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Abstract :  The study aims to identify the family's use of smart applications to plan its affairs and its impact on the quality 

of family and social interaction using the descriptive analytical method and a questionnaire designed as a study tool for a 

sample of (556) Saudi families. The results showed; there is a positive correlation between planning /the quality of family 

and social interaction at (0.05). There is no correlation between planning and (age /monthly income). There is a correlation 

with (educational level - number of family members) at (0.05). There is a positive correlation between the quality of family/ 

social interaction and the educational level at (0.05). There is no correlation with (age - monthly income - number of family 

members). There are differences in the browsing rate / the quality of applications with the family planning questionnaire at 

(0.05) due to the daily browsing rate, while there are no differences due to the quality of smart applications. There are 

differences in the browsing rate and the quality of applications with the family and social interaction quality questionnaire at 

(0.05) due to the monthly browsing rate. There are no differences due to the type of smart applications. The study 

recommends designing a comprehensive family application for better planning in different life affairs, The need to use smart 

applications by families that will be benefit to them in planning their fields of life. 
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استخدام الأسرة السعودية للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤو��ا وأثره ع�� جودة التفاعل 

2022 - 2021الأسري والاجتما�� لعام   

 

 رشا سعود زاكور 

 �لية التصاميم والفنون || جامعة ام القرى || المملكة العر�ية السعودية
 

�� استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤو��ا وأثره ع�� جودة التفاعل الأسري والاجتماع، ��دف الدراسة للتعرف عالم�خص: 

دِم المن�ج الوصفي التحلي��، وصممت استبانة أداة للدراسة لعينة من (
ْ

) أسرة سعودية. وأظهرت النتائج: وجود علاقة ارتباطية 556واستُخ

) ، عدم وجود علاقة ارتباطية ب�ن التخطيط و�لٍّ من 0.05والاجتما�� عند مستوى دلالة ( موجبة ب�ن التخطيط وجودة التفاعل الأسري 

)، وجود علاقة 0.05عدد أفراد الأسرة) عند مستوى دلالة (-متغ��ي العمر والدخل الشهري؛ بينما توجد علاقة ارتباطية مع (المستوى التعلي�ي 

)؛ بينما لم توجد علاقة ارتباطية مع 0.05ما�� ومتغ�� المستوى التعلي�ي عند مستوى دلالة (ارتباطية موجبة ب�ن جودة التفاعل الأسري والاجت

 �� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان تخطيط -الدخل الشهري -متغ��ات( العمر
ً
عدد أفراد الأسرة)، وجود فروق دالة إحصائيا

 لمعدل التصف0.05شؤون الأسرة عند مستوى دلالة (
ً
 لنوعية التطبيقات الذكية، وجود فروق دالة ) تبعا

ً
ح اليومي؛ بينما لم توجد فروق تبعا

 �� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان جودة التفاعل الأسري والاجتما�� عند مستوى دلالة (
ً
 لمعدل التصفح 0.05إحصائيا

ً
) تبعا

 لنوعية التطبيقات الذكية. 
ً
وتو��ي الدراسة بتصميم تطبيق شامل للأسرة يفيدها �� تخطيط مجالات الشهري؛ بينما لم توجد فروق تبعا

 حيا��ا. ضرورة توجھ الاسر لاستخدام التطبيقات الذكية لما لها من فوائد �� تخطيط شؤو��م.
 

 لاجتماعية.قات االتطبيقات الإلك��ونية، تطبيقات الهواتف الذكية، التخطيط، جودة العلاقات الأسر�ة، جودة العلا ال�لمات المفتاحية:

https://journals.ajsrp.com/index.php/jhss
https://doi.org/10.26389/AJSRP.K061022
https://doi.org/10.26389/AJSRP.K061022
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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 المقدمة:

عدّ 
ُ
 الأسرة عماد ا�جتمع وأساس بنائھ باعتبارها نظام �

ً
  ا

ً
؛متم��  اجتماعيا

ً
النف��ي  رارالاستقف�ي توفر لأعضا��ا  ا

 مما يتطلب تكثيف ا�جهود والاهتمام ؛وقد تطورت وظائف الأسرة مع التطورات ال�ي �شهدها ا�جتمع .من العاطفيوالأ 

 )124ص ،2018 �شلاغم،بدراس��ا (ه��ي و 

) من ا�سام العصر الذي �عيشھ �غزو 3ص ،2017ومن التطورات ال�ي �شهدها ا�جتمع ما ذكره سليم (

ولوجيا مثل تكن ؛فرزت العديد من ا�خ��عات والمنتجاتأ�شط��ا ا�ختلفة، حيث أالتكنولوجيا ل�ل مجالات ا�حياة و 

��  ةومم��  ةجديد ةكفئ إحداها؛ فظهرت )Smart Applicationذكية (التطبيقات ال؛ وال�ي �عد المعلومات والاتصالات

م ا�خدمة ع�� تيس�� التواصل ب�ن مقد فعملت ؛و�عددت تخصصا��ا ،تنوعت مجالا��او  ،تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 ،2020،انعمر ( د)و جهاز لو�� (تابليت وآيباأي�ون ع�� ش�ل هاتف محمول  قد لك��و�يإوالمستفيد م��ا من خلال وسيط 

 ) 316-315ص 

التطبيقات الذكية: التطبيقات ا�خاصة بالألعاب الإلك��ونية، التطبيقات المدفوعة، والتطبيقات ومن أنواع 

 )105-104ص، 2017، وأحمد عافيھ(ا�خدمية المشروطة، والتطبيقات الإخبار�ة، والتطبيقات 

لك��ونية، وقدمت العديد من ا�خدمات ال�ي خففت الإ قد انتشرت هذه التطبيقات الذكية ع�� مختلف الأجهزةو 

 نجاز العديد من الأمور ال�ي أحدثت �غي�� إ��  وأسهمت ،من أعباء ا�حياة
ً
 كب��  ا

ً
سواء  ؛�� حياتنا و�� أسلوب المعيشة والعمل ا

يفها �� فية توظلذلك �ان لابد من دراسة سلوك استخدام هذه التطبيقات �� الأسرة، وكي ؛الأسرة وأع�� مستوى الفرد 

 )20ص  ،2020،(إبراهيمشؤو��ا تخطيط 

ل�ي ووضع المعاي�� ا ،وتحديد الأ�شطة ،ويشمل وضع الأهداف ،سرة هو بداية العملية الإدار�ةالأ وتخطيط شؤون 

 
ّ
 فإن لتخطيطاذا غاب �و  الهدف،سرة والموارد و�سلسل الإجراءات لتلبية المعاي�� المرغو�ة لتحقيق ق ب�ن احتياجات الأ توف

 )30ص، 2016موهان��ي، (Mohanty -الوظائف الأخرى مجرد �شاط لا ينتج عنھ سوى الفو�ىى

دارة الموارد لتحقيق الأهداف المرغو�ة لضمان جودة ا�حياة ��� استخدام و إسرة و��دف تخطيط شؤون الأ 

ن مفهوم أ ��إ)  431، ص2019(وآخرون شارت أبو بكر أوقد  والاجتما��،سري وال�ي تتضمن جودة التفاعل الأ  ؛سر�ةالأ 

 و  ،جودة ا�حياة الأسر�ة انبثق من مفهوم جودة ا�حياة
ُ
ستخدم للتعب�� عن الر�� �� مستوى ا�خدمات المادية والاجتماعية ا

 المقدمة للأسر والأفراد، وللتعب�� عن إدراك الفرد والأسرة لقدرة هذه ا�خدمات ع�� إشباع حاجا��م ا�ختلفة .

م والأب من من العلاقات الثنائية ب�ن الأ  سرة ل�لٍّ سري تتضمن: التفاعلات ال�خصية داخل الأ وجودة التفاعل الأ 

، 2012. (بدير،خواتون �� رعاي��ما، بالإضافة للعلاقات المتبادلة ب�ن الأخوة والأ ؤ بناء الذين ينشو��ن �ل م��ما والأ  ،جهة

 )146ص

فراد أ) بأنھ: العلاقات الاجتماعية الإيجابية ب�ن 248 ص، 2016ما جودة التفاعل الاجتما�� فقد عرفتھ عامر (أ

 سرة والآخر�ن من خلال المشاركة �� المناسبات الاجتماعية، وتوطيد العلاقات الاجتماعية بالأهل والأصدقاء وا�ج��ان.الأ 

�شباع و  ،هذه ا�خدمات ومن منطلق الرغبة �� الوصول للر�� �� مستوى ا�خدمات، وز�ادة قدرة الأسرة ع�� إدراك

ال�ي ظهرت �ش�ل وا�ح �� ف��ة انتشار جائحة �ورونا وحظر التجول لف��ة من الزمان؛ مما ساعد ��  حاجا��ا ا�ختلفة

تظهر ضرورة دراسة سلوك الأسرة السعودية �� الاستفادة من  انتشار التطبيقات الذكية واستخدامها �ش�ل كب��؛

 ،الاجتما��سري و الأ  التحس�ن جودة تفاعله اوظيفها �� تخطيط شؤو��وت ،التطبيقات الذكية �ختلف مجالات حيا��ا

�� مجتمع رق�ي إ��دف لتحول ا�جتمع الذي و ؛ 2030و�عز�ز ل��نامج التحول الرق�ي الذي �عد من ضمن رؤ�ة المملكة 

 �ستفيد من المنصات الرقمية ل�حصول ع�� ا�خدمات.
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 مش�لھ البحث:

 من التطور تتبلور مش�لة البحث �� الدور الذ
ً
 ي قامت بھ التطبيقات الذكية ع�� نقلنا إ�� مرحلة متقدمة جدا

 د والأسرلأفرالتطبيقات ال ةهميأ فيھ وال�ي برزت ؛المواكب لعالم السرعة الذي �عيش فيھ التكنولو�� والاقتصادي

 ر�احأيعات و نية السعودية مبلك��و التطبيقات الذكية والمواقع الإ الذي ستحقق فيھ وا�جتمعات، وم��ا ا�جتمع السعودي
ً
 ا

 مليون ر�ال600ــوصلت قيمتھ السوقية لالذي مثل موقع حراج ؛  2030بحلول عام  تر�الا من ال اتمليار  10تتجاوز 

�� إتحول ا�جتمع   2030 لذلك تضمنت رؤ�ة المملكة العر�ية السعودية  ؛)/https://tanmia .edu.sa-1443،الشر�ف (

يس�� و سري والاجتما��. جودة التفاعل الأ � والوصول المنصات الرقمية ل�حصول ع�� ا�خدمات  مجتمع رق�ي �ستفيد من

�� �عز�ز التحول الرق�ي عن طر�ق دراسة سلوك استخدام أفراد الأسرة للتطبيقات الذكية ومستوى تأث��ها ا�حا�� إالبحث 

لبحث ومما سبق تصاغ مش�لة ا ؛رة السعوديةسري والاجتما�� للأسون حيا��م للوصول �جودة التفاعل الأ ؤ �� تخطيط ش

 : الآتية�� التساؤلات 

 ما مدى استخدام الأسر السعودية للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤون حيا��ا؟  •

 سري والاجتما��؟سر السعودية للتطبيقات الذكية ع�� تحقيق جودة التفاعل الأ ما أثر استخدام الأ  •

 أهمية البحث:

 : الآتي�ن�� ا�جال�ن همية البحث أبراز إيمكن 

•  
ً
 : الأهمية العلمية: أولا

نمية ل عل��ا خطط التتنبع أهمية البحث من منطلق تناولھ لوحدة الأسرة باعتبارها أهم مؤسسة اجتماعية �عوّ  -1

حيث شهد ا�جتمع السعودي �� ظل العولمة وثورة الاتصالات والانفتاح الثقا�� والإعلامي  ؛2030ورؤ�ة المملكة 

 قمية مبتكرة �ان لابد من دراسا��ا �� سياق الأسرة، والاستفادة م��ا بتوظيفها �� تخطيط شؤو��ا. تقنيات ر 

عدّ ال�ي  مواكبة التوجهات العالمية �� ال��ك�� ع�� التكنولوجيا الرقمية -2
ُ
 محر�  �

ً
 أساسي ا

ً
العل�ي  نحو التقدم ا

م يات والتطبيقات الذكية، ودمجها بما يخدومتا�عة ا�جديد �� تكنولوجيا المعلومات وهندسة ال��مج ،والفكري 

 ل حياة الأسرة وا�جتمع السعودي.منتجات �سهّ 

ن فراد الأسرة ا�ختلفة مأسري والاجتما�� ��دف الوصول لإشباع جميع حاجات ال��ك�� ع�� جودة التفاعل الأ  -3

 .والتعليمية، والنفسيةخلال ثراء البيئة ور�� ا�خدمات ال�ي تقدم لھ �� ا�جالات ال�حية، والاجتماعية، 

•  
ً
 : الأهمية العملية:ثانيا

دراسة استخدام الأسرة السعودية للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤو��ا من خلال حصر أبرز التطبيقات  -1

 �� مجال تخطيط شؤون الأسرة. 
ً
 واستخداما

ً
 وأك��ها شيوعا

ة �� المساهمة بتحقيق جود �سليط الضوء ع�� أثر استخدام التطبيقات الذكية �� تخطيط شؤون الأسرة -2

 �� توف�� حياة مرضية للمواطن�ن. إسري والاجتما�� ال�ي ��دف المملكة من خلالها التفاعل الأ 

تفيد هذه الدراسة ا�جهات المسؤولة عن الأسرة بالمملكة كمجلس شؤون الأسرة، ووزارة الاتصالات وتقنية  -3

 المعلومات.

 هداف البحث:أ

 ��:إ��دف البحث 

 سري والاجتما��. لاقة ب�ن استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� التخطيط وجودة التفاعل الأ إيجاد الع -1
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ستوى سرة ومتغ��ات المسر العينة �� استخدام التطبيقات الذكية �� تخطيط شؤون الأ أالكشف عن العلاقة ب�ن  -2

 .سرة)فراد الأ أ(المستوى التعلي�ي، الدخل الشهري، عدد  :الاجتما�� والاقتصادي

سري والاجتما�� ومتغ��ات المستوى الاجتما�� سر العينة �� جودة التفاعل الأ أالكشف عن العلاقة ب�ن  -3

 سرة).فراد الأ أ(المستوى التعلي�ي، الدخل الشهري، عدد  :والاقتصادي

 سرة.الكشف عن الفروق �� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان تخطيط شؤون الأ  -4

 سري والاجتما��.دل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان جودة التفاعل الأ الكشف عن الفروق �� مع -5

 الدراسات السابقة:

 الدراسات المرتبطة بالتطبيقات الذكية:

توظيف تطبيقات الأجهزة "الهواتف" الذكية �� التوعية بقضايا الأسرة �� سلطنة " :) �عنوان2015، العلو�ة(دراسة  -1

 " عمان

حديد إم�انية توظيف تطبيقات الأجهزة (الهواتف)الذكية �� التوعية بقضايا الأسرة �� ت ��إهدفت هذه الدراسة 

� قضايا الأسرة و� ،جهزة الذكية �� ا�جال الاجتما�� �ش�ل عاموتقديم مق��حات لتوظيف تطبيق و�ب �� الأ  ،سلطنة عمان

سري رشاد والتوجيھ الأ الإ  يخصائيمن أ )39�ش�ل خاص، واتبعت الدراسة المن�ج الوصفي، واشتملت عينة البحث ع�� (

 : وجود طلب، م��امن النتائج ة�� مجموعإالعامل�ن �� وزارة التنمية الاجتماعية �سلطنة عمان، وتوصلت الدراسة 

ن أمن المبحوث�ن يرون %87تبّ�ن أن لاستخدام تطبيقات الأجهزة الذكية �� التعر�ف والتوعية بالقضايا الأسر�ة، و 

�شاء : إأبرزهامن المق��حات  الدراسة مجموعةوقدمت   .قات �ساعد �� الوقاية من المشكلات الأسر�ةاستخدام التطبي

 و�تضمن عدد ،تطبيق و�ب �� الأجهزة الذكية للتوعية بقضايا الأسرة
ً
سري: ا�جال من ا�جالات ذات العلاقة با�جانب الأ  ا

ا�جال -ا�جال الاجتما��-ا�جال ال��بوي -�جال القانو�يا-ا�جال الإعلامي-ا�جال الاقتصادي-ا�جال الص��-الشر��

 ال��في�ي.

دور -سرة "تطبيق و�ب لإدارة الوقت الأمثل مع الأ  :وانن) �ع2017،  تورنا  وآخرون ، Turnea and othersدراسة ( -2

 "Family Turn – A web application for optimal time management with family" "الأسرة

 �� تقديم تطبيق و�ب جديد إه الدراسة هدفت هذ
ً ّ
يدعم العائلات ال�ي لد��ا أطفال لتنظيم وق��م �ش�ل  حلا

 طفال،أواتبع البحث المن�ج التجر��ي، واشتملت عينة البحث ع�� عائلت�ن لد��ما  .سر�ةأفضل لتقليل التوتر �� ا�حياة الأ 

خرون آجراها م��مجون أمراجعات ال�ود ال�ي وأن  ،حو المتوقعجميع الم��ات مفيدة و�عمل ع�� الن أن ��إوتوصلت الدراسة 

 .ةيجابيإ�انت 

 

 " "Family time management platform  " منصة إدارة وقت الأسرة:ن�عنوا )2018مادي،إ Emadi(دراسة  -3

ساعد في ؛خلق مفهوم �سهل إدارة وقت العائلات ع�� أساس العلاقات الأسر�ة والمطالب ��إهدفت هذه الدراسة 

مَّ  ؛أفراد الأسرة ع�� التخطيط ليومهم وأ�شط��م �ش�ل أك�� كفاءة
َ
اء إيجاد وقت الفراغ والوصول إ�� هدفهم من قض ومن ث

،المز�د من الوقت 
ً
واشتملت  ،التجر��يواتبعت الدراسة المن�ج  .و�خططون للأ�شطة العائلية المش��كة �ش�ل أفضل معا

نتيجة �� إوتوصلت الدراسة مستخدم�ن، ) 15-10ائلات مع أطفال من عمر (ع10عينة البحث ع�� أ�حاب المص�حة و

يت جميع جوانب احتياجات المستخدم�نأن  مفادها: ِ
ّ
ط

ُ
. و�ان التطبيق هو ا�جزء المركزي، و�ان ا�حور وجهاز الإدخال غ

 جزءًا اختيارً�ا من المفهوم لإعطاء المز�د من خيارات الاستخدام للمستخدم�ن.
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 لمرتبطة بالتخطيط:الدراسات ا

 سر�ة "بأدا��ا لمسؤوليا��ا الأ  الوقت وعلاقتھسرة لمورد تخطيط ر�ة الأ  ":�عنوان )2013ا�خني�ي،دراسة ( -1

وت�ونت عينة  ،سر�ةسرة لمسؤوليا��ا الأ �� توضيح الاختلافات �� تخطيط الوقت وأداء ر�ة الأ إهدفت هذه الدراسة 

هم نتائج الدراسة: توجد علاقة أ التحلي��، ومنلدراسة المن�ج الوصفي واتبعت ا سعوديات، ) سيدات210(من البحث 

سرة ونوع سر�ة، لا توجد فروق �� متغ��ات العلم والعمل لر�ة الأ سرة لمسؤوليا��ا الأ ارتباطية ب�ن تخطيط الوقت وأداء ر�ة الأ 

خطيطي بتوجيھ ال��امج لنشر الو�� التسر�ة. وتو��ي الدراسة سرة لمسؤوليا��ا الأ وأداء ر�ة الأ  ،السكن �� تخطيط الوقت

 عداد ورش عمل للطلاب والطالبات للتدر�ب ع�� التخطيط السليم واتخاذ القرارات.و�والإداري السليم، 

ر�ة ا�جزائ سرةالأ : سر�ةالأ الفعال ودوره �� تحقيق جودة ا�حياة  سري الأ " التخطيط :وانن) �ع2018،طهرهدراسة (بو  -2

 أنموذجا"

��  سرةالأ و�� التخطيط الذي �ساعد  سرةالأ هم وظائف أ�سليط الضوء ع�� أحد  ��إسة هدفت هذه الدرا

ن ، والاستخدام الأمثل للموارد وحسسري لمواجهة التحديات��: ضرورة التخطيط الأ إ، وتوصلت الدراسة الوصول لأهدافها

 والتعامل ا�حكيم مع الوقت. ،توظيفها

سري �� ضوء رؤ�ة س��اتي�� للدخل وا�ع�اسھ ع�� الاستقرار الأ لإ التخطيط ا ":) �عنوان2020دراسة (مختار، -3

 "2030المملكة

ھ س��اتي�� للدخل الما�� وا�ع�اسسرة بالتخطيط الإ �� دراسة العلاقة ب�ن مستوى و�� الأ إهدفت هذه الدراسة 

نة البحث ع�� استمارة واشتملت عي ،سرةأر�ة  )250، وت�ونت عينة البحث من (2030ع�� استقرارها �� ظل رؤ�ة المملكة

من  س��اتي�� للدخل الما��، واتبع البحث المن�ج الوصفي التحلي��، و�انسرة بالتخطيط الإ البيانات العامة، ومقياس و�� الأ 

 سر بالتخطيط الإ فروق ذات دلالة إحصائية �� و�� ر�ات الأ  وجودنتائج الدراسة: 
ً
ختلاف لا  س��اتي�� للدخل الما�� تبعا

ع�� لصا�ح (المستوى التعلي�ي الأ  سرة والدخل الشهري)فراد الأ أم، العمر، العمل، عدد (�عليم الأ : ديموجرافيةالمتغ��ات ال

سر كما توجد علاقة ارتباطية مستوى و�� ر�ات الأ  )قل ودخل شهري مرتفعأسرة أفراد أم وعدد الأ  عمل-فئات السن الأك��-

ن المستوى أات�ح و )، 0.01 )،(0.05دراسة عند مستوى دلالة ت��اوح ب�ن(س��اتي�� للدخل الما�� ومتغ��ات البالتخطيط الإ 

 
ً
لدخل الما�� س��اتي�� لسر بالتخطيط الإ �� تفس�� �سبة المشاركة �� و�� ر�ات الأ  التعلي�ي هو العامل الأك�� تأث��ا

 .%83بنسبة

 سري:الدراسات المرتبطة بجودة التفاعل الأ 

سر�ة داخل وع�� الأجيال: تحليل "جودة العلاقات الأ  :) �عنوان2005وآخرون(، روسا Rossa،H and others(دراسة  -1

 العلاقات الاجتماعية"

"The quality of family relationships within and across generations: A social relations analysis " 

وجهة  :ا��م الإيجابية من وج�ي نظرسرة علاقفراد الأ أ الأسرة، فيصففراد أ��دف الدراسة لتقييم جودة علاقات 

 :مثل ؛نظرهم ا�خاصة
ً
  (غالبا

ً
ن مي غالبا ما ت�و أ (: مثل ؛ومن وجهة نظر  الشر�ك �� العلاقة ،مع والد�ي) ما أ�ون لطيفا

فتلطيفة م��)،  سر�ة الأخرى، والدراسة استخدمت: مقياس جودة قل من العلاقات الأ أخوة بدرجة العلاقة ب�ن الإ  وصُنِّ

 ةم�ون ة) أسر 76وت�ونت عينة البحث من (. والز�ارات  والمقابلات، (علاقة الوالدين، علاقة الأخ الأك�� بالأصغر) :قةالعلا

مسنوات) من شي�اغو، 5سنوات ونصف و8(أعمارهم من(والدين وطفل�ن) متوسط  يِّ
ُ
ثر الشر�ك �� حياة ال�خص من أ وق

د��م بي��م علاقات خاصة تتوفر ل توجدسر ال�ي ��: الأ إائج الدراسة وتوصلت نت ،طفالسرة ومن ضم��م الأ فراد الأ أقبل 

خوة وجدت فالعلاقة القو�ة ب�ن الزوج�ن والإ ؛ سر�ةتم�� العلاقات الأ  ،(افعل للآخر�ن كما يفعلون ��): جودة المعاملة بالمثل

بِتتب�ن الذات والعلاقة بالآخر�ن
ْ
ث

ُ
مت ،العلاقة �� المعاملة بالمثل ؛ فأ يِّ

ُ
وجودة ن خلال الارتباط ب�ن تأث�� العلاقة المم وق
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راد خلال الأجيال ي�ون أفمن  نھ أقوى من التقييم الموجھ نحو الذات،  كما أن تأث�� الشر�ك أكما ات�ح  ،لشر�ك العلاقة

شعر بھ � وهذا الو�� الأك�� بما، خوة، جيل الزوج�ن)(جيل الإ  :الأسرة أك�� ا��جامًا مع تقييمات �عضهم البعض لعلاق��م

 الآخرون يحدد شروط تبادل تلك المشاعر �� داخل العلاقات.

رفاهية أع��:  -" علاقات أسر�ة أفضل :) �عنوان2019، جر�فنشتاين وآخرون( Grevenstein،D and others(دراسة  -2

 being: The connection between relationship quality and الصلة ب�ن جودة العلاقة والموارد المتعلقة بال�حة"

health related resources-"Better Family relationships-higher well" 

ث الدراسة ا�حالية تحققت من ثلا و  بال�حة؛�� دراسة الصلة ب�ن جودة العلاقة والموارد المتعلقة إ��دف الدراسة 

 ، واشتملت)فيدة المتعلقة بال�حة��ذه الصفات الم (مرتبطمقياس: تقييم مقياس النظم الاجتماعية واستُخدِم دراسات 

من.  �عينة البحث ع�� عينة غ�� متجا�سة �� استطلاع ع�� الإن��نت من طلاب جامعي ِ
ّ

حُك
ُ
 جنسهم،و �� عمر المشارك�ن  وت

)، والمز�د من الرضا عن ا�حياة 37.−إ��  r = .30ظهرت النتائج: ارتباط العلاقات الأسر�ة الأفضل بتقليل الضغط النف��ي (أو 

)r = 0.40) ومرونة أقوى ،(r = 0.37 = ص) والتفاؤل 0.33)، والتعاطف مع الذات (ص = 0.37)، و�حساس بالتماسك ،(

توجھ النتائج لأهمية البيئة الأسر�ة و ). 0.34)، واح��ام الذات (ص = 0.27)، والكفاءة الذاتية العامة (ص = 0.32(ص = 

�� التكيف الفردي والرفاهية.  وتو�ىي الدراسة إيمتد  -أيضًا-بل  ة؛ا�حيافأثرها لا يقتصر ع�� ال�حة النفسية وجودة 

 بضرورة معا�جة ذلك بتصميم وتوف�� تدخلات وقائية للعائلات.

" جودة العلاقات الأسر�ة والرعاية الذاتية لمر�ىى :)) �عنوان2019(وآخرون ديفيد  David and others(دراسة  -3

 The Quality of Family Relationships، Diabetes Self-Care، and السكري والنتائج ال�حية لدى كبار السن"

Health Outcomes in Older Adults  

�� العلاقة ب�ن دعم الأسرة والرعاية الذاتية لمرض السكري والنتائج ال�حية لدى  التحقيق ��إ��دف الدراسة 

ر�ة الرعاية الذاتية للأمراض المزمنة والتصميم الإطار النظري لنظواستُخدِم كبار السن الذين �عيشون �� ا�جتمع. 

ا باستخدام60(ع�� اشتملت عينة البحث المقط��، و 
ً
( :بأ�شطة الرعاية الذاتية لمرض السكري ق استبيانات تتعل ) مشار�

ن أ أشار المشار�ون إ��و وسلوكيات الأسرة الداعمة وغ�� الداعمة لمرض السكري، ونوعية العلاقات الأسر�ة).  للأفراد،

جْرى سلوكيات الرعاية الذاتية لمرض السكري 
ُ
�ش�ل متكرر، مع الإبلاغ عن ممارسة التمار�ن باعتبارها السلوك الأقل ت

� التباين �ش�ل كب�� � أسهمتبواسطة مؤشر العلاقة الأسر�ة  قِيْستكشفت النتائج أن جودة العلاقات الأسر�ة كما و أداءً. 

 �� المستو�ات،

A1C (R2 = 0.260   ، F (1   ،40 ) = 14.037   ، P = 0.001)   

 بينما لم �سهم السلوك الداعم للأسرة ولا جودة العلاقات الأسر�ة �� الرعاية الذاتية لمرض السكري.

وتو��ي الدراسة بأن �شمل مقدمو الرعاية ال�حية أفراد الأسرة لتقييم الدعم الأسري لمرض السكري والعلاقات 

 صاب�ن بداء السكري.الأسر�ة �� رعاية كبار السن الم

 الدراسات المرتبطة بجودة التفاعل الاجتما��:

"تنظيم العاطفة وجودة العلاقات الاجتماعية: هل القدرة  :) �عنوانLopes and others،2011وغ��هم (لو���دراسة  -1

 مر مهم؟"أع�� التقييم العاطفي للمواقف وتحديد الاستجابات الفعالة 

"Emotion Regulation and the Quality of Social Interaction: Does the Ability to Evaluate Emotional 

Situations and Identify Effective Responses Matter?" 

�� فحص تقييمات الذات والأصدقاء �جودة العلاقات الاجتماعية والتفاعلات الاجتماعية إهدفت الدراسة 

ونت وتوضيح مقتضيات التدخل �� مجال تدر�ب المهارات العاطفية، وت� ،للعاطفةس��اتي�� اليومية لتعز�ز فهم التنظيم الإ 
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، تائجمن الن ة�� مجموعإوتوصلت الدراسة ، الولايات المتحدة سبانيا،أ) من طلاب �ليھ ��  ألمانيا، 544عينة البحث من (

خر�ن، ��اتيجية(إدارة ا�خلاف) والصراع مع الآ س: لا توجد علاقة ارتباطية ب�ن القدرة  الذاتية ع�� تنظيم الانفعالات الإ م��ا

( الدعم الاجتما��، الرفقة، العلاقة ا�حميمة) والصراع مع :توجد علاقة ارتباطية ب�ن جودة العلاقة الاجتماعية للأصدقاء

:إيجابي�ان لا يوجد تأث�� سواء  ،خر�نالآ 
ً
:و سلبيأ ،والعلاقة ا�حميمة) ،والرفقة ،والرعاية ،(الدفء ا

ً
 ،توتروال ،لصراع(ا ا

ة) ع�� قدرات تنظيم العاطف �ادي�ي،الذ�اء الأ الذ�اء اللفظي، السمات،( :والتاجونية) للسمات ال�خصية ا�خمس الك��ى 

 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ب�ن ا�جنس�ن.العلاقة ب�ن جودة العلاقة الاجتماعية(الصداقة) والصراع، 

(دراسة ميدانية لاتجاهات الاجتماعية سري وا�ع�اسھ ع�� جودة ا�حياة تقرار الأ " الاس:) �عنوان2020دراسة (سركز، ، -2

 طلبة �لية ال��بية ال�جيلات"

�� التعرف ع�� طبيعة العلاقة ال�ي تر�ط الاستقرار الأسري بجودة ا�حياة الاجتماعية لدى طلبة إهدفت الدراسة 

 بطال )154وت�ونت عينة البحث من (، �لية ال��بية ال�جيلات
ً
بِع المن�جالرا�عة،  السنةوطالبة ��  ا الوصفي باستخدام  واتُّ

بة �عاد جودة ا�حياة لدى طلبة �لية ال��بية ال�جيلات �� المرتأهم أن: أ�� إأسلوب الم�ح الاجتما��، وتوصلت نتائج الدراسة 

ة وق إحصائية ب�ن متغ�� النوع وجودتوجد فر  .و�� المرتبة الثانية جودة ا�حياة الاجتماعية ،سر�ةالأو�� جودة ا�حياة الأ 

سري وجودة ا�حياة بأ�عادها: جودة (ا�حياة توجد علاقة ارتباطية طردية ب�ن متغ�� الاستقرار الأ . ا�حياة لصا�ح الذ�ور 

 ؛دارتھ) كما تو��ي الدراسة بإدخال مفهوم جودة ا�حياة �� �عض المقررات�سر�ة، الاجتماعية، التعليم، شغل الوقت و الأ 

 وعلم النفس.  ،الاجتماعكعلم 

 تعقيب ع�� الدراسات السابقة:ال

سر �� ضرورة استخدام الأ إسر فادت الدراسات المرتبطة بالتطبيقات الذكية الدراسة ا�حالية �� توجيھ الأ أ

وكذلك  ،سرةضرورة التخطيط لشؤون الأ  أفادت ��المرتبطة بالتخطيط  كما أن الدراسات شؤو��م.للتطبيقات �� تخطيط 

ثر سري والاجتما�� وما لهما من أ�� أهمية جودة التفاعل الأ إسري والاجتما�� وجهت دراسات المرتبطة بجودة التفاعل الأ ال

 يجا�ي.إ

 مصط�حات الدراسة:

"رابطة اجتماعية تت�ون من زوج وزوجة وأطفالهما، و�شمل ا�جدود، والأحفاد، و�عض  �عرف الأسرة بأ��ا:الأسرة: 

 )18، ص 2017وا مش��ك�ن �� معيشة واحدة "(العزب، ي�ون أنالأقارب ع�� 

 بأ��ا
ً
بدون أطفال، أو أم أو  أو: " رابطة اجتماعية تت�ون من أم وأب وأطفالهما و�عرف الباحثة الأسرة إجرائيا

 أب يقيمون مع أبنا��م ويستخدمون التطبيقات الذكية"

 حاسو��عرف التطبيقات بأ��ا: "برامج بأنظمة �عالتطبيقات الذكية: 
ً
ية مل ع�� شبكة الإن��نت، وتتضمن حزما

 )271، ص 2015لتقديم معلومات ع�� ش�ل صفحات م��ابطة" (العلو�ة،

 بأ��ا
ً
: "برامج بأنظمة �عمل ع�� شبكة الإن��نت يتم �شغيلها ع�� و�عرف الباحثة التطبيقات الذكية إجرائيا

�� (تابليت أو آيباد) مصممة لتقدم وظيفة إضافية وسيط إلك��و�ي قد ي�ون ع�� ش�ل: هاتف محمول، أو جهاز لو 

 للمستخدم". 

�عرف بأنھ:" عملية عقلية �سبق تنفيذ الأعمال المتعلقة �شؤون الأسرة والزواج، و�ع�ي بتحديد  التخطيط:

 ز الأهداف الأسر�ة، والاستعداد لبذل الأسباب المشروعة لمواجهة متطلبات مستقبلية من أجل تحقيقها �� سبيل الفو 

 )69، ص2018با�حياة الأسر�ة الطيبة"(بو طهره،
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 بأنھ:
ً
ا اختيار يتم خلاله الأسرة"مرحلة فكر�ة �سبق أي عمل متعلق �شؤون  و�عرف الباحثة التخطيط إجرائيا

 محددة باستخدام التطبيقات الذكية". زمنيةلتحقيق هدف مع�ن �� ف��ة  الأسرةوسائل تنظيم، وتوجيھ موارد 

�عرف بأنھ:" العلاقات القائمة والمستمرة ب�ن الفرد وأسرتھ؛ وال�ي تظهر من خلال لأسري: �عر�ف التفاعل ا

سلوك الأ�خاص المتفاعل�ن مع �عضهم البعض بحيث �ستطيعون الوصول لعلاقات مرغوب ف��ا تتمثل �� التفاهم 

 2012(بدير "وال��ابط والاح��ام المتبادل ب�ن ا�جميع �� المواقف ا�ختلفة
َ
 )10، ص 2014عن (راغب، ) نقلا

�عرف بأنھ:" العلاقات الاجتماعية الإيجابية ب�ن أفراد الأسرة والآخر�ن من خلال  �عر�ف التفاعل الاجتما��:

 )248، ص 2016(عامر، "المشاركة �� المناسبات الاجتماعية، وتوطيد العلاقات الاجتماعية بالأهل والأصدقاء وا�ج��ان

 بأ��ما:و�عرف الباحثة التفاعل الأس
ً
ة ال�ي والاجتماعية الإيجابي الأسر�ة" العلاقات ري والاجتما�� معًا إجرائيا

 تظهر �� التفاهم وال��ابط وتوطيد العلاقات بالأهل والأصدقاء وا�ج��ان ع�� استخدام التطبيقات الذكية".

 فروض البحث:

للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤو��ا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية ب�ن استبيان استخدام الأسرة  -1

 سري والاجتما��.واستبيان جودة التفاعل الأ 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية ب�ن استبيان استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤو��ا  -2

 ة).أفراد الأسر  عدد -الدخل الشهري  -المستوى التعلي�ي-(العمر :و�عض متغ��ات المستوى الاجتما�� الاقتصادي

تما�� �عض متغ��ات المستوى الاج�� والاجتما��  ي توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية ب�ن جودة التفاعل الأسر  -3

 عدد أفراد الأسرة). -الدخل الشهري  -المستوى التعلي�ي-(العمر :الاقتصادي

 سرة.يان تخطيط شؤون الأ توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استب -4

 .تما��سري والاجتوجد فروق ذات دلالة إحصائية �� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان جودة التفاعل الأ  -5

 وتتضمن: إجراءات البحث

: حدود البحث: و�شتمل ع��
ً
  :أولا

  ما��سري والاجتاعل الأ جودة التف-تخطيط شؤون حياة الأسرة -ا�حدود الموضوعية تتمثل ��: التطبيقات الذكية. 

  منطقة إدار�ة. 13ا�حدود الم�انية: جميع مناطق المملكة العر�ية السعودية والبالغ عددها 

 2022\1\16-2021\10\12ف��ا الدراسة الميدانية ع�� عينة البحث من  ستُطبّق: �� الف��ة الزمنية ال�ي ةحدود زمني  

 :��ا�حدود البشر�ة: و�شتمل ع 

 يع الأسر السعودية ال�ي �ستخدم التطبيقات الذكية �� تخطيط شؤون حيا��ا.مجتمع البحث: جم

) أسرة سعودية �ستخدم التطبيقات الذكية �� 556من ( ةبالصدفة م�ون ةعينة البحث: عينة غ�� احتمالي

 و�عليمية مختلفة.  ،واجتماعية ،تخطيط شؤون حيا��ا من مستو�ات اقتصادية

: من�ج البحث:
ً
 المن�ج الوصفي التحلي��. ذا البحثسيتبع ه ثانيا

: أدوات البحث: 
ً
ستخدمثالثا

ُ
 : الآتيةالأدوات  ست

 الأداة الأو��: استمارة استبيان 

 تصميم الأداة:

لسهولة �شرها، ويعتمد البحث ع�� طر�قة  google driveوتصمم �� برنامج  ة،مغلق ةلك��ونيإاستمارة استبيان 

ل�ل سؤال، وهو معد من قبل الباحثة، وتقسم ف��ا اختيارات  ةب أسئلتھ إجابة واحدوهو الذي تتطل ؛الاستبيان المغلق
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شتمل وي ،غ�� موافق �شده)-غ�� موافق-�� حد ماإأوافق -أوافق-(أوافق �شده :الإجابة عن طر�ق مقياس ليكرت ا�خما��ي

 :الآتيةع�� ا�حاور 

 من:  وتت�ون  ،و ال�خصيةأا�حور الأول: استمارة البيانات العامة 

للأسرة  �الدخل الك�-سرة عدد أفراد الأ -الوظيفة ونوعها-المستوى التعلي�ي-العمر-ا�حالة الاجتماعية-نوع ا�جنس

.
ً
 شهر�ا

 ا�حور الثا�ي: مقياس سلوك استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤو��م.

 سري والاجتما��.ا�حور الثالث: مقياس جودة التفاعل الأ 

 حصائية:الأساليب الإ 

دِمتهداف الدراسة وفرضيا��ا ألتحقيق 
ْ

 ات:�� عرض وتحليل البيان الآتيةالطرق والإجراءات الإحصائية  استُخ

 المتوسطات ا�حسابية والانحراف المعياري. -التكرارات والنسب المئو�ة الوصفي: حسابالإحصاء  -1

 الإحصاء التحلي��: (الاستدلا��) -2

 ( الصدق والثبات)سيكوم��ية) التقن�ن أداة البحث (المؤشرات  

 .أجرت الباحثة اختبارات الصدق والثبات لأداة البحث

: صدق الاستبيان
ً
جْرِ�تمن صدق أداة الدراسة أجرت الباحثة اختبارات الصدق ال�ي  للتحقّق: أولا

ُ
اور ع�� مح أ

 :�الآ�يأداة البحث و�� 

 الصدق الظاهري وصدق ا�حتوى 1-1

  عُرِضت�حتوى الاستبانة للتحقق من الصدق الظاهري  -
ّ

آرا��م ��  م�ن لإبداء�� صور��ا الأولية ع�� مجموعة من ا�حك

مَّ مة العبارات لقياس ما وضعت لأجلھ، ءمدى ملا
َ
لت ومن ث صياغة �عض العبارات وحذف البعض الآخر م��ا، كما  عُدِّ

حة ساليب الإحصائية للتحقق من �استخدمت �عض الأ و  ،�سب اتفاقهم ع�� �ل عبارة من عبارات الاستبانة حُسِبت

 الا�ساق الداخ��.

 صدق الا�ساق الداخ��: (الصدق البنائي)1-2

 :الآتيت�نبالطر�قت�ن  حُسِب

 حساب معاملات الارتباط ب�ن درجة �ل عبارة من العبارات الم�ونة ل�ل محور، والدرجة ال�لية للمحور بالمقياس. -1

 ل�ل محور من محاور المقياس والدرجة ال�لية للمقياس. حساب معاملات الارتباط ب�ن الدرجة ال�لية -2

دِمو��ا: ؤ ش تخطيط سر للتطبيقات الذكية ��ا�حور الأول: استخدام الأ 
ْ

ن �ل معامل ارتباط ب��سون ب� استُخ

 .عبارة والدرجة ال�لية للمقياس

دِم: سري والاجتما��التفاعل الأ  جودة ا�حور الثا�ي: مقياس
ْ

ة ب��سون ب�ن �ل عبارة والدرجمعامل ارتباط  استُخ

 .ال�لية للمقياس

 ثبات أدوات الدراسة:

 الباحثة ثبات مقياس حسبت و��ا:ؤ ش تخطيطا�حور الأول: مقياس استخدام الأسر للتطبيقات الذكية �� 

Reliability بمعامل ألفا كرونباخ 
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بمعامل ألفا  Reliabilityات المقياس الباحثة ثب : حسبتسري والاجتما��التفاعل الأ  جودة ا�حور الثا�ي: مقياس

 كرونباخ

 نتائج الدراسة:

لهم النتائج ال�ي تمثلت أ وُصِّ
ُ
 ال��ا والمرتبطة بفروض الدراسة: ت

: النتائج الوصفية: 
ً
 أولا

 الدور �� الأسرة: -1

 أسرة.ر�ة  %68،3من عينة الدراسة رب أسرة مقابل  %31،7يت�ح أن 

 راسة وفق الدور �� الأسرة) التوزيع النس�ي لعينة الد1جدول (

 النسبة المئو�ة العدد الدور �� الأسرة

 %31،7 176 رب أسرة

 %68،3 380 ر�ة أسرة

 %100 556 ا�جموع

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 

 

 العمر: -2

لعينة  %11،9سنة) للعينة ال�لية،  48قل من أ�� إ 38�انت أعمارهم ت��اوح (من  %39،4يت�ح أن أع�� �سبة 

سنة،  38سرة سنة، وعمر ر�ة الأ 39 سرةلعينة ر�ات الأسر. و�ان المتوسط ا�حسا�ي لعمر رب الأ  %27،5الأسر، أر�اب 

 سنة. 37والمتوسط ا�حسا�ي لعمر العينة ال�لية 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق لفئات العمر2جدول (

 فئات العمر

 العينة ال�لية ر�ة الأسرة رب الأسرة

 العدد
 النسبة

 المئو�ة
 النسبة المئو�ة العدد النسبة المئو�ة العدد

 %6،1 34 %4،3 24 %1،8 10 سنة28قل من أ�� إ 18من 

 %28،1 156 %19،4 108 %8،6 48 سنة 38قل من أ�� إ 28من

 %39،4 219 %27،5 153 %11،9 66 سنة 48قل من أ�� إ 38من 

 %20،1 112 %13،3 74 %6،8 38 سنة 58قل من أ�� إ 48من 

 %6،3 35 %3،8 21 %2،5 14 سنة فأك�� 58من 

 %100 556 %68،3 380 %31،7 176 ا�جموع

 سنة 37 سنة 38 سنة 39 المتوسط ا�حسا�ي

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 المستوى التعلي�ي: -3

 %35،1لعينة أر�اب الأسر،  %15،8 :ع�� �عليم جام�� للعينة ال�لية ون حاصل %50،9يت�ح أن أع�� �سبة 

 .ينة ر�ات الأسرلع
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 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق المستوى التعلي�ي3جدول (

 المستوى التعلي�ي

 العينة ال�لية ر�ة الأسرة رب الأسرة

 العدد النسبة المئو�ة العدد
النسبة 

 المئو�ة
 العدد

النسبة 

 المئو�ة

 %1،4 8 %1،4 8 0 0 متوسط أو أقل

 %12،1 67 %8،1 45 %3،9 22 ثانوي 

 %50،9 283 %35،1 195 %15،8 88 جام��

 %35،6 198 %23،7 132 %11،9 66 دراسات عليا

 %100 556 %68،3 380 %31،7 176 ا�جموع

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 الوظيفة: -4

 ،للعينة ال�لية %56،5حيث بلغت  ؛يت�ح أن أع�� �سبة من عينة الدراسة �عملون �� وظائف بالقطاع ا�ح�ومي

 .لعينة ر�ات الأسر %36،7و�سبة  ،لعينة أر�اب الأسر %19،8و�سبة 

 

 

 

 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق للوظيفة4جدول (

 الوظيفة

 العينة ال�لية ر�ة الأسرة رب الأسرة

 العدد النسبة المئو�ة العدد
النسبة 

 المئو�ة
 العدد

النسبة 

 المئو�ة

%1،9 11 لا �عمل  126 22،7%  137 24،6%  

%19،8 110 حكومي قطاع  204 36،7%  314 56،5%  

%8،5 47 قطاع خاص  19 3،4%  66 11،9%  

%1،4 8 أعمال حرة  31 5،6%  39 7،0%  

%31،7 176 ا�جموع  380 68،3%  556 100%  

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 عدد أفراد الأسرة: -5

 أفراد.  7إ��  5يت�ح أن نصف عينة الدراسة �انت أعداد أفراد أسرهم من 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق لعدد أفراد الأسرة5ول (جد

 عدد أفراد الأسرة
 العينة ال�لية ر�ة الأسرة رب الأسرة

 النسبة المئو�ة العدد النسبة المئو�ة العدد النسبة المئو�ة العدد

 %38،7 215 %34،2 130 %48،3 85 أفراد 4: 2من 

 %50،0 278 %53،2 202 %43،2 76 أفراد 7: 5من 

 %9،2 51 %10،8 41 %5،7 10 أفراد 10: 8من 
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 %2،2 12 %1،8 7 %2،8 5 أفراد 10أك�� من 

 %100 556 %68،3 380 %31،7 176 ا�جموع

 أفراد 6 أفراد 6 أفراد 7 المتوسط ا�حسا�ي

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 جنس الأبناء: -6

لد��م أبناء  %12،4لد��م أبناء إناث فقط،  %12،6 :ثمن عينة الدراسة لد��م أبناء ذ�ور و�نا %67،4يت�ح أن 

 ليس لد��م أبناء. %7،6ذ�ور فقط، 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق جنس الأبناء6جدول (

 جنس الأبناء

 العينة ال�لية ر�ة الأسرة رب الأسرة

 العدد
النسبة 

 المئو�ة
 النسبة المئو�ة العدد النسبة المئو�ة العدد

 %7.6 42 %7،1 27 %8،5 15 أبناءلا يوجد 

 %12،4 69 %12،4 47 %12،5 22 ذكور فقط

 %12،6 70 %12،1 46 %13،6 24 إناث فقط

 %67،4 375 %68،4 260 %65،4 115 ذكور و�ناث

 %100 556 %68،3 380 %31،7 176 ا�جموع

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 أعمار الأبناء: -7

مما  ؛) سنة12-2�ان لد��م أبناء �� مرحلة الطفولة ( %24،3بنسبة  135لغ يت�ح أن أع�� عدد �� عينة البحث ب

 .ن أك�� اعمار أبناء العينة من عمر السنت�ن وح�ى المرحلة الابتدائيةأيدل 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق أعمار الأبناء7جدول (

 النسبة المئو�ة العدد أعمار الأبناء م

 %3،1 17 ) سنة2-المهد(صفر 1

 %24،3 135 ) سنة12-2طفولة ( 2

 %11،7 65 ) سنة21-13مراهقة ( 3

 %13،7 76 سنة فأك��) 21شباب ( 4

 %5،2 29 ) سنة12-2) سنة، طفولة (2-المهد(صفر 5

 %0،5 3 ) سنة21-13) سنة، مراهقة (2-المهد(صفر 6

 %14،9 83 ) سنة21-13) سنة، مراهقة (12-2طفولة ( 7

 %6،3 35 سنة فأك��) 21سنة، شباب ( )21-13مراهقة ( 8

 %1،4 8 سنة فأك��) 21) سنة، شباب (12-2طفولة ( 9

 %0،2 1 سنة فأك��) 21) سنة، شباب (21-13) سنة، مراهقة (2-المهد(صفر 10

 %6،7 37 سنة فأك��) 21) سنة، شباب (21-13) سنة، مراهقة (12-2طفولة ( 11

 %3،6 20 ) سنة21-13سنة، مراهقة () 12-2) سنة، طفولة (2-المهد(صفر 12

 %0،9 5 سنة فأك��) 21) سنة، شباب (21-13) سنة، مراهقة (12-2) سنة، طفولة (2-المهد(صفر 13

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 الدخل الشهري الك�� للأسرة: -8
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ألف  14من آلاف ر�ال إ�� أقل  9لمن تراوح دخلهم الشهري من  %28،2يت�ح أن أع�� �سبة من عينة الدراسة

 .ر�ال

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق فئات الدخل الشهري للأسرة8جدول (

 فئات الدخل الشهري للأسرة

 العينة ال�لية ر�ة الأسرة رب الأسرة

 العدد
النسبة 

 المئو�ة
 النسبة المئو�ة العدد النسبة المئو�ة العدد

 %6،3 35 %7،9 30 %2،8 5 ر�ال 4000أقل من 

 %19،2 107 %17،7 67 %22،7 40 ر�ال 9000�� أقل من إر�ال  4000من 

 %28،2 157 %28،9 110 %26،7 47 ر�ال 14000�� أقل من إر�ال  9000مـــن 

 %19،4 108 %20،5 78 %17،1 30 ر�ال 19000�� أقل من إر�ال  14000من 

 %26،8 149 %25،0 95 %30،7 54 ر�ال فأك�� 19000

 %100 556 %68،3 380 %31،7 176 ا�جموع

 ر�ال13000 ر�ال12000 ر�ال14000 المتوسط ا�حسا�ي

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 منطقة السكن: -9

 %23،7من عينة الدراسة �سكنون �� منطقة المدينة المنورة، يل��م  %43،3) أن أع�� �سبة 9يت�ح من جدول (

 ؛من منطقة عس�� %5من المنطقة الشرقية،  %9،7، �سكنون �� منطقة الر�اض %14،2�سكنون �� منطقة مكة المكرمة، 

 من منطق�ي حائل ونجران. �� �لٍّ  %0،2بينما �انت أقل �سبة 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق منطقة السكن9جدول (

 النسبة المئو�ة العدد منطقة السكن

 %43،3 241 منطقة المدينة المنورة

 %23،7 132 منطقة مكة المكرمة

 %14.2 79 الر�اض منطقة

 %9،7 54 المنطقة الشرقية

 %5،0 28 منطقة عس��

 %0،9 5 منطقة القصيم

 %0،9 5 منطقة ا�جوف

 %0،9 5 منطقة جازان

 %0،5 3 منطقة الباحة

 %0،4 2 منطقة تبوك

 %0،2 1 منطقة حائل

 %0،2 1 منطقة نجران

 %100 556 ا�جموع

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 قات الذكية:أفضل التطبي -10



Journal of Human and Social Sciences (JHSS) • Vol 7, Issue 1 (2023) 

14 

يت�ح أن النسبة الأع�� من التطبيقات الذكية ال�ي يفضلها أفراد العينة �انت للتطبيقات العر�ية بنسبة 

33،45%. 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق رأ��م �� أفضل التطبيقات الذكية10جدول (

 النسبة المئو�ة العدد أفضل التطبيقات الذكية

%33،45 186 العر�ية  

%5،39 30 جنبيةالأ   

%9،71 54 ا�جانية  

%0،89 5 المدفوعة  

%22،66 126 العر�ية، ا�جانية  

%5،22 29 الأجنبية، ا�جانية  

%0،36 2 العر�ية، المدفوعة  

%1،26 7 الأجنبية، المدفوعة  

%4،68 26 العر�ية، الأجنبية  

%9،89 55 العر�ية، الأجنبية، ا�جانية  

%1،44 8 دفوعةالعر�ية، ا�جانية، الم  

%0،89 5 العر�ية، الأجنبية، المدفوعة  

%0،36 2 الأجنبية، ا�جانية، المدفوعة  

%3،78 21 العر�ية، الأجنبية، ا�جانية، المدفوعة  

%100 556 ا�جموع  

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 الأجهزة المستخدم عل��ا التطبيقات الذكية: -11

 .ستخدمون التطبيقات ع�� الهواتف الذكية� %56،29يت�ح أن أك�� من نصف العينة 

 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق الأجهزة ال�ي �ستخدمون التطبيقات الذكية عل��ا11جدول (

 النسبة المئو�ة العدد الأجهزة المستخدم عل��ا التطبيقات الذكية

 %56،29 313 الهواتف الذكية

 %1،98 11 الأجهزة اللوحية

 %0،72 4 أجهزة ا�حاسب

 %12،05 67 الهواتف الذكية، الأجهزة اللوحية

 %9،89 55 الهواتف الذكية، أجهزة ا�حاسب

 %1،62 9 الهواتف الذكية، الساعات الذكية

 %0،18 1 الأجهزة اللوحية، أجهزة ا�حاسب

 %7،37 41 الهواتف الذكية، الأجهزة اللوحية، أجهزة ا�حاسب

 %1،26 7 ساعات الذكيةالهواتف الذكية، أجهزة ا�حاسب، ال

 %1،08 6 الهواتف الذكية، الأجهزة اللوحية، الساعات الذكية

الهواتف الذكية، الأجهزة اللوحية، أجهزة ا�حاسب، الساعات 

 الذكية
42 7،55% 

 %100 556 ا�جموع

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

 متجر تن�يل التطبيقات: -12

 يفون).آالتطبيقات من آب ستور( ينّ�لون سة من عينة الدرا %55،39) أن 12يت�ح من جدول (
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 ) التوزيع النس�ي لعينة الدراسة وفق استخدامهم لأي متجر تن�يل التطبيقات12جدول (

 النسبة المئو�ة العدد متجر تن�يل التطبيقات

 %55،39 308 يفون)آب ستور (آ

 %24،46 136 جوجل ب�� (سامسونج)

 %13،49 75 يفون)، جوجل ب�� (سامسونج)آب ستور (آ

 %2،88 16 أخرى 

 %1،44 8 يفون)، أخرى آب ستور (آ

 %1،26 7 جوجل ب�� (سامسونج)، أخرى 

 %1،08 6 يفون)، جوجل ب�� (سامسونج)، أخرى آب ستور (آ

 %100 556 ا�جموع

 )2022(المصدر: عمل �خ��ي،

13- :
ً
 يوميا

ً
 تصفح التطبيقات الذكية وأك��ها استخداما

: تطبيقات التواصل الاجتما�� �� أك�� التطبيقات ال�ي �الآ�يتيب التطبيقات �ان ن تر أ)  13يت�ح من جدول (

ثم  ،�ستخدمها أفراد العينة �ش�ل يومي فقد احتلت المرتبة الأو��، وجاءت �� المرتبة الثانية تطبيقات الصور والفيديو

�خرائط صادية ومصرفية، تطبيقات االتطبيقات الدينية، التطبيقات ا�ح�ومية، التطبيقات الإخبار�ة، تطبيقات اقت

ر التطبيقات التعليمية ال��بو�ة، وجاء �� المراتب الأخ��ة تطبيقات الدي�و  والمواقع، تطبيقات الأدوات، تطبيقات الطقس،

يل��ا  وصيل،يل��ا تطبيقات ا�خدمات، ثم تطبيقات الت ،تطبيقات الكتب والمكتبات �� المرتبة العشر�ن -والصيانة المن�لية 

حيث يُمارس ع�� نطاق أك�� �ش�ل موس�ي ؛ ثم تطبيقات حجوزات السفر والط��ان ،تطبيقات ذوي الاحتياجات ا�خاصة

 وليس يومي
ً
 .ا

 ) توزيع أفراد عينة الدراسة وفق تصفح التطبيقات الذكية13جدول (

 م

 
 أنواع التطبيقات

 ال��تيب عدد الأسر ال�ي تتصفح التطبيقات الذكية

وفق 

الاستخدام 

 يوميال
 
ً
  يوميا

ً
  أسبوعيا

ً
  شهر�ا

ً
 موسميا

لا 

ستخدمھ أ

 أ
ً
 بدا

1 
تطبيقات ر�اضھ ولياقة بدنية (رشاقة حساب 

 دقائق) 7السعرات وا�خطوات، تمر�نات 
111 143 647 98 140 16 

 10 67 52 69 165 203 تطبيقات �عليمية تر�و�ة (نور، مدرس�ي) 2

 14 120 89 78 150 119 تطبيقات وصفات غذائية (كوكباد) 3

 19 124 146 94 110 82 تايل)نتل سأ(�لوث بيكر،  ةتطبيقات ثقافة ملبسي 4

5 
ج�� أتطبيقات الديكور والصيانة المن�لية (روم بلانر، 

 لصيانة المن�ل)
75 79 118 169 115 20 

 15 18 120 136 138 117 مازون، جو�� شيك)ألك��و�ي (تطبيقات التسوق الإ 6

 5 97 46 59 91 263 خبار السعودية)أبار�ة (سبق، تطبيقات إخ 7

افت، بلوت)لعاب الإتطبيقات الأ 8  12 179 73 78 97 129 لك��ونية (مي�ي كر
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 م

 
 أنواع التطبيقات

 ال��تيب عدد الأسر ال�ي تتصفح التطبيقات الذكية

وفق 

الاستخدام 

 يوميال
 
ً
  يوميا

ً
  أسبوعيا

ً
  شهر�ا

ً
 موسميا

لا 

ستخدمھ أ

 أ
ً
 بدا

9 
تطبيقات اقتصادية ومصرفية (تطبيقات البنوك، 

 والاستثمارات)
239 125 80 38 74 6 

10 
تطبيقات التواصل الاجتما�� (وا�ساب، فيس بوك، 

 يمو)إ
521 29 - 6 - 1 

 9 47 98 69 125 217 تطبيقات الطقس (الطقس، طقس السعودية) 11

12 
تطبيقات حجوزات السفر والط��ان (بوكينج، ط��ان 

 ناس)
20 36 116 314 70 24 

13 
تطبيقات الصور والفيديو (لومي، يوتيوب، تيك 

 توك)
345 107 46 22 36 2 

 18 38 163 147 116 92 تطبيقات طبية (�ح�ي، موعد، لبيھ) 14

15 
تطبيقات دينية (نختم، الصلاة نور، الم�حف 

 الذه�ي)
274 182 49 16 35 3 

اقع (قوقل ماب) 16  7 10 27 60 227 232 تطبيقات ا�خرائط والمو

17 
تطبيقات الكتب والمكتبات (دليل المكتبة الشامل، 

 بلاي)
75 117 174 78 112 20 

18 
وند يديو، ساتطبيقات الموسيقى والأغا�ي (طرب الف

 كلاود)
123 98 88 73 174 13 

 4 1 24 140 120 271 من، تو�لنا)أ�شر، �لنا أتطبيقات حكومية ( 1

 17 194 81 90 94 97 تطبيقات تنظيم المواعيد (الملفات) 20

 22 117 85 86 199 69 و�ر، كر�م)أتطبيقات التوصيل (مرسول،  21

 8 90 46 57 135 228 ا)�ام�� -تراجم-تطبيقات الأدوات (حاسبات 22

23 
تطبيقات خاصة بجهة العمل والاجتماعات 

 زووم) -(و�بكس
199 123 80 68 86 11 

 21 116 68 224 78 70 بر�د و�حن)-كهر�اء-تطبيقات ا�خدمات (هاتف 24

 23 358 57 48 40 53 تطبيقات ذوي الاحتياجات ا�خاصة (ال��جمان) 25

 )2022�خ��ي، ل(المصدر: عم
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 ) ترتيب التطبيقات وفق الاستخدام اليومي لعينة الدراسة1ش�ل (

 )2022�خ��ي، ل(المصدر: عم 

: الدراسة الوصفية لمقاييس الدراسة:
ً
 ثانيا

 الدراسة الوصفية لاستبانة استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤو��ا •

 محور التخطيط:

 سر�ة �� استخدامالعينة حول تخطيط الشؤون الأ �ش�� النتائج إ�� وجود اختلافات �� استجابات أفراد 

)، وتراوحت قوة الاستجابة 0.0001�جميع العبارات دالة عند مستوى معنو�ة ( 2حيث �انت قيمة �ا ؛التطبيقات الذكية

ية نعينة البحث إ�� مساعدة التطبيقات الذكية �� تحديد الف��ة الزم تلعبارات ا�حور ب�ن المرتفعة والمتوسطة، وقد أشار 

حيث حققت تلك العبارة أع�� متوسط حسا�ي قدره  ؛حسب ا�خطة الموضوعة (استعمال المنبھ عند ممارسة الر�اضة)

3،7860±o،8919 

يل��ا الاستجابة ع�� عبارة �ساعد التطبيقات الذكية �� تلبية احتياجات أسر�ي المفاجأة والطارئة بمتوسط 

�� عدم إ� عبارة استخدام التطبيقات الذكية معظم الوقت يؤدي ، ثم الاستجابة ع�0،9498±3،7554حسا�ي قدره 

عمال الموضوعة (اللعب بتطبيقات الألعاب طوال الوقت) بمتوسط حسا�ي قدره الال��ام با�خطة الزمنية لإنجاز الأ 

فراد أ �� ح�ن جاءت الاستجابة ع�� العبارة �ساعد التطبيقات الذكية �� تخطيط وتنظيم أداء مهام ؛3،7230±1،0146

 0،8919±3،5162الأسرة �� ال��تيب الأخ�� بمتوسط حسا�ي قدره 

 الدراسة الوصفية لاستبانة جودة التفاعل الأسري والاجتما��: •

111
203

119
82
75

117
263

129
239

521
217

20
345

92
274

232
75

123
271

97
69

226
199

70
53

0 200 400 600

تطبیقات ذوي الاحتیاجات الخاصة 
تطبیقات الخدمات 

ات تطبیقات خاصة بجھة العمل والاجتماع
تطبیقات الأدوات 
تطبیقات التوصیل 
تطبیقات تنظیم المواعید 
تطبیقات حكومیة 
تطبیقات الموسیقى والأغاني 
تطبیقات الكتب والمكتبات 
تطبیقات الخرائط والمواقع
تطبیقات دینیة 
تطبیقات طبیة 
تطبیقات الصور والفیدیو 
تطبیقات حجوزات السفر والطیران 
تطبیقات الطقس 
تطبیقات التواصل الاجتماعي 
تطبیقات اقتصادیة ومصرفیة 
تطبیقات الالعاب الالكترونیة 
تطبیقات إخباریة 
تطبیقات التسوق الالكتروني 

ة تطبیقات الدیكور والصیانة المنزلی
تطبیقات ثقافة ملبسیھ 
تطبیقات وصفات غذائیة 
تطبیقات تعلیمیة تربویة 
تطبیقات ریاضھ ولیاقة بدنیة 
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يث �انت ح ؛�ش�� النتائج إ�� وجود اختلافات �� استجابات أفراد العينة حول جودة التفاعل الأسري والاجتما��

)، وتراوحت قوة الاستجابة لعبارات ا�حور ب�ن المرتفعة 0،001ستوى معنو�ة (�جميع العبارات دالة عند م 2قيمة �ا

ات سر�ي باستخدام التطبيقأفراد أعينة البحث إ�� وجود حوار ونقاش هادف و�ناء متبادل ب�ن  توالمتوسطة، وقد أشار 

 0،7152±3،9762حيث حققت تلك العبارة أع�� متوسط حسا�ي قدره  ؛الذكية

سر�ي بالتواصل مع ا�ج��ان باستخدام تطبيقات التواصل الاجتما�� أفراد أع�� عبارة يكتفي  يل��ا الاستجابة

سر�ي ع�� أفراد أ، ثم الاستجابة ع�� عبارة �ساعد التطبيقات الذكية 0،8359±3،8867بمتوسط حسا�ي قدره  ،فقط

�� ح�ن جاءت الاستجابة ع��  ؛0،8749±3،7752توطيد علاقا��م الاجتماعية ا�جيدة مع الأقارب بمتوسط حسا�ي قدره 

� ال��تيب سر��م �أفراد أصدقا��م أك�� من أسر�ي التطبيقات الذكية �� قضاء وقت فراغهم مع أفراد أالعبارة �ستخدم 

 1،1573±3،3219بمتوسط حسا�ي قدره  ،الأخ��

: نتائج الفروض البحثية: 
ً
 ثالثا

ئية ب�ن استبيان استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية الفرض الأول: توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصا

 سري والاجتما��.�� تخطيط شؤو��ا واستبيان جودة التفاعل الأ 

 التحقق من �حة الفرض الأول:

 ن.�معاملات ارتباط ب��سون لاختبار العلاقة الارتباطية ب�ن الاستبيان حُسِبتللتحقق من �حة الفرض 

 نتيجة الفرض الأول:

 ب�ن �عد التخطيط وجودة التفاعل الأ عن وجود ج أسفرت النتائ
ً
ري سعلاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا

مما �ش�� إ�� أنھ �لما ارتفعت درجة التخطيط عند استخدام  ؛)0،345) فبلغت (0.05والاجتما�� عند مستوى معنو�ة (

 والاجتما��.  ي الأسر درجة جودة التفاعل  ارتفعتالأسر للتطبيقات الذكية 

فرض الثا�ي: توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية ب�ن استبيان استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية ال

عدد  -هري الدخل الش -المستوى التعلي�ي-(العمر :�� تخطيط شؤو��ا و�عض متغ��ات المستوى الاجتما�� الاقتصادي

 أفراد الأسرة).

 

 التحقق من �حة الفرض الثا�ي: 

رتباط سب��مان لاختبار العلاقة الارتباطية ب�ن متغ��ات الدراسة سابقة الذكر كما �� جدول معاملات ا حُسِبت

)14( 

 ) قيم معاملات ارتباط سب��مان ب�ن متغ��ات الدراسة14جدول (

 عدد أفراد الأسرة الدخل الشهري  المستوى التعلي�ي العمر متغ��ات الدراسة

 *0،48 0،003 *0،190 *0،116- التخطيط

 )0،05( معنو�ة ستوى م *

 )2022�خ��ي، ل(المصدر: عم

 نتيجة الفرض الثا�ي:

 ب�ن متغ�� العمر  عن وجود) 14أسفرت النتائج المو�حة بجدول (
ً
علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا

 للتخطيط؛ والتخطيط
ً
  .مما �ش�� إ�� أنھ �لما انخفضت المرحلة العمر�ة �جأ الأ�خاص إ�� أن ي�ونوا أك�� تطبيقا

 ب�ن متغ�� المستوى التعلي�ي والتخطيط عند مستوى معنو�ة 
ً
وتوجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا

 ب�ن إبينما لم توجد علاقة دالة  ؛مما �ش�� إ�� أنھ �لما ارتفع المستوى التعلي�ي ارتفع مستوى التخطيط؛ )0.05(
ً
حصائيا
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 ب�ن متغ�� عدد أفراد الأسرة ومتغ�� التخطيط الدخل الشهري والتخطيط. كما توجد علاقة ارتباطية 
ً
موجبة دالة إحصائيا

رة لاستخدام الأس ي مما �ش�� إ�� أنھ �لما زاد عدد أفراد الأسرة ارتفعت درجة التخطيط الأسر  ؛)0.05عند مستوى معنو�ة (

 دارة شؤو��ا.إللتطبيقات الذكية �� 

عض �و والاجتما��  ي ية ب�ن جودة التفاعل الأسر الفرض الثالث: توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائ

 عدد أفراد الأسرة). -الدخل الشهري  -المستوى التعلي�ي-(العمر :متغ��ات المستوى الاجتما�� الاقتصادي

 التحقق من �حة الفرض الثالث: 

ا �� جدول كممعاملات ارتباط سب��مان لاختبار العلاقة الارتباطية ب�ن متغ��ات الدراسة سابقة الذكر  حُسِبت

)15( 

 ) قيم معاملات ارتباط سب��مان ب�ن متغ��ات الدراسة15جدول (

 عدد أفراد الأسرة الدخل الشهري  المستوى التعلي�ي العمر متغ��ات الدراسة

 0،030 0،123 *0،196 0،165- سري والاجتما��جودة التفاعل الأ 

 )0.05( معنو�ة مستوى  *

 )2022�خ��ي، ل(المصدر: عم

 فرض الثالث:نتيجة ال

 ب�ن متغ�� المستوى  عن وجود) 15أسفرت النتائج المو�حة بجدول (
ً
علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا

مما �ش�� إ�� أنھ �لما ارتفع المستوى التعلي�ي  ؛)0.05سري والاجتما�� عند مستوى معنو�ة (التعلي�ي وجودة التفاعل الأ 

 إا��. كما لا توجد علاقة ارتباطية دالة سري والاجتمارتفع مستوى جودة التفاعل الأ 
ً
ل ب�ن متغ�� جودة التفاع حصائيا

 وعدد أفراد الأسرة. ،والدخل الشهري  ،والاجتما�� و�ل من متغ��ات العمر ي الأسر 

الفرض الرا�ع: توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان تخطيط 

 سرة.شؤون الأ 

 حة الفرض الرا�ع:التحقق من �

لت
ّ
�� متوسطات درجات عينة الدراسة �� استخدام  One Way ANOVAالباحثة التباين أحادي الاتجاه  حل

 لمعدل تصفح التطبيقات ��او شؤ الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط 
ً
 (يومي :تبعا

ً
 ، أسبوعيا

ً
 ، شهر�ا

ً
 وسمي، ما

ً
 ) ا

 نتيجة الفرض الرا�ع:

 ف النتائج عن وجودأسفرت 
ً
�� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان تخطيط شؤون  روق دالة إحصائيا

 )3،036حيث بلغت قيم ف ( ؛)0.05سرة عند مستوى دلالة (الأ 

 و ) متوسطات درجات عينة الدراسة �� استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط شؤ 15جدول (
ً
 لمعدل ��ا تبعا

 تصفح التطبيقات (يومي
ً
 ، أسبوعيا

ً
 ، شهر�ا

ً
 ، موسميا

ً
 )ا

 يوم المتغ��ات
ً
 أسبوعي يا

ً
 شهر� ا

ً
 موسمي ا

ً
 ا

 21،5479 21،8083 21،7716 22،3554 التخطيط

 )2022�خ��ي، ل(المصدر: عم

 ):15( بجدول  المو�حة النتائج أسفرت

 لمعدل تصفح التطبيقات (يوم ��او شؤ الفروق �� استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط  أن
ً
 يتبعا

ً
 ،ا

 أسبوعي
ً
 ، شهر�ا

ً
 ، موسميا

ً
 ) لصا�ح معدل التصفح اليومي.ا
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لتكما 
ّ
الباحثة التباين �� متوسطات درجات عينة الدراسة �� استخدام الأسرة للتطبيقات الذكية �� تخطيط  حل

  One Way ANOVAع�� اختلاف نوعية التطبيقات الذكية باستخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه  ��او شؤ 

  دالة فروق وجود عدمعن  نتائج المو�حةأسفرت الو 
ً
 ةالأسر  استخدام �� الدراسة عينة أفراد ب�ن إحصائيا

 لنوعية التطبيقات الذكية ��او شؤ  تخطيط �� الذكية للتطبيقات
ً
 لا أنھ إ�� �ش�� مما ؛)0،731ف( قيمة بلغت حيث ؛تبعا

و�ذلك  ،��او ؤ ش تخطيط �� الذكية للتطبيقات سرةالأ  استخدام ع�� البحث لعينة الذكية التطبيقات لنوعية تأث�� يوجد

 لمعدل تصفح التطبيقاتأتتحقق �حة الفرض الرا�ع مع �عض 
ً
 (يومي :�عاد الدراسة تبعا

ً
 ، أسبوعيا

ً
 ، شهر�ا

ً
 ، موسميا

ً
 ؛)ا

 لنوعية التطبيقات الذكية
ً
  .بينما  لم يتحقق الفرض تبعا

تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان جودة  الفرض ا�خامس: توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� معدل

 والاجتما��. ي التفاعل الأسر 

 التحقق من �حة الفرض ا�خامس:

لت
ّ
�� متوسطات درجات عينة الدراسة �� جودة التفاعل  One Way ANOVAالباحثة التباين أحادي الاتجاه  حل

 لمعدل تصفح التطبيقات (يومي ي الأسر 
ً
 والاجتما�� تبعا

ً
 ، أسبوعيا

ً
 ر�، شها

ً
 ، موسميا

ً
 ) ا

 نتيجة الفرض ا�خامس:

 النتائج عما ي��:أسفرت 

-  
ً
ما�� عند والاجت ي �� معدل تصفح ونوعية التطبيقات مع استبيان جودة التفاعل الأسر  توجد فروق دالة إحصائيا

 ). 3،658حيث بلغت قيم ف ( ؛)0،05مستوى دلالة (

 لمعدل تصفح لتفاعل الأ للتعرف ع�� اتجاه الفروق �� جودة ا Meansاختبار  وأجري 
ً
سري والاجتما�� تبعا

 التطبيقات (يومي
ً
 ، أسبوعيا

ً
 ، شهر�ا

ً
 ، موسميا

ً
 )16) �� جدول (ا

 لمعدل تصفح التطبيقات) متوسطات درجات عينة الدراسة �� جودة التفاعل الأ 16جدول (
ً
 :سري والاجتما�� تبعا

 (يومي
ً
 ، أسبوعيا

ً
 ، شهر�ا

ً
 ، موسميا

ً
 )ا

 يومي المتغ��ات
ً
 وعيأسب ا

ً
 شهر� ا

ً
 موسمي ا

ً
 ا

 38،2877 39،9583 39،8985 38،9036 سري والاجتما��جودة التفاعل الأ 

 )2022�خ��ي، ل(المصدر: عم

 :عن الآ�ي 16أسفرت نتائج جدول و 

 لمعدل تصفح التطبيقاتتوجد فروق �� جودة التفاعل الأ  -
ً
 (يومي :سري والاجتما�� تبعا

ً
 ، أسبوعيا

ً
 هر�، شا

ً
، ا

 موسمي
ً
 عدل التصفح الشهري. ) لصا�ح ما

لتكما 
ّ
ختلاف والاجتما�� ع�� ا ي الباحثة التباين �� متوسطات درجات عينة الدراسة �� جودة التفاعل الأسر  حل

  One Way ANOVAنوعية التطبيقات الذكية باستخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه 

 :عن أسفرت النتائجو 

-  
ً
 لنوعية  ي ة الدراسة �� جودة التفاعل الأسر ب�ن أفراد عين عدم وجود فروق دالة إحصائيا

ً
والاجتما�� تبعا

مما �ش�� إ�� أنھ لا يوجد تأث�� لنوعية التطبيقات الذكية لعينة  ؛)0،948حيث بلغت ف(  ؛التطبيقات الذكية

 لمعدل تصفح ، والاجتما�� ي البحث ع�� جودة التفاعل الأسر 
ً
و�ذلك تتحقق �حة الفرض ا�خامس تبعا

 يومي( :التطبيقات
ً
 ، أسبوعيا

ً
 ، شهر�ا

ً
 ، موسميا

ً
 بينما لم يتحقق الفرض تب ؛) لصا�ح معدل التصفح الشهري ا

ً
عا

 لنوعية التطبيقات الذكية.
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