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Abstract: The study aimed to identify the attitudes of social workers towards the use of the task-focused model in the 

prevention of bedsore injuries, as well as to identify the most important skills used by social workers in dealing with this 

model, and the difficulties encountered in its use. It is a descriptive study whose method is a social survey. It was taken from 

social workers practicing their work with patients in all hospitals and health care centers in the Jazan region as a community, 

and allocated - using the intentional sample - a sample of (50) males and females, whose data was collected using the 

questionnaire tool designed by the researcher, these collected data were presented And it was analyzed through a set of 

descriptive and inferential statistical methods, depending on the value (0.05) as the level of statistical significance. The study 

reached a set of results, the most important of which are: The trends agree to the use of Model A in the prevention of 

bedsores injuries, and one of the most important recommendations of the study was the interest in providing more courses 

directed to social workers in the field of using the model, as well as interest in activating the organization of workshops for 

the model for specialists Social workers, while urging universities to teach the model in the departments of sociology and 

social work, and work to provide the possibilities to apply the model with clients, and provide the necessary equipment to 

use the model with bedridden clients, as well as reduce the burdens on social workers to provide them with enough time to 

use the task focus model. 
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ماعيين نحو نموذج التركيز على المهام في الوقاية من قرح جتين الا خصاايياتجاهات ال 

 - هـ1443 -وصفية على العاملين بمنطقة جازان  دراسة - الفراش

 حمد حامظيأعلي 

الكة العربية السعوديةمالم ||ام القرىاأجامعة ||اماعية جتكلية العلوم الا

خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من استماعيين نحو جتين الاخصااييى اتجاهات الاالتعرف علإلى  هدفت الدراسة المستخلص:

ماعي في التعامل بهذا النموذج، والاعوبات التي جتالا خصااي المهارات التي يستخدمها الا أهمإصابات قرح الفراش، والتعرف كذلك على 

ماعيين الممارسين لعمالهم مع المرض ى في جتين الاخصااييماعي. اتخذت من الاجتالمسح الا أسلوببخدامه. وهي دراسة وصفية استتواجه 

 لها، وخصاات 
ً
عينة لها بلغ قوامها  -خدام العينة العمديةاستب–عموم مستشفيات ومراكز الرعاية الصحية في منطقة جازان مجتمعا

ها الباحث، عرضت هذه البيانات المجمعة وحُللت من بيان التي صممستخدام أداة الااست( من الذكور والناث، جمعت بياناتهم ب50)

 ( كمستوى للدللة الإحاايية. توصلت الدراسة0.05دللية، معتمدين القيمة )ستخصلال مجموعة من الساليب الإحاايية الوصفية والا

اوصت  أهمبات قرح الفراش، ومن خدام النموذج ا في الوقاية من إصااستالتجاهات موافقة على أن  ها:أهممجموعة من النتايج من إلى 

خدام النموذج وكذلك الهتمام استماعيين في مجال جتين الاخصااييبه الدراسة كان الهتمام بتوفير المزيد من الدورات الموجهة للا

ع ماجتفي أقسام الا ماعيين، مع حث الجامعات على تدريس النموذججتين الاخصااييبتفعيل تنظيم ورش عمل خصاصة بالنموذج للا

https://doi.org/10.26389/AJSRP.M051221
https://www.ajsrp.com/
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النموذج مع العملاء  خدامستلا، والعمل على توفير الإمكانيات لتطبيق النموذج مع العملاء، وتوفير التجهيزات اللازمة ماعيةجتالاوالخدمة 

اخدام نموذج التركيز على المهام.ستماعيين لتوفير الوقت الكافي لهم لاجتين الاخصااييطريحي الفراش، وكذلك تقليل العباء على الا

اماعيين، نموذج التركيز على المهام، الوقاية من اصابات قرح الفراش.جتين الاخصاايياتجاهات الا ت المفتاحية:الكلما

 .المقدمة

خدام نماذج استماعية في المجال الطبي جتفي الوقت الذي شهدت فيه عمليات التدخصل المهني في الخدمة الا

والعمل على الحد من تفاقم المشكلات التي تواجههم في تحقيق تكيف المرض ى مع وضعهم الاحي؛  ساهمعلاجية، ت

ابسبب هذا المرض.

 ماعية بفردية النسان مهما تشابهت المراض والظروف الحيطة بالمريض،جتومن منطلق ايمان الخدمة الا

ا(.5، صفحة 2020لكل فرد تعامل يتناسب مع شخايته. )رماح، إلى أن 

ماعي، وهذا التغيير يستهدف الإنسان جتإحداث التغيير الاماعية تسمى مهنة جتأصبحت مهنة الخدمة الا

ا(.223، صفحة 1995بقاد محاولة زيادة معدل رفاهية وتحقيق المزيد من التنمية والتقدم لمجتمعه. )مختار، 

خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من اصابات استماعيين نحو جتين الاخصاايياتجاهات الا تحديد ان

شمولية حيال الوصول لمعرفة الواقع بشكل اعمق، ومدى التعامل مع اصابات قرح  أكثرااش سيعط  صورة قرح الفرا

االفراش بشكل اخصص.

 مشكلة الدراسة: 

ماعية الطبية بالمستشفى، وخصاوصا مع المرض ى المنومين، جتمن خصلال عمل الباحث في قسم الخدمة الا

هذا بعيد أن  اصابات قرح الفراش، وحيث يبدوا من الوهلة الولى ومنهم طريحي الفراش، وما لحظه من معاناتهم من

ة ساهميتم المأن  ماعي، ولكن بالرجوع لمسببات الصابة بهذه القرح؛ وجد انه من الممكنجتكل البعد عن الجانب الا

، سواء مع المرض ى ماعية لجميع جوانب نسق المريضجتماعي من خصلال المساندة الاجتفي الوقاية منها بالتدخصل المهني الا

مرار، استالماابون، او ممن هم عرضة للإصابة بتقرحات الفراش، وذلك من خصلال متابعة تغيير مواضعهم ب

ا والهتمام بتغذيتهم، وتوفير الجهزة والدوات المناسبة لهم.

 لجسم الإنسان، وأي قطع أو خصدش به يعني دخصول الجراثيم والبكتيريا 
ً
 واقيا

ً
وإضرارها يشكل الجلد غلافا

بأنسجة الجسم الداخصلية. وتقوم الشعيرات والوعية الدموية بنقل التغذية والكسجين لخلايا الجلد، وكذلك نقل 

الخلايا الليمفاوية المناعية لحماية الجلد من المراض والعدوى، وتموت خصلايا الجلد إذا ما تم الضغط عليها لفترة 

لقاء، خصاصة ما تحت النتوءات العظمية؛ لن الدم ل يال إليها. ولذلك ستتتجاوز الساعتين أو الثلاث ساعات عند الا

فإن أجسامنا مبرمجة على الحركة والتقلب أثناء النوم، وهو ما ل يحدث في حالت الغيبوبة، وبعض أمراض 

اركة الفراش الناتجة عن موت خصلايا الجلد وتساقطها، ت الشيخوخصة وشلل الطرف السفلي من الجسم، فتحدث قرح

 أمام الجسام الضارة لتنهش في جسد المريض النايم. )ملاحق الخليج، 
ً
ا(.2018الطريق مفتوحا

وتكاد تتفق الدراسات على خصطورة اصابات قرح الفراش. وان الضغط المستمر على منطقة معينة من 

قرح الفراش أن  ا:( في نتايجه2016) josephاسباب وقوعها. كما اظهرت الدراسة التي اجراها أهمالجسم يعد 

والمضاعفات الريوية كانت منتشرة خصلال المرحلة الحرجة التي يمر بها المريض، وان حدوث قرح الفراش امر مقلق، 

 Josephولمنعها فانه من الضروري زيادة الهتمام وبشكل خصاص بالشخاص الذين يعانون من اعاقات حركية كاملة. )

& Nilsson Wikmar, 2015.)ا
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 ة العربية السعودية بلغ عدد المرض ى طويلي القامة في مستشفيات وزارة الصحة في عاموفي المملك

اجمالي المحالين البالغ عددهم  أصل( مريضا، من 38984ماعية )جتاقسام الخدمة الاإلى  الذين تم احالتهم2019

ا(.2020)وزارة الصحة،  ( مريضة، ول يشمل ذلك المدن الطبية.79734( مريض، و)85253( مريضا، منهم )164987)

مر استدارة من ناحية لخصرى بدون مساعدة، وإذا ستوقد يكون الشخص غير قادر على الجلوس، أو الا

تساعد أن  جسمه في نفس الوضع مدة طويلة دون حركة، فقد تتشوه ذراعاه ورجلاه، كما يزداد عجزه، فيجب

ضعه، وتحريك ساقيه، وذراعيه. كذلك قد تحدث الشخص على منع حدوث هذا التيبس، والتشوه؛ بكثرة تغيير وا

تقرحات جلدية نتيجة بقاء الشخص في نفس الوضع مدة طويلة، فساعده على الوقاية من قرحات الجلد بكثرة تغيير 

وضعه. إذا فقد الشخص ذراعا، أو ساقا، فقد يشعر في بعض الحيان كما لو كان هذا العضو المفقود ليزال في 

ا(.13، صفحة 2017أيضا بآلم فيه رغم عدم وجوده. )طاهر، موضعه، وقد يشعر 

Pasina (2017 )وترتبط قرح الفراش مع حالت طريح الفراش، ونسب الوفيات، وهو ما توصلت اليه دراسة 

هناك ارتباط بين حالت طريحي الفراش وبعض العوامل الخصرى من حيث زيادة مخاطر الوفاة أن  والتي اوضحت

 ,Pasina, Cortesiبعد الخروج من اقسام الطب الباطني لمرض ى الغير ماابين بالورام. ) هراأشخصلال الثلاثة 

Tiraboschi, Nobili, & Lanzo, 2017.)ا

التي اجريت لتقييم تأثير قرح الضغط على النتايج قايرة المدى للمرض ى  Bauer & otherوتوكد دراسة

أن  ، اكدتأكثرريض المرتبطة بوجود قرحة ضغط واحدة أو الداخصليين في الوليات المتحدة، ولتحديد خصاايص الم

تقرحات الفراش شايعة، وتزيد من معدلت الوفيات لدى المرض ى، وهي مكلفة على المرض ى وأسرهم ونظام الرعاية 

 ,Bauer, Rockفي الماية. )44.4-7الصحية. ويقدر معدل انتشار قرح الضغط في جميع أنحاء الشرق الوسط بنسبة 

Nazzal, Jones, & Qu, 2016.)ا

تم التعامل معها بمهنية، فف   إذاالوقاية من اصابات قرح الفراش ممكنة، أن  ان المتابع للدراسات يجد

العاقة الناتجة عن عدم الحركة كانت واحدة من عشرة أن  ذكرت دايرة الصحة العامة المريكية 1960عام ))

في 75 –ا:(50الموجودة آنذاك يمكن تقليل هذه العاقة بنسبة من عرفةالممشاكل صحية يمكن الوقاية منها، وانه مع 

ا(.Graf, 2006الماية(. )

كشاف ستويعد نموذج التركيز على المهام والذي يستند على مجموعة من الساليب العلاجية، والمتمثلة في: الا

لية، الفهم الواضح، التفسير لساليب التفاعل البناء، التعليمات، الممارسة بالمحاكاة، الممارسة الموجهة، الواجبات المنزا

(. واكدت نتايج 2011التدريب على الامود امام الضغوط. )عيسوي،  أسلوباعادة البناء المعرفي،  أسلوبالعقلي، 

خدام نموذج التركيز على المهام في خصدمة الفرد مع الطفال الماابين استالتي اخصتبرت فعالية ( 2010دراسة حسين. )

ا(.2010ماعية لهم. )حسين، جتن فعالية النموذج في التخفيف من حدة المشكلات الابالسرطا

تعد التجاهات ذات صلة وثيقة بحياة الإنسان وبأفكاره وقيمه وثقافته وسلوكه، لكل إنسان اتجاهاته 

جاءت بعد ماعية والقتاادية والنفسية والسلوكية، وهذه التجاهات جتالخاصة به نحو القضايا السياسية والا

مر بها هذا الإنسان وبعد خصبراته السابقة، وطبيعة المجتمع الذي  ماعية، والظروف الخاصة التيجتمراحل التنشئة الا

ا(.299، صفحة 2012نشأ فيه وغيرها من العوامل التي تسهم في تكوين التجاهات لدى الفراد. )صديق، 

خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من استماعيين نحو جتين الاخصااييان التعرف على اتجاهات الا

، ومدى التعامل مع أعمقشمولية حيال الوصول لمعرفة الواقع بشكل  أكثرااصابات قرح الفراش سيعط  صورة 

ا.أخصصاصابات قرح الفراش بشكل 

ايمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤلت التالية: 
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خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح تاسماعيين في جتين الاخصااييما اتجاهات الا -1

 الفراش ؟ ويتفرع عن هذا مجموعة من التساؤلت عل النحو التالي:

خدام نموذج استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييات المكون المعرفي لتجاهات التجاهات الاإسهامما  -أا

 اش؟التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفرا

خدام نموذج استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييعالي لتجاهات التجاهات الانفات المكون الاإسهامما  -با

 التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش؟

خدام استخدام استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييات المكون السلوك  لتجاهات التجاهات الاإسهامما  -جا

 ز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش؟نموذج التركي

ماعيين في تطبيق نموذج التركيز على المهام في جتين الاخصاايييستخدمها الاأن  المهارات التي يمكن أهمما  -2

االوقاية من اصابات قرح الفراش؟

في الوقاية من خدام نموذج التركيز على المهام استفي  ماعيينجتين الاخصااييما الاعوبات التي تواجه الا -3

اإصابات قرح الفراش؟

  :الدراسة أهداف

االرييسية لهذه الدراسة في: هدافتتحدد الا

خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح استماعيين في جتين الاخصااييتحديد اتجاهات للا .1

الي:الفرعية على النحو التا هدافالفراش، ويندرج تحت هذا الهدف مجموعة من الا

خدام نموذج التركيز على المهام في استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييتحديد المكون المعرفي لتجاهات الا -أا

ا.الوقاية من إصابات قرح الفراش

خدام نموذج التركيز على المهام في استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييعالي لتجاهات الانفتحديد المكون الا -با

ا.الفراشالوقاية من إصابات قرح 

خدام نموذج التركيز على المهام في استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييتحديد المكون السلوك  لتجاهات الا -جا

 .الوقاية من إصابات قرح الفراش

بتطبيق نموذج التركيز على  ماعيين والمرتبطةجتين الاخصاايييستخدمها الاأن  المهارات التي يمكن أهمتحديد  .2

 ابات قرح الفراش.المهام في الوقاية اص

خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات استين والمرتبطة بخصااييتحديد الاعوبات التي تواجه الا .3

 .قرح الفراش

 أهمية الدراسة: 

تنبع الهمية العلمية للدراسة والتي تستمد أهميتها من وجود وضع قايم تواجه فيه الرعاية الطبية العديد 

التي قد تحد من قدرتها إلى الوصول إلى مستوى آمن في تجنب اصابات قرح الفراش، تستطيع من  من التحديات

ا.المنظومة الصحية خصلاله التخفيف على المرض ى والوصول إلى تحقيق أهداف

 حدود الدراسة: 

  :مال الخدمة لع الممارسينماعيين العاملين في مستشفيات ومراكز الرعاية جتين الاخصااييلااجميع الحد البشري

ا( خصلال فترة اجراء الدراسة.58ماعية مع المرض ى والبالغ عددهم )جتالا



 م2022 إبريل ــ الرابعالعدد  ــ سادسالد المجل ــالإنسانية والاجتماعية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

 اتجاهات الاخصائيين الاجتماعيين نحو نموذج التركيز 

 على المهام في الوقاية من قرح الفراش
 حامظي (104)

 

  امنطقة جازان بالمملكة العربية السعودية. : الحد المكان

 :2021/1443العام  الحد الزمني 

 .الإطار النظري والدراسات السابقة -2

 
ا
 الإطار النظري: -أولا

 الطر من الكثير فهناك المهنة،إلى  المنتمين جميع منه ينطلق موحد نظريا إطار ماعيةجتالا الخدمة في يوجد ل

 بها، وعلى الالة وثيقة التخااات من الكثير من إليها ماعية، والتي أتتجتالا الخدمة مهنة إليها تستند التي النظرية

 الذي يجعل المر ها،بين فيما متناسقة بالضرورة ليست النظرية الطر ماع، هذهجتالا النفس وعلم علم الخاوص وجه

ا وذلك التجاهات من لكثير عرضه المهنة ممارسة
ً
، 1999النظرية. )الدامغ،  الطر من تلك الممارس به يؤمن لما تبعا

ا(.93صفحة 

 الدراسة تستندأن  مناسبة، أي نظريات أو نظرية من البحث ينطلقأن  يجب ماعيةجتالا الخدمة بحوث وفي

 البحث، أهداف تحقق باورة النظريا الساس توظيف هذا ويجب الدراسة، أهدافوا عةطبي مع يتلاءم نظريا أساسإلى 

ا(. 219، صفحة 1995الدراسة. )مختار،  ومراحل خصطوات من خصطوة لكل الموجهات بمثابة واعتباره

 
ا
 :الدراسات السابقة -ثانيا

ين للعمل مع أطفال الشوارع ماعيجتين الاخصااييبعنوان الحتياجات التدريبية للا م(2020سميع )عبد الدراسة  -

ين خصااييهدفت الدراسة لتحديد الحتياجات المعرفية والمهارية والقيمية للا في ضوء نموذج التركيز على المهام،

ماعي، وقام الباحث جتخدام منهج المسح الااستماعيين للعمل مع أطفال الشوارع، الدراسة وصفية، وتم جتالا

أن  ماعي، وأسفرت نتايجها عناجت أخصااي ( 30الدراسة البالغ عددها) بيان لعينةاستمارة استخدام استب

%( ثم الحتياجات المهارية 76.76%( ثم الحتياجات المعرفية بنسبة )96.76الحتياجات القيمية جاءت بنسبة )

ا(..%75.83بنسبة )

ماعية، هدفت الدراسة جتماعيين نحو المسؤولية الاجتين الاخصااييبعنوان اتجاهات الا (2011دراسة الجبرين ) -

ماعية ومدي اخصتلاف هذه التجاهات باخصتلاف بعض جتللتعرف علي طبيعة اتجاهاتهم نحو المسؤولية الا

المتغيرات )الجنس، الخبرة، مادر الشهادة الجامعية، طبيعة مجال الممارسة، الحاول علي دورات في مجال 

بيان ستخدام اداة الااستماعي، قام الباحث بجتخدمت منهج المسح الااستالتخاص، دراسة وصفية تم فيها 

ة الممارسين للخدمة أخصااييماعيا وااجتا أخصاايي( 141فقط في جمع المعلومات من عينة الدراسة البالغ )

وجود اتجاهات إيجابية  ىماعية والصحية بمدينة الرياض، وتوصلت الدراسة إلجتماعية في القطاعات الاجتالا

اية بشكل عام.ماعجتنحو المسؤولية الا

خدام نموذج التركيز على المهام من استوالتي سعت لخصتبار فاعلية برنامج التدخصل المهني ب (2020دراسة الجالي ) -

ماعية لتنمية مهارات المهات للتعامل مع أطفالهن التوحديين، وهي جتمنظور الممارسة العامة في الخدمة الا

خدمت مقياس صُمِمَ خصاياا لجمع استواحدة،  لمجموعة لبعديا القبلي القياس خصلال دراسة شبه تجريبية من

القليوبية  بمحافظة بنها بمركز والتأهيل الخاصة التربية مؤسسة البيانات من عينة الدراسة، طبقت الدراسة على

اثبات فاعلية البرنامج من خصلال وجود فروق قبل إلى  بلغ قوامها )خصمسة عشر( مفردة. وتوصلت في نتايجها

االبرنامج وبعد تطبيقه على مهارات المهات لاالح القياس البعدي. تطبيق 



 م2022 إبريل ــ الرابعالعدد  ــ سادسالد المجل ــالإنسانية والاجتماعية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

 اتجاهات الاخصائيين الاجتماعيين نحو نموذج التركيز 

 على المهام في الوقاية من قرح الفراش
 حامظي (105)

 

للكشف عن فاعلية ممارسة نموذج التركيز على المهام في تنمية العلاقات  (2017كما هدفت دراسة عرابي ) -

ن خدم الباحث المنهج التجريبي. تكونت عينة الدراسة ماستماعية للطفال المحرومين من الرعاية السرية. جتالا

ماعية بمدينة أسوان. وتم إعداد مقياس للتعرف على مدى التغير جت)عشر( مفردات من اطفال دار الرعاية الا

الذي أحدثه نموذج التركيز على المهام في أعضاء الجماعة، وتحليل محتوى التقارير الذاتية. وطبقت أداوت 

 على مجموعة البحث. وأسفرت نتايج الدراسة 
ً
 وبعديا

ً
ماعي لنموذج جتالا خصااي فاعلية ممارسة الاالبحث قبليا

 ماعية لدى الطفال المحرومين من الرعاية السرية. جتالتركيز على المهام لتنمية العلاقات الا

ها اخصتبار فعالية نموذج التركيز على المهام في خصدمة الفرد لتحسين أهدافضمن  (2019وتناولت دراسة النجولي ) -

خدمت الدراسة المنهج التجريبي. بلغت مكونات الدراسة استالعاملات مدينة اسوان. ماعي للمطلقات جتالداء الا

)اربع وعشرون( امرأة. وتمثلت أدوات الدراسة في المقابلات المهنية المقننة لبرنامج التدخصل المهني، ومقياس الداء 

كمجموعة ضابطة. وجاءت 12كمجموعة تجريبية، و 12مجموعتين متساويتين بواقع إلى  ماعي. وتم توزيعهمجتالا

ماعي للمطلقات جتنتايج الدراسة مؤكدة فعالية نموذج التركيز على المهام في خصدمة الفرد لتحسين الداء الا

االعاملات.

خدام نموذج التركيز على المهام في خصدمة استالكشف عن أثر إلى  التي هدفت (2018وكانت دراسة الطنباري ) -

خدام استلدي أمهات الطفال مرض ي السكر. وتم العتماد على المنهج التجريبي بالجماعة لتحسين إدارة التوتر 

تاميم الجماعة الواحدة. وتمثلت أدواتها في مقياس إدارة التوتر والتقارير الدورية والتي تم تطبيقها على عينة 

فعالية برنامج إلى  اسة( سيدة. وتوصلت الدرا14) من المهات المترددات على مركز السكر بالجوف، والبالغ عددهم

 خدام نموذج التركيز على المهام لتحسين إدارة التوتر لدى أمهات الطفال مرض ى السكر.استالتدخصل المهني ب

العلاقة بين ممارسة نموذج التركيز على المهام في خصدمة الفرد وتنمية المسئولية  (2018وتناولت دراسة نافع ) -

ت للخطر المودعات بالمؤسسات الإيوايية. واعتمدت الدراسة على المنهج ماعية للفتيات اليتيمات المعرضاجتالا

ماعية تم تطبيقهم على )ثمان جتالتجريبي. وتمثلت أدوات الدراسة في المقابلات المهنية ومقياس المسئولية الا

م سنه. وتم تقسيمه15-12وعشرون( فتاة من فتيات جمعية أولدي بالمعادي الذين تتراوح أعمارهم بين: 

ا تجريبية يطبق عليها برنامج التدخصل المهني المبني على نموذج التركيز على المهام، هماحدإمجموعتين إلى  بالتساويا

ماعية وذلك جتوجود تنمية في المسئولية الاإلى  والخصرى ضابطة ل يطبق عليها البرنامج. وتوصلت الدراسة

 ى المهام.للفضل بعد ممارسة برنامج التدخصل المهني المتمركز عل

الكشف عن أثر التدريب الميدان  في إكساب الطالبات معارف ومهارات إلى  والتي هدفت (2017ودراسة السبتي ) -

خدمت الدراسة المنهج تجريبي، وطبق على عينة من طالبات التدريب استخدام نموذج التركيز على المهام. است

ن أبرز نتايج هذه الدراسة وجود فرق في مدى فهم ماعية بجامعة الملك سعود. ومجتالميدان  في الخدمة الا

الطالبات المتدربات لساليب الممارسة المهنية قايرة المدى نموذج التركيز على المهام، وان هناك خصلط واضح في 

خدامه في مرحلة العلاج استفهم نموذج التركيز على المهام حيث تعتقد أغلب الطالبات أنه نموذج علاجي يتم 

راتيجية استر الخلط في القياس البعدي فيما يخص مدى فهمهن لنموذج التركيز على المهام كماستفقط. وا

اماعية.جتللممارسة المهنية القايرة المدى في الخدمة الا

خدام نموذج التركيز على المهام في خصدمة استوالتي هدفت للكشف عن فاعلية  (2016وكانت دراسة حسن ) -

خدام مجموعة استخدمت الدراسة المنهج التجريبي باستماعية لدى المسنين. جتالجماعة لتنمية المسئولية الا

 من العضاء المسنين بمحافظة أسوان. كما تمثلت 
ً
واحدة، وتكونت مجموعة البحث من )ثمانية عشر( فردا

ماعية، وتضمن ثلاثة أبعاد )اهتمام العضاء بإنجاز جتأدوات البحث في إعداد مقياس تنمية المسئولية الا



 م2022 إبريل ــ الرابعالعدد  ــ سادسالد المجل ــالإنسانية والاجتماعية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

 اتجاهات الاخصائيين الاجتماعيين نحو نموذج التركيز 

 على المهام في الوقاية من قرح الفراش
 حامظي (106)

 

ماعية، وفهم العضاء لمسئوليات ومتطلبات أدوارهم الجديدة، وتوفير فرص المشاركة الإيجابية جتمسئولياتهم الا

خدام نموذج التركيز على المهام وفهم العضاء استفاعلية الممارسة المهنية بإلى  لتحمل المسئولية(. وتوصل البحث

قدراتهم في إطار من المعايير التي تضمن تحمل المسئولية لمسئولياتهم ومتطلبات أدوارهم، وذلك من خصلال توظيف 

 تفهم طبيعة الدوار وتنفيذها من خصلال سلسلة من الإجراءات تؤكد التزام العضاء 
ً
المكلف بها العضاء. وأيضا

 في تخفيف اعتراض العضاء على آراء بعضهم ساهمالممارسة المهنية أن  بحقوقهم واجباتهم، كما
ً
ت إيجابيا

بعد تفهمهم لوجهات النظر وتبادل الفكار والحلول في إطار تفاعلي يستهدف تنفيذ المسئوليات  البعض

خدام نموذج استأن  ماعية وإنجازها بدقة، كما تفهم العضاء نظم ولوايح المؤسسة والقتناع بها. كما تبينجتالا

اماعية. جتهام الاالتركيز على المهام زاد معدل مشاركة العضاء في تحمل المسئوليات والم

اخصتبار تأثير ممارسة نموذج التركيز على المهام مع عملاء إلى  والتي هدفت (Madden,2011) وتناولت دراسة -

ماعية العامة وقياس مستوى التكيف المجتمعي في ستة مجالت اساسية تم اخصتبار نموذج التركيز جتالخدمات الا

( حالة، وجاءت نتايج 174اداء الدوار، وكان من ضمن العينة ) على المهام فيها ومن ضمنها انخفاض المااعب في

قرار السري ستالدراسة لتؤكد فعالية نموذج التركيز على المهام في اخصفاض صعوبات اداء الدوار وتحقيق الا

اوالعاطف .

 قرح الفراش: بإصاباتدراسات ذات صلة  - ب

تحديد مدى انتشار وحدوث قرح الفراش إلى  دراسة هدفت Ferris & Price & Harding (2019،)جرى كل من أ -

في المرض ى الذين يتلقون رعاية تلطيفية، وتحديد عوامل الخطر لتطور قرحة الفراش لدى هؤلء المرض ى. وجدت 

نتايج الدراسة  وجاءت بالماية(.11.7بالماية(، وحدوثها ) 12.4معدل انتشار قرحة الضغط الكلي كان )أن  الدراسة

 بأن 
ً
عوامل الخطر تحديدًا هي انخفاض الحركة، وبأن انتشار قرحة الفراش أعلى في المرض ى الذين  أكثرموضحة

ا( (Ferris A&Price A&Harding K,2019 يتلقون الرعاية التلطيفية.

بعنوان معدل انتشار قرح الضغط ومعدل حدوثها  Artico &Dante &D’Angelo &et (2018)وبينت دراسة  -

ها للتعرف على معدل انتشار قرح الفراش أهدافي مرض ى الرعاية التلطيفية في المنزل، في والعوامل المرتبطة بها ف

وحدة الرعاية التلطيفية المنزلية الإيطالية، إلى  عند الدخصول عند المرض ى الميؤوس من شفائهم الذين تم إدخصالهم

. ا(مريض574) اسة علىالمرض ى ومقدم  الرعاية. تمت الدرا وتحليل الخاايص المرتبطة بحدوثه من ناحية

متابعة هذه المشكلة إلى  معدلت انتشار قرح الفراش كانت ملحوظة، وان هناك حاجةأن  نتجت الدراسةاست

تم تأكيد صحة مؤشر كتلة الجسم في التنبؤ بخطر الإصابة بقرحة الفراش.  .أثناء الرعاية التلطيفية المنزلية

مزيد إلى  وان هناك حاجة منظم للوقاية من تقرحات الفراش. وكذلك التقييم السريري للممرضات؛ من أجل نهج

كشاف خصاايص مقدم  الرعاية المنزلية والمواقف المرتبطة بحدوث قرح الفراش والعلاقات بين ستمن البحث لا

 (Artico M&Dante A&D’Angelo D&et al,2018) .راتيجياتهم للوقاية من قرحة الفراشاست

تقليل قرح الفراش لدى  ةه تحديد كيفياستفي درا( 2017هدف الكيرامي )استل وفي منشأه رعاية طويله الاج -

 .الإصابة بقرحه الفراشاخدام الباحث تحليل السبب الجذري لفهم سبباستكبار السن في دوري رعاية المسنين. 

مثل عدم الحركة وسوء التغذية اخصرجت الدراسة بتوصيات بوضع خصطه عمل لتجنب مخاطر قرح الفراش

الحالة العقلية وسلس البول. وان ذلك يساعد في وضع خصطه عمل لتقليل مده العلاج من خصلال تشكيل وضعف 

العلاج وا ماعيةجتالخدمة الاوا لجنه قرح الفراش مكونه من عده تخااات مختلفة بما في ذلك التمريض

اوكل تخاص يقوم بتشخيص كل اصابة من وجهه نظره.االطبيعي والتغذية
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قرح الفراش  تأثيراالعرف على مدى إلى  هدفت الدراسة Deena lala & Other,2014)) ودراسة دينا وآخصرون -

( ممن 1137) على المشاركة في النشطة اليومية والمجتمعية، ونوعية الحياة العامة للماابين. تمت الدراسة على

( 12لفراش خصلال ال)بالماية( اصيب بقرح ا33.5( أي )381)أن  مرت سنة على اصابتهم في النخاع الشوك . وجد

حد كبير. خصرجت الدراسة إلى  قرح الفراش قللت من نشاطهمأن  بالماية(65.3( افاد)381شهرا الماضية، ومن ال)

النخاع الشوك . وتوص ي  بإصاباتالماابين  للفرادقرح الفراش لها تأثير كبير على الحياة اليومية أن  بنتايج مؤكدة

 ية من قرح الفراش.تنفيذ برامج الوقا يةأهمبالدراسة 

تستهدف تحليل القدرة التنبؤية لعوامل فسيولوجية ( 2010)أن  جاكالينو  كانت دراسة بيريس الإطار وفي نفس  -

مقياس براد للتطوير قرح الفراش. اجريت الدراسة في مستشفى حضري امختاره وعوامل الخطر المعروفة في

 لقاءستساعه واحده في وضع الاوا محددات التقييم الولى ( سرير. قامت الدراسة على750) للعناية المركزة بسعة

عمل تعديلات على جداول برنامج الوقاية من قرح أن  نتايجإلى  توصلت الدراسة لقاء.ستساعتين في وضع الاوا

تغييرات وا تشتمل التعديلات الإضافية لبرنامج الوقاية مراقبه درجه الحرارة للنسجةأن  الفراش؛ حيث يمكن

ا.المنطقة ذات الضغط العلى على العجزاللون في 

شيوعا اثناء عمليه  كثراهدفت بشكل عام وصف معدلت حدوث المضاعفات الاستبدراسة ا(2009) ةوقام زياد -

هدفت كذلك استفريق اعاده التأهيل. وا علىوا على المرض ى أثراوالتي لها المااب  الحبل الشوك ،االتأهيل الداخصلي

ماعية على حدوث المضاعفات. اجريت هذه جتلخاايص الديموغرافية والابشكل الخاص فحص مدى تأثير ا

( مريضا من مااب  الحبل الشوك  ممن تم اعاده تأهيلهم بعد الإصابة 81الدراسة على عينه مكونه من )

للإناث.  1:8بنسبة اكانت غالبيه عينه الدراسة من الذكور الشبابا.2007حتى ديسمبر  2002من يناير االولى

 في أكثراسنة 20-15العمرية من:  ةت الفئوشكل
ً
وبلغت نسبه الإقامة في المستشفى متوسط اعينه الدراسة. تواجدا

المضاعفات حدوثا عند  أكثرابالماية من 41يوما. جاءت نتايج الدراسة بان تقرحات الفراش شكلت نسبه: 74

لمنع حدوث هذه اه التأهيلوخصرجت الدراسة بتوصيات بعمل برامج تثقيفية لفريق اعادادخصول المستشفى.

االمضاعفات واكتشافها مبكرا. 

 فادة من الدراسات السابقة:ستوجه الا أ

 مما سبقها من دراسات حيث حاولتاستالدراسة الحالة أن  شك فيه مما ل -
ً
توظف كثيرا من أن  فادت كثيرا

فادة ستجوانب الاومن  ،تشخيص دقيق للمشكلة ومعالجتها بشكل شموليإلى  الجهود السابقة في الوصولا

االعلمية للدراسات السابقة ما يلي: 

النظري، ومعرفة الخطوات والجراءات  الإطارافادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في تكوين است -

 خدمتها تلك الدراسات. وما النتايج والتوصيات التي توصلت اليها.استوالدوات التي 

صياغة دقيقة للعنوان الموسوم باتجاهات إلى  ت السابقة في الوصولافادت الدراسة الحالية من الدراسااست -

 خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من اصابات قرح الفراش.استماعيين نحو جتين الاخصااييالا

 فادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في الوصول للمنهج الملايم لهذه الدراسة.است -

 أهمة توصيات ومقترحات الدراسات السابقة في دعم مشكلة الدراسة واوظفت الدراسة الحالي -
ً
يتها خصاوصا

 .ةسميع ودراسة الطنباري ودراسة عراب  ودراسة السبتي ودراسة الكيرام  ودراسة زيادعبد الدراسة 

 في صياغة ادوات الدراسة. سميع والسبتي وزيادةعبد الفادة الدراسة الحالية من دراسة است -

 .النظريا الإطاراراسة الحالية من الدراسات السابقة في اثراء فادة الداست -
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في صياغة أن  سميع ودراسة جاكلينعبد الفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة وخصاوصا دراسة است -

 .التاور المقترح

 .بانة الدراسةاست تساؤلتفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في دعم است -

ماعيين جتين الاخصااييهناك اتجاهات ايجابية لدى الاأن  سة الحالية من دراسة الجبرين بمعرفةفادة الدرااست -

 ماعية.جتنحو المسئولية الا

ماعيين جتالا ينخصااييللاالتدريبة  ياحاتجتالاسميع بمعرفة نسبة عبد الفادة الدراسة الحالية من دراسة است -

 حول نموذج التركيز على المهام.

في تحديد اسباب الصابة بقرح  ةالحالية من دراسة الكيرام  ودراسة بيريس ودراسة زياد فادة الدراسةاست -

 .الفراش ومدى حدوثها بين المرض ى طريحي الفراش

 موقف الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: 

 اوجه التفاق والخصتلاف بين الدراسات السابقة: -أا

سميع مع الدراسة الحالية من حيث المنهج واخصتلفت فيه مع بقية عبد الاتفقت دراسة القرن  والجبرين وا -

 .الدراسات الخصرىا

 ماعي.جتالا خصااي ية التجاه المعرفي فيما يتعلق بدور الاأهماتفقت الدراسة الحالة مع دراسة القرن  حول  -

لقرح الفراش  المسبب الرييسأن  اتفقت الدراسات السابقة التي تدور حول قرح الفراش على هدف مشترك وهوا -

 .يعود لبقاء المريض على وضعيه واحدة

من حيث المنهج واخصتلفت في نواحي  اتفقت الدراسات السابقة والمتعلقة بنموذج التركيز على المهام فيما بينها -

خدمت المنهج التجريبي، حيث قامت دراسة الجالي على اخصتبار فاعلية النموذج من حيث استالدراسة؛ فنجد انها 

عالي فقد كانت دراسة الطنباري كاشفة لثر نفهارات لمن يقوم على رعاية المريض. ومن ناحية البعد الاتنمية الم

في تحسين ادارة التوتر لمهات الطفال مرض ى السكري. وجاءت دراسة عراب  والتي مارست النموذج  النموذج

ية. وتم اخصتبار النموذج من منطلق تنمية ماعية للطفال المحرومين من الرعاية السراجتبهدف تنمية العلاقات الا

المسئولية كما في دراسة حسن. وتحسين الداء للمرض ى كما تم في دراسة محمد. وفي بعد التكيف المجتمعي 

. وكل الدراسات اثبتت فعالية نموذج التركيز على Maddenقرار السري والعاطف  كما في دراسة ستوتحقيق الا

 خدم من اجلها.استة المشكلة التي في مواجه ساهمالمهام وانه 

ا:الفجوة العلمية التي تعالجها الدراسة الحالية -با

تعد الوحيدة التي تناولت متغير قرح  -حسب اطلاع الباحث-الجديد الذي ستقدمه الدراسة الحالية انها 

تركيز هذه الدراسة  ماعية، هذا من جانب، ومن جانب اخصر يتمثل فيجتالفراش من ناحية التدخصل المهني في الخدمة الا

ماعيين نحو نموذج التركيز على المهام. وستسهم هذه الدراسة جتين الاخصااييعلى المنهج الوصف  لتحديد اتجاهات الا

في معرفة هل ل يزال هناك قاور شديد تجاه تطبيق النماذج العلاجية الحديثة التي تتناسب مع طبيعة المراض 

ماعيين جتين الاخصااييه بعنوان الحتياجات التدريبية للااست( في درا2012شحاته )على ضوء النتايج التي توصل اليها 

االعاملين مع الحالت الفردية بالمجال الطبي
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  ها.إجراءاتو الدراسة ية منهج -3

 منهج الدراسة: 

وذلك بهدف  .خدم الباحث المنهج الوصف  المسحياستالدراسة والإجابة على تساؤلتها  أهدافلتحقيق 

نتاج استدراسة العلاقة أو إلى  يتجاوز ذلكأن  الظاهرة المدروسة من حيث طبيعتها ودرجة وجودها فقط، دوناوصف 

"، والذي يعتبر من 
ً
 للدراسة الحالية، لعتماده على وصف الواقع الحقيق  للظاهرة  أكثراالسباب مثلا

ً
المناهج ملاءمة

اقع الحالي.نتاجات في ضوء الواستومن ثم تحليل النتايج وبناء الا

 مجتمع الدراسة:

بمستشفيات واقسام الرعاية ماعيين العاملين في المجال الطبي جتين الاخصااييجميع الا هدفت الدراسةاست

ا.بمنطقة جازانالمنزلية 

 عينة الدراسة:

ماعيين العاملين في مستشفيات ومراكز الرعاية جتين الاخصااييخدام المسح الشامل لجميع للااستتم 

( خصلال فترة اجراء الدراسة، ولمحدودية مجتمع 58ماعية مع المرض ى والبالغ عددهم )جتلعمال الخدمة الا الممارسين

الحار الشامل وذلك من خصلال تطبيق أداة الدراسة على كامل مجتمع الدراسة؛ وبعد  أسلوبالدراسة اتبع الباحث 

( 50قوامها ) -عمديةلعينة وبذلك فا حااي بانة صالحة للتحليل الإااست (50)التطبيق الميدان  حال الباحث على 

ا.ناثمن الذكور والإا

 دوات الدراسة:أ

 لمناسبتها لاستخدام الاإلى است عمد الباحث
ً
 لجمع البيانات؛ وذلك نظرا

ً
الدراسة، ومنهجها،  هدافبانة أداة

اومجتمعها، وللإجابة على تساؤلتها. 

 بناء أداة الدراسة: -أ 

لدراسات السابقة ذات الالة بموضوع الدراسة الحالية، وفي ضوء معطيات بعد الطلاع على الدبيات، وا

بانة(، وتكونت في صورتها النهايية من ثلاثة أجزاء. وفيما يلي عرض ستها تم بناء الداة )الاأهدافوتساؤلت الدراسة وا

الكيفية بنائها، والإجراءات المتبعة للتحقق من صدقها، وثباتها:

الدراسة، ونوع البيانات والمعلومات التي يود الباحث جمعها  أهدافى مقدمة تعريفية بيحتوي عل القسم الول: .1

خدامها لغراض البحث العلمي استمن أفراد الدراسة، مع تقديم الضمان بسرية المعلومات المقدمة، والتعهد ب

افقط.

–المستوى التعليمي –في: )النوع يحتوي على البيانات الولية الخاصة بأفراد الدراسة، والمتمثلة  القسم الثاني: .2

عدد الدورات التدريبية في مجال  –عدد سنوات الخبرة  –طبيعة العمل –المنطقة  –ي كاديمالتخاص ال

 عدد الدورات التدريبية في نموذج التركيز على المهام(. –البرامج العلاجية 

( يوضح عدد 10-3، والجدول )( عبارة، موزعة على ثلاثة محاور أساسية40ويتكون من ) القسم الثالث: .3

ابانة، وكيفية توزيعها على المحاور.ستعبارات الا

 باتباع ستبعد التأكد من صدق )الا
ً
بانة( وثباتها، وصلاحيتها للتطبيق، قام الباحث بتطبيقها ميدانيا

االخطوات التالية: 
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.ستتوزيع الا .1
ً
ابانة إلكترونيا

ابانة. است (50)بانات، وقد بلغ عددها ستجمع الا .2

 :هاصدق الداة وثبات

بانة لكل العناصر التي ستصدق أداة الدراسة يعني التأكد من أنها تقيس ما أعدت كما يقاد به شمول الا

تدخصل في التحليل من ناحية، ووضوح عباراتها من ناحية أخصرى، بحيث تكون مفهومة لكل من يستخدمها وقد قام 

االباحث بالتأكد من صدق أداة الدراسة من خصلال:

مين(: -1 ِ
 
االادق الظاهري لداة الدراسة )صدق المحك

بانة، والتأكد من أنها تقيس ما وضعت لقياسه، تم عرضها ستللتعرف على مدى الادق الظاهري للاا

( خصبراء، وتم الخصذ برايهم والعمل 5)إلى  باورتها الولية على عدد من الخبراء العاملين في المجال الطبي وصل عددهم

المحكمين المختاين في موضوع  للازمة التي اتفق عليها اغلب الخبراء، ثم بعد ذلك تم عرضها علىعلى التعديلات ا

لب من السادة المحكمين تقييم جودة الا3)إلى  الدراسة، حيث وصل عدد المحكمين
ُ
بانة، من ست( محكمين وقد ط

راسة، وذلك من خصلال تحديد الد هدافحيث قدرتها على قياس ما أعدت لقياسه، والحكم على مدى ملاءمتها لا

، وإبداء ما يرونه من تعديل، أو حذف، أو إضافة أهموضوح العبارات، وانتمائها للمحور، وا
ً
يتها، وسلامتها لغويا

وبعد أخصذ الآراء، والطلاع على الملحوظات، تم إجراء التعديلات اللازمة التي اتفق عليها غالبية المحكمين،  للعبارات.

ابانة باورتها النهايية.تسومن ثم إخصراج الا

اصدق التساق الداخصلي للداة: -2

 Pearson's Correlationبانة، تم حساب معامل ارتباط بيرسون )ستللتحقق من صدق التساق الداخصلي للاا

Coefficientابانة بالدرجة الكلية للمحور.ست(؛ للتعرف على درجة ارتباط كل عبارة من عبارات الا

   ثبات أداة الدراسة:

خدام معامل الثبات ألفاكرونباخ )معادلة ألفا كرونباخ( استالتأكد من ثبات أداة الدراسة من خصلال  تم

(Cronbach'sAlpha) (α( ويوضح الجدول رقم ،)قيم معاملات الثبات ألفاكرونباخ لكل محور من محاور ٨-3 )

ابانة.ستالا

 أساليب المعالجة الإحاايية:

خدام العديد من الساليب استبيانات التي تم تجميعها، فقد تم الدراسة، وتحليل ال أهدافلتحقيق 

والتي  Statistical Package for Social Sciencesماعية جتخدام الحزم الإحاايية للعلوم الااستالإحاايية المناسبة ب

 بالرمز )
ً
ا(.SPSSيرمز لها اخصتاارا

اوبعد ذلك تم حساب المقاييس الإحاايية التالية:

جاباتهم تجاه عبارات المحاور استالنسب المئوية؛ للتعرف على خصاايص أفراد الدراسة، وتحديد التكرارات، وا -1

االرييسة التي تتضمنها أداة الدراسة.

جابات أفراد الدراسة است"؛ وذلك للتعرف على متوسط Weighted Meanالمتوسط الحساب  الموزون )المرجح( " -2

افيد في ترتيب العبارات حسب أعلى متوسط حساب  موزون. على كل عبارة من عبارات المحاور، كما أنه ي

جابات أفراد الدراسة عن المحاور است"؛ وذلك لمعرفة مدى ارتفاع، أو انخفاض Meanالمتوسط الحساب  " -3

االرييسة، مع العلم بأنه يفيد في ترتيب المحاور حسب أعلى متوسط حساب .
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جابات أفراد الدراسة لكل عبارة من استعلى مدى انحراف  "؛ للتعرفStandard Deviationالنحراف المعياري " -4

النحراف أن  عبارات متغيرات الدراسة، ولكل محور من المحاور الرييسة عن متوسطها الحساب . ويلاحظ

جانب إلى  جابات أفراد الدراسة لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة،استالمعياري يوضح التشتت في 

اجابات، وانخفض تشتتها.ستلما اقتربت قيمته من الافر تركزت الاالمحاور الرييسة، فك

 تها.مناقشو النتايج عرض  -4

 على المهام التركيز نموذج خداماست في ماعيينجتالا  ينخصااييال  جابات أفراد الدراسة على اتجاهاتاست(1جدول )

 الفراش قرح من إصابات الوقاية في

 البعد م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 اري المعي
 الرتبة

ا1ا0.471ا4.12االمكون السلوك  3

ا2ا0.695ا3.79االمكون المعرفي 1

ا3ا0.400ا3.52اعالينفالمكون الا 2

 الوقاية في على المهام التركيز نموذج خداماست في ماعيينجتالا الخصااييين اتجاهات

االفراش قرح من إصابات
ا-ا0.428 3.82

ن في و ماعيجتن الا و خصاايييستخدمها ال أن  المهارات التي يمكن همأجابات أفراد الدراسة حول است( 2جدول )

 حسب متوسطات الموافقة
ا
 تطبيق نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش مرتبة تنازليا

 العبارات م

 درجة الموافقة التكرار

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الفئة

بة
رت

ال
 النسبة 

موافق 

 شدةب
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

2 
اشارك العملاء في حل 

 مشكلاتهم

 - - 2 28 20 ك
4.36 0.563 

موافق 

 بشدة
1 

% 40.0 56.0 4.0 - - 

11 

طيع انهاء العلاقة است

 المهنية باورة سليمة مع

 العملاء.

 - - 1 32 17 ك

4.32 0.513 
موافق 

 بشدة
2 

% 34.0 64.0 2.0 - - 

7 
طيع ايضاح الفوايد است

 للعملاء من اداء المهام.

 - - 2 31 17 ك
4.30 0.544 

موافق 

 بشدة
3 

% 34.0 62.0 4.0 - - 

9 

اركز على العوامل 

الحالية المسببة 

 للمشكلة.

 - - 2 32 16 ك

4.28 0.536 
موافق 

 بشدة
4 

% 32.0 64.0 4.0 - - 

5 

اشجع العملاء على 

ركة الفعالة في المشا

 تنفيذ المهام.

 - - 2 32 16 ك

4.28 0.536 
موافق 

 بشدة
5 

% 32.0 64.0 4.0 - - 

4 
طيع تانيف المهام است

 الواجب تنفيذها.

 - - 3 34 13 ك
 ٦ موافق 0.535 4.20

% 26.0 68.0 6.0 - - 

1 
امتلك التخطيط للمهام 

 الواجب تنفيذها.

 - - 4 32 14 ك
 ٧ موافق 0.571 4.20

% 28.0 64.0 8.0 - - 
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 العبارات م

 درجة الموافقة التكرار

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الفئة

بة
رت

ال
 النسبة 

موافق 

 شدةب
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

10 
اقيم انجاز المهام وفق 

 المخطط لها.

 - - 3 35 12 ك
 ٨ موافق 0.523 4.18

% 24.0 70.0 6.0 - - 

6 

اساعد العملاء في تحويل 

مهام إلى  المهام العامة

 محددة.

 - - 5 31 14 ك

 ٩ موافق 0.596 4.18
% 28.0 62.0 10.0 - - 

3 

في تحديد الدوار  ساهما

للعملاء لإنجاز المهام 

 المطلوبة.

 - - 6 31 13 ك

 ١٠ موافق 0.606 4.14
% 26.0 62.0 12.0 - - 

8 

خدم لعب الادوار است

لتدريب العملاء على 

 كيفية انجاز المهام.

 - 1 11 25 13 ك

 11 موافق 0.756 4.00
% 26.0 50.0 22.0 2.0 - 

 موافق بشدة 0.461 4.22 المتوسط العام

يستخدمها أن  المهارات التي يمكن أهمأفراد الدراسة موافقون بشدة على ( أن 2يتبين من الجدول )

ا.ماعيين في تطبيق نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراشجتين الاخصااييالا

عيين في تطبيق نموذج التركيز على المهام في الوقاية ماجتين الاخصاايييستخدمها الاأن  أبرز المهارات التي يمكن -

ا:تتمثل في من إصابات قرح الفراش

ية دورهم في معالجة مشكلات العملاء مما عزز من مشاركتهم العملاء في أهمماعيين يدركون جتين الاخصااييأن الا .1

 حل مشكلاتهم.

 نهاءبإالعملاء ولذلك نجدهم يقومون  ماعيين يحرصون على المحافظة على ثقة واحترامجتين الاخصااييأن الا .2

 العملاء. العلاقة المهنية باورة سليمة مع

ية دورهم لتعزيز تعاون العملاء مع جهودهم ولذلك أهمسعون لتوعية العملاء بيماعيين جتين الاخصااييأن الا .3

 الفوايد للعملاء من اداء المهام. بإيضاحنجدهم يقومون 

ماعيين في تطبيق نموذج التركيز على المهام في الوقاية جتين الاخصااييها الايستخدمأن  أقل المهارات التي يمكن

ا:من إصابات قرح الفراش تتمثل في

ماعيين يمتلكون التأهيل اللازم في التعامل مع العملاء ولذلك نجدهم يمتلكون القدرة على جتين الاخصااييأن الا .1

اتحديد الدوار للعملاء لإنجاز المهام المطلوبة.

ماعيين يمتلكون الخبرات الكافية في التعامل مع العملاء ولذلك نجدهم يمتلكون القدرة جتين الاخصااييأن الا .2

 خدم لعب الدوار لتدريب العملاء على كيفية انجاز المهام.استعلى 

ا

ا
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 اتجاهات الاخصائيين الاجتماعيين نحو نموذج التركيز 

 على المهام في الوقاية من قرح الفراش
 حامظي (113)

 

خدام نموذج استماعيين في جتين الا خصااييجابات أفراد الدراسة حول الاعوبات التي تواجه ال است( 3) جدول 

 حسب متوسطات الموافقةالتر 
ا
 كيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش مرتبة تنازليا

 العبارات م

 درجة الموافقة التكرار

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الفئة

بة
رت

ال
 النسبة 

موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

2 

يوجد قاور في الدورات 

 ينخصااييلل  الموجهة

 ماعيينجتالا 

 - - 4 17 29 ك

4.50 0.647 
موافق 

 بشدة
1 

% 58.0 34.0 8.0 - - 

8 

 تنظيم ورش عمل 
ْ

ضُعف

خصاصة بنموذج التركيز على 

 المهام.

 - - 1 25 24 ك

4.46 0.542 
موافق 

 بشدة
2 

% 48.0 50.0 2.0 - - 

7 

غياب تدريس نموذج التركيز 

قسام على المهام في بعض أ

ماع والخدمة جتالا 

 ماعيةجتالا 

 - 2 6 19 23 ك

4.26 0.828 
موافق 

 بشدة
3 

% 46.0 38.0 12.0 4.0 - 

9 

الامكانيات  عدم توفر

لتطبيق نموذج التركيز على 

 المهام مع العملاء.

 - - 6 25 19 ك

4.26 0.664 
موافق 

 بشدة
4 

% 38.0 50.0 12.0 - - 

5 

مة ضعف التجهيزات اللاز 

خدام نموذج التركيز ستلا 

على المهام مع العملاء 

 طريحي الفراش

 - - 12 21 17 ك

 5 موافق 0.763 4.10
% 34.0 42.0 24.0 - - 

4 

عدم وجود الوقت الكافي 

لكثرة الحالات التي يتعامل 

ين خصااييمعها ال 

 ماعيين.جتالا 

 - 3 5 27 15 ك

 6 موافق 0.804 4.08
% 30.0 54.0 10.0 6.0 - 

3 

تعيق الإجراءات الإدارية 

تطبيق المهام المتفق عليها 

 مع العملاء.

 - 1 12 24 13 ك

 7 موافق 0.769 3.98
% 26.0 48.0 24.0 2.0 - 

1 

بعض العملاء لا يقتنعون 

بتطبيق البرنامج العلاجي 

 المتمركز على المهام.

 - 1 11 27 11 ك

 8 موافق 0.727 3.96
% 22.0 54.0 22.0 2.0 - 

6 

عدم اقتناع بعض العملاء 

ين خصااييبتعامل ال 

 ماعيين معهمجتالا 

 1 4 10 25 10 ك

 9 موافق 0.932 3.78
% 20.0 50.0 20.0 8.0 2.0 

 موافق 0.461 4.15 المتوسط العام

ين خصاايياجه الاأفراد الدراسة موافقون على الاعوبات التي تواأفراد الدراسة ( أن 3يتبين من الجدول )

اخدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش.استماعيين في جتالا
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 اتجاهات الاخصائيين الاجتماعيين نحو نموذج التركيز 

 على المهام في الوقاية من قرح الفراش
 حامظي (114)

 

خدام استماعيين في جتين الاخصااييأفراد الدراسة موافقون بشدة على أربعة من الاعوبات التي تواجه الا

ا:نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش تتمثل في

ماعيين في جتين الاخصااييماعيين يقلل من مهارات الاجتالا ينخصااييللاأن وجود قاور في الدورات الموجهة  .1

 خدامه.استخدام نموذج التركيز على المهام مما يزيد من الاعوبات التي تواجههم في است

 تنظيم ورش عمل خصاصة بنموذج التركيز على المهام يقلل من إلمام الا .2
ْ

ماعيين بالمعلومات جتالاين خصااييأن ضُعف

 خدامه.استخدام نموذج التركيز على المهام مما يزيد من الاعوبات التي تواجههم في استالمواكبة المتعلقة ب

ماعية يقلل من تأهيل جتماع والخدمة الاجتأن غياب تدريس نموذج التركيز على المهام في بعض أقسام الا .3

موذج التركيز على المهام مما يزيد من الاعوبات التي تواجههم في خدام ناستماعيين في مجال جتين الاخصااييالا

 خدامه.است

أن عدم توفر المكانيات لتطبيق نموذج التركيز على المهام مع العملاء يقلل من توفر متطلبات تطبيقه لدى  .4

 خدامه.استماعيين مما يزيد من الاعوبات التي تواجههم في جتين الاخصااييالا

خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من استماعيين في جتين الاخصااييتواجه الا أقل الاعوبات التي

ا:إصابات قرح الفراش تتمثل في

أن إعاقة الإجراءات الإدارية تطبيق المهام المتفق عليها مع العملاء يزيد من تعقيد تنفيذ مهام العملاء لدى  .1

اخدام نموذج التركيز على المهام.استتي تواجههم في ماعيين مما يزيد من الاعوبات الجتين الاخصااييالا

أن عدم اقتناع بعض العملاء بتطبيق البرنامج العلاجي المتمركز على المهام يزيد من التحديات التي تواجه  .2

خدام نموذج التركيز على المهام مما يزيد من الاعوبات التي تواجههم في استماعيين في جتين الاخصااييالا

اخدامه.است

ين خصااييماعيين معهم يقلل من تعاونهم مع جهود الاجتين الاخصااييدم اقتناع بعض العملاء بتعامل الاأن ع .3

 خدامه.استخدام نموذج التركيز على المهام مما يزيد من الاعوبات التي تواجههم في استماعيين في جتالا

 (.2021الباحث، سنة  دراسة)المادر:  

 .النتايجمناقشة 

 
ا
من  الوقاية في على المهام التركيز نموذج خداماست في ماعيينجتالا  ينخصااييال  تعلقة باتجاهاتالم النتايج -أولا

 الفراش: قرح إصابات

خدام نموذج التركيز على المهام في استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييالمكون المعرفي لتجاهات الا اتإسهام -أا

االوقاية من إصابات قرح الفراش:

ماعيين والمرتبط جتين الاخصااييالمكون المعرفي لتجاهات الا اتإسهامقون على أفراد الدراسة مواف

اخدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش.استب

خدام نموذج التركيز على المهام استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييالمكون المعرفي لتجاهات الا اتإسهامأبرز  -

ا:إصابات قرح الفراش تتمثل فيفي الوقاية من 

ة نموذج التركيز على المهام العملاء في تحديد المشكلات يعزز من ميلهم ساهمماعيين لمجتين الاخصااييأن إدراك الا .1

خدامه في التعرف على مشكلات عملائهم ومعالجتها قبل تأثيرها عليهم مما يدعم وقاية العملاء من إصابات ستلا

 قرح الفراش.
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 اتجاهات الاخصائيين الاجتماعيين نحو نموذج التركيز 

 على المهام في الوقاية من قرح الفراش
 حامظي (115)

 

ماعيين للمعلومات عن اصابات قرح الفراش يعزز من قدرتهم على توعية عملائهم جتين الاخصااييأن معرفة الا .2

 بكيفية الوقاية منها مما يدعم الوقاية من إصابات قرح الفراش.

ماعيين بدور نموذج التركيز على المهام في اخصتيار التكتيك المناسب للتعامل مع العملاء جتين الاخصااييأن معرفة الا .3

امما يدعم وقايتهم من إصابات قرح الفراش. ضاهممن فعالية اخصتيار التكتيك المناسب لتوعية مرايعزز 

خدام نموذج التركيز على المهام استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييالمكون المعرفي لتجاهات الا اتإسهامأقل  -

ا:في الوقاية من إصابات قرح الفراش تتمثل في

خدامهم له في استماعيين المعرفة بنموذج التركيز على المهام يعزز من فعالية جتين الاخصااييالا امتلاكأن  .1

االتوعية بمرض قرح الفراش مما يدعم الوقاية منه.

فادتهم في النموذج استماعيين الخبرة في العمل بنموذج التركيز على المهام يعزز من جتين الاخصااييالا امتلاكأن  .2

المشكلات التي يعان  منها عملائهم والتي قد تتسبب في أصابتهم بقرح ومزاياه في كشف الممارسات الخاطئة وا

اااااالفراش مما يدعم وقايتهم منها.

خدام نموذج التركيز على المهام في استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييعالي لتجاهات الانفالمكون الا اتإسهام -با

االوقاية من إصابات قرح الفراش:

ماعيين والمرتبط جتين الاخصااييعالي لتجاهات الانفالمكون الا اتإسهام أفراد الدراسة موافقون على

اخدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش.استب

خدام نموذج التركيز على المهام استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييعالي لتجاهات الانفالمكون الا اتإسهامأبرز  -

ا:بات قرح الفراش تتمثل فيفي الوقاية من إصا

خدامهم للنموذج استخدام نموذج التركيز على المهام يزيد من استماعيين بالرغبة في جتين الاخصااييأن شعور الا .1

 في كشف المشكلات المتعلقة بالإصابة بقرح الفراش لدى عملائهم ومعالجتها مما يدعم وقايتهم منها.

خدامهم لنموذج التركيز على المهام مع العملاء طريحي الفراش يزيد استماعيين بأن جتين الاخصااييأن إدراك الا .2

من فاعلية التدخصل المهني يعزز من ممارستهم لدورهم تجاه المرض ى طريحي الفراش مما يحد من اصابتهم بقرح 

 الفراش.

كانتهم ضمن خدامهم لنموذج التركيز على المهام مع العملاء يعزز ماستماعيين بأن جتين الاخصااييأن إدراك الا .3

 .من جهودهم مما يحد من اصابتهم بقرح الفراش ضاهمفادة مرااستخدامهم له وااستفريق العمل يزيد من 

ين خصااييعالي لتجاهات الانفالمكون الا اتإسهامأفراد الدراسة محايدون في موافقتهم حول واحدة من  -

" اشعر :ية من إصابات قرح الفراش تتمثل فيخدام نموذج التركيز على المهام في الوقااستماعيين والمرتبط بجتالا

ماعيين جتين الاخصااييفي التعامل مع الحالت غير القادرة على الحركة." وتفسر هذه النتيجة بأن الا بالحرج

في التعامل مع الحالت غير  طبيعة عملهم والحالت التي يتعاملون معها مما يقلل من شعورهم بالحرج يدركونا

 .القادرة على الحركة

ماعيين جتين الاخصااييعالي لتجاهات الانفالمكون الا اتإسهامأفراد الدراسة غير موافقون على واحدة من  -

جهودي أن  " اشعرا:خدام نموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش تتمثل فياستوالمرتبط ب

خدام نموذج التركيز على المهام استتيجة بأن خدام نموذج التركيز على المهام " وتفسر هذه الناستضايعة عند 

ماعيين مما يقلل من شعورهم بأن جهودهم ضايعة عند جتين الاخصاايييزيد من تركيز وفعالية دور الا

اخدمهم له.است
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 اتجاهات الاخصائيين الاجتماعيين نحو نموذج التركيز 

 على المهام في الوقاية من قرح الفراش
 حامظي (116)

 

خدام نموذج التركيز على المهام في استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييالمكون السلوك  لتجاهات الا اتإسهام -جا

اإصابات قرح الفراش:الوقاية من 

خدام استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييالمكون السلوك  لتجاهات الا اتإسهامأفراد الدراسة موافقون على  -

انموذج التركيز على المهام في الوقاية من إصابات قرح الفراش.

وذج التركيز على المهام خدام نماستماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييالمكون السلوك  لتجاهات الا اتإسهامأبرز  -

ا:في الوقاية من إصابات قرح الفراش تتمثل في

ماعيين القدرة على تشجيع العملاء يعزز من قدرتهم على دفع العملاء جتين الاخصااييالا امتلاكأن  .1

 للممارسات التي تجنيهم الإصابة بقرح الفراش.

هام يعزز من تحسين أدائهم المهني بما يقئ ماعيين تقييم ما تم إنجازه من المجتين الاخصااييطاعة الااستأن  .2

 عملائهم من الإصابة بقرح الفراش.

خدام نموذج التركيز على المهام استماعيين والمرتبط بجتين الاخصااييالمكون السلوك  لتجاهات الا اتإسهامأقل  -

ا:في الوقاية من إصابات قرح الفراش تتمثل في

على التعامل مع العملاء طريحي الفراش يعزز من فعالية دورهم ماعيين القدرة جتين الاخصااييالا امتلاكأن  .1

اتجاه المرض ى بما يقئ عملائهم من الإصابة بقرح الفراش.

خدام نموذج التركيز على المهام يعزز من استماعيين بعمل التعاقد مع العملاء عند جتين الاخصااييأن قيام الا .2

 ئ عملائهم من الإصابة بقرح الفراش.ين بمساعدة وتوعية العملاء بما يقخصااييالا التزام

  والمقترحات. التوصيات

اا : باحث ويقترح الآتوص ي اليبناءً على النتايج التي تم التوصل إليها 

خدام نموذج التركيز على استماعيين في مجال جتالا ينخصااييللاالهتمام بتوفير المزيد من الدورات الموجهة  .1

 المهام.

 ماعيين.جتين الاخصااييعمل خصاصة بنموذج التركيز على المهام للاالهتمام بتفعيل تنظيم ورش  .2

 ماعية.جتماع والخدمة الاجتحث الجامعات على تدريس نموذج التركيز على المهام في أقسام الا .3
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