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Electronic begging and its social and economic impact on Jordanian

society from the point of view of a sample of Facebook users

Rania Mohammad Atia Alhashlamoun 

Abstract: The wrong exploitation of the technological revolution left many of the crimes that we are witnessing their 

continuous increase, specifically financial ones. This study aimed to try to identify the phenomenon of electronic begging 

and its social and economic impact on Jordanian society, and to propose appropriate solutions to mitigate its exacerbation 

in the future, and the descriptive approach was used. Analytical description and analysis of this economic and social 

phenomenon. The electronic questionnaire was used to collect data and it was distributed to 500 The study sample was 

chosen by a simple randomized method, respondents who were exposed to electronic begging through social or cultural 

groups within Facebook. The results of the research concluded that electronic begging has negative effects on the national 

economy, And on society in general, so that it weakens confidence in the real need, and reduces social solidarity, and among 

the most prominent negative economic effects is the lack of a beggar’s contribution to the gross domestic product , as it 

represents a burden on society and helps to increase crime rates and impede economic growth, One of the most prominent 

recommendations of the study was to make leaflets to educate users of communication sites and businessmen of the 

danger of the spread of electronic begging. 

Keywords: electronic begging, descriptive analytical method, Facebook. 

ي ردنالتسول الإلكتروني وتأثيره الاجتماعي والاقتصادي على المجتمع ال 

 من وجهة نظر عينة من مستخدمي الفيس بوك

رانيا محمد عطية الهشلمون 

التحديد المالية  التي نشهد تزايدها المستمر وعلى وجه غلال الخاطئ للثورة التكنولوجية خلفت العديد من الجرائمستالاأن  :الملخص

، يردنهدفت هذه الدراسة إلى محاولة التعرف على ظاهرة التسول الإلكتروني وتأثيرها الجتماعي والقتصادي على المجتمع الا، منها

 التحليلي لوصف وتحليل هذه الظاهرة الوصفي خدام المنهجاستوقد تم ، واقتراح الحلول المناسبة للتخفيف من تفاقمها في المستقبل

واختيرت عينة الدراسة ، مبحوث 500بانة الإلكترونية لجمع البيانات وتم توزيعها على ستخدمت الااستوا، القتصادية والجتماعية

. وتوصلت بالطريقة العشوائية البسيطة ممن تعرضوا للتسول الإلكتروني من خلال مجموعات اجتماعيه أو ثقافيه داخل الفيس بوك

وعلى المجتمع على وجه العموم بحيث يضعف الثقة بالمحتاج ، للتسول الإلكتروني آثار سلبية على القتصاد القوميأن  نتائج البحث إلى

ومن أبرز الآثار القتصادية السلبية خلق عناصر خاملة عاطلة عن العمل وانعدام مساهمة ، ويقلل من التكافل الجتماعي، الحقيقي

وكان من ، فهو يمثل عبء على المجتمع ويساعد على زيادة معدلت الجريمة ويعرقل النمو القتصادي، في الناتج المحلى الإجمالي المتسولا

اتوصيات الدراسة عمل نشرات توعيه لمستخدمي مواقع التواصل ورجال الإعمال بخطورة انتشار التسول الإلكتروني. أبرزا

االفيس بوك.، المنهج الوصفي التحليلي، ونيالتسول الإلكتر: الكلمات المفتاحية

https://doi.org/10.26389/AJSRP.A171020
https://www.ajsrp.com/
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 الاردني من وجهة نظر عينة من مستخدمي الفيس بوك
 الهشلمون (61)

 

1-  
 
مَة ِّ

 : مُقد 

ات سعينيَّ ِّ
 
ة التي لحقت مشروع العولمة في أوائل الت كنولوجيَّ ِّ

رات الت  طوُّ  ، إنَّ حجم التَّ
ً
ا  مُهمَّ

ً
لت حافزا

َّ
شك

ا ِّ
ِّ والإنترنت 

واصل الجتماعي  ة، لظهور شبكات التَّ د الوسائط والحوتع، عمالستورواج الا، والتي تمتاز بالعالميَّ ة ريِّادُّ

ة زامنيَّ
َّ
ة والت فاعليَّ م واسع في مجال المعلومات، التَّ ى كلُّ ذلك إلى إحداث تقدُّ وفتح ، وتسهيل الحصول على المعلومة، أدَّ

لع والفكار والموارد للجميع، وتوسيعها في مختلف القطاعات، الآفاق للأرباح ِّ
 ، وتسهيل الوصول للس 

ً
سواءً أكانوا أفرادا

ا أم
ً
ِّا، دُوَل

ظر عن مكان تواجدهم الجغرافي  ِّ النَّ
ة هذه الوسائل وإيجابيَّا، بغض  ا، تهااوبالرَّغم من فعاليَّ

َّ
بعض أن  إل

ة تتخللها لبيَّ ة، المظاهر السَّ ل؛ لعوامل عدَّ سوُّ
َّ
ا: منها، فقد أصبح الإنترنتُّ بيئة خصبة للنَّصب والحتيال والت

ة .1 دواتاستعيشة وانتشار مظاهر بسبب غلاء الم: عوامل اقتصاديَّ ة؛ ، عراض الموال والنَّ وزيادة الفوارق الطبقيَّ

مط الجديد للحياة والسعار. ِّل لمجاراة النَّ
 فيسعى المتسو 

ة .2 عيل: عوامل اجتماعيَّ
ُ
ِّا، بسبب فقدان الم

ك الجتماعي 
ُّ
فك وابط للفرد، والتَّ  والإدمان.، وضعف الضَّ

ة .3 ل بعد، كالهجرات والحروب: عوامل سياسيَّ سوُّ
َّ
ل بطلب المساعدة أن  فالت ِّ

 
قليديَّ المتمث ابع التَّ

َّ
كان يحمل الط

واصل  ل الإلكترونيُّ سمة بارزة على صفحات التَّ رقات والمساجد وفي المناسبات. ثم أصبح التسوُّ
ُّ
المباشرة في الط

ِّا
 للمستأن  فالملاحظ، الجتماعي 

ً
 لفتا

ً
ينمنصات الفيس بوك والتويتر تشهد حضورا ِّ

لين الإلكتروني  ِّ
م ، و  هِّ ودخولِّ

عليقات؛ لسرد القصص ة والتَّ  للحدود استوا، إلى صناديق الرَّسائل الخاصَّ
ً
ل عابرا سوُّ

َّ
عطاف الجمهور. فأصبح الت

ة والمكان. من يَّ اأشخاص مجهولي الهُوِّ

 : (مفاهيم الدراسة –اهميتها  -هاأهداف) مشكلة الدراسة -2

غبة في الحياة ا عتَبَرُ الرَّ
ُ
ِّكَ الساسَ عند جميع الكائناتت

وهي التي تدفع بهم إلى الحركة داخل الوسط ، لمحر 

 عن البقاء
ً
ِّ بحثا

بيعي 
َّ
 ، فادة منهستفي محاولة للاا، الط

ً
عتَبَرُ حركة الإنسان حركة

ُ
يمارس من خلالها ، واعية قصديهوت

نَ لقمة العيش ِّ
ى يؤم  يد لكسب قوت يومهفالإنسان البدائيُّ كان ي، أعماله ونشاطاته؛ حتَّ ولكنْ مع ، عتمد على الصَّ

ة إلى ، مرور الوقت ريع في نمط الحياة البدائيَّ ل السَّ حوُّ خمة التي حصلت للمجتمعات؛ بسبب التَّ رات الضَّ غيُّ  للتَّ
ً
ونظرا

ناعة ِّ
ومن هذه الطرق ، تم اللجوء إلى طرق أخرى لكسب المال سواء بطرق شرعية أو غير شرعية، الحضارة والص 

ا، لتسول الإلكترونيا
ً
ا  إلكتروني 

ً
ل ر؛ ليصبح تسوُّ طوُّ ل هذا التَّ سوُّ

َّ
حيث نراه بشكل ملاحَظ ومتزايد في مواقع ، فواكب الت

سائل ِّ وصناديق الرَّ
واصل الجتماعي  ٍ بذرائع ، التَّ

ةٍ دون وجه حق  ل الإلكترونيُّ جَنيَ مبالغَ خياليَّ ِّ
 يستطيع المتوس 

ْ
إذ

ة كالمرض والحا ة مجهولة ةجوهميَّ ة، ومكان غير معروف، بوقت قصير وبهُويَّ  عن رقابة الجهزة المنيَّ
ً
فلابد من  بعيدا

ة وا، يردنالتعرف على هذه الظاهرة وأثارها الجتماعية والقتصادية على المجتمع الا إنَّ عدم القدرة على تحديد هُويَّ

ة  ِّ الحقيقيَّ
ِّل الإلكتروني 

ة بوسائل مريحة وسهلة للحصول على الموال خدامه أسماءاستبلدخوله المتسو  قد ، وهميَّ

ِّا
حتاج الحقيقي 

ُ
قة بالم ِّ

 
ى إلى إضعاف الث ِّ وأعمال الخير، أدَّ

كافل الجتماعي   إذا ، وضعف التَّ
ً
وقد يزداد المر تعقيدا

ٍ عابرٍ للحدود؛ لا
ٍ إلى عمل جماعي 

ل الإلكترونيُّ من عمل فردي  سوُّ
َّ
ل الت لِّ لخلق قطاب عدد من ستتحوَّ

سوُّ
َّ
ممتهني الت

ة لجمع أموال ل يعلم أحد طرق إنفاقها ٍ يضرُّ بالمجتمع. كما قد ، عصابات إلكترونيَّ
 لعمل إرهابي 

ً
والتي قد تكون تمويلا

اهرة زيادة في مشكلة البطالة والعناصر الخاملة من الفراد
َّ
ب هذه الظ ِّ

سب 
ُ
ِّ القتصا، ت

مو   على النُّ
ً
ا  سلبي 

ً
ر تأثيرا ِّ

 
ِّ تؤث

دي 

ِّ للمجتمع
اليةف، فلابد من الوقوف عند هذه الظاهرة مليا والجتماعي  اهرة في السئلة التَّ

َّ
ا: تكمن هذه الظ

 ؟إشكالها وأبرزا ما مفهوم ظاهرة التسول الإلكتروني .1

القتصادي لظاهرة التسول الإلكتروني وسلبياتها عبر مواقع التواصل الجتماعي على وا ما التأثير الجتماعي .2

 ي؟ردنالاجتمع الم
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للة هل يوجد علاقة ذات دللة  .3 ة عند مستوى الدَّ ِّ وانعكاسه  α=0.05إحصائيَّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
بين الت

ِّ ومستوى الدَّا
عليمي  ر العمر والجنس والمستوى التَّ ِّ

ِّ يُعزَى لمتغي 
ِّ والجتماعي 

 خل؟القتصادي 

راسَةِّ  1.2 ِّ
 الد 

ُ
ة يَّ ِّ

 : أهم 

ة البحث ب يَّ ِّ
ا: والتي تتلخص بالنقاط التاليةالإضافة البحتة الجديدة تظهر أهم 

وتأثيرها الجتماعي والقتصادي على المجتمع ، وتكمن أهميته في التعرف على ظاهرة التسول الإلكتروني .1

واصل الذين يسهل الوصول إلى عدد كبير  ي والتيردنالا تَها عددٌ كبير من مستخدمي مواقع التَّ قد يقع ضحيَّ

ة استويسهل ، وبطرق سهلة، ت واحدمنهم في وق صب عليهم بطلب مبالغ ماليَّ خدام الحيل لخداعهم والنَّ

ة  .لسباب وهميَّ

ا واقتراح الحلول المناسبة للتخفيف من تفاقمها في المستقبل. .2

ة يرجع إليها الباحثون وطلبة العلم في بحوث مستقبلية .3 ة علميَّ راسة بإضافة مادَّ ِّ
سهم هذه الد 

ُ
 .وت

عرف .4 ة المفسرة لهذه الظاهرة التَّ ات العلميَّ ظريَّ  . على النَّ

غم من .5 لاأن  فبالرَّ سوُّ
َّ
راسات قد تناول ظاهرة الت ِّ

 من الد 
ً
 كبيرا

ً
ا، عددا

َّ
راسة هي الولى أن  إل ِّ

في حدود -هذه الد 

 base/deepdyve/the/ةنظومدار الم google scholarخدام محركات البحث العلمي/استعند  علم الباحث

virtual lrc- غم من ل الإلكترونيَّ بالرَّ سوُّ
َّ
راسات قد تناول ظاهرة أن  والتي تناولت الت ِّ

 من الد 
ً
 كبيرا

ً
عددا

لا سوُّ
َّ
 .الت

 الحد من الآثار القتصادية والجتماعية لظاهرة التسول الإلكتروني: مبررات البحث -

راسَةِّ  أهداف 2.2 ِّ
 : الد 

ل الإلكترو .1 سوُّ
َّ
عرُّف على ظاهرة الت ِّاالتَّ

 .وإشكالها من خلال الإطار النظري وتحليل جهة نظر المبحوثين ني 

ِّا أبرزابيان  .2
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ة للت  .من وجهة نظر عينة من مستخدمي الفيس بوك الآثار القتصاديَّ

ِّاوالسلبيات على الآثار  قاء الضوءال .3
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ة للت يس من وجهة نظر عينه من مستخدمي الف الجتماعيَّ

 .بوك

ِّ  علاقةمعرفة ال .4
ِّ والجتماعي 

ِّ وانعكاسه القتصادي 
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ر العمر والجنس وبين اختلاف بين الت ِّ

متغي 

خل ِّ ومستوى الدَّ
عليمي  اوالمستوى التَّ

راسَةِّ  3.2 ِّ
 : مَفاهيمُ الد 

ل الإلكترونيُّ  - سوُّ
َّ
واصل بطاستهو طلب المال وا :الت ةجداء عاطفة مستخدمي مواقع التَّ  من ، ريقة إلكترونيَّ

ً
بدل

ارع
َّ

ة التي تكون بشكل مباشر في الش قليديَّ ريقة التَّ
َّ
ز هذه الطريقة ، وعند الجوامع، الط أو في بعض المناسبات. وتتميَّ

ة ة والسم والمكان والمكانة الحقيقيَّ ِّل مجهول الهُويَّ
ز بعدم بذل جهد، بأنَّ المتسو   طلبلاوسرعة في ، كما تتميَّ

 .(2018 ،عامر)

ِّا :الفيس بوك -
واصل الجتماعي  ة الشبكةوهو ، هو موقع إلكترونيٌّ للتَّ ين أو ، الكثر شعبيَّ ِّ

يتيح للأشخاص العادي 

ين إبراز أنفسهم ِّ
سائل ، وتعزيز مكانتهم، العتباري  وَر والرَّ  (10: 2010، مهاب) النصيةويتيح مشاركة الصُّ

ة - ا: الآثار الاجتماعيَّ
َّ
خص أو آراؤه أو سلوكياته بالآخرينما يحدث عندما تتأث

َّ
أثير الجتماعيُّ ، ر مشاعر الش ويأخذ التَّ

 عديدة
ً
 (8: 2004، العصيمي) بطانستأو الا التناهيالإذعان أو : منها، أشكال
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ة - هرا: الآثار الاقتصاديَّ
َّ

واتب الش ِّ الذي يُقاس من خلال الرَّ
ي  ِّ

خل الماد  أثير على مستوى الدَّ ة أو ما يحدث عند التَّ يَّ

  الذي يتقاضاه أفراد المجتمع
نويِّ خل السَّ ة، الدَّ يَّ ِّ

ا.(11: 2012، عبد النبي) وما يملكونه من ممتلكات ماد 

رِّيُّ  .2
َ
ظ

َّ
طارُ الن   والدراسات السابقة. الإِّ

 
ا
رِّيُّ  -أولا

َ
ظ

َّ
طارُ الن   الإِّ

ِّ إلى مجتمعاتنا
ة جوانب الحياة، مع دخول الحاسوب والإنترنت 

َّ
تظهر أنواع جديدة من بدأت ، وفي كاف

صب أو بالإزعاج  ا بالحتيال أو بالنَّ  بالآخرين؛ إمَّ
ً
ة  ضارَّ

ً
ل أفعال ِّ

 
ل الإلكترونيُّا-النحرافات والجرائم التي تمث سوُّ

َّ
-ومنها الت

واصل،   بشكل واضح في مواقع التَّ
ً
 ومشاهَدَة

ً
ة

َ
اهرة ملاحَظ

َّ
وسناب شات. ، وتويتر، الفيس بوك: وقد أصبحت هذه الظ

عليقات على منشورات الآخرين ا من خلال التَّ ردشة، إمَّ سائل أو غرف الدَّ وهذا ، أو من خلال طلب المساعدة في الرَّ

ة الآخرين به من خسائر واحتيال وأذى معنوي من خلال اختراق خصوصيَّ ِّ
 بالآخرين؛ لما يسب 

ً
ا  ضارَّ

ً
ل فعلا ِّ

 
فمع ، يمث

ع جميع فئات المجت ِّ وتوسُّ
ر الإنترنت  دت صورها ، بدأ ظهور الجرائم فازدادت مع الوقت، خدامهاستمع بتطوُّ وتعدَّ

 (27: 2003، المنشاويا) وأشكالها

ة  عن الرقابة وأعين الجهات المنيَّ
ً
نفيذ بعيدا خطيط والتَّ  للتَّ

ً
 ملائما

ً
غم من ، فأصبح الإنترنتُّ وسطا وبالرَّ

عوب
ُّ

واصل بتقريب المسافات بين الش ات وسائل التَّ واصل بين الفراد، إيجابيَّ صال والتَّ ِّ
 
وفي كونها عابرة ، وتوفير الت

ات، للحدود لبيَّ ها أفرزت الكثير من السَّ  أنَّ
َّ

اء انتشار الكثير ، إل اته جرَّ والتي من أبرزها صعوبة احتفاظ الفرد بخصوصيَّ

ة الفرد وا لون اقتحام خصوصيَّ ِّ
ن من خلالها المتسو 

َّ
هلة التي يتمك  عنهمن الوسائل السَّ

ً
ة رغما ة والجتماعيَّ يَّ ِّ

، حالته الماد 

ة بكة العنكبوتيَّ
َّ

ى بقراصنة الش نَت ما يسمَّ
َّ
ردشة مك  الدَّ

ُ
رَف

ُ
واصل ، فغ س على مستخدمي مواقع التَّ جسُّ هكير والتَّ من التَّ

نة مثل سب مع هذه وطلب المساعدة بما يتنا، فادة منهاستكلمات المرور؛ ليقوموا بالا: للحصول على معلومات معيَّ

ا ِّ
ل عبر الإنترنت  سوُّ

َّ
ل ، هدافمن حيث الا (Internet begging) المعلومات. الت سوُّ

َّ
ة مماثلة للت هو نسخة إلكترونيَّ

ِّا
قليدي  ةأن  أي، التَّ ف القصص، المال والغذاء والمأوى() يسال المال من الغرباء لتلبية الحتياجات الفوريَّ ِّ

 
، فيؤل

اد مواقع  ِّاويستدرُّ عطف روَّ
واصل الجتماعي   وا، التَّ

ً
ة الفيسبوك الكثر انتشارا ااستوخاصَّ

ً
ِّل ، خداما

يظنُّ بها المتسو 

 لدية رصيد بنكيٌّاأن  الإلكترونيُّا
ً
ي الهدايا تجعله يصبح محترما ل في ، بطرق سهلة وسريعة، جمع المال وتلق  سوُّ

َّ
ولنَّ الت

 يعاقب عليها القانوا
ً
ِّ يُعتَبَرُ جنحة

ريق العام 
َّ
به الط ِّ

 من المن والقانون يجن 
ً
ِّ هربا

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
ن؛ قام باختيار الت

ين. ِّ
قليدي  لين التَّ ِّ

  الخزي والعار الذي قد يلحق بالمتسو 

ل الإلكترونيُّ ظاهرة جديدة لم يتناولها القانون الجنائيُّ ول يوجد نصٌّ للمعاقبة عليها سوُّ
َّ
ويصعب ، فالت

ِّ مرتكبه
ي، اإصدار الحكام بحق  ِّ

ة المتلق  ِّل لخصوصيَّ
غم من اختراق المتسو  ه ل يوجد ما يعاقبه عليه القانونا، فبالرَّ ، فإنَّ

ة ل الإلكترونيَّ هو عرضُ الفراد لحياتهم الخاصَّ اونشر ممتلكاتهم وأماكن تواجدهم.، فما يساعد المتسوَّ

ِّ لمكافحة مثل هذه ا
ولي  عاون الدَّ ركيز على التَّ

َّ
واهرفلا بُدَّ من الت

َّ
شريع ، لظ

َّ
والحاجة لوجود جهود مشتركة في الت

وعية حقيق والرَّصد والتَّ ، فالمشكلة هنا تكمن في عجز أجهزة العدالة عن ملاحقتهم .ص (2005، شمس الدين) والتَّ

شريعات، وعدم ملاحقة القانون لهم
َّ
كنولوجيا الجديدة للت ِّ

لين للإنتاستول تكمن ب، ومسايرة الت  ِّ
.غلال المتسو  ِّ

 رنت 

ِّا
قليدي  ل التَّ سوُّ

َّ
ل الإلكترونيُّ وجه جديد للت سوُّ

َّ
واصل للوصول للغاية، فالت كنولوجيا ومواقع التَّ ِّ

 من ، يستخدم الت 
ً
بدل

وارع والحافلات
َّ

لب المباشر في الش
َّ
ة مجهولة واسم ، الحصول على الكسب عبر الط ِّ بهُويَّ

ل عبر الإنترنت  فأصبح التسوُّ

اومكا غير حقيقي اٍ ِّ
ة غير معروفة. في البدايات الولى لظهور الإنترنت   من خلال ، ن ومكانة اجتماعيَّ

ً
ا  جليَّ

ً
ل أمرا سوُّ

َّ
كان الت

ة عن احتياجات هذا الفرد خصيَّ
َّ

طييب أو فتح مشروع صغير أو الحصول على المسكن، الإعلانات الش ، أو بهدف التَّ
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ة لا خصيَّ
َّ

لاخدامها بغرض الستكما ظهرت المواقع الش سوُّ
َّ
ة بالنتقال من ، ت ِّبحيَّ

مات غير الر 
َّ
خدام استفبدأت المنظ

ِّ إلى خدمات الويب لجمع الموال
ات، البريد العادي  سعينيَّ ِّ

 
ة في أواخر الت ِّ ، والقيام بالمشاريع الخيريَّ

ر الإنترنت  ومع تطوُّ

اس من الا ن الكثير من النَّ
َّ
ة سهلة الاستتمك ناتخدام ستفادة من مواقع مجانيَّ دَوَّ

ُ
دعى بالم

ُ
ِّن ، ت

حيث ل يحتاج المدو 

أليف ِّ من نظم التَّ
ص  رميز للنَّ

َّ
وع من المواقع بشكل جاهز، لخبرة في لغة الت م هذ النَّ لين عبر ، بل يُقدَّ ِّ

ة المتسو  جعل مهمَّ

ا سبق ِّ أسهل ممَّ
ة، الإنترنت  ةستالاأن  خاصَّ  في، ضافة تكون مجانيَّ

ً
وبعد عام ، تثبيتها ول تحتاج من المستخدم جهدا

ل على يد "كارين بوسناك" التي كتبت في  2002 سوُّ
َّ
ئة؛ حيث ظهر أكبر موقع للت ِّ

ِّ سمعة سي 
ل عبر الإنترنت  سوُّ

َّ
اكتسب الت

أو خمسُ دولرات من ، أو دولران من عشرة آلف، "كلُّ ما أحتاجه هو دولرٌ واحد من عشرين ألف شخص: موقعها

ة لوالدتها المريضةأن  دواقد يب، أربعة آلف شخص" ة جراحيَّ أو لإصلاح ، كارين بحاجة إلى هذا المبلغ لإجراء عمليَّ

فَتْ فيما بعد، منزلها. ولكن
َ

ش
َ
راء بواسطة بطاقة الئتمانأن  اكت ِّ

 
ها بالش عِّ

َ
طت فيه؛ نتيجة وَل ، هذا المبلغ دَين تورَّ

ا ِّ
ل عبر الإنترنت  سوُّ

َّ
هُ البعض إلى الت جِّ

 بمبالغ طائلة.ثم تل، وهكذا يتَّ
ً
ت تلك الفتاة تبرعا اقَّ

ا 2009وفي عام  ِّ
ل عبر الإنترنت  سوُّ

َّ
ة عن الت لت إلى، أجرت صحيفة بوسطن غلوب حصَّ المر قد أن  فتوصَّ

ة. هل على البعض امتلاك اسم نطاق  أصبح أصبح ظاهرة عالميَّ ؛ فمن السَّ ِّ
 بذاته على الإنترنت 

ً َّ
 مستقلا

ً
ل قطاعا سوُّ

َّ
الت

ات  ثمَّا، فيه ة أو الخضوع لعمليَّ يَّ ِّ
رطان أو دفع أقساط الفواتير الطب  ة العلاج من السَّ ل بحجَّ سوُّ

َّ
ة الت البدء بعمليَّ

عاية.، تجميل ِّ
ة إلى أمور سخيفة من أجل الد  ل من أمور جادَّ حوُّ اأي التَّ

 ِّ
ي  لِّ الإلكترونِّ

سَوُّ
َّ
 : وقوانين مكافحته أشكالُ الت

 مختلفة للقيام بالتسول ويتخذون الكثير من الطرق والحيل يستخدم المتسولون الإلكترونيوا
ً
ن أشكال

 عن أعين الجهزة المنية ومن هذه الشكال أهدافللوصول إلى 
ً
هم للحصول على المال دون مساءلة قانونية وبعيدا

 : والطرقا

ا .1 ِّ
ل عبر غرف البوكر على الإنترنت  سوُّ

َّ
ردشة لل، الت ِّل صندوق الدَّ

ة حيث يستخدم المتسو  حصول على معونات ماديَّ

عبين.، من جزء من أرباح لعبي البوكر
َّ

 للا
ً
 كبيرا

ً
 وقد أصبح يشكل ازعاجا

ردشة .2 ل في غرف الدَّ سوُّ
َّ
ردشة -في الغالب-هي طريقة تقوم بها فتيات : الت ل ، يدخلن إلى غرف الدَّ سوُّ

َّ
ويحاولن الت

باب
َّ

ا، من الش ِّ
ا عن طريق الإيهام بالحب  ل لها النقود عبر أو بسرد ق، إمَّ ِّ

ابَّ يحو 
َّ

ة تجعل الش صص خياليَّ

 ركارد".است"م

ِّا .3
ل عبر البريد الإلكتروني  سوُّ

َّ
ِّا: الت

 في الوطن العربي 
ً
وهو على شكل رسائل مزعجة تصل ، وهو من أكثر الطرق انتشارا

ة حيَّ ي الغالب يستخدم وف، وتوهمه بأنَّ المرسل محتاج للمال أو مصاب بمرض خطير يحتاج للعلاج، لبريد الضَّ

ين لا ِّ
ل الد  ِّ

 قطاب المرسل.ستالمتسو 

عليقات على منشورات فيها عدد كبير من الجمهورا .4 ل عبر التَّ سوُّ
َّ
 . الت

ى -ل يوجد  .5 ة إلى ظاهرة  -الآنحتَّ  خطيرة قد تنتقل من ظاهرة فرديَّ
ً
اهرة التي أخذت أبعادا

َّ
قانون فعال لهذه الظ

ة مة جماعيَّ
َّ
ة.  تستخدم الموال، منظ  المكتسبة لعمال تخريبيَّ

صال الجديدة .6 ِّ
 
طرُّق إلى وسائل الت ِّ وغيرها من ، فلم يقم قانون العقوبات بالتَّ

واصل الجتماعي  ومنها وسائل التَّ

ة ل بطرق جديدة، القنوات الإعلاميَّ سوُّ
َّ
برعات والت ه بعضها إلى جمع التَّ ارع، التي يتوجَّ

َّ
ل في الش سوُّ

َّ
، على عكس الت

جن ويعاقب مرتكبها، يُعتَبَرُ جنحة الذي ل ، بالسَّ سوُّ
َّ
الة ورادعة لظاهرة الت ى الآن ل توجد قوانين فعَّ ه حتَّ فإنَّ

ى ل يكون  ة؛ حتَّ اتهم الحقيقيَّ  إظهار هُويَّ
ً
ا لين إلكترونيَّ  

ولة على المتسوِّ . ففي المكسيك تفرض الدَّ ِّ
الإلكتروني 

ضليل والكاذيب  (2000، سامح) المواطنون ضحايا التَّ
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 ِّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
قات التي تحدُّ من مواجهة ظاهرة الت ِّ

عَو 
ُ
 : الم

ِّا راتيجيةاستعدم وجود  -1
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ِّ لمكافحة ظاهرة الت

سمي  ه عابر ، متكاملة على المستوى الرَّ فهو يمتاز بأنَّ

 وصعب الإثبات.، للحدود

عام -2 ِّ والإشارة إليه.قصور دور وسائل الإعلام المختلفة في التَّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
 ل مع ظاهرة الت

ِّل بوازع  -3
عاطف مع المتسو  ِّ نتيجة التَّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
عدم الوعيِّ الكافي لدى جمهور المستخدمين تجاه ظاهرة الت

. ٍ
 ديني 

؛ بسبب تزاي -4
ً
لين إلكترونيا ِّ

ة من المتسو  ر الوظائف المناسبة لذوي الحتياجات الخاصَّ
ُّ
لت البطالة عدم توف د معدَّ

ا.28ص (2002، كريم) والفقر

 ِّ
ي  لِّ الإلكترونِّ

سوُّ
َّ
رَةِّ الت  على ظاهِّ

ُ
بَة ِّ

 
رَت

َ
ت
ُ
 الم

ُ
ة ماعيَّ  والاجتِّ

ُ
ة يَّ صادِّ  : الآثارُ الاقتِّ

 ِّا
ة على القتصاد القومي  ؛ لما له من آثار سلبيَّ ٍ

 غير قانوني 
ً
ل نشاطا سوُّ

َّ
ة العمل ، يمثل الت ِّل كتلة من قوَّ

حيث يحو 

ِّاوا
ِّ القتصاد القومي 

ة إلى عنصر إنتاج خامل دون قيمة مضافة تساهم في نمو  اقة البشريَّ
َّ
 ، الط

ً
ل عبئا ِّ

 
ل يمث سوُّ

َّ
فالت

ي تصل إلى صف ِّ
 
اتج المحل ا 53ص (.2009، الحديثي) ر(على القتصاد؛ لنَّ مساهمته في النَّ

 ل إلى مهنة وحرفة للحصول على المال سوُّ
َّ
ل ظاهرة الت فسيكون له تأثير سلبيٌّ على ، والرباح دون جهد ومع تحوُّ

ِّا
خل الفردي   على المجتمع، الدَّ

ً
ل عبئا ِّ

 
لت الجريمة، ويمث ل الإلكترونيُّ على ، ويساعد على زيادة معدَّ سوُّ

َّ
ر الت ِّ

 
كما يؤث

ين عالة على ب ِّ
لين الإلكتروني  ِّ

وَل؛ حيث يعيش عدد كبير من المتسو  ة في الدُّ ، اقي أفراد المجتمعالحركة القتصاديَّ

نمية ق التَّ ِّ
موَّ القتصاديَّ ويعو  ا (37-34: 2009، البسيوني) ويعرقل النُّ

 ا ِّل الإلكترونيُّ
خرها المتسو  ل في الغالب ل يدَّ سوُّ

َّ
لة من الت ى تشغيلها ، والموال المحصَّ ى يتسنَّ ول تذهب للبنك؛ حتَّ

ة ورة القتصاديَّ ل إلى أ، في الدَّ خلوبالغالب تتحوَّ ِّ للدَّ
اخلي  ق الدَّ

ُّ
دف ر على ، موال مكتنزة تتسرَّب من دورة التَّ ِّ

 
ويؤث

ي. ِّ
 
االإنفاق الكل

  ة تضيع من لين تحتاج إلى ميزانيَّ ِّ
. فإنَّ رعاية المتسو  ِّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
بالإضافة إلى الجهود المبذولة في مكافحة الت

دَت للإن نمية القتصادية التي رُصِّ ةخلالها موارد التَّ حَّ ِّ
عليم والص   (78: 2013، شلهوب) فاق على التَّ

 : أما الآثار الاجتماعية لظاهرة التسول الإلكتروني

 ا
ً
ا ل إلكترونيَّ ِّ

 من كرامة الإنسان المتسو 
ُّ
ة الجنس ي ا-غلال ستوتعرُّضه إلى الا، الحط ومخاطر النحراف  -خاصَّ

اٍ، والإدمان  غير حضاري 
ً
لب باسم استاك الآخرين واوذلك من خلال إرب، يُعتَبَرُ مظهرا

َّ
غلال الكوارث والحروب للط

.، أهل تلك المناطق ِّ
واصل الجتماعي  ة الجمهور في مواقع التَّ  واحتراق خصوصيَّ

 ولة في الخارج. ب كما يؤدي التسول الإلكتروني  الإضرار بصورة الدَّ

 ِّا
ل الإلكترونيُّ مثله مثل القمار الإلكتروني  سوُّ

َّ
ه أكثر ضما، فالت ِّل لكنَّ

ق بسهولة باعتبار المتسو  ؛ لنَّ الغاية تتحقَّ
ً
نا

ل الإلكترونيُّ غير المحتاج يتَّصف عادة بالحيلة الإنسانيةيستغلُّ العاطفة   
بَة لفعل الخير. والمتسوِّ ِّ

، المحب 

ولا لوكي. وعلى الدُّ ِّ من الجرائم أن  والنحراف السُّ
ل عبر الإنترنت  رَ القانون وأن تعتبرَ التسوُّ ِّ

ة التي تغي  الإلكترونيَّ

ا ِّ
سول الإلكترونيَّ بظهور الإنترنت 

َّ
واصل ، يعاقب عليها القانون. فقد ظهر الت وانتشر بصفة كبرى بانتشار وسائل التَّ

ِّا
ة لتراجع مكانة العمل، الجتماعي  هل.، وهو نتيجة حتميَّ ريع والسَّ ِّبح السَّ

ة الر  . (2003 ،شاويانالم) وانتشار عقليَّ

سوُّا
َّ
ة؛ ويظهر الت ة عن احتياجات هذا الفرد أو ذاك لمساعدة ماديَّ خصيَّ

َّ
 من خلال الإعلانات الش

ً
 واضحا

ً
ا ل جليَّ

ة لشراء الدوية ة أو فتح مشروع صغير أو الحصول على ، بهدف جمع المساعدات الماليَّ ة جراحيَّ أو إجراء عمليَّ
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ة وا خصيَّ
َّ

ااستمسكن. كما ظهرت المواقع الش
َّ
مَ بعضها لغرض الت لاخدِّ ة ، سوُّ ِّبحيَّ

مات غير الر 
َّ
وكما بدأت المنظ

ِّ إلى خدمات الويب لجمع الموالاستبالنتقال من 
ة، خدام البريد العادي  ، عبد النبي) والقيام بمشاريع خيريَّ

2012 :57.) 

 ا ِّ
ر الإنترنت  اس من الا، ومع تطوُّ ن الكثير من النَّ

َّ
ة سهلة الاستتمك دعستفادة من مواقع مجانيَّ

ُ
ناتخدام ت ، ى بالمدوَّ

أليف ِّ الفائق أو غيرها من نظم التَّ
ص  ِّن لخبرة في لغة ترميز النَّ

وع من المواقع ، حيث ل يحتاج المدو  م هذا النَّ دَّ
َ
بل يُق

ا سبق، بشكل جاهز ِّ أسهل ممَّ
لين عبر الإنترنت   

ة المتسوِّ ة، جعل مهمَّ ةستالاأن  خاصَّ ول ، ضافة تكون مجانيَّ

ن  ِّ
 في تثبيتها.تحتاج من المدو 

ً
 جهدا

 ل الإلكترونيَّ والقمار الإلكترونيَّ وجهان لعملة واحدة سوُّ
َّ
مة التي تمسُّ من ، إنَّ الت

َّ
يندرجان في إطار الجريمة المنظ

 على واقع ، صورة المجتمع
ً
ة ستنعكس سلبا لبيَّ ورة السَّ . وهذه الصُّ

ً
 وكسول

ً
 متواكلا

ً
والتي تظهر المستخدم شخصا

ولاثمار في الستالا ر في فتح مشاريع ، دُّ ِّ
 
ةاستوتجعل المستثمر الجنبيَّ ل يفك المردود في العمل أن  إذ يعتقد، ثماريَّ

ِّل من خلال 
ولة التي ينتمي لها المتسو  ورة المسبقة التي يمكن أخذها عن طبيعة الدَّ ؛ باعتبار الصُّ

ً
سيكون هزيلا

سب التي تبرز تراجع قيمة العمل ِّ
 
سوُّا، الن

َّ
سب التي تضر بصورة وانتشار الت ِّ

 
ِّ وغيرها من الن

ل والقمار الإلكتروني 

 الدولة.

 ردشة  للدَّ
ً
ل في غرف البوكر في لعبة البوكر على الإنترنت يستخدم صندوقا سوُّ

َّ
لُّ من ، الت

َ
ندوق يُستَغ لكنَّ هذا الصُّ

لين الذين يعتقدونا ِّ
ة تكون أفضل حينمأن  المتسو  ق المر بلاعبي البوكر نسبة الحصول على المعونات الماليَّ

َّ
ا يتعل

لين ِّ
 من أرباحهم لهؤلء المتسو 

ً
لي استفإنَّ ، وما دامت عوائدهم كبيرة، الذين قد يدفعون جزءا ِّ

هدافهم من متسو 

ٍ سواء
عبين والمتابعين على حد 

َّ
. هذا المر أصبح يثير امتعاض اللا

ً
ا  وذكيَّ

ً
ا  طبيعيَّ

ً
ِّ يُعتَبَرُ أمرا

ويقومون  الإنترنت 

 .رهبحظ

 الإزعاج ودخول المتسول الإلكتروني إلى خصوصية الآخرين ف ٍ
العديد من الشخاص تصل إليهم وبشكل يومي 

فحات الكثر ، سنجر وواتسابامثل فيسبوك وم، رسائل عبر تطبيقات مختلفة ى على الجروبات والصَّ أو حتَّ

ا
ً
ة سواءً من داخل الا، انتشارا يَّ ِّ

عوبات ، من خارجهأم  ردنيطلبون فيها مساعدات ماد  مع شرح كامل للحالة والصُّ

قود عليها.، التي تعيشها  وبالتفاصيل لإرسال النُّ
ً
 وترك العنوان كاملا

 فاتهأن  لا بدَّاف  في تصرُّ
ً
ظا ِّ

ة متيق  ى ل يتمَّ ، يكون مستخدم المواقع الإلكترونيَّ ، غلالهاستول يقع فريسة حتَّ

نا نعيش في وقت  أنَّ
ً
اس، خصوصا ها متساوية ومتشابهة فيه ظروف النَّ

ُّ
ِّ ظروف ، (Alliance, 2009) كل

وفي ظل 

ِّ الذي حدث خلال الفترة الماضية
ن ، الحجر المنزلي  لون إلكترونيا“ظهرت نسبة عالية ممَّ ِّ النقطاع ، ”يتسوَّ

وفي ظل 

ِّا
ِّ وقت الحجر المنزلي 

اهرة من الصَّا، زادت مثل هذه الممارسات، عن العالم الخارجي 
َّ
عها أو إيقافها وهذه الظ عب تتبُّ

ِّ الذي اعتدنا عليه
قليدي  ل التَّ سوُّ

َّ
ِّ ، كما كان يحدث في الت

ِّ للحد 
واصل الجتماعي  فيبرز دور مستخدمي مواقع التَّ

اهرة الخطيرة
َّ
ات ، من هذه الظ يها من خلال الجمعيَّ ِّ

برُّع وإيصال المساعدات إلى مستحق  ومكافحتها من خلال التَّ

صة والم ِّ
صةالمتخص  صب والحتيال، رخَّ ة للنَّ ا(.givon, 1990) للحيلولة دون وقوعهم ضحيَّ

 ِّ
لِّ الإلكتروني 

سَوُّ
َّ
رَةِّ الت ظاهِّ  لِّ

ُ
رة فسِّ

ُ
 الم

ُ
ات يَّ رِّ

َ
ظ

َّ
 : الن

ة الفرصة الفارقة -1 بقة أن  :Ohlinوأوهلن  Clowardيرى كلٌّ من كلوارد : نظريَّ
َّ
الشخاص الذين ينتمون إلى الط

قوا أن  يريدونا ،العاملة في المجتمع ِّ
ة المتاحة بالمجتمعأهدافيحق  رعيَّ

َّ
رق الش

ُّ
هم يواجهون ، هم من خلال الط لكنَّ

جاح ة ، عقبات شديدة؛ لنَّ المجتمع ينكر لهم فرص تحقيق النَّ غويَّ
ُّ
قافية والل

َّ
وتشمل هذه العقبات الفروق الث

ِّا
ي  ِّ

ِّاوعدم وجود فرصة للاقتراب من المصادر الحيويَّا، والعجز الماد 
م في الحراك الجتماعي  قدُّ عود أو التَّ ، ة لحركة الصُّ
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عليم رعي عقبات، فعدم القدرة على نفقات التَّ
َّ

ريق الش
َّ
ِّض ، فمواجهة الهدف بالط

ه ينتج الإحباط ويعر  إذ إنَّ

غط والقهر خص للضَّ
َّ

ة، الش رعيَّ
َّ

رق غير الش
ُّ
.، فيلجأ إلى الط ِّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
 والت

ة الفرص -2 ِّا: ةنظريَّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ة في ارتكاب الت  : وتقوم على ثلاثة عناصر مهمَّ

. -أا ِّ
ِّل الإلكتروني 

غبة لدى المتسو   الرَّ

ا -با ِّ
لب عبر الإنترنت 

َّ
 وسهولة الحصول عليه.، وجود هدف للحصول على المال بالط

ة -جا قابة المنيَّ ِّل الإلكترونيُّ بيئة مناسبة للاحتيال وطلب ، غياب الرَّ
، خرونآوا البداينة) المساعدةفيجد المتسو 

2005 :114-137) 

ة -3 بعيَّ ة التَّ ن: نظريَّ ِّ لمجتمع معيَّ
اخلي  ة على البناء الدَّ رات العالميَّ غيُّ وإحداث نوع من الختلال في ، التي تعكس نتائج التَّ

ة وتقليد ومحاكاة لنماذج دول أخرى  ة وعادات سلوكيَّ  اتابعة لهبنية المجتمع من خلال خلق طبقات اجتماعيَّ

(Alvin, 1990).ا

 
ا
  -ثانيا

ُ
ة

َ
ق ابِّ

 السَّ
ُ

راسات ِّ
ةِّ الد 

َ
ل ِّ
 الص 

ُ
 : ذات

هدفت البحث إلى تسليط الضوء ، دراسة بعنوان جرائم الحاسب الآلي وسبل مكافحتها، 2017، اجرت النهوي  -

جرائم مفهوم : المبحث الولا: وهما، على جرائم الحاسب الآلي وسبل مكافحتها. اشتمل البحث على مبحثين

التمييز بين جرائم النترنت : المطلب الولا: وهما، وتضمن هذا المبحث مطلبين، المعلوماتية وجرائم النترنت

الفرع ، جرائم المعلوماتية: الفرع الثاني، جرائم النترنت: الفرع الولا: وهم، وفيه ثلاثة فروع، والجرائم المعلوماتية

وارتكز هذا المطلب على عدة ، أنواع الجرائم الإلكترونية: طلب الثانيموضوع الجريمة الإلكترونية. الم: الثالث

مدى انطباق : الفرع الثالث، التشهير الإلكتروني: الفرع الثاني، الصطياد الإلكتروني: الفرع الولا: وهم، فروع

لاقتها بالجرام أركان جريمة السرقة ومدى ع: مبدأ الشرعية الجنائية على جرائم الحاسب الآلي. المبحث الثاني

واشتمل ، أركان جريمة السرقة: المطلب الولا: وهما، عرض هذا المبحث مطلبيناستوا، الحاسوبي وجرائم النترنت

القصد : الفرع الثالث، المال المنقولا: الفرع الثاني، الختلاس: الفرع الولا: وهم، هذا المطلب على عدة فروع

وفيه ، يمة السرقة التقليدية وجريمة السرقة المعلوماتية عبر النترنتالعلاقة بين جرا: الجنائي. المطلب الثاني

: الفرع الثاني، التجاه المؤيد لتطبيق النصوص التقليدية على السرقة المعلوماتية: الفرع الولا: وهما، فرعين

لى جهود التحاد التجاه المعارض لتطبيق النصوص التقليدية على السرقة المعلوماتية. واختتم البحث بالإشارة إ

 .الوروبي الذي يعتبر الإطار الناجح لمكافحة الجريمة المرتكبة عبر النترنت خاصة بعد إبرام اتفاقية

 دراسة بعنوان ظاهرة التسول كما يراها معلمو الدراسات الجتماعية في محافظة المفرقا 2016اجرى السردية -

، والحلول المقترحة لعلاجها، لمترتبة على ظاهرة التسولاوالآثار ا، تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن السباب

 ومعلمة 30) خدام المقابلات الشخصية شبه المقننة معاستولتحقيق هدف الدراسة جمعت المعلومات ب
ً
( معلما

خدم المنهج استحيث ، 2014/2015من معلمي الدراسات الجتماعية في محافظة المفرق خلال العام الدراس ي 

حيث أشارت النتائج إلى ، (Grounded theory) خدم الباحثان النظرية المتجذرةاستولتحليل البيانات ، النوعي

وفي ، وفي مقدمتها السبب الفرعي للبطالة، سبعة أسباب رئيسة لظاهرة التسول أعلاها السباب القتصادية

ري على المرتبة الولي فيها. وأوصت المرتبة الخيرة حلت السباب السياسية التي حل السبب الفرعي اللجوء السوا

والتوسع في مشاريع إعادة تأهيل المتسولين في ، ردنالدراسة بإجراء مسح ميداني لحصر حالت الفقر في الا

 .محافظة المفرقا
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ا: بعنوان، 2004دراسة العصيمي  - ِّ
ة للإنترنت  عرُّف على أنماط : الآثار الجتماعيَّ راسة إلى التَّ ِّ

هدفت هذه الد 

ة لهذه الاخدااست ِّ والبعاد الجتماعيَّ
ة، خداماتستم الإنترنت  عوديَّ ة على أبناء السرة السُّ ، وآثارها الجتماعيَّ

باب
َّ

لة بأحد شرائح الش
َّ
باب لوقاتهم، ممث

َّ
عرُّف على نمط قضاء الش ومدى ، في الفراغ وذلك من خلال التَّ

ااست ِّ
راس، خدام الإنترنت  ِّ

نة الد  ِّ
لت  ( مدرسة.61) % من عدد المدارس من50ة التي بلغت وقد تمَّ اختيار عي  وتوصَّ

راسة إلى ِّ
نة بدأوا أن  الد  ِّ

ِّ من سنة إلى ثلاث سنواتاستأفراد العي 
ة، خدام الإنترنت  غة المستخدَمَة هي العربيَّ

ُّ
، والل

ام الا ااستوالفئات العمرية الكثر ، نهاية السبوع، خدامستوأكثر أيَّ
ً
ا ( سنة21-15) ما بين سن الـ خداما

بعنوان الآثار المترتبة على الإبعاد  (NAMWATA, MAGBO, 2012) كما قام نيوماتا وماجبو وديسمو -

هدفت التعرف على الثار المترتبه ، الديمغرافية عن حالت التسول في الشوارع في المناطق الريفية في وسط تنزانيا

التي وزعت على عينه  ستبانةنهج المسحي من خلال أداة لاخدمت الماستوا، على حالت التسول في المناطق الريفية

حالت التسول تزداد أيام أن  أظهرت نتيجة الدراسة، اختيروا بطريقة العينة المتاحة، متسولا 130متكونة من 

كما أظهرت النتائج بان ظاهرة التسول تنتشر وخاصة بين السكان الصلين ، لجمعه والسبت والعطل الرسميةا

االذكور والرامل ويعرفون القراءة المين الذين ل يعرفون القراء والكتابة  المعقودين

بعنوان الطلبة الطرائق الفعالة لمكافحة  (Adriaenssens, S, Hendicckx, 2011) ادرينسين وهيندك ى جر أو  -

دمت خاستحيث ، وهدفت التعرف على طرق مكافحة الجريمة، ظاهرة التسول من وجهة نظر المتسولين أنفسهم

ظاهرة التسول مشكله أن  أظهرت نتائج الدراسة، متسولا 140مكونه من خمسين فقره طبقت على  استبانة

وتوفير الغذاء والمسكن ، ويجب معالجتها من خلال وضع برامج تأهيل وإعطاء رواتب شهرية، موجودة مند القدم

المتسولين لنظرتهم إلى مراكز إعادة التأهيل ودلت النتائج أيضا إلى وجود فرق كبير بين الذكور والإناث ، المناسب

  والرواتب الشهرية وتوفير الغذاء والمسكن المناسب باعتبارها طرائق فعالة لمكافحة ظاهرة التسولا

 تعليق على الدراسات السابقة:

من الدراسة  من حيث الهدف: أوجه الشبه والختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة أبرزافكانت 

الحالية الى التعرف على ظاهرة التسول الإلكتروني والقاء الضوء على الثار الجتماعية والقتصادية في المجتمع 

هدفت البحث إلى تسليط الضوء على جرائم الحاسب الآلي وسبل  2017فاختلفت مع دراسة النهودي ، يردنالا

واختلفت مع دراسة ، خدام النترنتاستى أنماط وكان الهدف من دراسة العصيمي التي هدفت التعرف عل مكافحتها.

مات إلى القرصنةالتي ليسيسكو 
َّ
ه الفراد والمنظ واختلفت مع دراسة يونوسا التي  هدفت الكشف عن أسباب توجُّ

خدمت الدراسة استمن حيث لمنهج الدراسة ، هدفت إلى الكشف عن الطرائق الفعالة لمكافحة ظاهرة التسولا

من حيث ، خدمت المنهج المسحياستالتحليل واختلفت مع دراسة نيوماتا وماجبو وديسمولتي ، فيالحالية المنهج الوص

اختلفت فيها مع دراسة ، مبحوث من مستخدمي الفيس بوك 500فكانت عينة الدراسة الحالية  عينة الدراسة

 140 ةث كانت العينواختلفت مع دراسة نويوسا حي، ( مدرسة61) % من عدد المدارس من50العينةبلغت  العصيمي

 سردية عينه.واتفقت مع دراسة كل من 130نيوماتا وماجبو وديسمو التي بلغت  واختلفت مع دراسة، مبحوث

والعصيمي في التعرف على الآثار الجتماعية لظاهرة الدراسة وكما اتفقت مع دراسة نيوماتا وماجبو وديسمو التي 

ابعاد الديمغرافية لظاهرة الدراسةهدفت إلى التعرف إلى الآثار المترتبة على الإ
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صميمُ 
َّ
 والت

ُ
ة يَّ نهَجِّ

َ
 : الم

حليليَّا راسة المنهجَ الوصفيَّ التَّ ِّ
خدم هذا المنهج لوصف واقع التسول الإلكتروني بشكل استوا اعتمدت الد 

سول ي وتحليل ظاهرة التردندقيق والتعرف على أثار التسول الإلكتروني الجتماعية والقتصادية المجتمع الا

ِّ من خلال الإجابة ، خلاص النتائجاستالإلكتروني بعد 
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
أثير القتصاديَّ والجتماعيَّ للت حيث رصدت التَّ

ِّ أثر
قة بكل  ِّ

 
نة في تفسير ، والتي تمَّ جمع البيانات حولها، على المحاور المتعل ثمَّ تحليلها بهدف الوصول إلى نتائج معيَّ

اهرة بالإجابة 
َّ
راسة من خلال الظ ِّ

راسة. استبانةعن أسئلة الد  ِّ
اتتناول ظاهرة الد 

تُها
َ
ن ِّ
راسَةِّ وَعَي  ِّ

مَعُ الد 
َ
 : مُجت

ة راسة الميدانيَّ ِّ
ة في الد  نة من الوسائل الساسيَّ ِّ

عتَبَرُ العي 
ُ
ة، ت نة العشوائيَّ ِّ

حيث تمَّ ، وقد تمَّ اعتماد العي 

ه ستالعتماد على الا ِّ الموجَّ
ة على موقع الفيس بيان الإلكتروني  ات الخيريَّ ِّ والجمعيَّ

عي  طوُّ لمجموعات ومنتديات العمل التَّ

اعلى تساؤلته. والإجابةالبحث  أهدافبهدف تحقيق ، بوك

راسة ِّ
نة الد  ِّ

 : خصائص عي 

راسة بعدد من الخصائص ِّ
سم مجتمع الد 

َّ
راس، يت ِّ

ة التي تناولتها الد  رات الديمغرافيَّ ِّ
ة المتغي  دتها نوعيَّ ، ةحدَّ

ا: ويمكن توضيحها كما يلي

راسة حسب العمر (1) جدول  ِّ
 توزيع مجتمع الد 

ر ِّ
كرار الفئة المتغي  ِّ

 
ة % الت سبة المئويَّ ِّ

 
 الن

االعمر

 54.2 271اسنة 18-25

 28.4 142اسنة 26-31

 17.4 87افما فوقا 32

 100 500االمجموع

ر ا25-18) فئةأن  (1) يظهر من الجدول رقم ِّ
 اعلى نسبة مئوية للتكرار بلغتلعمر حصلت ( سنة في متغي 

نة البالغة271) ِّ
ِّ من العي 

ي  ِّ
 
نة من العدد الكل ِّ

( حصلت على نسبة 31-26) وتليها فئة، %(54.2) أي بنسبة، (500) ( عي 

نةمن ( 87) اقل نسبة مئوية من التكرار بلغتفما فوق(  32) في حين حصلت فئة، 28مئوية  ِّ
وهو العدد ، الدراسة عي 

ر العمرال ِّ
اعلى فئة لمستخدمي الفيس بوك هم من فئة أن  وهذا يدل على %(17.4) أي بنسبة، قلُّ بين فئات متغي 

 .والمعرضين للتسول الإلكتروني 25-18اعمارهم  ةالشباب البالغ
راسة حسب الجنس (2) الجدول  ِّ

 توزيع مجتمع الد 

كرار الفئة ِّ
 
سبة الجنس/ الت ِّ

 
 الن

ا29.4ا147اذكر

ا70.6ا353اأنثى

نةأن  (2) يظهر من الجدولا ِّ
ر الجنس حصل على العدد الكبر من العي  ِّ

 والتي حصلت، فئة الإناث في متغي 

ِّا353)
ي  ِّ
 
نة من العدد الكل ِّ

نة500) ( عي  ِّ
ا، (70.6) أي بنسبة، ( عي  ِّ

كور على العدد القل 
ُّ
 وحصلت، في حين حصلت فئة الذ

ِّا147)
ِّ من العي 

ي  ِّ
 
نة من العدد الكل ِّ

ا(.29.4) نة أي بنسبة( عي 

ا
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خل (3) الجدول  راسة حسب مستوى الدَّ ِّ
 توزيع مجتمع الد 

ر ِّ
كرار الفئة المتغي  ِّ

 
ة % الت سبة المئويَّ ِّ

 
 الن

خل امستوى الدَّ

ا31.8ا109ا260-350

ا10.0ا50ا351-500

ا58.2ا291ا500-1000

ا10.0ا50افما أكثر 1000

نة ( في م1000-500) فئةأن  يظهر من الجدول أعلاه ِّ
خل حصلت على العدد الكبر من العي  ر مستوى الدَّ ِّ

تغي 

نة291) والتي حصلت على ِّ
ِّ للعي 

ي  ِّ
 
نة من العدد الكل ِّ

نة500) ( عي  ِّ
-351) في حين حصلت فئة، %(58.2) أي بنسبة، ( عي 

نة لكلا الفئتين50) فأكثر( على 1000) (500 ِّ
خل، ( عي  ا%(.10) بنسبة أي، وهو العدد القلُّ بين فئات مستوى الدَّ

ِّ  (4) جدول 
عليمي 

َّ
راسة حسب المستوى الت ِّ

 توزيع مجتمع الد 

ر ِّ
كرار الفئة المتغي  ِّ

 
ة % الت سبة المئويَّ ِّ

 
 الن

ِّا
عليمي  االمستوى التَّ

ا ا22.2ا111اثانوي 

ا56.6ا283ابكالوريوس

ا21.1ا106ادراسات عليا

ا100ا500االمجموع

نة فئة البكالوريواأن  يظهر من الجدول أعلاه ِّ
عليم حصلت على العدد الكبر من العي  ر مستوى التَّ ِّ

س في متغي 

نة البالغة283) والتي حصلت على ِّ
ِّ للعي 

ي  ِّ
 
نة من العدد الكل ِّ

في حين حصلت فئة ، %(56.6) أي بنسبة، (500) ( عي 

ا ِّ
راسات العليا على العدد القل  ِّ

ِّ بنسبة106) وحصلت، الد 
ي  ِّ
 
ا%(.21.1) ( من العدد الكل

راسةأداة  ِّ
 : الد 

ِّاأداة اك ةبانستالا تمَّ بناء
لة.لد  ِّ

راسات ذات الص  ِّ
ِّ والد 

ظري  ن الا راسة بالعتماد على الإطار النَّ بانة من ستوتتكوَّ

الية لا: الجزاء التَّ ة: الجزء الوَّ عليميَّا، المعلومات الديمغرافيَّ خل والمستوى التَّ ، وتشمل الجنس والعمر ومستوى الدَّ

ان
َّ
.: يالجزء الث ِّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
ن الاوا الثر الجتماعيُّ والقتصاديُّ للت ِّ 60) بيان منستتكوَّ

 لمحوري الثر الجتماعي 
ً
( بندا

ةاستلدرا ةباناست( 500) وتمَّ الحصول على، والقتصاد منيَّ ا(.2020-9-30) ( إلى2020-2-1) ها وتحليلها خلال الفترة الزَّ

راسَةِّ  ِّ
داةِّ الد 

َ
 أ

ُ
دق  : صِّ

دريس في عدد من الجامعاتستتمَّ عرض الا مين من أعضاء هيئة التَّ ِّ
 
ة على ثلاثة مُحَك ليَّ ، بانة في صورتها الوَّ

رت الا حكيمستحيث تصدَّ ه لعضاء لجنة التَّ حكيم بخطاب موجَّ راسة فيه أهدافتمَّ توضيح ، بانة التَّ ِّ
وتوضيح ، الد 

حكيم المطلوا، جوانب البحث مين؛ لإبداء رأيهم وملاحظاتهم حول عبارات الاوتحديد معايير التَّ ِّ
 
بانة ستبة من قبل المحك

ِّ عبارة من العبارات من حيث مدى المناسبة ووضوح العبارة ومدى
، بالمجال الذي تنتمي إليه العبارة، انتماء كل 

ة غويَّ
ُّ
ح طرق لتحسينها واقترا، ومدى تحقيقها الهدف الذي وضعت من أجله، والحكم على مدى سلامة صياغتها الل

ياغة ِّ
مةاستوبعد ، بالإضافة أو الحذف أو إعادة الص 

َّ
حَك

ُ
سخ الم

ُّ
بانة ستتمَّ تعديل صياغة بعض العبارات بالا، عادة الن

مينَ. ِّ
 
افي ضوء آراء المحك
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راسَةِّ  ِّ
داةِّ الد 

َ
 أ

ُ
بات

َ
 : ث

نة الاستتمَّ قياس ثبات الا ِّ
ةستبانة على أفراد العي  جانس خدام حساستوذلك ب، طلاعيَّ بات بطريقة التَّ

َّ
اب الث

ِّ بتطبيق معادلة ألفا كرونباخ
ي  اخلِّ ا: الدَّ

راسة (5) جدول  ِّ
 معامل ألفا كرونباخ لداة الد 

 قيمة كرونباخ ألفا عدد الفئات المجال

ا0.88ا40ا.تأثير التسول الإلكتروني الجتماعي والقتصادي

لذا فهي مناسبة لغراض  (0.75) وهي قيمة أعلى (0.88) قيمة كرونباخ ألفاأن  (5) يظهر من الجدول رقم

ِّا
ا.وتدل على ثبات أداة الدراسة بدرجة مرتفعة البحث العلمي 

داةِّ 
َ
صحيحِّ ال

َ
 ت

ُ
ة

َ
ريق

َ
 : ط

نت الا ق من صدقها وثباتها منستتكوَّ حقُّ ة بعد التَّ هائيَّ ِّ
مٍ ، ( عبارة76) بانة في صورتها الن 

َّ
كلٌّ منها مدرج على سُل

ة) وهي، ليكرتات من الإجابة لمقياس من خمس مستوي ة( ، غير موافق، محايد، موافق، موافق بشدَّ غير موافق بشدَّ

والي ة على التَّ رجات الآليَّ ِّ عبارة من عبارات ، (1، 2، 3، 4، 5) تعطى الدَّ
أثير لكل  ٍ لدرجة التَّ

وتمَّ إعطاء حكم تقويمي 

ِّ ، بانةستالا
ة لكل  طات الحسابيَّ ِّ

اعبارة.واعتماد المتوس 

 
ُ
ة يَّ ساليبُ الإِّحصائِّ

َ
 : ال

ِّ ب
 على الحاسب الآلي 

ً
تائج عموما راسة في تحليل النَّ ِّ

ة للعلوم استاعتمدت الد  زمة الإحصائيَّ خدام الرُّ

ة ة التي  (Spss) الجتماعيَّ ص الساليب الإحصائيَّ راسة لااستوتتلخَّ ِّ
ا: خلاص نتائجهاستخدمت في هذه الد 

سب الم -1 ِّ
 
كرارات والن ِّ

نة.الت  ِّ
ة لوصف خصائص أفراد العي  ة والنحراف المعياريُّ لقياس . 2 ئويَّ طات الحسابيَّ ِّ

المتوس 

. ِّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ِّ للت

ِّ والقتصادي 
نات المتساوية  (T-Test) اختبار .3الثر الجتماعي  ِّ

طات للعي  ِّ
للفروق بين المتوس 

باين الحادي لمعرفة وجود الفروق  .4،ا.ذات الفئتين، المرتبطة وغير المرتبطة، وغير المتساوية اختبار تحليل التَّ

لاث فئات 
َّ
رات ذات الث ِّ

طات في المتغي  ِّ
ا.فأكثربين المتوس 

راسة -4 ِّ
 ومناقشتها. نتائج الد 

 ل ا ؤال الوَّ نة من ": لإجابة عن السُّ ِّ
ِّ وانعكاسه الجتماعيُّ من وجهة نظر عي 

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
ما مفهوم الت

واصل الجتماعي "الفيس بوك نموذجا"؟ مستخدمي موا اقع التَّ

ل الجتماعي استتمَّ للإجابة وا سوُّ
َّ
قة بأثر الت ِّ

 
ة والنحراف المعياري للفقرات المتعل طات الحسابيَّ ِّ

خراج المتوس 

اعلى المجتمع.

قة بالثر الاقتص (6) الجدول  ِّ
 
ة للفقرات المتعل ة والانحرافات المعياريَّ طات الحسابيَّ ِّ

ِّ المتوس 
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ِّ للت

ادي 

 ت
ا
بَة

َّ
ها.نازلمُرَت

َ
ِّ ل

ط الحسابي  ِّ
 حسب المتوس 

ا
ا  يَّ

 العبارة م
ط  ِّ

المتوس 

 الحسابيُّ 

الانحراف 

بة المعياري 
رت

الم
 

 الدرجة

ا5
ول للكلفة العالية  ل الإلكترونيُّ على إعاقة تنمية الدُّ سوُّ

َّ
يعمل الت

المكافحته.
اا1ا1.120ا4.42

ً
ا اكبيرة جدَّ

ه ل يساهم في الإنتاج.ا2 ِّ لنَّ
 على القتصاد الوطني 

ً
ِّل عبئا

اكبيرة جداا2ا1.159ا4.41ايصبح المتسو 



 م2021 مارس ــ رابعالالعدد  ــ خامسالالمجلد  ــالإنسانية والاجتماعية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

دي على المجتمع التسول الإلكتروني وتأثيره الاجتماعي والاقتصا

 الاردني من وجهة نظر عينة من مستخدمي الفيس بوك
 الهشلمون (72)

 

 العبارة م
ط  ِّ

المتوس 

 الحسابيُّ 

الانحراف 

بة المعياري 
رت

الم
 

 الدرجة

ِّل الإلكترونيُّ إلى عنصر خامل غير منتج.ا1
ل المتسو  اكبيرةا3ا1.312ا4.12ايتحوَّ

ِّاا3
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ت البطالة إلى انتشار الت اكبيرةا4ا1.588ا3.51اأدَّ

ى عرض اا4 ِّاأدَّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
اكبيرةا5ا1.609ا3.43الموال والمظاهر لزيادة الت

ل.ا سوُّ
َّ
اكبيرةاا1.639ا3.87االثر القتصاديُّ للت

ن من الجدول أعلاه ط حسابي اٍأن  يتبيَّ ِّ
ة تراوحت بين أدنى وأعلى متوس  طات الحسابيَّ ِّ

، (4.42-3.43) المتوس 

ها5) الفقرةحيث جاءت ، وهو يقع في درجة تأثير كبيرة ولة : ( والتي نصُّ ل الإلكترونيُّ على إعاقة تنمية الدَّ سوُّ
َّ
"يعمل الت

ٍ بلغ، لكلفة مكافحته العالية"
ط حسابي  ِّ

. وجاءت الفقرة4.43) أعلى متوس 
ً
ا ها4) ( بدرجة تأثير كبيرة جد  : ( والتي نصُّ

ِّ ب
لِّ الإلكتروني 

سوُّ
َّ
ى عرض الموال والمظاهر على زيادة الت ٍ بلغ"أدَّ

ط حسابي  ِّ
ابدرجة تأثير كبيرة.، (3.42) أقل متوس 

  انيالإ
َّ
ؤال الَّ ؟" : جابة على السُّ ِّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
ة للت طات وللإجابة "ما هي الآثار الجتماعيَّ ِّ

تمَّ حساب المتوس 

ا: الحسابية والنحرافات المعيارية للفقرات التي تنتمي لهذه المحاورا

ِّ المتوسطات الحسا (7) لجدول 
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
ِّ للت

قة بالثر الاجتماعي  ِّ
 
ة للفقرات المتعل بية والانحرافات المعياريَّ

بة ت
َّ
ِّ لها.نازلمرت

ط الحسابي  ِّ
 حسب المتوس 

ا
ا  يَّ

 العبارة م
ط  ِّ

المتوس 

 الحسابيُّ 

الانحراف 

بة المعياريُّ 
رت

ال
 

درجة 

 الثر

ِّل الإلكتروني الحقيقيَّاا12
ة المتسو  اكبيرةا1ا1.320ا4.12اة تزيد من انتشاره.يصعب إثبات هويَّ

ِّل الإلكترونيُّ للاستغلال والبتزاز.ا28
اكبيرةا2ا1.400ا3.88ايتعرض المتسو 

 من كرامة الإنسان.ا38
ُّ
ل الإلكترونيُّ يحط سوُّ

َّ
اكبيرةا3ا1.547ا3.83االت

ِّاا47
قة بالمحتاج الحقيقي  ِّ

 
ل الإلكترونيُّ لعدم الث سوُّ

َّ
اكبيرةا4ا1.6ا3.67ايؤدي الت

كافل الجتماعيَّاا26 ِّ يضعف التَّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
اكبيرةا5ا1.601ا3.66اظهور الت

ة الآخرين.ا18 ِّل الإلكتروني على خرق خصوصيَّ
اكبيرةا6ا1.748ا3.41ايعمل المتسو 

ا42
ل يزيد من  سوُّ

َّ
واصل للت عدم الوعي الكافي لمستخدمي مواقع التَّ

اانتشاره
اا7ا1.613ا2.97 ِّ

اطةمتوس 

.ؤايا20 ِّ
ابط الخلاقي  ل الإلكترونيُّ إلى ضعف الضَّ سوُّ

َّ
ي الت ِّ

طةا8ا1.560ا2.79اد  ِّ
امتوس 

ضح من الجدول أعلاه اٍأن  يتَّ ط حسابي  ِّ
ة تتراوح بين أدنى وأعلى متوس  طات الحسابيَّ ِّ

( وهو 2.79-4.12) المتوس 

ها "12) حيث جاءت الفقرة رقم، يقع بدرجة تأثير كبيرة ة ( والتي نصُّ ِّ الحقيقيَّ
ِّل الإلكتروني 

صعوبة إثبات هوية المتسو 

.ٍ
ط حسابي  ِّ

عدم الوعي الكافي ) ( بدرجة تأثير كبيره والتي تنص42) وتليها الفقرة .تزيد من انتشاره" بأعلى متوس 

ل يزيد من انتشاره سوُّ
َّ
واصل للت سوُّا20) وجاءت الفقرة .لمستخدمي مواقع التَّ

َّ
ي الت ِّ

ها "يؤد  ل الإلكترونيُّ إلى ( التي نصُّ

ٍ بلغ
ط حسابي  ِّ

ِّ متوس 
ِّل" بأقل 

ِّ للمتسو 
ابط الخلاقي  وجود تأثير أن  وتبين من خلال الجدول أعلاه (2.79) ضعف الضَّ

ا.كنتيجة للتسول إلكتروني للتسول الإلكتروني بدرجة كبيره يردناجتماعي على المجتمع الا

 الثا
َّ
ؤال الَّ للة "هل يوجد علاق :لإجابة على السُّ ة عند مستوى الدَّ ل  α=0.05ة ذات دللة إحصائيَّ سوُّ

َّ
بين الت

ِّ ومستوى 
عليمي  ر العمر والجنس والمستوى التَّ ِّ

ِّ الذي يُعزَى لمتغي 
ِّ والجتماعي 

ِّ وانعكاسه القتصادي 
الإلكتروني 

خل باين الحاديوللإجابة  ؟.الدَّ راسة.، ثم إيجاد تحليل التَّ ِّ
 واختبارات لمجالت الد 
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 الهشلمون (73)

 

 
ا
لا ر العُمر: أوَّ ِّ

غي 
َ
 : مُت

ة بين  (8) جدول  لالة الإحصائيَّ باين الحادي لإيجاد الفروق ذات الدَّ
َّ
راسة استتحليل الت ِّ

نة الد  ِّ
جابات أفراد عي 

ر العمر ِّ
 لمتغي 

 مصدر التباين المجال
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قمة 

 ف

قمة 

 المعنوية

ا ل الإلكترونيُّ سوُّ
َّ
وانعكاسه  الت

االجتماعيُّ والقتصاديُّا

ااا13.06ا2ا26.12ابين المجموعات

ا.....ا11.03ا1.18ا497ا25.588اداخل المجموعات

اااا499ا37.614االمجموع

راسة ذات دللة إحصائية فروق توجد  ه ليظهر الجدول أعلاه أنَّا ِّ
نة الد  ِّ

ر يعزى لمتغيبين إجابات أفراد عي 

للة مستوا حيث جاء، العمر  ( اي اعلى من.614 .فقد جاء مقدار مستوى الدللة (α=05) من اعلى الإحصائيةى الدَّ

ا( .05)

 
ا
ر الجنس: ثانيا ِّ

 : متغي 

راسة) نتائج تحليل اختبار (9) جدول  ِّ
نة الد  ِّ

ر الجنس في إجابات أفراد عي  ِّ
 ت( لبيان أثر متغي 

ر المجال ِّ
 المتغي 

ط  ِّ
المتوس 

 الحسابيُّ 

الانحراف 

 يُّ المعيار 

درجات 

ة يَّ ِّ
 الحر 

ة ف  قمَّ
مستوى 

ة  المعنويَّ

ِّ والجتماعيُّ 
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
أثر الت

اوالقتصاديُّا

ا009.0ا724.0ا499ا1.10ا56.2اذكر

ااا499ا.739ا86.3اأنثى

 أن  (8) يظهر من الجدول رقم
ً
للة ذات دللة إحصائية عندهناك فروقا بين فئة  (α=05) مستوى الدَّ

كوراالإناث وفئ
ُّ
ةيوبالرُّجوع إلى ق، ة الذ طات الحسابيَّ ِّ

الإناث( والتي ) الفروق كانت لصالح فئةأن  نجد، م المتوس 

اٍ ط حسابي  ِّ
اٍ) في حين حصلت فئة، (86.3) حصلت على متوس  ط حسابي  ِّ

 وبانحراف معياريا (56.2) ذكر( على متوس 

( وتبين وجود فروق ذات دللة إحصائية في .73) بلغ( لفئة الناث بينما بلغ النحراف المعياري لفئة الذكور 1.10)

اإجابات أفراد العينة تعزي لمتغير الجنس 

عليم: ثالَّا
َّ
ر مستوى الت ِّ

 : متغي 

ة بين  (10) جدول  لالة الإحصائيَّ باين الحادي لإيجاد الفروق ذات الدَّ
َّ
راسة استتحليل الت ِّ

نة الد  ِّ
جابات أفراد عي 

عليم
َّ
ر مستوى الت ِّ

 لمتغي 

باين لمجالا
َّ
 مصدر الت

مجموع 

عات  المربَّ

درجة 

ة يَّ ِّ
 الحر 

ط  ِّ
متوس 

عات  المربَّ
ة ف  قمَّ

ة  قمَّ

 المعنوية

 ِّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
أثر الت

االجتماعيُّ والقتصاديُّا

ا.....ا7.58ا8.86ا4ا35.46ابين المجموعات

ااا1.17ا495ا91.578اداخل المجموعات

اااا499ا37.614االمجموعا

للة أن  (9) دولايظهر الج عليم مستوى الدَّ ر التَّ ِّ
ق بمتغي 

َّ
راسة فيما يتعل ِّ

نة الد  ِّ
الفروق بين إجابات أفراد عي 

اجابات أفراد العينة تعزى لمتغير مستوى التعليماستبين  أي عدم وجود فروق ذات دللة إحصائية (α=50) من علىأ
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ا
خل: رابعا ر مستوى الدَّ ِّ

 : متغي 

ب (11) جدول 
َّ
ة بين تحليل الت لالة الإحصائيَّ راسة استاين الحادي لإيجاد الفروق ذات الدَّ ِّ

نة الد  ِّ
جابات أفراد عي 

خل ر مستوى الدَّ ِّ
 لمتغي 

باين المجال
َّ
 مصدر الت

مجموع 

عات  المربَّ

درجة 

ة يَّ ِّ
 الحر 

ط  ِّ
متوس 

عات  المربَّ

ة  قمَّ

 ف

ة  قمَّ

 المعنوية

الثر الجتماعيُّ والقتصاديُّ 

ل الإلك سوُّ
َّ
ِّاللت

اتروني 

ا.102ا2.082ا546.2ا3 7.637ابين المجموعات

ااا223.1ا496 637.7اداخل المجموعات

اااا499 37.614االمجموع

راسة وجوديظهر الجدول أعلاه  ِّ
نة الد  ِّ

ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللة  فروق بين إجابات أفراد عي 

خل ر مستوى الدَّ ِّ
ق بمتغي 

َّ
للة أ حيث كان مستوىا، في ما يتعل يعني وجود فروق ذات دللة  (α =0.50 ) من قلالدَّ

إحصائية لثار التسول الإلكتروني القتصادية والجتماعية تعزى لمتغير الدخل فكان الكثر عرضه للتسول الإلكتروني 

ا.من بين الفئات العلى دخلا

راسَةِّ  ِّ
جُ الد  تائِّ

َ
 : مناقشة ن

تائج على - ت النَّ
َّ
 اجتأن  دل

ً
ِّ بدرجة كبيرةهناك أثرا

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
 للت

ً
ا تيجة إلى، ماعيَّ عزى هذه النَّ

ُ
ل أن  وقد ت سوُّ

َّ
الت

ِّ للاا، الإلكترونيَّ له أثر سلبيٌّ على المجتمع
لِّ الإلكتروني 

ى في تعرُّض المتسو 
َّ
والحط من كرامة ، غلال والبتزازستيتجل

ثمار فيها لما قد تلحقه هذه الظاهرة بصوره ستنب الاوتؤثر على سمعة البلد الخارجية ويؤدي الى تج .الإنسان

ه إلى عصابات  وقد تؤدي الى .الإفراد التي قد توصم بالكسل والخمولا ِّ
وظهور جرائم أخرى كالإدمان أو ضم 

طرُّف ب هريب والتَّ ل الإلكترونيُّ بكرامة الإنسان، غلال صاحبهاستالتَّ سوُّ
َّ
 الت

ُّ
ل الإلكترو، ويحط سوُّ

َّ
ي الت نيُّ إلى ويؤد 

ِّا
قة بالمحتاج الحقيقي  ِّ

 
ة ، عدم الث ة والخارجيَّ اخليَّ وابط الدَّ . بالإضافة إلى ضعف الضَّ ِّ

كافل الجتماعي  وضعف التَّ

ي هذه  ِّ
 

ل وخطورته يزيد من تفش  سوُّ
َّ
. وعدم وعي المستخدم بالت ِّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
التي تعمل على زيادة انتشار الت

اهرة
َّ
ةفصعوبة إثبات هوا، الظ ِّ الحقيقيَّ

ِّل الإلكتروني 
ة المتسو  ة الآخرين، يَّ كل هذه الفعال ، واختراقه لخصوصيَّ

ِّا
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
 على الت

ً
عدُّ مأخذا

ُ
وقد اتفقت هذه النتيجة مع نظرية الفرصة بوجود هدف ورغبة وغياب ، ت

قابة اهرة، الرَّ
َّ
  .مما يزيد من انتشار هذه الظ

تائج على - ت النَّ
َّ
ولاأن  كما دل ِّ على القتصاد في الدُّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
 للت

ً
 كبيرا

ً
، من خلال زيادة البطالة، هناكَ أثرا

ِّ إلى عنصر خامل غير منتج
ِّل الإلكتروني 

ل المتسو  ِّا، وتحوُّ
 على القتصاد الوطني 

ً
نمية ، فيصبح عبئا ة التَّ ويعيق عمليَّ

ة للكلفة العالية لمكاف عليميَّ ة والتَّ لا حتهالقتصاديَّ سوُّ
َّ
ة على وهو  الت ؛ لما له من آثار سلبيَّ ٍ

 غير قانوني 
ً
نشاطا

ِّا
ة إلى عنصر إنتاج خامل دون قيمة مضافة ، القتصاد القومي  اقة البشريَّ

َّ
ة العمل والط ِّل كتلة من قوَّ

حيث يحو 

ِّا
ِّ القتصاد القومي 

لت الجريمة، تساهم في نمو  ا، ويساعد على زيادة معدَّ
َّ
ر الت ِّ

 
ل الإلكترونيُّ على الحركة كما يؤث سوُّ

ين عالة على باقي أفراد المجتمع ِّ
لين الإلكتروني  ِّ

وَل؛ حيث يعيش عدد كبير من المتسو  ة في الدُّ ويعرقل ، القتصاديَّ

نمية ِّق التَّ
موَّ القتصاديَّ ويعو  ر على الإنفاق الك .النُّ ِّ

 
  ةلي للدولويؤث

ه ل توجد فرا - تائج على أنَّ ت النَّ
َّ
للةوقد دل ة عند مستوى الدَّ ن α =.50) وق ذات دللة إحصائيَّ ِّ

جابات است( تبي 

راسة ِّ
نةِّ الد  ِّ

ِّا، أفراد عي 
ِّ والقتصادي 

ِّ الجتماعي 
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
صل بأثر الت ر العمر ، فيما يتَّ ِّ

يُعزى ذلك لمتغي 

عليم ل الإلكترونيُّ له أثر اجتماعيٌّ واقتصاديٌّا، ومستوى التَّ سوُّ
َّ
ة الفئات بمختلف مستويات  ،فالت

َّ
تتعرَّض له كاف

عليم. للة .التَّ ة عند مستوى الدَّ ن α =.50) بينما توجد فروق ذات دللة إحصائيَّ ِّ
راسة است( تبي  ِّ

نة الد  ِّ
جابات عي 
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خل والجنس ر مستوى الدَّ ِّ
ِّ يعزى لمتغي 

ِّ والقتصادي 
ِّ الجتماعي 

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
صل بأثر الت ءت لصالح فجا، فيما يتَّ

أن  التسول الإلكتروني يستهدف الإناث ومن هم العلى دخلا أيأن  اي (1000-501) وبدخل مرتفع، الإناث

عطاف المستجيب وتحريك مشاعره بخلق القصص الوهمية للكسب السريع فيلجا استالمتسول يحرص على 

ودراسة  .2016مع دراسة كل من السردية وتتفق هذه النتائج  .للإناث الكثر عطفا والى من يمتاز بالدخل المرتفع

لنهودي في إلقاء اواتفقت مع دراسة  .من حيث الهدف في إلقاء الضوء على اثأر الظاهرة المدروسة العصيمي

ا.الضوء على جرائم تتم عبر النترنت

 
ُ

وصيات
َّ
 : الت

استالا -1 ِّ
ت لمكافحة جرائم الإنترنت 

َ
ل ة التي بُذِّ وليَّ ةا وتضافرا، جابة للجهود الدَّ شريعات الجنائيَّ

َّ
ة في الت وليَّ ، لجهود الدَّ

ات العصر. ل الإلكترونيُّ بما يتلاءم مع مستجدَّ سوُّ
َّ
ة ومنها الت د الجرائم الإلكترونيَّ ِّ

ة تحد   والنُّصوص القانونيَّ

ة -2 وليَّ ة الدَّ ة الجنائيَّ ِّ بالجريمة.، إيجاد توحيد للمصطلحات القانونيَّ
ل الإلكتروني  سوُّ

َّ
 وتسمية الت

ِّا -3
واصل الجتماعي  ِّ ستورجال العمال والمستثمرين لمخاطر الا، توعية مستخدمي مواقع التَّ

ل الإلكتروني  سوُّ
َّ
جابة للت

 عبر نشرات.

  قائمة المراجع.
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