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Abstract: The study aimed to identify the credibility level of electronic press sites and their correlation with the reliability 

level as seen by the Saudi elite. To verify the aim, the study followed the descriptive approach. The study sample consisted 

of (102), representing the audience of the Saudi academic elite and media who use Internet as general and electronic press 

sites in particular, (Media faculty members of Saudi universities), the study was applied to the Saudi newspaper websites 

such as (Okaz newspaper, Middle East newspaper, Riyadh newspaper, and Sabk newspaper). 

The researcher conducted special criteria for the study of website reliability standards of the newspaper. The field study, 

survey applying, and data collection were conducted in October and November 2018. 

This study showed the following results: There is a statistically significant correlation between the exposure intensity of the 

Saudi elite to the study sample websites and their reliability level on it. This means that the greater the exposure of the Saudi 

elite to the electronic press sites, the greater the level of their reliability on it, and proved a statistically significant correlation 

between the intensity of the exposure of the Saudi elite to the electronic press sites of the study sample and the credibility 

level. It also showed a significant correlation between the intensity of the exposure of the Saudi elite to the website’s 

contents of the study press sample and the motivations of its pursuance in the future.

The study concludes a number of recommendations,the most important of which is that the press websites should be

concerned with the standard of interaction in terms of communication with the author, and conduct studies on the contact 

persons who working in the field of newspaper websites to find out the most important pressures and factors affecting their 

credibility of transferring information. 
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كاديمية السعوديةية لدى النخبة الألتروونمصداقية المواقع الصحفية الإ

 نوره بنت صالح المرزوقي

عربية السعودية|| المملكة ال ز عبد العزيجامعة الملك 

ية نعلاقتها بدرجة الاعتماد عليها كما تراها النخبة لكرون التعرف على درجة مصداقية المواقع الصحفية الإإلى  هدفت الدراسة: الملخص

مفردة ممثلة في جمهور النخبة  (102نتكو ت عينة الدراسة من )، نللتحقق من الهدف اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، السعودية

أعضاء هيئة تدريس الإعلام )ية بصفة خاصة لكرون اديمية السعودية المستخدمة للإ رو ت بصفة عامة نالمواقع الصحفية الإالاك

صحيفة  –صحيفة الرياض  –ية للصحف السعودية الاتية )صحيفة عكاظ لكرون نتم التطبيق على المواقع الإ(، بالجامعات السعودية

 .صحيفة سبق( -الشرق الأنسط

الدراســة الميدا ية نتطبيق المســح  إجراءتم ن  ،يةلكرون الباحثة المقياس الخاص بالدراسة لمعاييو مصداقية مواقع الصحف الإ نانشأت

 .2018 وفمبو من عام ، نجمع البيا ات على مدار شــهر اكتوبر
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 السعودية
 المرزوقي (61)

 

ية عينة لكرون دية للمواقع الصحفية الإيا بين كثافة تعرض النخبة السعو إحصائنجود علاقة دالة : تيالآالدراسة النتائج نأنضحت 

ية كلما زاد درجة لكرون نهذا يعني أ ه كلما زاد تعرض النخبة السعودية للمواقع الصحفية الإ، الدراسة ندرجة اعتمادهم عليها

ية عينة رون لكيا بين كثافة تعرض النخبة السعودية للمواقع الصحفية الإإحصائنجود علاقة دالة إلى  نتوصلت، اعتمادهم عليها

زيادة تعرض إلى  ية عينة الدراسة كلما أدى ذلكلكرون بمعنى أ ه كلما زادت مصداقية المواقع الصحفية الإ، الدراسة ندرجة مصداقيتها

ية عينة لكرون نأثبتت نجود ارتباط دال بين كثافة تعرض النخبة السعودية لمضامين المواقع الصحفية الإ، النخبة السعودية لها

 ة نبين دنافع متابعتها مستقبلا. الدراس

 عدد قدمت الباحثةالدراسة  استنادا لنتائجن 
 
ية أن تهتم بمعيار التفاعلية لكرون من التوصيات أهمها أ ه يجب على المواقع الصحفية الإ ا

ية لمعرفة أهم ن لكرودراسات حول القائمين بالاتصال العاملين في مجال مواقع الصحف الإ إجراءن ، من حيث التواصل مع الكاتب

 الضغوط نالعوامل المؤثرة على مصداقية  قلهم للمعلومات.

 السعودية. –كاديمية النخبة الأ –ية لكرون المواقع الإ –الصحافة  –المصداقية : الكلمات المفتاحية

 : المقدمة

اصر في أنائل ية أصبحت من أبرز ظواهر المجتمع المعلكرون اتفق العلماء نالباحثون على أن الاتصالات الإ

فظــهور الإعلام الجديد أن الإعلام الرقمي قد أدى لوجود العديد من تقنيات الاتصال نالمعلومات ، الألفية الثالثة

نلم تعد قوة الإعلام الجديد قاصرة على ، نأعاد تشكيل العمل الاتصالي نالإعلامي في المجتمعات المعاصرة، الرقمية

نلكن امتد الدنر ليحدث ثورة  وعية في المحتوى ، للمرسل نالمتلقي بتبادل الأدنارمجرد خاصية التفاعل نالتي تسمح 

تزايد  مو ن  ،نالذي يشتمل على النصوص نالصور نملفات الصوت نلقطات الفيديو، الاتصالي متعدد الوســــائط

ل من  جاح النظم نأصبح نجودها يقل، نتضاعف عدد مستخدميها –الا رو ت  -استخدام شبكة الاتصالات العالمية

 (425، صفحة ص2000)الجوهري، الشمولية.

ية من الموضوعات البحثية المهمة لفهم لكرون نلقد أصبحت دراسة مصداقية نسائل الإعلام التقليدية نالإ

لعربي من تطورات نأزمات متلاحقة مجال الاتصال نالإعلام خاصة مع اتساع  طاق الجدل مع ما يشهده العالم ا

ية في تنانل هذه الأحداث بما يتفق نقواعد نحدند المعاييو الإعلامية لكرون شكلت تحديا لوسائل الإعلام التقليدية نالإ

نعليه تعد مصداقية نسائل الإعلام أحد العناصر المهمة في تقييم الأداء الإعلامي على مختلف الوسائل ، نالأخلاقية

 نلكافة الأحداث نالقضايا التي تتصدى هذه الوسائل لمعالجتها.، ننفق الأساليب المختلفة لقياسها، ةالإعلامي

 لكل مستخدميه لكرونننيُعد المجال الإ
 
ا ثريا  عام 

 
أتاح الآليات التي  كما أ هي العام على شبكة الإ رو ت مجالا

 لها
 
ات نالرؤى نالمعتقدات الفكرية نالسياسية ناحتضنت مختلف الا تماء، جعلت من منتج الرسالة مستهلكا

ا لتنوع استخدامات النخبة مع اختلاف  وعها لهذا الوسيط ، المختلفة ا مقنع  نهو الأمر الذي يمكن أن يكون مبور 

 الشبكي.

، ية( علاقة تبادلية ذات شقينإلكرون  –العلاقة بين النخبة ننسائل الإعلام )تقليدية إلى  نيمكن النظر 

هـو دنر نسائل الإعلام في حياة النخبة باعتبارها إحدى قنوات الحصول على المعلومات نالتثقيف  الشق الأنل 

 من محانر الأخبار ، نالروفيه
 
 نمحورا

 
 مهما

 
أما الشق الثاني فيتعلق بتأثيو النخبة في نسائل الاتصال باعتبارها مصدرا

 .
 
 (Domke, 2000, p. 395)نأحد الرنافد الأساسية لإثرائها فكريا

ية لدى الجمهور عامة نجمهور النخبة لكرون نتعتبو دراسة العوامل المؤثرة في مصداقية نسائل الإعلام الإ

خاصة في ظل المنافسة الشديدة من جا ب نسائل الإعلام نطبيعة الأحداث التي تتميز ، خاصة ذات أهمية بالغة

حيث يعد الاعتماد على تلك الوسائل نمدى الثقة فيها في غاية الخطورة نخاصة ، ية الإخباريةبالسرعة في التغط

، عندما يتعرض الأفراد لمعلومات متضاربة حول الأحداث المختلفة من خلال التعرض للعديد من المضامين الإعلامية



 م2020 يوليو ــ سابعالالعدد  ــ رابعالالمجلد  ــالإنسانية والاجتماعية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

مصداقية المواقع الصحفية الإلكترونية لدى النخبة الأكاديمية 

 السعودية
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ية لدى النخبة الأكاديمية رون لكنمن ثم جاءت الدراسة الحالية للتعرف على مصداقية المواقع الصحفية الإ

 السعودية.

 : مشكلة الدراسة

ظهر اعتماد درجة كبيوة من ، من خلال الملاحظة نمتابعة الرواث العلمي في ظل عصر تكنولوجيا المعلومات

عامة نجمهور النخبة بصفة  للجمهور ية نذلك بالنسبة لكرون الجمهور القارئ للصحف على المواقع الصحفية الإ

نجود  درة في الدراسات الإعلامية )في حدند علم الباحثة( التي تتنانل درجة الاعتماد على تلك إلى  افةإض، خاصة

 .ية ندراسة المصداقية بهالكرون المواقع الصحفية الإ

 ية لدى النخبة الاكاديمية السعودية لكرون تروكز مشكلة الدراسة حول مصداقية المواقع الصحفية الإلذا 

 الدراسةتساؤلات وفروض 

 : تساؤلات الدراسة -أولا

 ية؟لكرون ما أ ماط تعرض جمهور النخبة السعودية عينة الدراسة للمواقع الصحفية الإ -1

 ؟يةلكرون النخبة السعودية على المضامين التي تقدمها المواقع الصحفية الإ اعتماد ما مدى -2

 ؟يةلكرون الصحفية الإ إلى أي مدى تثق النخبة السعودية في المضامين التي تقدمها المواقع -3

 ؟يةلكرون ما أ واع التأثيوات المروتبة على متابعة النخبة السعودية لمضامين المواقع الإ -4

 
 
 : فروض الدراسة -ثانيا

ية ندرجة لكرون توجد علاقة بين كثافة تعرض النخبة الأكاديمية السعودية للمواقع الصحفية الإ: الفرض الأول  -

 اعتمادهم عليها.

ية لكرون توجد علاقة بين كثافة تعرض النخبة الأكاديمية السعودية للمواقع الصحفية الإ: يالفرض الثان -

 نارتفاع درجة المصداقية بها.

ية في معدل ثقة المبحوثين في مضامين المواقع الصحفية إحصائتوجد اختلافات ذات دلالة : الفرض الثالث -

 السن( –ية باختلاف خصائصهم الديموجرافية )النوع لكرون الإ

 : أهمية الدراسة

أهمية قطاع النخبة كأحد نأبرز قطاعات المجتمع المنوطة بصياغة نتشكيل الرأي العام نبتأثيوها المزدنج في  .1

حيث يمثل العنصر النشط في عملية إدراك ناستيعاب ، نسائل الإعلام من جهة نفي الجمهور من جهة أخرى 

 لما يتسم به من سما
 
درجة ا فتاحه على مصادر إلى  إضافة، ت ثقافية نمعرفيةالمعارف نالمعلومات  ظرا

 المعلومات المختلفة سواء المحلية أن الدنلية أن العالمية.

ية من لكرون  درة الأبحاث نالدراسات التي أجريت )في حدند علم الباحثة( عن مصداقية المواقع الصحفية الإ .2

دراسات التي تنانلت جمهور النخبة في علاقتها بوسائل ن درة ال، القائم بالاتصال( –الرسالة  –حيث )الوسيلة 

الإعلام التقليدية نغيو التقليدية حيث لم تحظ هذه الفئة باهتمام كبيو من جا ب البحوث العربية في مجال 

 إذ تم الروكيز على الجمهور العام.، الإعلام
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 السعودية
 المرزوقي (63)

 

 : أهداف الدراسة

 ية.لكرون ودية للمواقع الصحفية الإالتعرف على أ ماط تعرض جمهور النخبة الأكاديمية السع .1

 يةلكرون التعرف على درجة اعتماد النخبة السعودية على المضامين التي تقدمها المواقع الصحفية الإ .2

ية في تشكيل التأثيوات المروتبة على متابعة النخبة السعودية لكرون معرفة مدى اسهام المواقع الصحفية الإ .3

 لمضامينها.

 ية.لكرون قة في المضامين التي تقدمها المواقع الصحفية الإالتعرف على درجات الث .4

 : التعريفات الإجرائية

 : الاتجاه .1

أن تنظيم ثابت من عناصر المعرفة نالشعور نالميل أن الاستعداد السلوكي  حو موضوع أن موقف أن   ظام

 الاستجابة بشكل تفضيلي. إلى  شخص أن ش يء معين نيؤدى بصاحبه

 : النخبة .2

 فيمن الأفراد يمتلكون خصائص مميزة تجعلهم أكثو قدرة على التميز في أداء أدنار شديدة الأهمية هي جماعة 

 .حياة مجتمعاتهم نلاسيما مجال توجيه المجتمع ناتخاذ القرارات السيادية

 أعضاء هيئة تدريس الإعلام بالجامعات في المملكة العربية السعودية.: النخبة الاكاديمية السعودية

 : ـداقيةالمصــ .3

هي  وع من المعالجة المهنية نالثقافية نالأخلاقية للمادة الصحفية بحيث يتوافر فيها كل أبعاد الموضوع 

نالاتجاهات المطرنحة حوله بطريقة متواز ة تستند على شواهد نأدلة ندقة في عرض المعلومات نفصلها عن الآراء 

 .ن الأهواء نالمصالح الخاصـةالشخصية التـي ينبغي أن تعلن بوضوح نصراحة نتتجرد م

 : يةلكرون مواقع الصحف الإ .4

تستخدم فيه الفنون ، الإ رو ت نشبكات المعلومات، يلكرونن وع من الاتصال بين البشر يتم عبو الفضاء الإ

نآليات نمهارات العمل في الصحافة المطبوعة مضافا   إليها مهارات نآليات تقنيات المعلومات التي تناسب استخدام 

 .ي كوسيط أن نسيلة اتصال بما في ذلك استخدام النص نالصوت نالصورة نالمستويات المختلفةلكروننالفضاء الإ

 الدراسات السابقة -2

 : ثلاثة محانر نالتي يتم عرضها على النحو التاليإلى  نقد تم تقسيم الدراسات السابقة

 ية.لكرون الدراسات التي تنانلت المواقع الإ: أنلا

 لدراسات التي تنانلت قياس مصداقية الإ رو ت.ا: ثا يا

 ية.لتروونالدراسات التي تناولت المواقع الإ: المحور الأول 

نقد لوحظ قلة الدراسات سواء ، يةلكرون في هذا المحور يتم طرح أهم الدراسات التي تنانلت المواقع الإ

نتنانلت دراسات هذا ، ية على نجه الخصوصلكرون العربية أن الأجنبية التي اهتمت بقياس علاقة النخبة بالمواقع الإ

ية التي قناعنالأساليب الإ، نمعالجتها لبعض القضايا، يةلكرون المحور العديد من البنود مثل أخلاقيات المواقع الإ

التي عُنيت بالكشف  (2018)نمن هذه الدراسات دراسة البطل ، ندنرها المهم في عرض بعض الأحداث، تستخدمها

نكذلك المقار ة بين أساليب التصميم ، يةلكرون ية نالاستمالات المتوفرة في مواقع الصحف الإقناععن الأساليب الإ

زيادة مصداقيتها عن إلى  يةلكرون سعى هذه المواقع الإإلى  نتوصلت الدراسة، ية المصريةلكرون المختلفة للصحف الإ
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 السعودية
 المرزوقي (64)

 

ناستخدامها لأ واع الاستمالات المختلفة العقلية نالعاطفية نمعينات ، ري للأحداث نالموضوعاتطريق التحديث الفو 

 بصرية.

مدى اهتمام المواقع  (2017)ية بالفنون الصحفية رصدت دراسة اليازنري لكرون نفي اطار اهتمام المواقع الإ

نقضاياه ، نبنائه الفني، نتحليل مضمو ه للتعرف على أ واعه نخصائصه، قال الصحفيالإخبارية الفلسطينية بفن الم

تّابه، نموضوعاته
ُ
نفلسطين ، تباين اهتمام مواقع الدراسة )مواقع "معاإلى  نتوصلت الدراسة، نمصادر معلوماته، نك

تحليلي على المرتبة الأنلى في مواقع نحظي المقال ال، ، ننفا"( بالمقالات الصحفية، نالمركز الفلسطيني للإعلام، اليوم

نلم توضح مواقع الدراسة مصدر العديد من المقالات ، نحظيت القضايا السياسية على أعلى نسبة متابعة، الدراسة

 التي تنشرها.

التي  (2017)مثل دراسة الشريف ، ية لبعض القضايالكرون نتم رصد دراسات اهتمت بمعالجة المواقع الإ

نرصد الموضوعات التي ، ية الإخبارية لحصار غزةلكرون حانلت التعرف على طبيعة معالجة المواقع الفلسطينية الإ

نالخدمات ، ية المستخدمة لموضوعات الحصار مع مصادرها الصحفيةقناعنعرض الأساليب الإ، ابرازهاإلى  سعت

أن القضايا الاجتماعية تصدرت اهتمام مواقع الدراسة إلى  نتوصلت الدراسة، التفاعلية التي صاحبت المواد الخبوية

 الإخبارية
 
موقع ، موقع نكالة فلسطين اليوم الإخبارية، موقع نكالة الأ باء نالمعلومات نفا، الأربعة )موقع نكالة معا

 كما أنلت م، تلاها القضايا السياسية ثم الاقتصادية (نكالة فلسطين الآن الإخبارية
 
 كبيوا

 
واقع الدراسة اهتماما

نجاءت الصورة الصحفية في مقدمة الوسائط المتعددة التي استخدمتها المواقع في عرض ، بأسلوب سرد المعلومات

 موضوعات الحصار تلاها الفيديو.

ثرة على الأداء المهني للقائم بالاتصال التعرف على العوامل المؤ إلى  نالتي هدفت (2016)نتوصلت دراسة عيد 

أن استخدام إلى  ،من خلال تسليط الضوء على الواقع المهني للقائمين بالاتصال، في المواقع الإخبارية الفلسطينية

نسرعة ، نمنها سرعة الحصول على المعلومات، تكنولوجيا الاتصال له آثار إيجابية على القائمين بالاتصال بنسبة

كما أنضحت الدراسة أن أهم الضغوط التي يتعرض لها القائمون بالاتصال عدم تناسب ، م الصحفيةإ جاز المها

 نتعدد مهام العمل.، الدخل مع طبيعة العمل

 الدراسات التي تناولت قياس مصداقية الإنرونت.: المحور الثاني

ية حيث تنانل لكرون تعددت الدراسات التي تنانلت مصداقية نسائل الإعلام الجديد خاصة المواقع الإ

نهناك من تنانل تقييم الجمهور ، نكيفية إدراك الجمهور لمستوى المصداقية، بعضها مصداقية مضامين هذه المواقع

ارية بمصداقية المواقع الإخب (2018)حيث اهتمت دراسة التوام ، لعناصر المصداقية في الإعلام التقليدي نالجديد

نمعدل استخدام النخبة لهذه ، نمدى تقييمهم لمدى توافر معاييو نمؤشرات المصداقية، لدى النخبة الأكاديمية

أن موقع اليوم السابع جاء في الروتيب الأنل من حيث درجة إلى  نتوصلت، المواقع نعلاقة ذلك بالتنافر المعرفي للنخبة

 (2017)ناتجهت دراسة ، في الحكم على مصداقية الأخبار لوجييو يدالأ ت على التوجه أعتمدنأن النخبة ، المصداقية

Miliany  استكشاف اتجاهات الشباب السعودي لبعض قضايا الشبكات الاجتماعية نمنها المصداقيةإلى ،

وجودة على مواقع الشبكات عدم ثقة الطلاب السعوديين في المعلومات المإلى  نتوصلت الدراسة، نالخصوصية

 .نأن هناك قلق في خصوصية استخدام هذه المواقع، الاجتماعية

التعرف على تأثيو العوامل الديموغرافية نالسمات نالخصائص الفردية إلى  (2017)نهدفت دراسة محمود 

الجمهور نالقائم بالاتصال لمصداقية المواد الصحفية المقدمة نالشخصية نالعوامل التكنولوجية نالشكلية في إدراك 

نطبيعة علاقتها ، حزبية( -خاصة -ذات  ظم الملكية المختلفة )قومية، ية المصريةلكرون في البوابات الإخبارية الإ
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، بالقارئيةية مصرية تصدر الروتيب الأعلى فيما يتصل إلكرون ناستنتجت أن موقع بوابة ، 2016بالقارئية خلال عام 

كما تصدرت مواقع البوابات الإخبارية المصرية على الإ رو ت أعلى ترتيب في ، نهذا ليس له علاقة بمصداقية محتواها

التعرف على إلى  (2017)كما سعت دراسة جربوع ، نسائل الإعلام المختلفة من حيث درجة ثقة المبحوثين فيها

نخلصت ، ة الأخبار المحلية في المواقع الإخبارية الفلسطينية لدى طلبة الإعلام في جامعات محافظات غزةمصداقي

ن تج عن ، نجود ثقة بدرجة متوسطة في الأخبار المحلية المنشورة في المواقع الإخبارية الفلسطينيةإلى   تائج الدراسة

ناصر المصداقية في المواقع الإخبارية الفلسطينية ندرجة ية بين عإحصائنجود علاقة ارتباطية ذات دلالة  الدراسة

 اعتماد طلبة الإعلام على الأخبار المحلية.

نالتي هدفت للتحقق من أربعة أهداف منها  Franklin & Carlson (2016) نفى  فس السياق جاءت دراسة

نتقييم إدراك مصداقية هذه ، صدر من مصادر المعلومات السياسيةتحقيق مستوى من التفاعل مع خمسة عشر م

أن المصادر إلى  حيث توصلت الدراسة، نتويرو نتطبيقات الهواتف الذكية، المصادر نالتي تشمل على المواقع الاجتماعية

، السياسية( نالمواقع، CNNتتمتع بقوة مصداقية أكبو من التفاعل مع مصادر مثل ) ()تويرو نالمواقع الاجتماعية

، نالتي بحثت في دنافع الأفراد لاستخدام الا رو ت ,GO, You, Jung, & Shim (2016)نتأكيدا على ذلك  جد دراسة 

نتم تخصيصها فقط لمواقع الشبكات الاجتماعية نالمواقع الإخبارية نالبوابات ، نادراكهم لمصداقية المعلومات عليه

أن استخدام المواقع الإخبارية يؤثر بشكل خاص على إدراك المستخدمين لمصداقية إلى  نأشارت، على شبكة الإ رو ت

 .المعلومات على الإ رو ت

 : التعقيب على الدراسات السابقة

 نلم تضع مقياس موحد لقياس ، مفهوم محدد للمصداقيةإلى  لم تتوصل الدراسات العربية أن الأجنبية

نتمثلت إحدى إشكاليات دراسة مصداقية نسائل الإعلام في تعدد الأبعاد نالمتغيوات ، سائل الإعلاممصداقية ن 

 التي نضعها الباحثون لقياس مصداقية نسائل الاعلام التقليدية نالحديثة.

 يا ية الإخبارية للأحداث نالقضالكرون  درة الدراسات التي تنانلت اتجاهات النخبة  حو ما تقدمه المواقع الإ

نلم تأت  تائج الدراسات الحالية بالجديد فيما يتعلق بقياس دنافع ناستخدامات النخبة للإ رو ت ، المختلفة

حيث لا تختلف دنافع ناستخدامات النخبة كثيوا عن دنافع ناستخدامات الجمهور ، يةلكرون نالصحف الإ

 العام في التعرض لشبكة الإ رو ت.

 : الدراسات السابقة أوجه استفادة الدراسة الحالية من

 .صياغة نبلورة مشكلة الدراسة نتحديد أهميتها نأهدافها نتساؤلاتها نفرنضها 

 .الاطلاع على النموذج البنائي لمستويات المصداقية نمكو اتها نعناصرها نغيوها 

 نالأسئلة التي تتعلق بالمصداقية.، إعداد نبناء نحدات استمارة الاستقصاء 

 سةالإطار النظري للدرا  -3

 Media Dependencyنظرية الاعتماد على وسائل الاعلام 

تقوم الفكرة الأساسية لنظرية الاعتماد على نسائل الاعلام على ان استخدام نسائل الاعلام بشكل مكثف 

فة نذلك من خلال الرسائل المميزة نالمكث، سواء كان تأثيوا معرفيا أن سلوكيا أن نجدا يا، يعمل على التأثيو في الجمهور 

ذلك فإن فكرة تغييو سلوك إلى  بالإضافة، (2014)التي تقدمها هذه الوسائل للحصول على المعلومات نالاخبار شفيق 
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 لتغييو كل من المجتمع ننسائل الاتصال
 
 مرتدا

 
نهذا هو معني ، نمعارف ننجدان الجمهور يمكن أن تصبح تأثيوا

 (2003)إسماعيل، ثية بين نسائل الاتصال نالجمهور نالمجتمع. العلاقة الثلا

نتعتمد فكرة هذه النظرية على أ ه كلما زاد اعتماد الفرد على نسائل الإعلام في تحقيق احتياجاته زاد ذلك 

حيث أ ه ، ه الفكرة على المجتمع ككلمن أهمية الدنر الذي تقوم به تلك الوسائل في حياة الفرد نبالتالي تنطبق هذ

نمن ثم تزداد ، زاد ذلك من حجم التأثيو الكلي لهذه الوسائل، كلما زاد اعتماد أفراد المجتمع على نسائل الإعلام

 .(2001)مكاني ن السيد، أهمية الوظائف التي يمكن أن تؤديها لهذا المجتمع 

 : ماد على وسائل الإعلام على ركيزتين أساسيتين هماوتقوم علاقات الاعت

 للأفراد يريدنن تحقيقها من خلال المعلومات التي توفرها المصادر المختلفة سواء كا ت : الأهداف .1
 
أن هناك أهدافا

 هذه الأهداف شخصية أن اجتماعية.

كما ، داف الخاصة بالأفراداعتبار أن نسائل الإعلام  ظام معلومات يتحكم في مصادر تحقيق الأه: المصادر .2

 : تتحكم نسائل الإعلام في ثلاثة أ واع من مصادر المعلومات هي

 جمع المعلومات -أ 

 تنسيق المعلومات -ب 

 (2011)رضوان،  نشر المعلومات  -ج 

 : نتتوقف درجة اعتماد أفراد الجمهور على المعلومات التي توفرها نسائل الإعلام على أمرين

 درجة الثبات نالاستقرار داخل المجتمع -أ 

 (2015)العبد ن.، حجم نأهمية المعلومات المستمدة من نسائل الإعلام.  -ب 

روكيتش وديفلور ثلاث أنواع من التغييوات المتعلقة بالتأثيو المعتمد على وسائل ، وقد رصد كل من ساندرا بول 

 : على النحو التالي الإعلام والتي يمتن عرضها

  Cognitive Effects: الآثار المعرفية

نتشكيل الاتجاهات  حو ، نتشمل كشف الغموض الناتج عن تناقض المعلومات أن  قصها أن عدم كفايتها

 (2007)المنفي، . نتوسيع دائرة معتقداته نالتأثيو في القيم، نترتيب أنلويات الاهتمام بالنسبة للجمهور ، قضايا المجتمع

  Affective Effects: الآثار الوجدانية

 جد أن التأثيو العاطفي لدى الناس يمكن أن يحدث عندما تقدم معلومات معينة من خلال رسائل إعلامية 

)مكاني ن نالدعم المعنوي نالاغرواب. ، نالخوف نالقلق، نمن هذه التأثيوات الفتور العاطفي، تؤثر على مشاعرهم

 (2001السيد، 

  Behavioral Effects: الآثار السلوكية

عد الآثار السلوكية من أهم تأثيوات الاعتماد على نسائل الإعلام
ُ
نتنحصر هذه الآثار في مجالين أساسيين ، ت

 (1997)حماده، نالخمول. ، التنشيط: هما
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 : 1976ذج الذي وضعه كل من ملفين ديفليو وساندرا روكيتش عام النمو 

تركز  ظرية الاعتماد على أن العلاقات بين نسائل الإعلام نالجمهور نالنظام الاجتماعي تتسم بخصائص 

حيث يعتمد أفراد الجمهور على نسائل الإعلام ، اجتماعية من الاعتماد المتبادل الذي تفرضه سمات المجتمع الحديث

 (2013)حبيب، نظام فرعي لإدراك نفهم  ظام فرعي آخر هو المحيط الاجتماعي من حولهم.ك

)مكاني ن  .1976نيوضح الشكل التالي النموذج الذي نضعه كل من ملفين ديفليو نسا درا رنكيتش عام

 (2001السيد، 

 

 

 

 

 

 

 

 

( يوضح نموذج ملفين ديفليو وساندرا روكيتش لبيان العلاقات التبادلية بين المجتمع ووسائل الإعلام 1)شكل رقم 

 والجمهور 

نقد أكد الباحثان ميلفين دي فليو نرنكيتش أن اعتماد الجمهور على نسائل الإعلام يكون لتحقيق عدة 

 : أهداف يمكن ايجازها فيما يلي

لمحيط من خلال التعليم نالحصول على الخبوات من الاتصال بالنظام فهم الذات نفهم العالم ا: الفهم -1

 .الاجتماعي

نيعنى اكتساب الفرد للمعلومات الخاصة بتوجيه سلوكه في المجتمع لاتخاذ السلوك الملائم : التوجيه -2

 نغيوها. ، الاجتماعية، الاقتصادية، المواقف المختلفة السياسية يلتوقعات نقيم المجتمع ف

 على نسائل ، بمعنى تمضية الوقت: التسلية -3
 
نتعنى رغبة الفرد في الروفيه من خلال تفاعله مع الآخرين اعتمادا

 (2011)رضوان، ؛  (2001)يسري،  .الإعلام

 : الاستفادة من نظرية الاعتماد على وسائل الاعلام في الدراسة الحالية

حتى ، مكن توظيف  ظرية الاعتماد على نسائل الاعلام نتطبيقها من خلال محانلة توظيف فرنض النظريةي -

بأنها علاقة  (يةلكرون المواقع الصحفية الإ –يمكن فهم العلاقة بين نسائل الاعلام نالجمهور )النخبة السعودية 

ية( لتحقيق لكرون  ت )المواقع الصحفية الإعلى أحد رنافد شبكة الا رو (اعتماد أحد الطرفين )النخبة السعودية

 .أهدافها

 )المجتمع(
تنوع درجة الاستقرار 

البنائي

 )وسائل الإعلام(
تنوع وظائف المعلومات 
 من حيث: العدد والتركيز 

 )الجمهور(
تنوع درجات الاعتماد على وسائل الإعلام 

 في الحصول على المعلومات 

 )الآثـــار(
-وجدانية –معرفية 

 سلوكية
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 ات المنهجية للدراسةجرا الإ  -4

 : نوع الدراسة ومنهجها

البحوث الوصفية التي تستهدف تصوير نتحليل نتقويم خصائص مجموعة معينة أن إلى  تنتمي هذه الدراسة

الإعلامي كأحد الأساليب الوصفية كما استخدمت الدراسة منهج المسح ، موقف معين يغلب عليه صفة التحديد

، القادرة على دراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبيعة ظاهرة تلك الشبكات بهدف الحصول على معلومات نافية عنها

بمسح عينة من  إطار منهج المسح قامت الباحثة ينف، ت في ذلك على أسلوب المسح بالعينةأعتمدن  (2000) العبد

 ية لديها.لكرون النخبة السعودية الأكاديمية للتعرف على مصداقية المواقع الصحفية الإ

 : مجتمع الدراسة

 نالمواقعيتمثل مجتمع الدراسة في جمهور النخبة الأكاديمية السعودية المستخدمة للإ رو ت بصفة عامة 

 ية بصفة خاصة.لكرون الصحفية الإ

 : عينة الدراسة

تطبيق الدراسة على عينة عمدية من جمهور النخبة الأكاديمية السعودية المستخدمة للإ رو ت بصفة سيتم 

ت أعتمدنقد ، السعودية( بالجامعاتية بصفة خاصة )أعضاء هيئة تدريس الإعلام لكرون عامة نالمواقع الصحفية الإ

من ، سنة 35إلى  25نمن ، 45إلى  36نمن سنة فأكثو  46نالذين تروانح من ، مفردة 102الدراسة على عينة قوامها 

 التطبيقنسيتم ، جامعة الامام محمد بن سعود –جامعة الملك خالد  –جامعة الملك عبد العزيز : الجامعات الاتية

 –صحيفة الرياض  –صحيفة الشرق الأنسط  –ية للصحف السعودية الاتية )صحيفة عكاظ لكرون على المواقع الإ

 صحيفة سبق(.

 : الآتيإلى  ية عينة الدراسةلترووناب اختيار المواقع الصحفية الإوترجع أسب

، ية نما تتميز به عن بقية الوسائل الإعلامية من سرعة في تلقي الأخبار العاجلةلكرون أهمية مواقع الصحف الإ

كما ، فيه الا رو ت فهي متاحة في كل مكان يتوافر ، نبحضورها العالمي إذ ليس لديها عقبات جغرافية تعيق نصولها للقارئ 

 .تمتاز بوجود عنصر التفاعل المباشر بين القارئ نالكاتب

 : خصائص عينة الدراسة

 : تيتم اختيار عينة الدراسة من جمهور النخبة السعودية نذلك للآ

 درة الدراسات التي تتنانل جمهور النخبة في علاقتها بوسائل الإعلام التقليدية نغيو التقليدية حيث لم 

في حين ، إذ تم الروكيز على الجمهور العام، ذه الفئة باهتمام كبيو من جا ب البحوث العربية في مجال الإعلامتحظ ه

 في المملكة العربية ية نخصو لكرون يعتبو جمهور النخبة من الجمهور الأساس ي بالنسبة للمواقع الصحفية الإ
 
صا

 : دراسةيوضح الجدنل التالي الخصائص العامة لعينة ال، ن السعودية

 الخصائص العامة لعينة الدراسة (1جدول رقم )

 الإجمالي
 البيانات الشخصية

 ك %

 أ ثى 38 37.3
 النوع

 ذكر 64 62.7
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 الإجمالي
 البيانات الشخصية

 ك %

 الإجمالي 102 100

 سنة فأكثو 46من  20 19.60

 السن
 45إلى  36من  50 49.01

 سنة 35إلى  25من  32 31.37

 الإجمالي 102 100

 : ما يلىإلى  السابق تشيو بيا ات الجدنل 

 %. 37,3  اثفي حين بلغت نسبة الإ ، %62.7جاء الذكور في الروتيب الأنل بنسبة : بالنسبة لمتغيو النوع -

يلي ذلك الفئة ، % 49.01سنة الروتيب الأنل بنسبة  45إلى  سنة 36نمن حيث السن احتلت الفئة العمرية من  -

 %.19.60سنة فأكثو بنسبة  46لفئة من نأخيوا ا، %31.37سنة بنسبة  35إلى  سنة 25من 

 : متغيوات الدراسة

 الوسيطة( –التابعة  –متغيوات الدراسة الميدانية )المستقلة  (1) جدول رقم

 المتغيو المستقل المتغيو الوسيط المتغيو التابع

 النخبة الأكاديمية السعودية
 المتغيوات الديموغرافية

 السن( - وع النخبة –النوع )
 يةلكرون لمواقع الصحفية الإمصداقية ا

 : أدوات جمع البيانات

نذلك في ، تم تصميم استمارة استقصاء لجمع البيا ات التي تقيس الأبعاد نالمتغيوات المختلفة للدراسة

 عن فرنض الدراسة نتسـاؤلاتها في إطار المداخل النظرية التي ، ضـوء المشـكلة البحثية نالهدف من الدراسة
 

فضـلا

 يها الدراســة.تعتمد عل

 : اختبار الصدق والثبات

نيقصد به صدق المقياس المستخدم ندقته في قياس المتغيو النظري أن المفهوم : (Validity)  اختبار الصدق

تم القيام بعرض البيا ات )صحيفة الاستبيان( على ، نللتحقق من صدق المقياس المستخدم في البحث، المراد قياسه

بعض التعديلات بناء على آرائهم  إجراءلمتخصصين* في مناهج البحث نالإعلام نالإحصاء ن مجموعة من الخبواء نا

  .ناقرواحاتهم بحيث أصبحت تقيس بالفعل ما صممت لقياسه نتحقق أهداف الدراسة

 : * المحتمين

 .جامعة الملك عبدالعزيز، أستاذ الإعلام بكلية الاتصال نالإعلام .آمال حسن العزاني  -

 .جامعة الملك عبدالعزيز، أستاذ الإعلام المشارك بكلية الاتصال نالإعلام .ملياني خلود عبدالله -

 .جامعة المنصورة، كلية الروبية النوعية، إيمان خضر. أستاذ نرئيس قسم الإعلام الروبوي  -



 م2020 يوليو ــ سابعالالعدد  ــ رابعالالمجلد  ــالإنسانية والاجتماعية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

مصداقية المواقع الصحفية الإلكترونية لدى النخبة الأكاديمية 

 السعودية
 المرزوقي (70)

 

 : (Reliability) اختبار الثبات

يقة أعادة الاختبار بعد مرنر باستخدام طر ، اختبار الثبات للتأكد من ثبات صحيفة الاستقصاء إجراءتم 

نقد ، % من إجمالي حجم العينة 5مفردة بنسبة  (10)على عينة من البحث قوامها ، أسبوعين من التطبيق الأنل 

 .% نهي درجة ثبات عالية ؛ مما يؤكد صلاحية الاستمارة للتطبيق ٩٤بلغت نسبة الثبات 

يدا ية نتطبيق المســح نجمع البيا ات على مدار شــهري الدراســة الم إجراءتم : الزمني لجمع البياناتالإطار 

 .2018 وفمبو من عام ، اكتوبر

 : ية للبياناتحصائالمعالجة الإ 

ثم جرت معالجتها ، الحاسب الآليإلى  -بعد ترميزها -تم إدخالها، بعد الا تهاء من جمع بيا ات الدراسة

ية للعلوم الاجتماعية" نالمعرنف باسم حصائ"الحزمة الإ  ية باستخدام بر امجحصائنتحليلها ناستخراج النتائج الإ 

SPSS لـ 
 
المعاملات نالاختبارات نالمعالجات إلى  نذلك باللجوء، Statistical Package for the Social Sciences: اختصارا

 : ية التاليةحصائالإ 

 .التكرارات البسيطة نالنسب المئوية .1

 .الا حراف المعياري ن  المتوسط الحسابي .2

 ( Pearson Correlation Coefficientعامل ارتباط بيوسون )م .3

 ( Independent- Samples T- Testاختبار )ت( للمجموعات المستقلة ) .4

 باسم Oneway Analysis of Varianceتحليل التباين ذن البعد الواحد ) .5
 
 .ANOVA( المعرنف اختصارا

 نتائج الدراسة الميدانية  -5

  يةحصائعامة للدراسة الميدانية والمقاييس الإ النتائج ال -الجز  الأول. 

 لمدى متابعتهم لمواقع الصحف الإ -1
 
 .يةلكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 يةلتروونيوضح مدى متابعة أفراد العينة لمواقع الصحف الإ (3جدول رقم )

 يةلتروونمدى متابعة أفراد العينة لمواقع الصحف الإ ك %

 ئمادا 56 54.9

43.1 44  
 
 أحيا ا

2.0 2  
 
 أبدا

 الإجمالي 102 100

( حرص أفراد العينة من النخبة السعودية على متابعة مواقع 3يتضح من بيا ات الجدنل السابق رقم )

يلى ذلك ، %54.9حيث تبين أن أغلب أفراد العينة يتابعون هذه المواقع بشكل دائم بنسبة ، يةلكرون الصحف الإ

 % فقط 2أما عدم متابعتها نهائيا فجاءت بنسبة ، %43.1ية أحيا ا بنسبة لكرون قع الصحف الإالمتابعة لموا

ية  ظرا للعديد لكرون نيرجع اهتمام نسبة كبيوة من النخبة السعودية عينة الدراسة بمتابعة الصحف الإ

شعبية فتتغلب على قيود حيث توفر العديد من الارتباطات النصية الت، من المميزات التي تتميز به تلك الصحف

كذلك السرعة في تلقي الأخبار نتضمين الصور نالفيديو مما ، النص المكتوب نلا تبقى ثابتة كالنصوص التقليدية

 يدعم مصداقية الخبو.
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 لمدى اهتمامهم بمتابعة مواقع الصحف الإ -2
 
 .يةلكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 يةلتروونمام أفراد العينة بمتابعة مواقع الصحف الإيوضح مدى اهت (4جدول رقم )

 يةلتروونمدى اهتمام أفراد العينة بمتابعة مواقع الصحف الإ ك %

 أهتم بدرجة كبيوة 53 52.0

 حد ماإلى  أهتم 43 42.2

 لا أهتم 6 5.9

 الإجمالي 102 100.0

ية بدرجة كبيوة لكرون الصحف الإ( أن نسبة الاهتمام بمتابعة مواقع 4يتضح من بيا ات الجدنل رقم )

نأخيوا جاء ، %42.2حد ما حيث بلغت إلى  نفى الروتيب الثاني جاءت نسبة الاهتمام، %52جاءت في المقدمة بنسبة 

  .%5.9عدم الاهتمام بالمتابعة بنسبة 

 لمعدل متابعتهم لمواقع الصحف الإ -3
 
 دراسة.ية عينة اللكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 ية عينة الدراسةلتروونيوضح معدل متابعة أفراد العينة لمواقع الصحف الإ (5جدول رقم )

المتوسط  الروتيب

 الحسابي

معدل متابعة أفراد  دائما أحيانا لا أتابعها الإجمالي

العينة لمواقع الصحف 

 ك % ك % ك % ك %  يةلتروونالإ

 سبق 62 60.8 35 34.3 5 4.9 102 100 2.56 1

 الرياض 58 56.9 33 32.4 11 10.8 102 100 2.46 2

 الشرق الأوسط 48 47.1 43 42.2 11 10.8 102 100 2.36 3

 عكاظ 42 41.2 54 52.9 6 5.9 102 100 2.35 4

تقارب معدلات متابعة المبحوثين من النخبة السعودية لمواقع إلى  (5تشيو بيا ات الجدنل السابق رقم )

سبق( حيث حظيت صحيفة سبق على  –الشرق الأنسط  –عكاظ  –عينة الدراسة )الرياض  يةلكرون الصحف الإ

بينما ، 2.46نبفارق طفيف جاءت صحيفة الرياض بمتوسط حسابي ، 2.56أعلى معدل متابعة بمتوسط حسابي 

بمتوسط أما صحيفة عكاظ فجاءت في الروتيب الأخيو ، 2.36بلغت قيمة المتوسط الحسابي لصحيفة الشرق الأنسط 

 .2.35حسابي 

 لمعدل ساعات المتابعة اليومية لمواقع الصحف الإ -4
 
ية عينة لكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 الدراسة.

 ية عينة الدراسةلتروونيوضح معدل الساعات اليومية لمتابعة أفراد العينة لمواقع الصحف الإ (6جدول رقم )

المتوسط  الروتيب

 الحسابي

 الإجمالي
طوال 

 اليوم

ثلاث 

ساعات 

 فأكثو

من 

إلى  ساعتين

أقل من 

ثلاث 

 ساعات

 من ساعة

أقل من إلى 

 ساعتين

أقل من 

 ساعة

معدل ساعات 

المتابعة اليومية لموقع 

الصحفية 

 يةلتروونالإ

 ك % ك % ك % ك % ك % ك % 

 الشرق الأوسط 29 28.4 18 17.6 28 27.5 26 25.5 1 1.0 102 100 2.53 1

 سبق 33 32.4 11 10.8 32 31.4 26 25.5 0 0 102 100 2.50 2

 عكاظ 31 30.4 18 17.6 32 31.4 21 20.6 0 0 102 100 2.42 3

 الرياض 37 36.3 19 18.6 38 37.3 8 7.8 0 0 102 100 2.17 4
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ة ( أن أعلى عدد ساعات متابعة يومية كا ت من  صيب صحيف6يتضح من بيا ات الجدنل السابق رقم )

بينما بلغ ، 2.50يليها صحيفة سبق بمتوسط حسابي ، 2.53حيث بلغ المتوسط الحسابي لها ، الشرق الأنسط

 .2.17نأخيوا جاء المتوسط الحسابي لصحيفة الرياض حيث بلغ ، 2.42المتوسط الحسابي لصحيفة عكاظ 

 لمعدل تصفحهم لمواقع الصحف الإ -5
 
 ية عينة الدراسة.رون لكتوزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 يةلتروونيوضح معدل تصفح أفراد العينة لمواقع الصحف الإ (7جدول رقم )

 

 

 الروتيب
المتوسط 

 الحسابي

 الإجمالي
عدة مرات 

 يوميا

مرة واحدة 

 يوميا

عدة مرات 

 في الاسبوع

مرة 

واحدة 

 أسبوعيا

حسب 

 الظروف

أوقات 

الاحداث 

 الطارئة

معدل تصفح 

العينة لمواقع 

الصحف 

 ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك %  يةلتروونالإ

 الرياض 3 2.9 9 8.8 4 3.9 7 6.9 23 22.5 56 54.9 102 100 5.02 1

 عكاظ 3 2.9 8 7.8 3 2.9 13 12.7 42 41.2 33 32.4 102 100 4.78 2

 سبق 4 3.9 8 7.8 1 1.0 19 18.6 31 30.4 39 38.2 102 100 4.78 3

4 4.64 100 102 30.4 31 34.3 35 19.6 20 3.9 4 7.8 8 3.9 4 
الشرق 

 الأوسط

ية عينة الدراسة لكرون أن أعلى نسبة تصفح لمواقع الصحف الإإلى  (7تشيو بيا ات الجدنل السابق رقم )

نبنفس المتوسط الحسابي جاءت صحيفتي ، 5.02كا ت من  صيب صحيفة الرياض حيث بلغ المتوسط الحسابي لها 

نفى الروتيب الأخيو جاءت صحيفة الشرق الأنسط ، 4.78وسط الحسابي لكل منهما سبق حيث بلغ المتن  عكاظ

 .4.64 بمتوسط حسابي

 لدرجة اعتمادهم على مواقع الصحف الإ -6
 
ية عينة الدراسة في لكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 متابعة الأحداث.

 ية في متابعة الأحداثلتروونقع الصحف الإيوضح درجة اعتماد أفراد العينة على موا (8جدول رقم )

المتوسط  الروتيب

 الحسابي

 الإجمالي

 أعتمد

بدرجة 

 ضعيفة

إلى  أعتمد

 حد ما

 أعتمد

 بدرجة كبيوة

درجة اعتماد أفراد 

العينة على مواقع 

ية في لتروونالصحف الإ

 ك % ك % ك % ك %  متابعة الأحداث

 بقس 64 62.7 27 26.5 11 10.8 102 100 2.52 1

 الرياض 62 60.8 22 21.6 18 17.6 102 100 2.43 2

 الشرق الأنسط 52 51.0 39 38.2 11 10.8 102 100 2.40 3

 عكاظ 35 34.3 55 53.9 12 11.8 102 100 2.23 4

درجة اعتماد أفراد العينة من النخبة السعودية على مواقع الصحف إلى  (8تشيو بيا ات الجدنل رقم )

حيث أشارت النتائج أن صحيفة سبق جاءت في الروتيب الأنل من حيث درجة اعتماد ، تابعة الأحداثية في ملكرون الإ

ثم جاء ، 2.43يليها صحيفة الرياض بمتوسط حسابي ، 2.52عليها في متابعة الأحداث حيث جاءت بمتوسط حسابي 

 .2.23اظ بمتوسط حسابي نأخيوا جاءت صحيفة عك، 2.40المتوسط الحسابي لصحيفة الشرق الأنسط نالذى بلغ 

 لمدى الثقة في المضامين التي تقدمها مواقع الصحف الإ -7
 
ية لكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 عينة الدراسة.
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 يةلتروونيوضح مدى ثقة أفراد العينة في المضامين التي تقدمها مواقع الصحف الإ (9جدول رقم )

المتوسط  الروتيب

 الحسابي

 الإجمالي

لا أثق 

فيها على 

 الاطلاق

لا أثق 

 فيها

إلى  أثق

 حد ما
 أثق فيها

أثق 

بدرجة 

 كبيوة

مدى ثقة أفراد 

العينة في 

الصحف 

 ك % ك % ك % ك % ك % ك %  يةلتروونالإ

 الرياض 58 56.9 21 20.6 19 18.6 3 2.9 1 1.0 102 100 4.29 1

 عكاظ 36 35.3 50 49.0 14 13.7 1 1.0 1 1.0 102 100 4.17 2

 الشرق الأنسط 43 42.2 35 34.3 21 20.6 2 2.0 1 1.0 102 100 4.15 3

 سبق 43 42.2 34 33.3 22 21.6 1 1.0 2 2.0 102 100 4.13 4

حيث بلغ ، ية حصلت على أعلى معدل ثقةلكرون ( أن صحيفة الرياض الإ9يتضح من بيا ات الجدنل رقم )

على التوالي جاءت  4.13، 4.15، 4.17ات حسابية متقاربة بلغت نبمتوسط، 4.29المتوسط الحسابي الخاص بها 

  .يةلكرون نأخيوا صحيفة سبق الإ، ثم صحيفة الشرق الأنسط، صحيفة عكاظ

 لدرجة المصداقية التي تتمتع بها مواقع الصحف الإ -8
 
ية عينة لكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 الدراسة.

 ية والتي تؤثر على مدى الثقة بهالتروونالمصداقية التي تتمتع بها مواقع الصحف الإ يوضح درجة (10جدول رقم )

 الروتيب
المتوسط 

 الحسابي

 الإجمالي

ليس لها 

مصداقية 

على 

 الاطلاق

ليس لها 

 مصداقية

لها 

 مصداقية

 حد ماإلى 

لها 

 مصداقية

لها 

مصداقية 

 شديدة

درجة 

مصداقية 

الصحف 

 يةلتروونالإ
 ك % ك % ك % ك % ك % ك %

 الرياض 61 59.8 26 25.5 13 12.7 1 1.0 1 1.0 102 100 4.42 1

2 4.22 100 102 1.0 1 - - 16.7 17 41.2 42 41.2 42 
الشرق 

 الأنسط

 عكاظ 33 32.4 53 52.0 15 14.7 - - 1 1.0 102 100 4.15 3

 سبق 39 38.2 38 37.3 22 21.6 3 2.9 - - 102 100 4.11 4

نالتي تؤثر ، يةلكرون ( درجة المصداقية التي تتمتع بها مواقع الصحف الإ10ت الجدنل رقم )يتضح من بيا ا

يليها ، 4.42ية في الروتيب الأنل نذلك بمتوسط حسابي لكرون حيث جاءت صحيفة الرياض الإ، على مدى الثقة بها

لث فكان من  صيب صحيفة أما الروتيب الثا، 4.22صحيفة الشرق الأنسط في الروتيب الثاني بمتوسط حسابي 

نبفارق بسيط جاءت صحيفة سبق في الروتيب الأخيو بمتوسط حسابي ، 4.15عكاظ نالتي جاءت بمتوسط حسابي 

لكن الاختلاف ما بين إعلامي مميز نآخر هو أن المهنية ، أن تقص ى الخبو من مهام الإعلاميإلى  نيمكن ارجاع ذلك، 4.11

 لدى الإعلامي المميز ا
 
لذي قد يضحي بالسبق الصحفي غيو المؤكد في سبيل تمسكه بالمهنية التي يفتقد لها تأتي أنلا

 نالتي تؤثر بالتالي على درجة الثقة به.، نمن ثم تزيد درجة مصداقيته، غيوه

 لأ واع التأثيوات الناتجة عن متابعة مضامين المواقع الصحفية  -9
 
توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 يةلكرون الإ
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 يةلتروونيوضح أنواع التأثيوات الناتجة عن متابعة مضامين المواقع الصحفية الإ (11جدول رقم )

المتوسط 

 الحسابي

 المجموع
لا أوافق 

 على الإطلاق
 لا أوافق

إلى  أوافق

 حد ما
  أوافق

 
أنواع التأثيوات الناتجة عن  أوافق جدا

متابعة مضامين المواقع 

 ك % ك % ك % ك % ك % ك % يةلتروونالصحفية الإ

 التأثيــــــــــــرات المعرفيــــــــــــة

4.46 100.0 102 1.0 1 1.0 1 10.8 11 25.5 26 61.8 63 
فهم الأحداث المختلفة من 

 خلال التحليل المتعمق لها

4.29 100.0 102 1.0 1 - - 11.8 12 43.1 44 44.1 45 

معرفة المعلومات 

الصحيحة عن الشائعات 

ها وسائل الاعلام التي تروج

 الأجنبية ضد وطني

4.13 100.0 102 - - - - 12.7 13 61.8 63 25.5 26 

التعرف على القضايا 

والأحداث التي تدور في 

 المجتمع

 التأثيـــــــــــرات السلوكيــــــــــة

4.39 100.0 102 1.0 1 1.0 1 11.8 12 30.4 31 55.9 57 

نشر الوعي بأهمية الحفاظ 

الاعتدال على قيم 

 والوسطية

4.30 100.0 102 1.0 1 - - 14.7 15 36.3 37 48.0 49 

تبادل النقاش مع الآخرين 

حول تطورات الأحداث 

 الجارية

4.29 100.0 102 1.0 1 2.9 3 16.7 17 24.5 25 54.9 56 
المشاركة في مشروعات 

 التنمية

 التأثيــــــــــرات الوجدانيـــــــــة

4.41 100.0 102 1.0 1 2.0 2 16.7 17 15.7 16 64.7 66 
المساعدة على اتخاذ 

 القرارات الصائبة

4.39 100.0 102 1.0 1 - - 17.6 18 21.6 22 59.8 61 
الرغبة في الالرزام نحو أدا  

 واجبي نحو وطني

4.19 100.0 102 1.0 1 - - 16.7 17 44.1 45 38.2 39 
تغذية الشعور بالانتما  

 والولا  للوطن

 : ( يتضح الآتي11لال  تائج الجدنل السابق رقم )من خ

ما بين التأثيوات ، يةلكرون تنوعت التأثيوات الناتجة عن متابعة أفراد العينة لمضامين المواقع الصحفية الإ -

نتوضح بيا ات الجدنل أن التأثيوات المعرفية تمثلت في العديد من العبارات ، المعرفية نالسلوكية نالوجدا ية

بينما ، 4.46دايتها فهم الأحداث المختلفة من خلال التحليل المتعمق لها حيث جاءت بمتوسط حسابي جاء في ب

جاءت عبارة معرفة المعلومات الصحيحة عن الشائعات التي ترنجها نسائل الاعلام الأجنبية ضد نطني في 

على القضايا نالأحداث التي أما الروتيب الأخيو فكان من  صيب التعرف ، 4.29الروتيب الثاني بمتوسط حسابي 

 .4.13تدنر في المجتمع نالذى جاء بمتوسط حسابي 
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حيث جاء في ، حد ما متوسطات العبارات الدالة عليهاإلى  نفيما يختص بالتأثيوات السلوكية فقد تقاربت -

ما بين، 4.39بدايتها توجيه نشر الوعي بأهمية الحفاظ على قيم الاعتدال نالوسطية نذلك بمتوسط حسابي 

المشاركة في ، جاء في الروتيب الثاني نالأخيو عبارتي تبادل النقاش مع الآخرين حول تطورات الأحداث الجارية

 .على التوالي 4.29، 4.30مشرنعات التنمية بمتوسط حسابي 

أما بالنسبة للتأثيوات الوجدا ية فقد جاء في مقدمتها المساعدة على اتخاذ القرارات الصائبة نذلك بمتوسط  -

نفى ، 4.39نبفارق بسيط جاءت الرغبة في الالرزام  حو أداء ناجبي  حو نطني بمتوسط حسابي ، 4.41حسابي 

 . 4.19الروتيب الأخيو جاءت عبارة تغذية الشعور بالا تماء نالولاء للوطن بمتوسط حسابي 

، سا في هذا القطاعنمما أدل على نجود مثل هذه التأثيوات المشهد الإعلامي العربي الذي يعكس  ضجا ملمو 

نالتي أصبح ، ية نالمدن ات الإعلامية العربيةلكرون نهذا بناء على ما يتجلى من خلال المواقع الإخبارية نالصحف الإ

 لمضامينها تأثيوات عديدة على متابعيها.

 لمدى مصداقية الرسالة الإعلامية المقدمة عبو المواقع  -10
 
الصحفية توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 يةلكرون الإ

 يةلتروونيوضح مدى مصداقية الرسالة الإعلامية المقدمة عبو المواقع الصحفية الإ (12جدول رقم )

المتوسط 

 الحسابي

 المجموع

لا أوافق 

على 

 الإطلاق

 لا أوافق
إلى  أوافق

 حد ما
  أوافق

 
 أوافق جدا

العبارات التي تقيس مصداقية 

الرسالة الإعلامية المقدمة عبو 

 يةلتروونواقع الصحفية الإالم
 ك % ك % ك % ك % ك % ك %

4.44 100.0 102 1.0 1 2.9 3 11.8 12 19.6 20 64.7 66 
توفر الوضوح والتجديد وإدراك 

 المعنى المطلوب

4.43 100.0 102 2.0 2 1.0 1 9.8 10 26.5 27 60.8 62 

شمولية وعمق المعالجة 

الصحفية الإخبارية خاصة وقت 

 لطوارئ الأزمات وا

4.34 100.0 102 2.9 3 1.0 1 11.8 12 27.5 28 56.9 58 

ية المستخدمة قناعالأساليب الإ

في الرسالة تعزز مصداقيتها لدى 

 القرا 

 وضع حدود بين الإسا ة والنقد 59 57.8 27 26.5 10 9.8 3 2.9 3 2.9 102 100.0 4.33

4.29 100.0 102 2.0 2 1.0 1 13.7 14 32.4 33 51.0 52 
تراعى الرسالة المقدمة المسئولية 

 الاجتماعية نحو الوطن والقارئ 

4.23 100.0 102 1.0 1 2.0 2 11.8 12 44.1 45 41.2 42 
معالجة القضية بما يتناسب مع 

 قيمتها

4.08 100.0 102 2.0 2 1.0 1 14.7 15 52.0 53 30.4 31 
اقرواب مضمون الرسالة من 

 اهتمامات القرا 

( المتوسطات الحسابية لقياس مدى مصداقية الرسالة الإعلامية المقدمة 12دنل رقم )تعكس بيا ات الج

 : ية من نجهة  ظر النخبة السعودية عينة الدراسة كالآتيلكرون عبو المواقع الصحفية الإ

ية  لكرونجاء في بداية العبارات التي توضح مدى مصداقية الرسالة الإعلامية المقدمة عبو المواقع الصحفية الإ -

نتم توزيع هذه النسبة على مقياس ، 4.44أنها توفر الوضوح نالتجديد نإدراك المعنى المطلوب بمتوسط حسابي 
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في ، %11.8حد ما بنسبة إلى  نأنافق، %19.6نأنافق بنسبة ، %64.7ليكرت الخماس ي بين أنافق جدا بنسبة 

 % على التوالي.1، %2.9لغت حيث ب، نلا أنافق على الإطلاق، حين جاءت اقروبت نسبتي لا أنافق

، 4.43نجاء شمولية نعمق المعالجة الصحفية الإخبارية خاصة نقت الأزمات نالطوارئ بمتوسط حسابي  -

ننضع ، ية المستخدمة في الرسالة تعزز مصداقيتها لدى القراءقناعنبفارق بسيط جاء كلا من الأساليب الإ

أما مراعاة الرسالة المقدمة ، على التوالي 4.33، 4.34حدند بين الإساءة نالنقد بمتوسطات حسابية بلغت 

نجاءت معالجة القضية بما ، 4.29المسئولية الاجتماعية  حو الوطن نالقارئ فقد جاءت بمتوسط حسابي 

أما اقرواب مضمون الرسالة من اهتمامات القراء فجاء في الروتيب ، 4.23يتناسب مع قيمتها بمتوسط حسابي 

 .4.08 الأخيو بمتوسط حسابي

 لمدى مصداقية الوسيلة الإعلامية )المواقع الصحفية الإ -11
 
 ية( لكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 ية(لتروونالمواقع الصحفية الإ)يوضح مدى مصداقية الوسيلة الإعلامية  (13جدول رقم )

المتوسط 

 الحسابي

 المجموع

لا أوافق 

على 

 الإطلاق

 لا أوافق
 إلى أوافق

 حد ما
  أوافق

 
العبارات التي تقيس مصداقية  أوافق جدا

 الوسيلة الإعلامية

 ك % ك % ك % ك % ك % ك %

4.49 100.0 102 - - 2.0 2 8.8 9 27.5 28 61.8 63 

تقدم المواقع الصحفية 

يات حصائية الإ لتروونالإ

والرسوم التوضيحية التي تزيد 

 من مصداقيتها

4.48 100.0 102 - - 2.0 2 9.8 10 26.5 27 61.8 63 

تقدم المواقع الصحفية 

ية صور حية من مواقع لتروونالإ

الأحداث من خلال مقاطع 

 الفيديو

4.47 100.0 102 2.0 2 3.9 4 9.8 10 13.7 14 70.6 72 

الشكل العام والإخراج النهائي 

للمواقع الصحفية أكثو جاذبية 

 ويزيد من مصداقيتها

4.41 100.0 102 - - 1.0 1 8.8 9 38.2 39 52.0 53 

توظف المواقع الصحفية 

ية الوسائط المتعددة لتروونالإ

لتحقيق التفاعلية وزيادة 

 مصداقيتها

4.32 100.0 102 - - 1.0 1 11.8 12 41.2 42 46.1 47 

سهولة استخدام واجهات 

التفاعل للمواقع الصحفية 

 ية بما يزيد مصداقيتها.لتروونالإ

4.25 100.0 102 1.0 1 1.0 1 12.7 13 43.1 44 42.2 43 
ية لتروونتقدم المواقع الإ

 الحقائق بشكل مباشر

 ( المتوسطات الحسابية لقياس مدى مصداقية الوسيلة الإعلامية )المواقع13تعكس بيا ات الجدنل رقم )

 : ية( من وجهة نظر النخبة السعودية عينة الدراسة كالآتيلتروونالصحفية الإ
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يات نالرسوم حصائلأنلى بمتوسطات حسابية متقاربة نالتي تمثلت في تقديم الإ جاءت الثلاث عبارات ا -

نأن الشكل العام نالإخراج ، نتقديم صور حية من مواقع الأحداث من خلال مقاطع الفيديو، التوضيحية

 والي.على الت 4.47، 4.48، 4.49النهائي لهذه المواقع يزيد من جاذبيتها حيث بلغ المتوسط الحسابي لكل منها 

نبمتوسط ، 4.41ثم جاء توظيف الوسائط المتعددة لتحقيق التفاعلية نزيادة المصداقية بمتوسط حسابي  -

نأخيوا جاء تقديم الحقائق بشكل مباشر بمتوسط ، جاء سهولة استخدام ناجهات التفاعل 4.32حسابي 

 . 4.25حسابي 

 : نيمكن للباحثة تفسيو النتائج السابقة على النحو التالي

ية لكرون سب الصور نالرسوم التوضيحية أهميتها من الوظائف التي تؤديها داخل البناء الشكلي للمواقع الإتكت -

 لاستخداماتها داخل هذا البناء، ية على نجه الخصوصلكرون عامة نالمواقع الصحفية الإ
 
نتتحكم ، نذلك نفقا

نمن أكثو أ واع الصور ، ضوع المعرنضدقة الصورة نالرسوم نالألوان الموجودة بهما في تحديد أهمية المو 

 .PNGنصور  JPEGنصور ، GIFاستخداما عبو شبكة الا رو ت صور 

 لمدى مصداقية القائم بالاتصال في المواقع الصحفية الإ -12
 
 يةلكرون توزيع المبحوثين من النخبة السعودية نفقا

 يةلتروونالصحفية الإيوضح مدى مصداقية القائم بالاتصال )المصدر( في المواقع ( 14جدول رقم )

المتوسط 

 الحسابي

 المجموع

لا أوافق 

على 

 الإطلاق

 لا أوافق
إلى  أوافق

 حد ما
  أوافق

 
 أوافق جدا

العبارات التي تقيس مصداقية 

القائم بالاتصال )المصدر( في 

 يةلتروونالمواقع الصحفية الإ
 ك % ك % ك % ك % ك % ك %

4.56 100.0 102 - - 1.0 1 8.8 9 23.5 24 66.7 68 

خبوة القائم بالاتصال 

وممارسته الصحفية تؤثر على 

 مصداقيته

4.55 100.0 102 - - 2.9 3 9.8 10 16.7 17 70.6 72 

جاذبية أسلوب القائم 

بالاتصال في التتابة تؤثر 

بشكل كبيو على إدراك 

 مصداقيته

4.54 100.0 102 - - 1.0 1 8.8 9 25.5 26 64.7 66 
افة إلمامه بالموضوع من ك

 جوانبه تزيد من مصداقيته

4.50 100.0 102 - - 1.0 1 10.8 11 25.5 26 62.7 64 

نوع ملتية المواقع الصحفية 

ية يؤثر على القائم لتروونالإ

بالاتصال وينعتس على 

 مصداقية المضمون المقدم

4.44 100.0 102 - - 1.0 1 7.8 8 37.3 38 53.9 55 

يه في إقناعاعتماده على وسائل 

م الرسالة الإعلامية تزيد تقدي

 من مصداقيته لدى الجمهور 

4.44 100.0 102 - - 1.0 1 8.8 9 35.3 36 54.9 56 

مراعاته للموضوعية والحيادية 

في عرض الاحداث تزيد من 

 مصداقيته

4.29 100.0 102 - - 1.0 1 10.8 11 46.1 47 42.2 43 
تفاعل القائم بالاتصال مع 

 القرا  يزيد من مصداقيته
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المتوسط 

 الحسابي

 المجموع

لا أوافق 

على 

 الإطلاق

 لا أوافق
إلى  أوافق

 حد ما
  أوافق

 
 أوافق جدا

العبارات التي تقيس مصداقية 

القائم بالاتصال )المصدر( في 

 يةلتروونالمواقع الصحفية الإ
 ك % ك % ك % ك % ك % ك %

4.19 100.0 102 - - 4.9 5 9.8 10 47.1 48 38.2 39 

كلما زادت شهرة القائم 

بالاتصال زادت مصداقية 

 الرسالة الإعلامية

المتوسطات الحسابية لقياس مدى مصداقية القائم بالاتصال من نجهة  ظر ( 14)تشيو بيا ات الجدنل رقم 

 : النخبة السعودية عينة الدراسة كالآتي

بارات الأنلى بمتوسطات حسابية متقاربة نالتي تمثلت في أن خبوة القائم بالاتصال نممارسته جاءت الثلاث ع -

الصحفية تؤثر على مصداقيته نجاذبية أسلوب القائم بالاتصال في الكتابة تؤثر بشكل كبيو على إدراك 

سط الحسابي لكل حيث بلغ المتو ، كما أن إلمامه بالموضوع من كافة جوا به تزيد من مصداقيته، مصداقيته

 .على التوالي 4.54ن 4.55ن 4.56منهما 

ية يؤثر على القائم بالاتصال نينعكس على مصداقية لكرون كما جاءت عبارة أن  وع ملكية المواقع الصحفية الإ -

 .4.50المضمون المقدم بمتوسط حسابي 

الإعلامية تزيد من مصداقيته لدى  يه في تقديم الرسالةإقناعنيليها عبارة اعتماده القائم بالاتصال على نسائل  -

لكل  4.44مراعاته للموضوعية نالحيادية في عرض الأحداث تزيد من مصداقيته بمتوسط حسابي بلغ ن  ،الجمهور 

 .منهما

 4.29ثم جاءت عبارة تفاعل القائم بالاتصال مع القراء يزيد من مصداقيته بمتوسط حسابي بلغ  -

 .4.19الاتصال زادت مصداقية الرسالة الإعلامية جاءت بمتوسط حسابي نأخيوا عبارة كلما زادت شهرة القائم ب -

 نتائج اختبار الفروض -الجز  الثاني

  ية ندرجة اعتمادهم لكرون توجد علاقة بين كثافة تعرض النخبة السعودية للمواقع الصحفية الإ: الفرض الأول

 عليها.

تعرض النخبة السعودية للمواقع الصحفية معامل ارتباط بيوسون لقياس العلاقة بين كثافة  (15جدول )

 ية عينة الدراسة ودرجة اعتمادهم عليها.لتروونالإ

 كثافة التعرض                          

 درجة الاعتماد 

 يةلتروونكثافة التعرض للمواقع الصحفية الإ

 معامل ارتباط بيوسون 

R 

 مستوى الدلالة

P 

 ياحصائإ، دال 000 ** ،805 موقع صحيفة الرياض

 ياإحصائ، دال 000 ** ،546 موقع صحيفة الشرق الأنسط

 ياإحصائ، دال 000 ** ،542 موقع صحيفة عكاظ

 ياإحصائ، دال 000 ** ،542 موقع صحيفة سبق

 102 ن = العينة
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يا بين كثافة تعرض النخبة السعودية للمواقع إحصائنجود علاقة دالة إلى  تشيو البيا ات السابقة

 0.805حيث بلغ معامل ارتباط موقع صحيفة الرياض ، ية عينة الدراسة ندرجة اعتمادهم عليهالكرون الصحفية الإ

، نهى 546كما بلغ معامل ارتباط موقع صحيفة الشرق الأنسط ، 0.000يا عند مستوى دلالة إحصائنهى قيمة دالة 

بمعامل ارتباط ناحد نالذى بلغ  نجاء موقعي صحيفة عكاظ نسبق، 0.000يا عند مستوى دلالة إحصائقيمة دالة 

بمعنى أ ه كلما زاد تعرض النخبة السعودية للمواقع ، 0.000يا عند مستوى دلالة إحصائ، نهى قيمة دالة 542

 نبذلك ثبت صحة الفرض الأنل.، ية كلما زاد درجة اعتمادهم عليهالكرون الصحفية الإ

 ية نارتفاع درجة لكرون ودية للمواقع الصحفية الإتوجد علاقة بين كثافة تعرض النخبة السع: الفرض الثاني

 المصداقية بها.

معامل ارتباط بيوسون لقياس العلاقة بين كثافة تعرض النخبة السعودية للمواقع الصحفية  (16جدول )

 ية عينة الدراسة وارتفاع درجة مصداقيتهالتروونالإ

 كثافة التعرض                         

 درجة المصداقية 

 يةلتروونافة التعرض للمواقع الصحفية الإكث

 معامل ارتباط بيوسون 

R 

 مستوى الدلالة

P 

،701 موقع صحيفة الرياض  ياإحصائ، دال 000 

،484 موقع صحيفة الشرق الأنسط  ياإحصائ، دال 000 

،303 موقع صحيفة عكاظ  ياإحصائ، دال 002 

،474 موقع صحيفة سبق  ياإحصائ، دال 000 

 102 ن = العينة

يا بين كثافة تعرض النخبة السعودية للمواقع إحصائنجود علاقة دالة إلى  تشيو البيا ات السابقة

نهى  0.701حيث بلغ معامل ارتباط موقع صحيفة الرياض ، ية عينة الدراسة ندرجة مصداقيتهالكرون الصحفية الإ

، نهى قيمة 484وقع صحيفة الشرق الأنسط كما بلغ معامل ارتباط م، 0.000يا عند مستوى دلالة إحصائقيمة دالة 

يا إحصائ، نهى قيمة دالة 303نجاء موقع صحيفة عكاظ بمعامل ارتباط ، 0.000يا عند مستوى دلالة إحصائدالة 

يا عند إحصائ، نهى قيمة دالة 474أما موقع صحيفة سبق فقد جاء بمعامل ارتباط ، ،002عند مستوى دلالة 

إلى  كلما أدى ذلك ية عينة الدراسةلكرون ه كلما زادت مصداقية المواقع الصحفية الإبمعنى أ ، 0.000مستوى دلالة 

 نبذلك ثبت صحة الفرض الثاني.، زيادة تعرض النخبة السعودية لها

 في مضامين المواقع الصحفية  ية في معدل ثقة المبحوثينإحصائتوجد اختلافات ذات دلالة : الفرض الثالث

 السن( –صهم الديموجرافية )النوع ية باختلاف خصائلكرون الإ

 النوع -أولا

( لدلالة الفروق في معدل ثقة المبحوثين في مضامين المواقع الصحفية T- Testاختبار )ت ـ  (17جدول )

 ية باختلاف النوعلتروونالإ

 العدد المتغيوات الديموغرافية
 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 يةإحصائمؤشرات 

 ح.د قيمة ت
مستوى 

 المعنوية

 النوع
 0.378 2.80 64 ذكور 

1.169 100 
دال 0.01

 0.424 1.76 38 إناث ياإحصائ
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ية لكرون لدراسة الفرنق في معدل ثقة المبحوثين في مضامين المواقع الصحفية الإ (ت)اختبارات  إجراءب

ــــــــينة ال  اثتبين نجود فرنق طفيفة بين الذكور نالإ ، نفقا للنوع نكان الفرق لصالح العينة من الذكور حيث ، دراسةعــ

نذلك عند ، 0.01نهى قيمة دالة عند مستوى معنوية ،  اثللإ  1.76للذكور مقابل  2.80بلغ قيمة المتوسط الحسابي

 .100درجة حرية 

 :السن -ثانيا

مضامين  بين الفئات العمرية من حيث معدل ثقتهم فيANOVA تحليل التباين أحادي الاتجاه (18جدول )

 يةلتروونالمواقع الصحفية الإ

 العدد المتغيوات الديموغرافية
 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الخطأ 

 المعياري 

 درجة الحرية

 قيمة ف
مستوى 

 المعنوية
بين 

 المجموعات

داخل 

 المجموعات

 السن

،360 1.56 20 سنة فأكثو 46من   0.301 

2 99 1.113 

0.022 

دال 

 ياإحصائ

،588 1.98 50 سنة 45إلى  36من   0.324 

،447 1.87 32 سنة 35إلى  25من   0.305 

اختبار تحليل التباين في اتجاه ناحد لاختبار مدى معنوية الفرنق بين  إجراءيتبين من الجدنل السابق ب

نجود فرنق بين ، يةن لكرومن حيث معدل ثقتهم في مضامين المواقع الصحفية الإ، الفئات العمرية للمبحوثين

نبلغت ، 1.98سنة(  45إلى  36حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي للفئة العمرية )من ، مجموعات الفئات العمرية

في حين كان المتوسط الحسابي للفئة العمرية )من ، 1.87سنة( 35إلى  25)قيمة المتوسط الحسابي للفئة العمرية من

نهى قيمة دالة عند مستوى معنوية 1.113يا حيث بلغت قيمة )ف( إحصائنهى فرنق دالة ، 1.56سنة فأكثو(  46

0.022 

لتوضيح مصدر ودلالة الفروق بين الفئات العمرية من حيث معدل ثقتهم في  LSDاختبار  (19) جدول رقم

 يةلتروونمضامين المواقع الصحفية الإ

 يةمستوى المعنو  الفروق بين المتوسطات الفئة المقارنة الفئة العمرية

 سنة 45إلى  36من 
 ياإحصائدال  0.01 0.11436 -* سنة فأكثو 46من 

 ياإحصائغيو دال  0.010 0.23320 -* سنة 35إلى  25من 

قد أظهرت  LSDأ ه باستخدام الاختبارات التتبعية بطريقة إلى  تشيو البيا ات الواردة في الجدنل السابق

 : المجموعات التالية يا بينإحصائفرنق دالة 

سنة فأكثو لصالح المجموعة الأنلى حيث بلغت قيمة مستوى  46سنة نالفئة من  45إلى  36الفئة العمرية من  -

 يا.إحصائدالة  نهي قيمة 0.01المعنوية 

سنة حيث  35إلى  25سنة نالفئة من  45إلى  36كما أظهر الجدنل عدم نجود فرنق دالة بين الفئة العمرية من  -

 نبذلك ثبت صحة الفرض الثالث جزئيا.، ياإحصائدالة  نهى قيمة غيو0.010بلغت قيمة مستوى المعنوية 

 : خلاصة النتائج

كما ، حيث كا ت أغلب أفراد عينة الدراسة من الذكور ، رافية محددةغاتصفت عينة الدراسة بصفات ديمو  -1

 .سنة المرتبة الأنلى 45إلى  36احتلت الفئة العمرية من سن 

 ية جاءت بدرجة كبيوة.لكرون الاهتمام بمتابعة مواقع الصحف الإ أظهرت  تائج الدراسة أن نسبة -2
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 –ية عينة الدراسة )الرياض لكرون تقارب معدلات متابعة المبحوثين من النخبة السعودية لمواقع الصحف الإ -3

ا كا ت من  صيب صحيفة الشرق ، سبق( –الشرق الأنسط  –عكاظ  كما أن أعلى عدد ساعات المتابعة يومي 

نتتعدد دنافع ، ية من  صيب صحيفة الرياضلكرون جاءت أعلى نسبة تصفح لمواقع الصحف الإن  ،الأنسط

ية حيث تبين أن الغالبية منهم كان سببهم لكرون متابعة أفراد العينة للمضامين المقدمة بمواقع الصحف الإ

 ي نالجمهور.لكروننالأساس ي التفاعلية بين الموقع الإ

إتاحة هذه المواقع إلى  ية بدرجة أكبو من الوسائل التقليديةلكرون المواقع الإ أظهرت  تائج الدراسة مصداقية -4

نمن ثم تتيح للجمهور المقار ة ، نتعدد المضمون الإعلامي المقدم للجمهور المستخدم، خيارات متعددة لمستخدميها

 نتحديد الوسائل الأكثو مصداقية بالنسبة لهم. 

يليها صحيفة ، السعودية بدرجة كبيوة على صحيفة سبق في متابعة الأحداثجاء اعتماد أفراد العينة من النخبة  -5

 نأخيوا جاءت صحيفة عكاظ.، ثم لصحيفة الشرق الأنسط، الرياض

  .ية فكا ت الأخيوةلكرون أما صحيفة سبق الإ، ية على أعلى معدل ثقةلكرون حصلت صحيفة الرياض الإ -6

التأثيوات  ية نمن أبرزهالكرون ضامين المواقع الصحفية الإتعددت التأثيوات الناتجة عن متابعة النخبة لم -7

معرفة المعلومات الصحيحة عن ن  المعرفية نالتي تمثلت في فهم الأحداث المختلفة من خلال التحليل المتعمق لها

نالتأثيوات السلوكية حيث جاء في بدايتها توجيه نشر الوعي ، الشائعات التي ترنجها نسائل الاعلام الأجنبية

، تبادل النقاش مع الآخرين حول تطورات الأحداث الجاريةن  بأهمية الحفاظ على قيم الاعتدال نالوسطية

نالتأثيوات الوجدا ية نالتي جاء في مقدمتها المساعدة على اتخاذ القرارات الصائبة نالرغبة في الالرزام  حو أداء 

  .ناجبي  حو نطني

ية لكرون بين كثافة تعرض النخبة السعودية للمواقع الصحفية الإثبت صحة الفرض الأنل القائل بوجود علاقة  -8

 ندرجة اعتمادهم عليها.

ثبت صحة الفرض الثاني القائل بوجود علاقة بين كثافة تعرض النخبة السعودية للمواقع الصحفية  -9

 ية نارتفاع درجة المصداقية بها.لكرون الإ

ا القائل بوجود اختلافا -10 ية في معدل ثقة المبحوثين في إحصائت ذات دلالة ثبت صحة الفرض الثالث جزئي 

 .السن( –رافية )النوع غية باختلاف خصائصهم الديمو لكرون مضامين المواقع الصحفية الإ

 والمقروحات التوصيات

 نالعمل نفق أخلاقيات المهنة الصحفية نمحدداتها.، ضرنرة اتباع المواقع الإخبارية لعناصر المصداقية 

 بل تشمل جميع أجزاء ، اقية من جميع أطرافها بحيث لا تشمل الوسيلة الاعلامية فقطضرنرة دراسة المصد

 .العملية الاتصالية من مصدر نرسالة نقائم بالاتصال نمستقبل

 ية لمعرفة أهم الضغوط لكرون دراسات حول القائمين بالاتصال العاملين في مجال مواقع الصحف الإ إجراء

  قلهم للمعلومات.نالعوامل المؤثرة على مصداقية 

 قائمة المراجع
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