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Abstract: The current study aimed to identify the level of both moral intelligence and the effects of electronic 

blackmail and their relationship together. To achieve the objectives of the study; a descriptive method was 

adopted, and two scales for moral intelligence and effects of electronic blackmail were developed, and their 

psychometric properties were verified for validity and reliability. A sample of female students exposed to 

electronic blackmail was selected by returning to the girl counselors in the southern governorates. The female 

counselors responded to the items of the two scales for a sample of (80) female students from the basic stage 

(Eighth, ninth and tenth), the results indicated 

1. Female students exposed to cyberbullying exhibit a moderate level of moral intelligence. 

2. Female students exposed to cyberbullying show a moderate level of its effects. 

3. There is a statistically significant relationship at a significance level of (α≤0.05) between the effects of 

cyberbullying and the level of moral intelligence. 

The study recommended a set of recommendations, the most prominent of which were: conducting further 

studies on the problem of electronic blackmail and following up on women exposed to blackmail. Of all kinds, 

and the necessity of planning and following up on indicative treatment programs. 
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درجة إدراك الطالبات المتعرضات للابتزاز الإلكتروني في المرحلة الأساسية لمفاهيم الذكاء 

 الأخلاقي وعلاقته بمستوى الابتزاز
 

 / أنس صالح الضلاعين، د*أ. ريما عواد السميحيين

 الأردن |جامعة مؤتة 

هدفت الدّراسة الحالية إلى التعرّف على مستوى كل من الذكاء الأخلاقي وآثار الابتزاز الإلكتروني وعلاقتهما معًا.  المستخلص:

الوصفي، وتم تطوير مقياسين أحدهما للذكاء الأخلاقي والآخر لآثار الابتزاز ولتحقيق أهداف الدّراسة؛ اعتُمد المنهج 

الإلكتروني، والتحقق من خصائصهما السيكومترية من صدق وثبات، وتم اختيار عيّنة من الطالبات المتعرّضات للابتزاز 

المقياسين لعيّنة مكوّنة  عبارات الإلكتروني من خلال العودة للمرشدات في محافظات الجنوب، وقد استجابت المرشدات على

 ( طالبة من المرحلة الأساسية )الثامن والتاسع والعاشر(، وأشارت النتائج:80من )

 وجود مستوى متوسط من الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات المتعرضات للابتزاز الإلكتروني.1

 ات له.وجود مستوى متوسط من آثار الابتزاز الإلكتروني لدى الطالبات المتعرض.2

 بينمها عند مستوى دلالة ).3
ً
 ( بين آثار الابتزاز الإلكتروني ومستوى الذكاء الأخلاقي.α≤0.05وجود علاقة دالة إحصائيا

متابعة المتعرضات للابتزاز بأنواعه، وضرورة التخطيط للبرامج العلاجية وأوصت الدراسة بجملة من التوصيات كان أبرزها: 

 مزيد من الدراسات حول مشكلة الابتزاز الإلكتروني. إجراءو الإرشادية ومتابعتها 

 الابتزاز الإلكتروني. -: الذكاء الأخلاقيالكلمات المفتاحية
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 .مقدمة -1

تعد التقانة مقتصرة على جانب محدد، لقد أدى التطور التكنولوجي والانفتاح على الاخر إلى كثير من العوامل والمؤثرات، فلم 

 أن لهذا 
ً
، وأصبحت تطبيقاتها متاحة لجميع الفئات والشرائح، ولم يعد خافيا

ً
إذ اتسعت وتحولت إلى مجالات الحياة وجوانبها كافة

 إيجابية بقدر آثاره السلبية، وفي هذا السياق، "فقد أصبح
ً
تي أدّت إلى تغيير في طبيعة المجتمع عرضة للكثير من التغيّرات ال التحول آثارا

، لكثير من المشكلات الطالبات في المراحل الحساسةخاصة لاسيما  تعرّض أفراده وتعزيزها وهذا بدوره يقود إلىالأخلاق وطرق اكتسابها 

على التوافق النفس ي،  الأخلاقية؛ حيث إنهنّ أكثر فئات المجتمع للتقليد والمحاكاة، وتأثرًا بما يحيط بهنّ من أحداث، وهذا يضعف قدرتهنّ 

المرحلة  تعدّ . وفي ضوء ذلك، (Hass, 2002) ويعرضهنّ للكثير من تلك المشكلات بما ينعكس سلبًا على طريقة ونمط التفكير السائد لديهنّ 

  ؛الأساسية من المراحل الدراسية المهمة
ُ
 ؛في هذا المجتمعكيان  الثقة بالنفس ليكون لهنّ  بنى فيها شخصية الطالبات وتنمو لديهنّ حيث ت

وذلك لوجود دوافع لتنمية الذكاء في هذه المرحلة أكثر من المراحل السابقة، كما أنها تمثل حلقة الوصل بين مرحلة التعليم الأساسية 

 
ّ
ة من عمر ي مرحلة حرجالدنيا والمرحلة الثانوية، والتي تحظى بمنزلة كبيرة في نفوس الطالبات وأولياء الأمور والباحثين، كما أنها تغط

 ،م نحو النضج العقلي والاجتماعيوالتقدّ  ،العقلية لديهنّ  الآفاقز الطالبات في هذه المرحلة باتساع تتميّ "و  وهي بداية المراهقة. ،الطالبة

مع المدرسة، للبيئة الاجتماعية والتفاعل معها و  الإدراك، واتساع تجاه السليم نحو ذواتهنّ الا واكتسابهنّ  ا من قدرتهنّ حيث تتحقق واقعي  

ل المسؤوليات وتوجيه وتحمّ  ،والتقدم نحو النضج الاجتماعي واكتساب المعايير السلوكية والاجتماعية ،جوانب الشخصية جميعوالنمو في 

ة لدى الإيجابيوالأنماط السلوكية الأخلاقي في نموّ القيم الأخلاقية  (. وفي سياق ما سبق، "يسهم الذكاء2020" )البلاونة وعربيات، الذات

ت الأفراد، والتي تتطوّر يومًا بعد يوم، من خلال تعرّضهم للخبرات الأخلاقية وبالأدوار التي يمارسونها في الأسرة والمدرسة، ومع صعوبا

في أبعاد الحياة اليوم وتعدّد مجالاتها تبرز الحاجة إلى رعاية السلوك والقيم الأخلاقية التي يكتسبونها بالخبرة والممارسة، كما أن القصور 

ومن أكثر المشكلات التي تواجهها شريحة الطالبات والطلبة في  (.2021سلوكهم )عثمان وعبد الحميد، الذكاء الأخلاقي له تأثير كبير على 

مرحلة المراهقة مشكلة الانسياق والثقة التي قد يشعرون بها على مواقع التواصل الاجتماعي وتطبيقاته الحديثة، الأمر الذي يجعلهم 

رضة للتهديد والمضايقات وعمليات الاستغلال، ما ينتج عنه من عواقب وآثار نفسية واجتماعية سيئة للغاية وما يرافق ذلك من ع

صعوبات في الوقاية والمعالجة ضمن خطط وبرامج الإرشاد النفس ي والاجتماعي والعلاجي، ومن هنا جاءت أهمية إلقاء الضوء على إحدى 

 الابتزاز الإلكتروني وضرورة التركيز على عامل الذكاء الأخلاقي والقيمي في ذلك.الموضوعات ذات العلاقة ب

 :مشكلة الدراسة-1-2

يعدّ الابتزاز الإلكتروني إحدى الجرائم التي بدأت تنتشر بشكل ملحوظ في الآونة الأخيرة؛ بسبب التطوّر في التقنية ووسائل "

الأجهزة الإلكترونية الحديثة؛ فقد باتت تمثل تهديدًا خطيرًا على الفتيات، وذلك من  ، والتي صاحبها ازدياد في سوء استخدامالاتصالات

خلال ازدياد جرائم الابتزاز الإلكتروني والمراقبة والتجسّس على الأجهزة الذكية واختراقها، ومصادرة ما تحتوي من معلومات خاصة 

لكتروني إ( حالة ابتزاز 9000)من يقارب  ما الأردنالجرائم الإلكترونية في كما كشفت وحدة  ("2019)الحديثي،  كوسيلة للابتزاز والتهديد

 يؤكد أهمية إعدادالأمر الذي (، 2022)ديلواني،  خاصة الفتيات ،(، وأن أغلب من وقعوا ضحيته هم من فئة المراهقين2021خلال عام )

والذي يجهل أسراره  ،نظرًا لأهميّة مفهوم الذكاء الأخلاقي. و حداثمن الذكاء الأخلاقي للتعامل مع هذه الأ  امستوى عاليً وإكسابهم الفتيات 

 ،الذكاء الأخلاقي من المصطلحات الحديثة ى بعلم النفس الإيجابي في الآونة الأخيرة، ويعدّ الباحثين بما يسمّ  اهتمامظهر  ؛وفوائده الكثيرون

ي الظلم، وإنصاف الآخرين قبل إصدار حكم تحدّ و وافع السلبية، السيطرة على الدو منها: ضبط الذات،  ،والذي يرتكز على فضائل رئيسة

خطأ. الصواب ال بينتمييز لل ف بطريقة صحيحةعلى التصرّ  ميصبح لدى الأفراد قناعات أخلاقية تساعدهللها من أهميّة  ماتجاههم، و 

ة إلى ترسيخ مفهوم الذكاء وأننا بحاجة ماسّ  ،ن مدى أهميّة علم النفس الإيجابي في وقتنا الحاضرتبيّ  ؛ومن خلال مراجعة الأدب النظري 

  باعتباره ؛الأخلاقي
ّ
ة في عدد الدّراسات التي أجريت في أحد المفاهيم المهمة في حياة الفرد أكثر من أي وقت مض ى، كما لاحظت الباحثة قل

ردنية، حيث تناولت أغلب الدّراسات الذكاء من خلال الرجوع إلى قاعدة البيانات الموجودة في الجامعات الأ  ،هذا المجال في الأردن عمومًا

، ومن أمثلة الدّراسات التي تناولت هذه المتغيّرات قلق الاختبار الأكاديميكمتغيّر تقدير الذات، ومتغيّر  ؛متغيّرات أخرى مع الأخلاقي وعلاقته 

تي أشارت نتائج دراساتهم إلى أن الذكاء وال ،(Hoseinpoor et al., 2013(، ودراسة حسين بور وآخرون )Borba, 2001دراسة بوربا )

ل لدى الباحثة دافع إلى  في الدّراسات التي سبق ذكرها. قلق الاختبار الأكاديميالأخلاقي له آثار إيجابية على تقدير الذات و 
ّ
ومن هنا تشك

 عن أهمية الفئة متابعة الدراسات السابقة من خلال طرح الذكاء الأخلاقي كمتغير مهم إلى جانب ما تمّ تناوله في 
ً
هذا الخصوص، فضلا

 لما سبق تبلور هدف الدراسة وتوضحت جوانب موضوعها لتشملَ الطالبات في المرحلة 
ً
المستهدفة في الدراسة الحالية ومشكلتها. ووفقا

 الأساسية ضمن مدارس محافظات الجنوب.
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 أسئلة الدراسة -1-3

 :نيالسؤالين الآتي فيالدراسة  تتحدد مشكلة

 إدراك الطالبات المتعرضات للابتزاز الإلكتروني لمفاهيم الذكاء الأخلاقي؟ما درجة  .1

 ما مستوى الآثار المترتبة عن لابتزاز الإلكتروني لدى الطالبات المتعرضات له من المرحلة الأساسية؟ .2

 فرضية الدراسة-1-4

 بين درجة إدراك الطالبات لمفاهيم الذكاء الأخلاقي و  -
ً
مستوى الآثار المترتبة عن الابتزاز الإلكتروني عند توجد علاقة دالة إحصائيا

 (.α≤0.05مستوى دلالة )

 أهداف الدراسة:-1-5

 تهدف الدراسة إلى:

 درجة إدراك الطالبات المتعرضات للابتزاز الإلكتروني لمفاهيم الذكاء الأخلاقي.تعرّف  .1

 .عرضات له من المرحلة الأساسيةمستوى الآثار المترتبة عن لابتزاز الإلكتروني لدى الطالبات المتتعرّف  .2

 أهمية الدراسة: -1-6

 تتجلى أهمية الدراسة في جانبين اثنين:

  :ومن جهة أخرى أهمية تقص ي ، أهمية الشريحة المستهدفة وحساسيتها وخصائصها العقلية والعمرية والاجتماعية من جهةالأول

ل 
ّ
 دينية وعقائدية أساسية في التكوين الأخلاقي للفتياتعاملٍ مهمّ لدى تلك الشريحة وهي الذكاء الأخلاقي الذي يشك

ً
 .غاية

 العمل على إعداد تصورات وخطط إصلاحية ووقائية تفيد القائمين بعمليات الإصلاح والوقاية والإرشاد لاسيما في : همية الثاني

 مرحلة المراهقة المبكرة والمتأخرة.

 حدود الدراسة:-1-7

 : لآتيةبالحدود االدّراسة الحالية  حُددت

 متغير الذكاء الأخلاقي في ضوء متغير الصف والتحصيل العلمي فقط، ودرجة امتلاك أو إدراك الطالبات : الحدود الموضوعية

 بوجود صعوبات واعتبارات شكلت محدداتٍ للدراسة وهي: المتعرضات للابتزاز لهذا الذكاء
ً
حساسية الموضوع وخجل . علما

مقياس إدراك مفاهيم  عباراتصول إليهن، وضرورة الاعتماد على المرشدات في الإجابة عن الطالبات من الإجابة، وصعوبة الو 

 الذكاء الأخلاقي.

 التاسع، والعاشر( في مدارس و )الصف الثامن،  :من طالبات المرحلة الأساسية قصديةد الدّراسة بعيّنة : تتحدّ الحدود البشرية

 .والمستجيب عنهنّ هو المرشدات بالمدارس، محافظات الجنوب في المملكة الأردنية الهاشمية

 (2022/2023)الفصل الدراس ي الأول للعام  جرت الدراسة في :الحدود الزمانية. 

 في مدارس الإناث في محافظات الجنوب في المملكة الأردنية الهاشمية. جرت الدراسة: الحدود المكانية 

 جرايية: الإ فاهيم المتعريفات و ال-1-8

هدف الذكاء الأخلاقي في ضوء متغيري الصف والتحصيل العلمي لدى الطالبات المتعرضات للابتزاز بما أن الدراسة تست

 ما يُستهدف قياسُه ضمن الحدود المعينة:
ً
 الإلكتروني لذا يُعرّف إجرائيا

نها طالبات الصفوف الثامن والتاسع والعاشر ف الذكاء الأخلاقي: -
ْ
ي المملكة الأردنية هو القدرات والمهارات العقلية التي يستعمل

ن عليها على مقياس الذكاء الأخلاقي المصمم لهذا الغرض 
ْ
الهاشمية عند تعرّضهن للابتزاز الإلكتروني، ويُقاس بالدرجة التي يحصل

 .بحسب ما تدلي به القائمات والقائمين على متابعة المشكلة وهن المرشدات النفسيات والاجتماعيات

يات التهديد والمضايقات التي تعرّضت له طالبات المرحلة الأساسية عبر وسائل التقانة الحديثة من وهو عملالابتزاز الإلكتروني:  -

 جوالات وحواسيب وما يصاحبها من تطبيقات تواصل سواء رسائل نصية أو عبر الأصوات والفيديو والصور.
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 السابقة.الجانب النظري والدراسات  -2

 الجانب النظري -2-1

 الذكاء الأخلاقي-2-1-1 

 مفاهيم الذكاء الأخلاقي وتعريفاته:  -1

 
ً
 إلى اتساعها، فقد اختارت الباحثة الأكثر شمولا

ً
تعددت تعريفات الذكاء الأخلاقي واختلفت بين المنظرين والمهتمين، ونظرا

 في الأوساط التربوية.
ً
 وتداولا

، والاحترامضبط النفس، و الضمير، و ، ن من سبع فضائل وهي: التعاطفيتكوّ بأنه صنف الذكاء الذي ( Borbaبوربا )فعرّفته 

كما أن هذه الفضائل تساعد الفرد في مواجهة التحديات والضغوط الأخلاقية التي يواجهها خلال حياته،  والعدالة، ،العطف، التسامحو 

بوصفه مؤشرًا  الاجتماعينارفايز باعتباره وسيلة وأداة لإدارة الذكاء (، كما عرّفه 2003)بوربا،  (Borba) حيث يمكن تعلمها واكتسابها

لقي؛ إذ يُعدّ 
ُ
ريسانين . كما بين (Narvaez et al. 2019) التفكير الأخلاقي والسلوك الأخلاقي القاعدة الأساسية للذكاء الأخلاقي للنمو الخ

سس الأخلاقية التي يستند إل للمبادئالتطبيق الفعلي في المواقف الحياتية  أن الذكاء الأخلاقي هو  وآخرون
ُ
من خلال تمييزه  ،يها الفردوالأ

  .(Rissanen, 2018) بين الصواب والخطأ

إذ يُشير إلى قدرة الفرد على إدراك الأنماط السلوكية المقبولة وغير  ؛أنه أحد أشكال الذكاء المعرفيب جوايب وآخرونوعرّفه 

 .(Guiab, 2015)والتبرير الأخلاقي ،الكفاية الأخلاقيةو الوعي الأخلاقي،  :أهمها ،نًا من عِدة متغيّراتمُكوّ  ويُعدّ  ،المقبولة بالمجتمع

م مكونات الذكاء الأخلاقي-2-1-2
ّ
 :وموقعه من نظريات التعل

 مفاهيم الابتزاز الإلكتروني  -1

على أن الذكاء الأخلاقي يتكون مما يأتي: الوعي،  Lennick., et al, 2005)لينيك وآخرون )و  (Jelice, 2012يتفق كثر مثل )

 .الشفقة، والتسامحو المسؤولية، و النزاهة، ومهارات التفكير، والتخيل، و  والضمير،

 في نظريات التعلم لا سيما نظرية الذكاءات المتعددة لجاردنر، إذ أكد 
ً
 بارزا

ً
 وقد شغل الذكاء الأخلاقي موقعا

ّ
م في محاضرته "تعل

لق )الذكاء الأخلاقي( ،هذا النوع عدّ  الذكاء الوجودي أو الذكاء المرتبط بالبيئة، وقد على من أجل الذكاء"
ُ
نوعًا من  ،الذي ارتبط بالخ

الذكاء يساعد في تنمية التربية الأخلاقية، فيمكن معرفة لغة الأخلاق، وفهم طبيعة وهدف المعتقدات الأخلاقية من خلال المناقشة 

  ،ل حول موضوعات أخلاقيةوالتأمّ 
ّ
ة للذات، بالتعامل مع الآخرين ل مرجعيّ وأن تكون لدى الفرد مجموعة من القيم الشخصية لتشك

 نظريتها في ( Borbaبوربا )(. ومن ناحية جاءت cherry, 2019أو خطأ ) اومساعدتهم على تحديد ما يرونه صوابً 
ً
ات نظرية على فرضيّ مؤكدة

 ،تعلق بالتعرّف على الصواب من الخطأي فيماا (، حيث ترى أن الذكاء الأخلاقي هو قدرة تنمو تدريجي  Gardnerدة لجاردنر )الذكاءات المتعدّ 

، والاحترامضبط الذات، و الضمير، و التعاطف،  :هي ،ن من سبع فضائلف بطريقة أخلاقية، وأنه يتكوّ واختيار ما هو صواب، ثم التصرّ 

ته على مقاومة التسامح، والعدالة. وأن هذه الفضائل السبع هي ما يحتاجه الفرد في الوقت الحالي لفعل الصواب ومساعدو العطف، و 

يرى  (.2003)بوربا،  (Borba) ز لشخصياتهم المختلفةالمميّ  أداءهمد سواء من الداخل أو الخارج، والتي تحدّ  ،الضغوط التي تواجهه

 
ّ
م الأفراد للأنماط السلوكية الأخلاقية يأتي من خلال النمذجة الأخلاقية التي يلاحظها الفرد في البيئة أصحاب هذه النظرية أن تعل

دة للأنماط السلوكية الأخلاقية عملية مستمرة طول الحياة، كما ترى أن ص الفرد للنماذج الاجتماعية المجسّ لمحيطة، وبالتالي فإن تقمّ ا

 
ّ
 الاجتماعيم الفرد للسلوك محاكاة الأنماط السلوكية الجيدة تستند إلى قدرة الفرد على فهم واستيعاب المتغيّرات البيئية المؤثرة على تعل

 .(Corey, 2016)المناسبين خلاقي والأ 

 الابتزاز الإلكتروني: -2-1-3

 المفاهيم الحديثة للابتزاز الإلكتروني:  -1

تعددت تعريفات الابتزاز الإلكتروني وذلك لحداثته النسبية وتنوّع أنماطه وطرائقه، وفي هذا الخصوص تقدم الباحثة أكثرها 

، فقد عرّفته
ً
  ؛يء من شخص بغير رضاه( بأنه أخذ ش 2023التميمي ) شيوعا

ّ
 ،جرم لارتكاب وإبداعاتهر مجرم الإنترنت طاقاته أي أن يسخ

 ما يسواء 
ّ
 ما يأو  الانتقام،ا من باب ق به شخصي  تعل

ّ
ل الجانب التقني بحيث تعلق بأناس يدفعون له مقابل تنفيذه لما يطلبون، وهنا يتدخ

 (.2023)التميمي،  أدوات تنفيذ للابتزاز الإلكتروني الحديثة من حاسوب، وبرامج، وشبكات، الاتصالتشكل وسائل 

وذلك بالضغط على إرادة الفرد من أن ضررًا ما سيلقاه  ،( بأنه الوعيد بالشر أو زرع الخوف في النفس2021فه فتح الله )وعرّ 

بنفسه أو ماله أو مال غيره،  إيقاعهد آخر بخطر يري بإنذار ، أو هو ذلك الفعل الذي يقوم به الفرد ةأو أشياء لها به صل اأو سيلحق أفرادً 

 (.2021)فتح الله،  ا أو كتابة بأي عبارة من شأنها إلقاء الرعب في نفس المتعرّض للابتزاز سواء كان لفظي   ،ويستوي هذا الإنذار
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الخاصة  كترونيةالإلبطرق احتيالية للحصول على البيانات والمعلومات  ( بأنه قيام المبتزّ 2021وآخرون ) عبد العاطيفه ويعرّ 

 ،سواء أكان هذا العمل مشروعًا ،ليها، وبعد ذلك يبدأ في تهديد وابتزاز المتعرّض للابتزاز بطلبه القيام بأي عملإل المتعرّض للابتزاز والتوصّ ب

 .أو وسائل تقنية المعلومات ،أم غير مشروع، شريطة أن يتم استخدام شبكة الإنترنت

 وء النظريات المفسرة له:دوافع الابتزاز الإلكتروني في ض -2

تفريغ طبيعي لطاقة العدوان الداخلية الآخرين، يأتي بشكل عدوان الفرد على ترى نظرية التحليل النفس ي أن الابتزاز نوع من 

شخصية  يسقط ما يعانيه من إحباطات غير سوية على ر سلوك الابتزاز وفقًا لهذه النظرية بأن المبتزّ إشباعها. ويفسّ ى لإسعى يلديه التي 

أ للعدوان توازنه الداخلي ويتهيّ  ه غريزة العدوان وتجمع طاقتها ويغضب ويختلّ بتهديد خارجي تتنبّ  المتعرّض للابتزاز، فعندما يشعر المبتزّ 

 
ً
 مث ،ف توتره النفس يدون وجود موقف حتى يخرج طاقته العدوانية ويخفّ  كما أنه يبتزّ  ا.حال صدور أي موقف لعدوانه حتى لو كان بسيط

المثيرات  . وفي المقابل ترى النظرية السلوكية بأن الابتزاز عدوان يتم تعزيزه إذ يعتمد على(Corey, 2016توازنه الداخلي )ى لإيعود 

لذا  ؛والعدوان سلوك يمكن اكتشافه وتعديله وفقًا لقوانين التعلم .والاستجابات الخارجية وما يقوم به الفرد من نشاط يمكن ملاحظته

 فإن السل
ّ
 ض لموقف محبطعدوانية عندما يتعرّ  إنما هي استجابةالفرد  هاومن ثم فإن الخبرات التي اكتسب ،م من البيئةوك العدواني متعل

(Patterson, 1966 لأفكار 
ً
التي  السلوكية الاضطراباتفي  لها دور  الأفكار اللاعقلانية بأن (slllE)أليس  (. أما النظرية المعرفية فترى وفقا

، جهةمن خلال العلاقة بين الأفكار والتصرفات ومعتقدات الفرد عن ذاته وعن الآخرين من  كالابتزاز  ؛لوك السوي وغير السوي د الستحدّ 

رت لاعقلانية، وهكذا نجد أن هذه النظرية فسّ  ترتبط باعتناق أفكار الانفعاليةكما أن الابتزاز والاضطرابات  .أخرى  جهةوالسلوك من 

 .(Corey, 2016خبرات الفرد وأفكاره أو مدركاته السابقة )سلوك الابتزاز في ضوء 

 سابقة: الدراسات ال-2-2

 تمكنت الباحثة من الوصول إلى عدد من الدراسات السابقة، وقد قدمت أحدثها على النحو:

 :دراسات ذات صلة بالذكاء الأخلاقي-2-2-1

وبعض أنماط الشخصية لدى عيّنة من  ،الذكاء الأخلاقيإلى معرفة طبيعة العلاقة بين  (2022هدفت دراسة السرس ي وآخرون ) -

ستخدم مقياس الذكاء الأخلاقي، ومقياس اوطالبة، كما  ا( طالبً 272طلبة المرحلة الإعدادية في مصر، وتكوّنت عيّنة الدّراسة من )

 .في أنماط الشخصية ساطالانبعد وبُ  الأخلاقي،أنماط الشخصية، وأظهرت نتائج الدّراسة وجود علاقة إيجابية بين الذكاء 

لدى عيّنة من الطلبة في مصر،  الإنجاز هات أهداف وتوجّ  الأخلاقيإلى معرفة العلاقة بين الذكاء  (2020له )الإ دراسة عبد هدفت -

ستخدم مقياس واا وطالبة، ( طالبً 250والكشف عن الفروق بين الذكور والإناث في الذكاء الأخلاقي، وتكوّنت عيّنة الدّراسة من )

ا، حيث أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة الإنجازهات أهداف ومقياس توجّ  ،الذكاء الأخلاقي بين الذكاء  إحصائي 

  .هات أهداف الإنجاز لصالح الإناثوأهداف الإنجاز، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في أبعاد توجّ  ،الأخلاقي

إلى فحص فاعلية الإرشاد الجماعي لمهارات الكفاءة الذاتية في تحسين الذكاء  (Berida., et al, 2019وآخرون ) دراسة بريدا هدفت -

ومقياس الكفاءة الذاتية،  ،ستخدم مقياس الذكاء الأخلاقياا وطالبة، و ( طالبً 41، وتكوّنت عيّنة الدّراسة من )إندونيسيافي  الأخلاقي

 .الجماعي القائم على مهارات الكفاءة الذاتية في تحسين الذكاء الأخلاقي للطلبةوأظهرت النتائج فاعلية الإرشاد 

 دراسات ذات صلة بالابتزاز الإلكتروني-2-2-2

وحيوية الضمير لدى الطلبة في العراق،  ،إلى التعرّف على العلاقة بين الابتزاز الإلكتروني (2021هدفت دراسة حمزة وآخرون ) -

 وخلصتومقياس حيوية الضمير،  ،تم استخدام مقياس الابتزاز الإلكترونيو ( طالب وطالبة، 300ن )وتكوّنت عيّنة الدّراسة م

ا ولديهم حيوية ضمير بشكل دالّ  ،أن الطلبة لم يعانوا من الابتزاز الإلكترونيإلى النتائج    .إحصائي 

وتأثيرها  ،عرفة التأثيرات النفسية على الفتياتالإلكتروني وم الابتزاز التعرّف على أسباب  في (Monni, 2018دراسة موني ) هدفت -

النفس ي،  الأمنومقياس  ،( فتاة، واستخدم مقياس الابتزاز الإلكتروني50في بنجلادش، وتكوّنت عيّنة الدّراسة من ) نفس يفي الأمن ال

لقضاء وقت الفراغ، والانحلال  أو  ،من المتعرّض للابتزاز الانتقامهي  الإلكتروني الابتزازانتشار  أسبابحيث أظهرت النتائج أن 

 .الأخلاقي والقيمي

ـر الإلكتروني لـدى طلبة ـق مـن صـحـة سلوكيات الابتزاز والتنمّ للتحقّ دراسة  (.Coelh et al 2016كولهو وآخرون )هدفت دراسة  -

نـت النتائج ، وبيّ الإلكترونير والتنمّ تم استخدام مقياس الابتزاز و ا وطالبة، ( طالبً 1039المدارس في البرتغال، حيث تكوّنت العيّنة من )

المتعرّضين ر الإلكتروني بين الجنسين، كان عند الذكور أعلى منه عند الإناث، وانخفضت نسبة أن درجة انتشار الابتزاز، والتنمّ 

لبة مـن ذوي الصفوف مقـابـل الط ،ا لمتغيّر الصـف الدراس ي ولصالح الطلبة ذوي الصف الأدنىلدى الطلبة وفقً  الإلكترونيلابتزاز ل

 العليـا
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 الدراسات السابقة:  تعليق على-2-2-3

الإلكتروني لدى شريحة المراهقات ودرجة والابتزاز  الأخلاقيالذكاء  في تناولها لمفاهيمعن غيرها  الدراسة الحالية انفردت

 للذكاء الأخلاقي اكتسابهن له، وارتباط ذلك في متغيرين مهمين هما الصف والتحصيل العلمي، كما أن الدرا
ً
سة الحالية قدمت مقياسا

ويُطمح أن يتم استعماله في دراسات مقبلة وعلى عينات مختلفة، وعلى الرغم من وجود جوانب تشابه واختلاف بين الدراسة الحالية وما 

 نحو جانب آخر من مشكلة مهمة كالابتزاز الإلكتروني، وأفادت من 
ً
 جديدا

ً
منهجيتها وأساليبها ونتائجها التي سبقها، إلا أنها شكلت منطلقا

 تم الاستناد إليها في تقييم النتائج الجديدة ودعمها.

 الدراسة وإجراءاتها.منهجية  -3

 منهج الدراسة: -3-1

 اتبعت الدراسة المنهج الوصفي لمناسبته للأهداف الموضوعة من قبل الباحث والإجابة عن أسئلتها.

  مجتمع الدراسة وعينتها:-3-2

 
ً
الإلكتروني، فقد اقتصرت الدراسة على  ز صعوبة الوصول إلى مجتمع الدراسة من طالبات وطلاب متعرضين للابتزا إلى نظرا

بعض المدارس المتاحة وتم سحب عينة قصدية من مجتمع الدراسة وتمثلت في طالبات المرحلة الأساسية للصفوف الثامن والتاسع 

 .طالبة (80والعاشر وبلغ عددهن )

 راسة وكيفية بنائهاأداتا الد-3-3

 :مقياس الذكاء الأخلاقي بناء-3-3-1

لتحقيق أغراض الدّراسة؛ تم تطوير مقياس الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات المتعرّضات للابتزاز، ويهدف مصادر بناء المقياس وهدفه:  -

دب النّظري والدّراسات السابقة: )أبو عواد المقياس إلى التعرّف على طبيعة الذكاء الأخلاقي للطالبات، وذلك من خلال الرجوع إلى الأ 

(؛ 2023 ،؛ وعلون وآخرون2018؛ والجاجي وآخرون، 2020؛ وعبد اللطيف وآخرون، 2019؛ الصمادي وآخرون، 2011وآخرون، 

، ومن ارةعب( 43وذلك لغايات قياس الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات المتعرّضات للابتزاز، وقد تكوّن المقياس بصورته الأولية من )

 : التعاطف، والضمير، واللطف، والتسامح، والعدل. ضبط النفس، الاحترامأبعاد سبعة

 التحقق من صدقه وثباته -

 :)مين
ّ
حك

ُ
 الصدق الظاهري )صدق الم

الموضوعة تقيس ما وضعت لأجله، ومدى تغطيتها لمقياس الذكاء الأخلاقي؛ تم عرضه  عباراتللتحقّق من صدق المقياس وأنّ ال

مين المختصين الذين بلغوا )على مج
ّ
حك

ُ
مين من أعضاء الهيئة التدريسيّة في الجامعات الأردنيّة10موعة من الم

ّ
، كما هو (1الملحق ) ( مُحك

مًا للإبقاء على ال80موضح في الملحق )ب(، وتمّ اعتماد محكّ اتفاق )
ّ
التي  عباراتأو تعديلها أو حذفها، وتم الإبقاء على ال عبارة%( محك

مون، من حيث مناسبة صياغتها، ومضمونها، وتمثيلها للجوانب التي أعدت من أجلها، وبناءً على اقتراحاتهم؛ تمّ إجراء وافق ع
ّ
ليها المحك

 (، وفيما يأتي أمثلة من تعديلات السادة المحكمين:37المقياس ) عباراتوأصبح عدد ، عبارة( 12) في الصياغة لـتعديلات 

 عدّلة لمقياس الذكاء الأخلاقي بعد تطبيق الصدق الظاهري.الفقرات الم( يوضح 1الجدول )

 والحذف الفقرة بعد التعديل والحذف الفقرة قبل التعديل الرقم

 أتعامل مع الآخرين باهتمام. أتعامل مع الآخرين بكل اهتمام. 6

 .التصرّف بطريقة صحيحة قدر المستطاع .أتصرف بطريقة صحيحة قدر المستطاع 11

 لدي معرفة ما أريده بالضبط. .أريده بالضبطأعرف ما  19

 :صدق البناء الداخلي 

( طالبة من الطالبات المتعرّضات 30للتحقّق من صدق البناء الداخلي؛ تم تطبيق المقياس على عيّنة استطلاعيّة مكوّنة من )

، والدرجة الكلية للمقياس، عبارةالدرجة على الللابتزاز من داخل مجتمع الدّراسة وخارج عيّنتها، ومن ثم إيجاد معاملات الارتباط بين 

 بالدرجة الكلية لمقياس الذكاء الأخلاقي. عبارة( يوضّح معامل ارتباط كل 2والجدول رقم )
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 معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس الذكاء الأخلاقي مع البُعد، والفقرة مع الدرجة الكلية.( يوضح 2الجدول )

 الفقرة مع الدرجة الكلية الفقرة مع البُعد رقم الفقرة الفقرة مع الدرجة الكلية قرة مع البُعدالف رقم الفقرة

 البُعد الثاني: الضمير. البُعد الأول: التعاطف.

1 0.66** 0.62** 5 0.66** 0.62** 

2 0.41* 0.37* 6 0.47* 0.44* 

3 0.48* 0.42* 7 0.58** 0.52** 

4 0.59** 0.52** 8 0.62** 0.54** 

   9 0.71** 0.66** 

   10 0.84** 0.79** 

 **0.62 البُعد مع الدرجة الكلية **0.52 البُعد مع الدرجة الكلية

 البُعد الرابع: الاحترام. البُعد الثالث: ضبط النفس.

11 0.55** 0.52** 15 0.62** 0.57** 

12 0.63** 0.60** 16 0.54** 0.53** 

13 0.67** 0.61** 17 0.50** 0.48* 

14 0.74** 0.62** 18 0.48* 0.44* 

   19 0.63** 0.62** 

   20 0.66** 0.62** 

 **0.59 البُعد مع الدرجة الكلية **0.63 البُعد مع الدرجة الكلية

 البُعد السادس: التسامح. البُعد الخامس: اللطف.

21 0.63** 0.60** 26 0.55** 0.54** 

22 0.67** 0.62** 27 0.57** 0.53** 

23 0.58** 0.51** 28 0.64** 0.62** 

24 0.53** 0.54** 29 0.62** 0.54** 

25 0.57** 0.53** 30 0.69** 0.62** 

   31 0.71** 0.68** 

 **0.59 البُعد مع الدرجة الكلية **0.57 البُعد مع الدرجة الكلية

    البُعد السابع: العدل.

32 0.64** 0.54** 35 0.41* 0.40* 

33 0.61** 0.52** 36 0.50** 0.44* 

34 0.51** 0.47* 37 0.44** 0.42* 

    **0.54 البُعد مع الدرجة الكلية

 ** دال احصايي
ً
 *دال احصايي ،0.01عند مستوى الدلالة  ا

ً
 . 0.05عند مستوى الدلالة  ا

 عبارةة، حيث تراوحت معاملات الارتباط بين المع الدرجة الكلي عبارات( وجود معاملات ارتباط مناسبة لل2يتبيّن من الجدول )

(، كما كانت 0.79-0.37والدرجة الكلية بين ) عبارة(، كما تراوحت معاملات الارتباط بين ال0.84-0.41والبُعد ذات الدلالة الإحصائية بين )

(، وهذا يدلّ على 0.54، 0.59، 0.57، 0.59، 0.63، 0.62، 0.52الأبعاد مترابطة مع الدرجة الكلية، وجاءت للأبعاد السبعة على التوالي: )

ا. ا داخلي 
ً
 أن مقياس الذكاء الأخلاقي يمتلك صدق

 والإعادة بطريقة )كرونباخ ألفا(ته ثبات: 

 بين التطبيقين الأول والثاني، ثم تعرّف الارتباط 12تم حساب الثبات بطريقة كرونباخ ألفا والإعادة بفارق زمني قدره )
ً
( يوما

 :(SPSS)ا، والجدول الآتي يوضح القيم الناتجة باستعمال برنامج بين نتائجهم
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 معاملات الثبات بطريقتين: الإعادة، و)كرونباخ ألفا( لمقياس الذكاء الأخلاقي.( 3الجدول )

 معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي معامل الثبات بطريقة الإعادة عدد الفقرات البُعد

 0.79 **0.77 4 التعاطف

 0.84 **0.91 6 ميرالض

 0.86 **0.84 4 ضبط النفس ي

 0.89 **0.86 6 الاحترام

 0.84 **0.87 5 اللطف

 0.78 **0.80 6 التسامح

 0.83 **0.81 6 العدل

 0.86 **0.88 37 الدرجة الكلية

  .0.01** دال احصاييا عند مستوى الدلالة 

ي الإعادة للاختبار، و)كرونباخ ألفا( لمقياس الذكاء الأخلاقي، وكانت ( وجود معاملات ثبات مناسبة بطريقت3يتبيّن من الجدول )

(، كما تبيّن أن الدرجة 0.91-0.77( بطريقة إعادة الاختبار، وتراوحت للأبعاد معاملات الثبات بطريقة الإعادة بين )0.88الدرجة الكلية )

(. وبناء على الطرق التي تم من خلالها 0.89-0.78بعاد بين )(، وقد تراوحت للأ0.86الكلية للثبات بطريقة الاتساق الداخلي بلغت )

بدلالات صدق وثبات مناسبة وملائمة للدّراسة الحالية؛ لذلك فقد  يتسماستخلاص دلالات صدق المقياس وثباته؛ يتّضح أن المقياس 

 استخدم هذا المقياس.

 تطبيق المقياس وتصحيحه وتفسيره: -

بالصيغة النهائيّة موزّعة على سبعة أبعاد،  عبارة( 37احد إيجابي، ويتكوّن المقياس من )المقياس ذات اتجاه و  عباراتجميع 

من الخيارات الخمسة، وهي: )دائمًا، غالبًا،  عبارة(، وتستجيب له الطالبات باختيار خيار واحد في كل 185-37وتتراوح الدرجة الكلية من )

ا(، وتقسم هذه البدائل إ
ً
( مطلقًا. وقد عدّت 1( نادرًا، و)2( أحيانًا، و)3( غالبًا، و)4( دائمًا، و)5لى الدرجات التالية: )أحيانًا، نادرًا، إطلاق

 ذات اتجاه إيجابي تدلّ على زيادة مستوى الذكاء الأخلاقي. عباراتجميع ال

تي يحصل عليها ولتفسير الإجابات التي يحصل عليها المستجيب على النحو الآتي؛ تمّ استخدام المدى لتفسير الدرجة ال

، ثم تقسيم الفرق على 4=1-5أدنى خيار  –عدد القيم، أعلى خيار /أصغر قيمة –حيث إن المدى= أكبر قيمة  المستجيب من حيث المدى.

 ( كما يلي:5عدد فئات الاستجابة التي تمّ اختيارها، وعددها )

 إلى الحد الأدنى لكل فئة.  0.80يم يتمَّ إضافة  0.80=  5 /5-1

ا من الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات.1.80-1ة من )فالدرج -  ( تدلّ على مستوى منخفض جد 

 ( تدلّ على مستوى منخفض من الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات.2.60-1.81والدرجة من ) -

 ( تدلّ على مستوىً متوسط من الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات.3.40-2.61والدرجة من ) -

 ( تدلّ على مستوى مرتفع من الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات.4.20-3.41جة من )والدر  -

 ( تدلّ على مستوى مرتفع جدا من الذكاء الأخلاقي لدى الطالبات.5-4.21والدرجة من ) -

 :مقياس آثار الابتزاز الإلكتروني-3-3-2

ف على لتعرّ ى الإويهدف المقياس  بات المتعرّضات للابتزاز،الابتزاز الإلكتروني لدى الطال آثارتم تطوير مقياس  :مصادر بنايه وهدفه -1

؛ 2018اللويهية وآخرون، من خلال الرجوع إلى الأدب النّظري والدّراسات السابقة: )وذلك ، الابتزاز الإلكتروني للطالباتطبيعة 

لدى  الابتزاز الإلكتروني آثار وذلك لغايات قياس ؛(2022؛ ومهدي، 2020؛ الكبيس ي وآخرون، 2021؛ حمزة وآخرون، 2023حميد، 

بالصورة النهائية:  وهي كالتالي أربعة أبعاد،، ومن عبارة( 24، وقد تكوّن المقياس بصورته الأولية من )الطالبات المتعرّضات للابتزاز

  اجتماعية، نفسية، صحية، دراسية
 التحقق من خصايصه السيكومترية:  -2

o :صدق المحكمين 

تم  الابتزاز الإلكتروني؛ آثار الموضوعة تقيس ما وضعت لأجله، ومدى تغطيتها لمقياس عباراتنّ الللتحقّق من صدق المقياس وأ

 
ُ
مين المختصين عرضه على مجموعة من الم

ّ
مين( 10بلغوا )الذين حك

ّ
، (1الملحق ) من أعضاء الهيئة التدريسيّة في الجامعات الأردنيّة مُحك

مًا للإبقاء على ال80محكّ اتفاق )ح في الملحق )ب(، وتمّ اعتماد كما هو موضّ 
ّ
 عباراتأو تعديلها أو حذفها، وتم الإبقاء على ال عبارة%( محك
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مون 
ّ
تمّ ؛ من حيث مناسبة صياغتها، ومضمونها، وتمثيلها للجوانب التي أعدت من أجلها، وبناء على اقتراحاتهم ،التي وافق عليها المحك

 من )بارتوحذف ع، عبارة (15في ) صياغيةإجراء تعديلات 
ً
 من تعديلات المحكمين:22ين وأصبح مكونا

ً
  ( قرة، والجدول الآتي يوضح بعضا

 ( يوضح نماذج من تعديلا السادة المحكمين على مقياس الابتزاز الإلكتروني4الجدول )

 والحذف ة بعد التعديلعبار ال والحذف ة قبل التعديلعبار ال الرقم

 عندما تواجهني مشكلة أنعزل عن الآخرين. بعض الأحيان أميل للعزلة والابتعاد عن الآخرين في 1

 أعتقد أن الآخرين يرمقونني بنظرات سلبية. اعتقد أن الآخرون يرمقوني بنظرات الاتهام 2

 أفقد اهتمام أسرتي بي. افتقر الاهتمام من أسرتي 3

 أخش ى من ابتعاد زملائي عني. أخش ى من ابتعاد زملائي عني بعد الذي تعرضت له 5

o صدق البناء الداخلي: 

( طالبة من الطالبات المتعرّضات 30للتحقّق من صدق البناء الداخلي؛ تم تطبيق المقياس على عيّنة استطلاعيّة مكوّنة من )

اس، ، والدرجة الكلية للمقيعبارةللابتزاز من داخل مجتمع الدّراسة وخارج عيّنتها، ومن ثم إيجاد معاملات الارتباط بين الدرجة على ال

 الابتزاز الإلكتروني. آثار بالدرجة الكلية لمقياس  عبارةمعامل ارتباط كل يبين  الآتيوالجدول 

 ة مع الدرجة الكلية.عبار الابتزاز الإلكتروني مع البُعد، وال آثار مقياس بعبارة معاملات الارتباط بين كل ( 5الجدول )

 مع البُعد العبارة العبارةرقم 
مع الدرجة  العبارة

 يةالكل
 مع البُعد العبارة العبارةرقم 

مع الدرجة  العبارة

 الكلية

 البُعد الثاني: الآثار النفسية. البُعد الأول: الآثار الاجتماعية.

1 0.68** 0.62** 6 0.77** 0.74** 

2 0.61** 0.54** 7 0.71** 0.68** 

3 0.71** 0.62** 8 0.54** 0.54** 

4 0.57** 0.51** 9 0.49* 0.46* 

5 0.53** 0.41* 10 0.48* 0.40* 

 **0.59 البُعد مع الدرجة الكلية **0.55 البُعد مع الدرجة الكلية

 البُعد الرابع: الآثار الدراسية. البُعد الثالث: الآثار الصحية.

11 0.59** 0.55** 17 0.57** 0.52** 

12 0.61** 0.58** 18 0.69** 0.63** 

13 0.47* 0.41* 19 0.54** 0.50** 

14 0.59** 0.57** 20 0.46* 0.44* 

15 0.54** 0.51** 21 0.48** 0.44* 

16 0.40* 0.38* 22 0.69** 0.61** 

 **0.57 البُعد مع الدرجة الكلية **0.61 البُعد مع الدرجة الكلية

 . 0.05، *دال احصاييا عند مستوى الدلالة 0.01** دال احصاييا عند مستوى الدلالة 

 عبارةمع الدرجة الكلية، حيث تراوحت معاملات الارتباط بين ال عبارات( وجود معاملات ارتباط مناسبة لل5ول )يتبيّن من الجد

(، كما كانت 0.71-0.38والدرجة الكلية بين ) عبارة(، كما تراوحت معاملات الارتباط بين ال0.77-0.40والبُعد ذات الدلالة الإحصائية بين )

الابتزاز  آثار (، وهذا يدلّ على أن مقياس 0.57، 0.61، 0.59، 0.55لكلية، وجاءت للأبعاد الأربعة على التوالي: )الأبعاد مترابطة مع الدرجة ا

ا. ا داخلي 
ً
 الإلكتروني يمتلك صدق

o كرونباخ ألفا: ةثباته بالإعادة وبطريق 

د من ثبات مقياس 
ّ
تم تطبيقه على عيّنة  ريقة الإعادة، إذالابتزاز الإلكتروني استعمل كل من معامل كرونباخ ألفا وط آثارللتأك

وإعادة الاختبار  ،، وتم استخدام الاختبارطالبة معرّضة للابتزاز( 30نتها مكوّنة من )استطلاعيّة من داخل مجتمع الدّراسة وخارج عيّ 

(test-retestبتطبيق المقياس، وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين من التطبيق الأوّل، وتمّ حساب معامل ارتب ) بين درجات العيّنة  (بيرسون )اط

 هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدّراسة. وعدّت ،للمقياس، والدرجة الكلي الأبعاد الأربعةالاستطلاعية في التطبيقين، وعلى 
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 الابتزاز الإلكتروني. آثار  معاملات الثبات بطريقتين: الإعادة، و)كرونباخ ألفا( لمقياس( 6الجدول ) 

 معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي معامل الثبات بطريقة الإعادة راتالعباعدد  البُعد

 0.87 **0.94 5 الآثار الاجتماعية

 0.89 **0.84 5 الآثار النفسية

 0.86 **0.87 6 الآثار الصحية

 0.87 **0.81 6 الآثار الدراسية

 0.88 **0.86 22 الدرجة الكلية

 . 0.01** دال احصاييا عند مستوى الدلالة 

، آثار الابتزاز الإلكترونيلمقياس  (كرونباخ ألفا)( وجود معاملات ثبات مناسبة بطريقتي الإعادة للاختبار و6تبيّن من الجدول )

ن أن (، كما تبيّ 0.94-0.81( بطريقة إعادة الاختبار، وتراوحت للأبعاد معاملات الثبات بطريقة الإعادة بين )0.86قد كانت الدرجة الكلية )و 

(. وبناء على الطرق التي تم من خلالها 0.89-0.86وقد تراوحت للأبعاد بين ) ،(0.88درجة الكلية للثبات بطريقة الاتساق الداخلي بلغت )ال

لذلك فقد  ؛ع بدلالات صدق وثبات مناسبة وملائمة للدراسة الحاليةضح أن المقياس يتمتّ يتّ  وثباته؛ استخلاص دلالات صدق المقياس

 قياس.استخدم هذا الم

 :وتصحيحه وتفسيره تطبيق المقياس-3-5

بالصيغة النهائيّة  عبارة( 22تكوّن المقياس من )المقياس ذات اتجاه واحد إيجابي نحو الآثار السلبية للابتزاز، وي عباراتجميع 

 :وهي الخيارين،من  عبارةفي كل  باختيار خيار واحد الطالباتستجيب له ت(، و 44-22وتتراوح الدرجة الكلية من ) أربعة أبعاد،عة على موزّ 

على زيادة  ذات اتجاه إيجابي تدلّ  عباراتجميع ال عدّت. وقد ( لا1، و)( نعم2) وتقسم هذه البدائل إلى الدرجات التالية:(، نعم، لا)

 .الآثار للابتزاز الإلكتروني مستوى 

ام المدى لتفسير الدرجة التي يحصل عليها تمّ استخد ؛ولتفسير الإجابات التي يحصل عليها المستجيب على النحو الآتي

 المستجيب من حيث المدى.

 إنّ المدى= أكبر قيمة 
ُ

فئات ثم تقسيم الفرق على عدد  ،1=1-2أدنى خيار  –عدد القيم، أعلى خيار /أصغر قيمة –حيث

 يلي:( كما 3وعددها ) ،التي تمّ اختيارها الاستجابة

 الأدنى لكل فئة.  الحدّ إلى  (0.33)يتمّ إضافة  حيث 0.33= 3 /2-1

 .الطالباتلدى  الابتزاز الإلكتروني آثار من ( تدلّ على مستوى منخفض1.33-1فالدرجة من )

 .الطالباتلدى  آثار الابتزاز الإلكترونيمن  متوسطتدلّ على مستوى  (1.66-1.34والدرجة من )

 الطالبات.لدى  كترونيالابتزاز الإل آثار من مرتفعتدلُّ على مستوىً  (2-1.67والدرجة من )

 ومناقشتها نتايج الدراسة-4

وللإجابة عن " ما درجة إدراك الطالبات المتعرضات للابتزاز الإلكتروني لمفاهيم الذكاء الأخلاقي؟الإجابة عن السؤال الأول: "نتيجة -4-1

ستنتاج الأعلى قيمة(، وكانت النتائج كما غير مرتبة لا  عباراتالسؤال حسبت الباحثة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية )ال

 يوضح الجدول الآتي:

 الذكاء الأخلاقي.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مقياس ( يظهر 7الجدل )

 العبارة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب التقدير

 1 مرتفع 1.08 3.42 أتصرّف بطريقة صحيحة قدر المستطاع. 8

 2 متوسط 1.15 3.35 أظهر المعاملة الحسنة مع من أتعامل معهم. 30

 3 متوسط 1.13 3.27 أساند من يتعرّض للظلم. 25

 4 متوسط 1.22 3.20 أقوم بتصحيح أخطائي. 7

ي. 28
ّ
 5 متوسط 1.02 3.20 ألتمس العذر لمن اخطأ بحق

 6 متوسط 1.12 3.18 أعمل على راحة الآخرين دون انتظار مقابل. 21

 7 متوسط 1.08 3.18 أبتعد عن إلحاق الأذى بالآخرين. 24
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 العبارة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب التقدير

 8 متوسط 1.12 3.15 أحافظ على ممتلكات الآخرين كأنها لي. 18

 9 متوسط 0.98 3.15 أسامح الآخرين في بعض أخطائهم. 31

 10 متوسط 0.99 3.13 أعي نتايج السلوك السلبي الذي أقوم به. 6

 11 متوسط 0.95 3.10 أخطائي.أتراجع بسهولة عن  13

 12 متوسط 1.05 3.10 لديّ معرفة ما أريده بالضبط. 14

 13 متوسط 0.92 3.10 أحلّ مشكلات الآخرين دون إيذاء أحد. 37

ميز الأعمال الصالحة من غيرها 10
ُ
 14 متوسط 1.17 3.05 أ

 15 متوسط 0.85 3.05 أظهر احترامي للآخرين عندما أنصت لهم. 19

 16 متوسط 1.04 3.03 تمع إلى الآخرين دون مقاطعة.أس 11

ف من حزن الآخرين. 22
ّ
 17 متوسط 0.93 3.03 أخف

 18 متوسط 1.17 3.00 أحترم خصوصية الآخرين. 17

 19 متوسط 0.95 3.00 أعامل الآخرين دون تحيّز. 33

 20 متوسط 0.86 3.00 أعمل وفق الأنظمة حتى وإن خالفت مصلحتي. 35

 21 متوسط 1.78 2.95 إلى من يذكرني بفعل الصواب.أحتاج  9

 22 متوسط 1.08 2.95 أستمع للآخرين قبل إصدار الحكم عليهم. 32

 23 متوسط 1.07 2.95 أوضّح للآخرين قواعد السلوك المقبول لديّ. 34

 24 متوسط 1.11 2.95 أحب أن يعاملني الآخرون كما تعاملني زميلاتي. 36

 25 متوسط 1.32 2.88 لآخرين مبديًا ردّ فعل مناسب.أستجيب لأحاسيس ا 3

 26 متوسط 1.01 2.87 أتقبّل الانفتاح على ما هو جديد. 26

ى الخير للجميع. 27
ّ
 27 متوسط 1.13 2.87 أتمن

 28 متوسط 1.07 2.85 أضبط أعصابي في المواقف الصعبة. 12

 29 متوسط 0.85 2.82 أتقبّل الآخرين كما هم. 15

 30 متوسط 1.07 2.75 مشاعر إيجابية تجاه الآخرين.أمتلك  2

حِبّ أن يعاملوني. 16
ُ
 31 متوسط 1.25 2.75 أعامل الآخرين كما أ

 32 متوسط 1.16 2.70 أتقبّل برحابة صدر انتقادات الآخرين. 29

 33 منخفض 1.11 2.57 أستمتع بتقديم المساعدة للآخرين. 23

 34 منخفض 1.12 2.55 أتعامل مع الآخرين باهتمام. 4

ه. 5
ّ
 35 منخفض 1.10 2.55 أعتذر لمن أخطأت بحق

 36 منخفض 0.83 2.40 أبتعد عن استخدام الألفاظ البذيئة أثناء حديثي مع الآخرين. 20

 37 منخفض 0.78 2.00 أحرص على تبادل الزيارات مع صديقاتي. 1

بين حيث تراوحت الدرجات الذكاء الأخلاقي، في مقياس  راتعبا( وجود مستوى متوسط في معظم ال7يتبيّن من نتائج الجدول )

أظهر المعاملة الحسنة مع من أتعامل ، و بطريقة صحيحة قدر المستطاع أتصرّفهي:  الذكاء الأخلاقي،في  عبارات(، وجاء أعلى ال3.42-2.00)

الألفاظ البذيئة أثناء  استخدامأبتعد عن قّه، و بحهي: أعتذر لمن أخطأت و  ،عباراتبينما جاء أدنى ال، ض للظلمأساند من يتعرّ ، و معهم

ي. ومن المتوقع أن القيم الناتجة تعود إلى أنّ مفاهيم الذكاء الأخلاقي أحرص على تبادل الزيارات مع صديقات، و حديثي مع الآخرين

 وذلك لتدخل مؤسسا
ً
 أو متدنٍّ جدا

ً
ت عدة في تكريس القيم وأنماط متواجدة لديهن ومستمرة معهم، إذ ليس بالضرورة أن يكون منعدما

السلوك المقبولة كالمدارس ودور العبادة وبعض العادات والتقاليد والأعراف التي تنظم سلوكهم، والأنشطة والفعاليات التي يشارك فيها 

، ومن المتوقع أن تكون طبيعة العلاقات التي انخرطن بها يتخللها السلوك غير ا
ً
لمقبول أو التفكير المتعلمون في مراحل التعلم كافة

 والانسياق غير المحسوب في محاولة منهن للشعور بالثقة والقبول والأهمية والمكانة، إلا أنها بأساليب غير سليمة.
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ما مستوى الآثار المترتبة عن الابتزاز الإلكتروني لدى الطالبات المتعرضات له من المرحلة "الثاني: نتيجة الإجابة عن السؤال -4-2

 "؟الأساسية

  وللإجابة عن السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري، وكانت النتائج على النحو الموضح في الجدول الآتي:

 الابتزاز الإلكتروني. آثار المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مقياس( 8الجدول )

 التقدير الترتيب
الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي
 الرقم العبارة

 14 خسرت الكثير من وزني بعد الذي تعرّضت له. 1.60 0.43 متوسط 1

 20 أتغيّب عن المدرسة بشكل متكرّر. 1.59 0.64 متوسط 2

 9 تلاحقني الكوابيس المزعجة أثناء نومي. 1.57 0.64 متوسط 3

ي تقديري لذاتي. 1.56 0.61 متوسط 4
ّ
 8 أعاني من تدن

 1 عندما تواجهني مشكلة أنعزل عن الآخرين. 1.55 0.50 متوسط 5

 2 أعتقد أن الآخرين يرمقونني بنظرات سلبية. 1.54 0.51 متوسط 6

 7 تزعزعت ثقتي بالآخرين على مواقع التواصل الاجتماعي. 1.53 0.57 متوسط 7

 18 أهمل متابعة دروس ي. 1.53 0.69 متوسط 8

 19 اسة.يقلّ تركيزي أثناء الدّر  1.53 0.74 متوسط 9

 4 أخش ى ابتعاد صديقاتي عني. 1.52 0.52 متوسط 10

. 1.51 0.56 متوسط 11
ً

 5 أخاف من تجربة الزواج مستقبلا

 16 أفقد وعيي باستمرار. 1.51 0.49 متوسط 12

 3 أفتقد اهتمام أسرتي بي. 1.50 0.53 متوسط 13

س. 1.50 0.46 متوسط 14
ّ
 13 ينتابني ضيق تنف

 6 تنتابني مشاعر القلق على مستقبلي. 1.48 0.59 متوسط 15

 21 انخفاض مستوى تحصيلي الدراس ي العام. 1.46 0.49 متوسط 16

 10 تراودني مشاعر تأنيب الضمير. 1.44 0.68 متوسط 17

 22 أهدر الكثير من الوقت في التفكير بما حدث. 1.44 0.35 متوسط 18

 11 أعاني من صداع مستمر. 1.43 0.69 متوسط 19

 15 ينتابني قلق وقلة النوم. 1.42 0.48 متوسط 20

ت انتباهي أثناء الحصة. 1.42 0.52 متوسط 21
ّ
 17 يتشت

 12 أفقد شهيّتي للطعام. 1.30 0.64 منخفض 22

الابتزاز الإلكتروني، حيث تراوحت  آثار  في مقياس عبارات( وجود مستوى متوسط في معظم ال8يتبيّن من نتائج الجدول )

في الابتزاز الإلكتروني، وهي: خسرت الكثير من وزني بعد الذي تعرّضت له، وأتغيّب عن  عبارات(، وجاء أعلى ال1.30-1.60ين )الدرجات ب

ت انتباهي عباراتالمدرسة بشكل متكرّر، وتلاحقني الكوابيس المزعجة أثناء نومي، بينما جاء أدنى ال
ّ
، وهي: ينتابني قلق وقلة النوم، ويتشت

وقد تعود القيم الناتجة إلى حجم التأثير الذي يمكن أن يحدثه هذا النوع من التجارب في نفوس  وأفقد شهيّتي للطعام. أثناء الحصة،

ع الأحداث السيئة، وعلى الرغم من أنّ تقدير الإجابات جاء 
ّ
اللواتي تعرضن للابتزاز، واهتزاز الاستقرار النفس ي والثقة بالنفس وتوق

 إلا ذلك يشير إلى
ً
 أن يتمتعن بقوة ومهارات نفسية واجتماعية تساعد  متوسطا

ً
ن من إخفائه، إذ يفترض منطقيا

ّ
وجود تأثير فعلي لم يتمك

في إكمال حياتهن ومتابعة دراستهن، وفي المقابل قد تكون عوامل أخرى شريكة إلى جانب شعورهن بالضياع والقلق والخوف المستمر مثل 

وضعف المراقبة الوالدية أو تشتت الأسرة أو إهمال الأبوين لواجباتهم في تربية أبنائهم  تأنيب الضمير وإهمال الوسط المحيط لهن

 وتوعيتهم.

 اختبار فرضية الدراسة:-4-3

 بين درجة إدراك الطالبات لمفاهيم الذكاء الأخلاقي ومستوى الآثار 
ً
انطلق البحث من الفرضية: " توجد علاقة دالة إحصائيا

العلاقة بين الذكاء الأخلاقي  لتعرّفتم استخراج معامل ارتباط )بيرسون(؛  (.α≤0.05لكتروني عند مستوى دلالة )المترتبة عن الابتزاز الإ
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 وكانت النتائج كما في الجدول الآتي: والابتزاز الإلكتروني،

 .كترونيالإل وآثار الابتزاز معامل ارتباط )بيرسون( بين الدرجات على مقياس ي الذكاء الأخلاقي ( يبين 9الجدول )

 الدرجة الكلية للابتزاز الإلكتروني الآثار الدراسية الآثار الصحية الآثار النفسية الآثار الاجتماعية الأبعاد

 -**0.38 -**0.41 -**0.25 -**0.31 -**0.34 التعاطف

 -**0.34 -**0.37 -**0.33 -**0.29 -*0.24 الضمير

 -**0.46 -**0.30 -**0.61 -**0.47 -**0.34 ضبط النفس

 -*0.21 -*0.19 -*0.14 -**0.26 -*0.21 الاحترام

 -**0.42 -**0.50 -**0.54 -**0.34 -**0.33 اللطف

 -**0.39 -**0.34 -**0.41 -**0.40 -**0.43 التسامح

 -**0.34 -**0.37 -**0.50 -**0.44 -*0.18 العدل

 -**0.41 -**0.30 -**0.37 -**0.34 -**0.39 الدرجة الكلية

 . 0.05*دال احصاييا عند مستوى الدلالة  ،0.01حصاييا عند مستوى الدلالة ** دال ا

ا عند مستوى الدلالة ) ( بين الذكاء α =α≤0.05يتبيّن من نتائج السؤال الحالي وجود علاقة ارتباطية سلبية دالة إحصائي 

لّ على أنه كلما زاد الذكاء الأخلاقي لدى الطالبة انخفضت الآثار الأخلاقي والآثار للابتزاز الإلكتروني في جميع الأبعاد والدرجة الكلية؛ مما يد

الابتزاز الإلكتروني آثار النفسية والاجتماعية والصحية والدراسية لديها، حيث بلغ معامل الارتباط بالدرجة الكلية بين الذكاء الأخلاقي و 

ا، حيث إن الذكاء الأخلاقي عملية مست0.41) مرة تمتدّ مع الفرد، حيث يستمر في إضافة القيم والمهارات (، وهي قيمة دالة إحصائي 

أن  المختلفة لمخزونه الأخلاقي، ويولد بفطرة نقية، ثم يأخذ من خبرات أولياء الأمور، كما أنه يتأثر بمعلميه، زملائه المحيطين، فإذا وجد

ا، فإن ذلك سيؤثر بطريقة إيجابية عليها، بحيث ي جعل الآثار الواقعة عليها نتيجة الابتزاز الإلكتروني أقل تأثيرًا؛ الطالبة تمتلك ذكاء أخلاقي 

ا في ما يتعلق بالتعرّف على  لأنها تمتلك جوانب قيمية عالية، ويتفق ذلك مع نظرية الذكاء الأخلاقي التي وجدت أن القدرة تنمو تدريجي 

يؤدي إلى تقليل فرصة الحصول على معلومات سرية، أو  الصواب من الخطأ واختيار ما هو صواب، ثم التصرّف بطريقة أخلاقية؛ مما

صور شخصية، أو مواد فلمية تخصّ شخصية الفرد واستغلالها لأغراض مالية، أو القيام بأعمال غير مشروعة؛ كتهديد بعض الأفراد 

لمبتزّ السلوكية أو المالية، وهذا الأمر بنشر صورهم على الإنترنت، أو إبلاغ ذويهم؛ مما يلحق الضرر والأذى بهم، إذا لم يستجيبوا لمطالب ا

ية يجعلها أكثر ثقة بنفسها وأكثر قدرة على تجاوز ما تعانيه من مشكلات نتيجة تعرّضها للابتزاز الإلكتروني، وتتفق نتيجة الدّراسة الحال

وبُعد الانبساط في أنماط الشخصية،  ( التي أشارت إلى وجود علاقة إيجابية بين الذكاء الأخلاقي2022مع نتيجة دراسة السرس ي وآخرون )

ا بين الذكاء الأخلاقي وأهداف 2020كما تتفق مع نتيجة دراسة عبد الإله ) ( التي أشارت إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائي 

إيجابية مرتفعة من الذكاء  ( التي أشارت إلى وجود علاقةOlusola., et al, 2015الإنجاز، كما تتفق مع نتيجة دراسة أولوسولا وآخرون )

الأخلاقي لدى الطلبة؛ مما يجعل لهم القدرة على تنفيذ ما هو صحيح، ومقاومة أي ضغوط قد تكون ضدّ حسن الأخلاق، كما تتفق مع 

الذكاء ( التي أشارت إلى وجود علاقة طردية بين قلق الاختبار الأكاديمي و Hoseinpoor., et al, 2013نتيجة دراسة حسينبور وآخرون )

( التي أشارت إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء Borba, 2001الأخلاقي، كما تتفق مع نتيجة دراسة بوربا )

از ( التي أشارت إلى وجود علاقة طردية بين الابتز Demir, . et al, 2016الأخلاقي وتقدير الذات، كما تتفق مع نتيجة دراسة ديمير وآخرون )

( التي أشارت إلى أن تعرّض الطلبة للابتزاز بدرجة عالية، chuliu, 2010الإلكتروني وإدمان الإنترنت، كما تتفق مع نتيجة دراسة شيو ليو )

ا بين الابتزاز الإلكتروني والرفاهية الذاتية، كما تتفق مع نتيجة دراسة باول وآخرون )  ,.Paulكما أظهرت وجود ارتباط سالب دال إحصائي 

et al, 2012 عزى النتيجة الحالية إلى كون الطالبة
ُ
( التي أشارت إلى وجود علاقة طردية بين أنماط الشخصية والابتزاز الإلكتروني، وت

ا في شخصيّتها وتساعدها على القدرة على تجاوز الصعوبات التي تواجهها،  عندما تمتلك جوانب أخلاقية فإن الأخلاق تعدّ مساهمًا قوي 

من جديد بحياة نفسية وأسرية واجتماعية بعيدًا عن الصعوبات، كما أن الأخلاق تسهم في مساعدة الفتاة في جعلها تنظر إلى  والبدء

ا.  الأمور بطريقة سامية بعيدًا عن السلبيات، وتصبح أكثر استقرارًا نفسي 

 المقترحات و التوصيات 

 :لييوص ي الباحثان ويقترحات ما يبناء على نتائج الدّراسة؛ 

 الاهتمام بالذكاء الأخلاقي لدى الطالبات؛ لكونه يسهم في التخفيض من الابتزاز الإلكتروني لديهنّ. -1

 عمل برامج إرشادية تسهم في وقاية الطالبات من التعرّض للابتزاز الإلكتروني. -2

 ضحية الابتزاز الإلكتروني.الاستفادة من المستوى المتوسط للذكاء الأخلاقي لدى الطالبات؛ لمساعدتهنّ في تجنّب الوقوع  -3
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الاستفادة من المستوى الأعلى للذكاء الأخلاقي لدى الطالبات في الصفوف الأدنى؛ للمحافظة على المستوى الأفضل لديهنّ قبل  -4

 انخفاضه نتيجة التعرّض لبعض الضغوط المجتمعية.

زاز الإلكتروني، لدى الطالبات المتعرّضات للابتزاز إجراء مزيد من الدّراسات التي تعمل على الربط بين الذكاء الأخلاقي، والابت -5

 الإلكتروني.
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