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Abstract: The study aimed to investigate the degree of availability of professional digital skills in the performance of faculty 

members at the University of Hail. The study followed the descriptive approach, by applying a questionnaire consisting of (50) items 

distributed on four axes. The study sample consisted of (109) faculty members at the University of Hail. During the year 2022/2023, 

they were selected using a random stratified method. The results of the study showed that the degree of availability of professional 

digital skills in the performance of faculty members at the University of Hail is very high on the total score, with an arithmetic mean 

of (4.34) and a percentage of (86.4%). Results Availability of professional digital skills in the performance of faculty members to a 

very large extent on each axis of professional digital skills. The axis of planning skills for university teaching ranked first, with an 

arithmetic mean of (4.39), and with a percentage of (87.8%). The axis of planning skills came in the second rank. University teaching 

implementation skills, with an arithmetic mean of (4.38), with a percentage of (87.6%), and the third rank came in the axis of 

university teaching skills evaluation skills, with an arithmetic mean of (4.27), and with a percentage of (85.4%), and the fourth rank 

came in the axis of university situation management skills. and with an arithmetic mean of (4.24), with a percentage of (84.8%), the 

results also showed that there was a statistically significant difference in the degree of availability of professional digital skills in the 

performance of faculty members due to the variable number of digital training courses, and in favor of (4) courses or more, while it 

did not appear Statistically significant difference due to the variable of college or teaching experience. In light of the results of the 

study, a number of recommendations were presented, the most important of which is spreading digital culture among faculty 

members and encouraging them to improve their competencies and develop them to keep pace with the increasing digital 

developments day after day to improve the educational environment and keep pace with the global development in the field of 

technology. 
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 درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل من وجهة نظرهم
 

 1حلام الامام عبد الله يوسفأ/ د ,1غادة الأمين أحمد سليمان/ د ,الحاج أحلام إبراهيم محمد د/ ,1*هتوف فرح سمارة/ أ.م.د
 وديةالمملكة العربية السع |جامعة حائل | كلية التربية  1

اتبعت الدراسة ، استقصاء درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائلإلى هدفت الدراسة المستخلص: 

في ( عضو هيئة تدريس 109وتكونت عينة الدراسة من )، موزعة على أربعة محاور  عبارة( 50من خلال تطبيق استبانة مكونة من )، المنهج الوصفي

أظهرت نتائج الدراسة أن درجة توافر المهارات الرقمية المهنية ، تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية، 2022/2023جامعة حائل خلال العام 

 على الدرجة الكلية
ً
رت كما أظه، %(86.4( وبنسبة )4.34وبمتوسط حسابي )، في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل بدرجة كبيرة جدا

 على كل محاور المهارات الرقمية المهنية
ً
وقد احتل محور ، النتائج توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس بدرجة كبيرة جدا

توسط بم، محور مهارات تنفيذ التدريس الجامعيثم ، %(87.8وبنسبة )، (4.39بمتوسط )للتدريس الجامعي الترتيب الأول، مهارات التخطيط 

؛وجاء ثالث، %(87.6وبنسبة )، (4.38)
ً
؛رابع%(، و 85.4)نسبة و (، 4.27)بمسط ؛ تقويم مهارات التدريس الجامعي محور مهارات ا

ً
ر مهارات محو  ا

قمية كما أظهرت النتائج وجود فرق ذات دلالة إحصائية في درجة توافر المهارات الر ، %(84.8ونسبة )، (4.24بمتوسط )إدارة الموقف الجامعي، 

في حين لم تظهر فرق ذات دلالة ، ( دورات فأكثر4ولصالح )، المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير عدد الدورات التدريبية الرقمية

مية بين أعضاء إحصائية تعزى لمتغير الكلية أو الخبرة التدريسية. وفي ضوء نتائج الدراسة تم تقديم عدد من التوصيات من أهمها نشر الثقافة الرق

طور ومواكبة الت، هيئة التدريس وتشجيعهم لتحسين كفاياتهم وتطويرها لمواكبة التطورات الرقمية المتزايدة يوما بعد يوم لتحسين البيئة التعليمية

 . العالمي في مجال التكنولوجيا

 لكتروني.التعليم الإ، عضو هيئة التدريس، يالتدريس الجامع، المهارات الرقمية المهنية، المهارات الرقميةالكلمات المفتاحية: 
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  .المقدمة

 بامتياز في جميع المجالات
ً
 رقميا

ً
ويرجع ذلك للتطور التكنولوجي الكبير؛ نتج عنه تغيرا ، تتنوع فيه المعرفة، نعيش اليوم عصرا

 في مجال التعليم؛ فتغيرت الأهداف والمجالات وطرق وأساليب التعليم
ً
فالحياة العلمية ، في مجالات الحياة كافة مما استدعى تغيرا

ة اليوم تتطلب امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات رقمية جديدة ومتجددة ليتمكنوا من الوفاء بمتطلبات التدريس في العصر والعملي

م الإلكتروني
ً
م منها: التعل

ً
م عن بعد وغيرها، الرقمي حيث ظهرت أنماط جديدة لطرق التعل

ً
م المدمج والتعل

ً
عنى بتوظيف ، والتعل

ُ
وجميعها ت

 في أداء المعلمين.التكنولوجيا الر 
ً
 قمية في عمليتي التعّلم والتعليم وتطلب ذلك تغيرا

م الرقمي ، التحول الرقمي ضرورة تعليمية ارتبطت بالحياة المعرفية للطلبة ويمثل
ً
فأصبحوا مطالبين بمواكبة مسار التعل

من بيئة الطالب فيها متلقي ، ة التقليديةوتطلب ذلك استبدال البيئة التعليمي، والاستفادة من إنجازاته ومكتسباته التكنولوجية

فالتكنولوجيا ، للمعلومات إلى ببيئة متطورة توظف التكنولوجيا الحديثة الاستخدام الأمثل وتعمل على دمجها في الفصول الدراسية

 (.118ص. ، 2021 ،تتطلب ممارسات جديدة للمعلم تعتمد على إشراك المتعلم في أنشطة وخبرات مثيرة للاهتمام )البونوحي

، فأبسط المهام تتطلب مهارات أساسية من الأداء الرقمي، وقد دخلت المهارات الرقمية كل جانب من جوانب الحياة العملية

هناك حاجة دائمة لتعلم مهارات جديدة تكفل النجاح في عصر التحول الرقمي؛ و الدول  ،وفي ضوء التطور المستمر للتقنيات الرقمية

ات شاملة للمهارات الرقمية تحرص على أن يتمتع أبناءها بالمهارات التي تحتاجها لتكون أكثر قابلية للعمالة التي تطبق استراتيجي

وهناك ضرورة حاسمة تستوجب تحديث استراتيجيات المهارات الرقمية بشكل منتظم لكي تواكب كل ما هو ، والإنتاجية والإبداع والنجاح

  ,(Chris, 2018).جديد في مجال التكنولوجيا

؛ لأنها تقوم بوظائف جديدة لا يتم تحقيقها بأي أسلوب آخر
َ
وتعد ، فالمهارات الرقمية عبارة عن مجموعة وسـائل مجتمعة معا

 لتعليم معظم الموضوعات الدراسية
ً
ومع التطور التقني وما تبعه من تطور في أساليب التدريس تطور ، التكنولوجيا الرقمية مدخلا هاما

 (.154ص.، 2019، ظاهرة لها أثارها في عمليتي التعلم والتعليم )الدليمي هذا المدخل وأصبح

 جديدة تتطلب 
ً
وقد فرض هذا العصر المعرفي الرقمي على هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العالي بشتى تخصصاتهم مهاما

اجات وتحديات الثورة التكنولوجية المعلوماتية ومع احتي، منهم امتلاك قدرات ومعارف جديدة تتلاءم مع التقدم العلمي والتقني من جهةـ

ومنها ما يخص تطبيق المستحدثات التكنولوجية ، منها ما هو مرتبط بالناحية المعرفية في مجال التخصص، والرقمية من جهة اخرى 

م وأساليب التقويم
ً
، تربوية التعليمية والتعلمية )صفروبرامج ادارة العملية ال، والرقمية وتوظيفها في طرائق واستراتيجيات التعليم والتعل

 (. 6ص. ، 2021

ويعتبر أساتذة الجامعات من أهم أركان منظومة التعليم الجامعي والمؤثر فيها لأنهم المعنيين بإعداد الكوادر البشرية المنتجة في 

مود الفقري في تقدم الجامعة وتحمل كما وأنهم يمثلون الع، ورفع مستواها في عصر يتسم بالمعلوماتية، المجتمع على اختلاف تخصصاتها

وهذا يجعل الجامعات بحاجة إلى أساتذة ذوي كفاءات ومهارات تعليمية ورقمية عالية؛ فكفاءة الأستاذ الجامعي لا تقاس فقط ، أعبائها

 (.2004، بل بمدى امتلاكه الكفايات الرقمية التدريسية اللازمة وممارسته لها )أل زاهر، بما لديه من علم في تخصصه

وفي مجال تطور التقنية وتوظيفها في التعليم عُقدت العديد من المؤتمرات التي أوصت بضرورة الاهتمام بالمهارات الرقمية في 

من هذه ، كما أوصت بتدريب عضو هيئة التدريس التدريب المستمر من أجل ضرورة توافر المهارات التكنولوجية الرقمية في أدائه، التعليم

تمر التعليم الإلكتروني بين تحديات الحاضر وتطلعات المستقبل الذي نظمته منظمة اليونسكو تحت شعار )من أجل طالب المؤتمرات: مؤ 

( وكان من توصياته: الحرص على تمكين المعلم من امتلاك المهارات الرقمية وامتلاكه للبيداغوجيا لتحقيق 25/7/2020-24مبدع مواكب 

( من قبل كلية التربية بجامعة المدينة العالمية 2022-5-21والمؤتمر المنعقد بتاريخ )، والاهداف الأصيلةالمواءمة بين التقنيات الحديثة 

ومن توصياته في مجال المهارات الرقمية لدى المعلمين: التركيز على تحسين نظم التعلم الرقمي واستراتيجياته واستخداماتها في ، الماليزية

أما مؤتمر "مستقبل التعلم الإلكتروني في المملكة العربية السعودية وفق رؤية ، وف الدراسيةتقديم المحتوى العلمي داخل الصف

 من توصياته تمكين أعضاء هيئة التدريس من مهارات تصميم المقررات الرقمية.، القصيم بجامعة، هـ26/7/1442"المنعقد بتاريخ 2030

ومات والاتصالات هي جزء  Purnamawati and Arfandi (2020, p. 161)ارفاندي و وقد أشار بورناماوات 
ّ
أن تكنولوجيا المعل

وإن الجهود المبذولة لتطوير معرفة الطالب من خلال دمج وتوظيف وسائل ، مهم من أنظمة التعليم وّالتعلم في القرن الحادي والعشرين

 لعملية التعليمية والتعلمية.وادوات وتطبيقات ومنصات وموارد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات هي جزء حيوي من ا

صالات بشكل عام ولامتلاك أعضاء هيئة
ّ
م الإلكتروني ، التدريس لمهارات تكنولوجيا المعلومات والات

ّ
ومهارات التعليم والتعل

ت جديدة التقدم العلمي والتكنولوجي المهارات المهنية التقليدية للمعلم وأصبح يلعب ادوارا ومهما حيث غيرَ ، بشكل خاص أهمية كبيرة

مين وتوجيههم نحو استخدام الوسائط والتقنيات اللازمة للتعليم 
ّ
فرضتها تغيرات العصر المعرفي الرقمي ومن هذه المهمات: إرشاد المتعل

م الإلكتروني
ّ
م الإلكتروني، تنمية المهارات البحثية، والتعل

ّ
دثات استثمار المستح، تنظيم عمليات التعليم والتعلم في ضوء التعليم والتعل
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م وغيرها من المهمات والممارسات التي يلزم
ّ
توافرها لدى عضو هيئة التدريس في نظام التعليم الجامعي  التربوية والتقنية في التعليم والتعل

 Ghanem, 2011, p. 210) (.بشكل عام والتعليم والتعلم الإلكتروني بشكل خاص

التي تمكنه من المـشاركة فـي انتقاء وإعداد المواد ، المعارف للمعلمكما أن التكنولوجيا الرقمية توفر المزيد من الخبرات و 

وتفيد التكنولوجيا كذلك في ، حيث تعمل التكنولوجيا على رفع جودتها مما يساهم بشكل أفضل في تحسين جودة المخرجات، التعليمية

  (.42ص. ، 2015، ممارسة أحدث أساليب التقويم والتوجيه والمتابعة للطلبة )الجريوي 

وقد جاء اهتمام المؤسسات التربوية بعضو هيئة التدريس اهتماما بالغا باعتباره أحد الاركان الرئيسة للعملية التربوية الشاملة 

م الفعّال
ّ
فقد كان الاهتمام في مجال إعداد أعضاء هيئة التدريس حتى وقت قريب مركز ، المستند على التخطيط الدقيق، والتعليم والتعل

ون على تزويدهم بالمهارات التي تمكنهم من تنفيذ مناهج المقررات الاكاديمية بفاعلية. وبالرغم من أهمية هذا المنحى في العملية أكثر ما يك

وما لحقه من تحسين في المبادئ والافكار والمفاهيم ، إلا أن التقدم السريع والمتلاحق في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، التربوية

وتدريبهم وتنميتهم وتطويرهم المهني نحو استخدام وسائل ، وجًه الاهتمام في مجال إعداد أعضاء هيئة التدريس، قات التربويةوالتطبي

مية )صفر، وتطبيقاتها ومنصاتها، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وأدواتها
ً
 (.7ص.، 2021، وتوظيفها ودمجها في العملية التعليمية والتعل

ولكي يقوم ، لتدريس الجامعي من أهم الوظائف التي تقوم بها الجامعات في إعداد الطلاب للحياة المستقبليةوتعتبر وظيفة ا

 من المهارات الرقمية التي تجعله يقوم بأداء كل من تخطيط ، عضو هيئة التدريس بدوره الهام على أكمل وجه
ً
عليه أن يمتلك بعضا

 (.158ص. ، 2019، ءة عالية )الشمري وتنفيذ وتقويم وإدارة للتدريس الجامعي بكفا

 لعدة ، كما أن تعدد الأدوار التي يقوم بها المدرس الجامعي في المؤسسة التعليمية
ً
يتطلب منه إتقان المهارات الرقمية وذلك نظرا

، ع معطيات البيئة المحيطةالقدرة على التكيف م، الانفتاح العالمي، سارع الثورة المعرفية والتقدم التكنولوجي المرتبط بهات عوامل منها:

  (.2006، القدرة على التعامل مع المحركات البحثية لجمع المصادر المتعلقة بالمادة التعليمية وممارسة الأنشطة )عزميو 

مهارة : فإن من اهم المهارات الرقمية المهنية اللازمة لعضو هيئة التدريس، ضوء الحديث عن التقنية والتعليم الجامعيوفي 

المحور الأساس ي في  دويع، يُعد التدريس من أهم الأدوار التي يقوم بها عضو هيئة التدريسوتنفيذه؛ حيث ، الجامعي للتدريس التخطيط

ج وترجمة الأهداف؛ وذلك للوصول لمخرجات جيدة من الطلبة؛ ويعتبر التدريس أهم وسائل التربية التي يتم الاعتماد عليها من اتنفيذ المنه

 (.2ص. ، 2021، والمادة التعليمية )الجبوري، والمتعلم، بعناصرها المدرس، ياسها وتقويمهاخلال ملاحظتها وق

لتحقيق  المدرسالتخطيط للتدريس عملية منظمة يتم فيها وضع تصور شامل للخطوات والإجراءات والأساليب لما سيقوم به ف

خلال أدوات التعلم الإلكتروني تعتمد على امتلاك عضو  إن التخطيط للتعليم وتصميمه وتنفيذه من، أهداف محددة خلال زمن معين

العمل على تمكينهم من التعامل مع ، هيئة التدريس للمهارات الرقمية؛ لذا يجب على الجهات المعنية بتطوير برامج إعداد المعلمين

 (.2022، معطيات وعناصر التعليم الإلكتروني من تخطيط وتصميم وتنفيذ وتقويم )الأتربي

، بهدف إصدار حكم، تقوم على أسس علمية، تقويم التدريس هو عملية منهجيةف، لنسبة لتقويم التدريس الجامعيأما با

وتحديد جوانب القوة والضعف من أجل اتخاذ قرار مناسب بالتعديل ، دقيق وموضوعي على مكونات منظومة التدريس أو أحد عناصرها

وله ، منها التقويم الإلكتروني الذي يتم وفق طرق وآليات علمية، س يتم بعدة طرق (. وتقويم التدري10ص.، 2007، أو التغيير )أحمد

بغض النظر عن اختلاف المسميات إلا أنها تستخدم لوصف توظيف ، والتقويم المباشر، العديد من المسميات منها التقويم الرقمي

دام لوحات المناقشة أو المقابلات الإلكترونية أو أوراق التقنية في عملية التقويم ومعرفة مدى تحقيق الأهداف. ومن أشكاله: استخ

أو التسجيل الصوتي ومؤتمرات الفيديو أو يمكن تقويم المفاهيم باستخدام ، وقد يكون باستخدام برامج الاختبارات الإلكترونية، العمل

يمكن تقويم المهارات العملية باستخدام برامج كما ، برامج العرض التقديمي عن طريق منصات التعلم الإلكتروني أو الامتحانات المقالية

 (.2022، أو ملفات الإنجاز الإلكترونية )الغملاس المحاكاة

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:

 للتطور الذي تسعى إليه جامعة حائل في كافة المجالات الأكاديمية
ً
استخدام تكنولوجيا المعلومات ومن ذلك ان جعلت  ؛نظرا

 جزءًا  الهوالاتصالات بمختلف أشكا
ً
وما قامت به ، المحدثة للبرامج والمقررات التدريسيةالخطط او يظهر هذا جليا في ، المناهج في أساسيا

إدراج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات و ، من رقمنة لجميع التعاملات سواء المتعلقة بالطلبة أو أعضاء هيئة التدريس وكافة المنسوبين

 كبيرة في، والتواصل وأدوات للبحث، كمصادر للتعلم
ً
بإكسابهم المهارات ، عضاء هيئة التدريسلأ  التطوير المهني وبذلت إدارة الجامعة جهودا

أو الدورات التي تعقدها عمادة التقنية ، اللازمة من خلال برامج التدريب سواء التي تعقدها وحدة التطوير و الجودة الرقمية المهنية

لينعكس على أدائهم في  الرقمية وتطوير ممارساتهم المهنية، إلى تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس والتي تهدف بمجملها، وعلوم الحاسب

 علىمما يؤثر ، ممارساتهم التدريسية والبحثية
ً
 هذا ماو ، ومعارفهم الطلبةتطوير مهارات  ويؤدي إلى، بمجملها ةميعملية التعلال إيجابا
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استكشاف درجة توافر المهارات الرقمية في الممارسات المهنية الضروري  بات من، جهودفي ضوء كل هذه ال .الجامعةإدارة تصبو إلية 

احتياجاتهم  معرفةو ، لدى أعضاء هيئة التدريستحديد نقاط القوة والضعف إدارة الجامعة في فيد الأمر الذي ي، لإعضاء هيئة التدريس

للمهارات للتعرف على درجة توظيف أعضاء هيئة التدريس  ؛لدراسةمن هنا جاءت فكرة هذه او  في هذا الجانب. من التدريب والتطوير 

 الدراسة بالسؤال الرئيس التالي: تمثلت مشكلةوقد ، الرقمية

 "؟ ما درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل من وجهة نظرهم“

 : تيانان الآالفرعي السؤالانبثق عن السؤال الرئيس وين

 ما درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل؟ -1

درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة في ( α≤0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) هل توجد -2

 عدد الدورات التدريبية الرقمية؟ أو  برة التدريسيةسنوات الخ تعزى لمتغير الكلية أو التدريس في جامعة حائل 

 أهداف الدراسة: 

 هدفت هذه الدراسة إلى: 

 الكشف عن درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل. -1

ئة التدريس في جامعة حائل درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هي ات فياختلافمدى وجود الكشف عن  -2

 عدد الدورات التدريبية الرقمية(.، سنوات الخبرة التدريسية، باختلاف )الكلية

 أهمية الدراسة:

 تمثلت أهمية الدراسة الحالية في النقاط التالية: 

يتم اعتمادها ضمن  المهارات الرقمية المهنية التي يمكن أن بتقديم فائدة لإدارة الجامعة حول  هذه الدراسة تساهمممكن أن  -

 برامج تدريب أعضاء هيئة التدريس لتطوير مهاراتهم الرقمية المهنية. 

من خلال الاطلاع على الدراسات الحديثة  لإعضاء هيئة التدريس المهتمين بالتطوير المهني؛ إمكانية توفير قاعدة معرفية -

ن يحتاجها عضو هيئة التدريس لتطوير مهاراته المهنية في حول أهم المهارات الرقمية المهنية التي يمكن أ، والدراسات السابقة

 هذا العصر الرقمي.

وذلك سيؤدي إلى تطوير ، وتساعد على نشر الثقافة الرقمية، ممكن أن تقدم هذه الدراسة الفائدة لأعضاء هيئة التدريس -

 على تطوير مهارات الطلبة الرقمية.، أدائهم
ً
 وسينعكس ذلك حتما

 حدود الدراسة:

-2022ت هذه الدراسة على أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل خلال الفصل الدراس ي الأول من العام الدراس ي اقتصر 

الاستبانة  عباراتوقدرتها على التمييز بين ، هذا ويمكن تحديد نتائج الدراسة بما تتمتع به أداة الدراسة من درجات صدق وثبات، 2023

 .وتتحدد كذلك بالإجراءات المتبعة في تنفيذ الدراسة وتطبيقها، دهاأهداف الدراسة التي تم تحدي تحقيقفي 

 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية:

 على إدارة  المهارات الرقمية: -
ً
وتعرف المهارات الرقمية بالقدرة على استخدام التقنيات الرقمية بكفاءة؛ بحيث يكون الفرد قادرا

مستوى من الإبداع؛ مما يؤدي إلى زيادة الدقة والكفاءة والجودة والانتاجية في كافة المحتوى الرقمي ومشاركته بشكل فعال وب

 (.2021 ،وتعتبر من أسس التحول الرقمي نحو الاقتصاد الرقمي المعرفي )بكرو ، أنشطة الحياة

ن عضو هيئة التدريس المهارات الرقمية المهنية في التدريس الجامعي:  -
ّ
من الحصول على المعرفة تعرف بأنها المهارات التي تمك

 
ً
 ، والخبرة من خلال توظيف التقنية في إنشاء المحتوى والتعامل معه سواء كان نصا

ً
 أو مقاطع فيديو، صورا

ً
واستخدام ، صوتا

، والنعيمي، التطبيقات الرقمية الحديثة كوسائط يتم من خلالها معالجة هذه البيانات وتوظيفها في العملية التعليمية )الشهوان

 (.16ص.، 2019

o  
ُ
: بكل ما يقوم به عضو هيئة التدريس من توظيف للتقنية أثناء ممارساته وفي هذه الدراسة ت

ً
عرف المهارات الرقمية المهنية إجرائيا

، مهارة رقمية مهنيةتضمن ستة عشر و ، التخطيط للتدريس الجامعي وقد حُددت في أربعة محاور هي: محور ، للتدريس الجامعي

مهارة رقمية تضمن ثلاثة عشر ، تقويم التدريس الجامعي ومحور ، مهارة رقمية مهنيةتضمن تسع ، يس الجامعيتنفيذ التدر  ومحور 
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لدي عضو هيئة  المهارات الرقمية المهنيةمهارة رقمية مهنية. وتقاس تضمن اثني عشر ، إدارة الموقف الجامعي ومحور ، مهنية

 .لى أداة الدراسةالتدريس بالدرجة التي يحصل عليها نتيجة استجابته ع

 .الدراسات السابقة -2

فمن خلالها يتمكن الباحث من الوقوف على جهود من سبقوه في ، تعتبر الدراسات السابقة ركيزة أساسية في البحث العلمي

م تأخذ كما أنها تمكن الباحث من تطوير جوانب البحث التي ل، نفس مادة البحث محاولا قدر الإمكان تجنب الوقوع في نفس الأخطاء

وفي ضوء ذلك فقد تم الاستشهاد بالدراسات ، كما إنها خير معين في اختيار أدبيات البحث العلمي والمعلومات المهمة، حقها في الدراسة

 على النحو التالي:، السابقة في هذه الدراسة

بالمملكة العربية السعودية في مجال  دراسة هدفت إلى قياس مستويات الكفايات الرقمية لمعلمي التعليم العام (2021) الملحي أجرى  -

تم تقسيمه إلى أربعة مجالات  تم استخدام أداة لقياس الكفايات الرقمية، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، التحول الرقمي

، ( كفاية30على ) والمواطنة الرقمية واشتملت الأداة، التواصل والتعاون الرقمي ،وإنتاج المحتوى  ،رئيسية هي أصول التدريس الرقمي

أظهرت نتائج الدراسة نقص في مستوى توافر ، ( من معلمي ومعلمات التعليم العام السعودي648من ) تكونت عينة الدراسة

وأظهرت وجود فروق بين أفراد العينة ترجع لمتغير الدورات التدريبية التي سبق للمعلمين ، الكفايات الرقمية لدى كل المعلمين

علاقة طردية بين عدد الدورات التدريبية في مجال التدريس  ووجود، مجال التدريس الرقمي على الكفايات الرقميةالالتحاق بها في 

 الرقمي ومدى امتلاك المعلمين للكفايات الرقمية.

رة في إلى استقصاء درجة امتلاك مدرس ي الجغرافيا في العراق للكفايات الرقمية والعوامل المؤث (2021) وهدفت دراسة الجبوري -

تم استخدام أداة ، مدرس ومدرسة (236)تكونت عينة الدراسة من ، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، امتلاكهم لهذه الكفايات

والثاني العوامل المؤثرة في امتلاكهم للكفايات الرقمية. أظهرت نتائج ، الدراسة المكونة من قسمين: الأول تناول الكفايات الرقمية

كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق تعزى لمتغير الخبرة ، ة امتلاك المدرسين للكفايات الرقمية جاءت متوسطةالدراسة إلى أن درج

 في جميع مجالات أداة الدراسة. 

 وفقًا لإطار درجة الكفاءة الرقمية لمعلمي التعليم العالي Almenara et al., (2021)دراسة المينارا وآخرون  وفحصت -

DigCompEdu" أستاذ من إسبانيا. أظهرت النتائج وجود مستوى متوسط من الكفاءة الرقمية. 2081عينة الدراسة من ". تكونت 

( دراسة هدفت إلى التعرف على مستوى تمكن أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل من مهارات 2020أجرى الشمري والشمري ) -

وتم استخدام استبانة ، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، في ضوء أزمة كورونا من وجهة نظرهم ومعوقات ذلك التدريس الرقمي

أظهرت النتائج تمكن أعضاء ، (72أربعة محاور طبقت على جميع أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية وعددهم ) مجالين مكونة من

 م بمستوى عالٍ. هيئة التدريس من مهارات التدريس الرقمي عبر )البلاك بورد( المتعلقة بالتخطيط والتنفيذ والتقوي

دراسة هدفت إلى معرفة مدى امتلاك وممارسة أعضاء هيئة التدريس للكفايات التكنولوجية التعليمية  (2020كما أجرت رضوان ) -

من  تكونت عينة الدراسة، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، لتدريس كرة السلة بكليات التربية الرياضية بالجامعات المصرية

( 17يئة تدريس. تم تصميم قائمة للكفايات التكنولوجية التعليمية كوسيلة لجمع البيانات. أظهرت النتائج وجود )( عضو ه36)

وجاء عدد ، ( كفاية متوفرة بدرجة متوسطة11( كفاية وجاء عدد )40كفاية يمتلكها أعضاء هيئة التدريس بدرجة عالية من أصل )

 ( كفاية متوفرة بدرجة منخفضة.12)

دراسة هدفت لبناء تصور للكفايات الرقمية ومتطلبات القرن الحادي والعشرين لمعلمات التربية الفنية في  (2020وط )أجرى بعط -

، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، ( معلمة51تكونت عينة الدراسة من )، ضوء احتياجاتهن التدريبية بجامعة طيبة بالمدينة المنورة

درجة الاستخدام ، ثة محاور: درجة الاستخدام والتطبيق في مجال التطبيقات الرقمية الفنيةتم استخدام استبانة اشتملت على ثلا

ودرجة الاستخدام والتطبيق في مجال أساسيات الحاسب الآلي والشبكة المعلوماتية. ، والتطبيق في مجال تدريس التربية الفنية

ودرجات الاستخدام والتطبيق في مجال التربية الفنية ، الفنية أظهرت النتائج أن درجات الاستخدام في مجال التطبيقات الرقمية

ودرجات الاستخدام والتطبيقات في المجال الثالث كانت محصورة ما بين العالي ، كانت محصورة بين المتوسط والضعيف

 كما أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الدراسة سنوات الخدمة.، والمتوسط

إلى معرفة مستوى الكفاءة الرقمية التربوية للمحاضرين في  Gámez and Fernández, (2020) اسة جاميز وفرنانديزدر وهدفت  -

وقد  من الكفاءة الرقمية التربوية.محاضرا. أظهرت النتائج أن الأساتذة يتمتعون بمستوى متوسط  867شارك في الدراسة  إسبانيا.

 في حين قدر متوسط مجال التقييم بمتوسط. ، ل في مجال التدريس والبحثحصل الأساتذة على مستوى متوسط إلى عا
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دراسة هدفت لمعرفة مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية الأساسية بدولة الكويت لكفايات  (2018أجرى الحميدي ) -

ء هيئة التدريس للكفايات تعزى إلى بعض والتعرف على مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في امتلاك أعضا، التعلم الإلكتروني

تكونت ، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، والدورات التدريبية(، والخبرة التدريسية، والدرجة العلمية، والتخصص، المتغيرات )الجنس

ة التعليم تم استخدام استبانة مكونة من ثلاث محاور: كفايات ثقاف، ( عضو من أعضاء هيئة التدريس170عينة الدراسة من )

وكفايات تصميم البرمجيات. أظهرت النتائج ان امتلاك أعضاء هيئة ، والكفايات المتعلقة بقيادة الشبكات والانترنت، الإلكتروني

وأظهرت فروق تعزى لمتغير التخصص لصالح التخصصات العلمية في ، التدريس لكفايات التعلم الإلكتروني كان بمستوى متوسط

لصالح الخبرة التدريسية )أقل من خمس سنوات( وذوي ، هرت وجود فروق تعزى لسنوات الخبرة التدريسيةكما أظ، جميع المحاور 

 سنة فأكثر(.11الخبرة )

دراسة هدفت لمعرفة مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في جامعة تعز للكفايات التقنية التعليمية في ضوء  (2005) أجرى المخلافي -

( عضو هيئة التدريس في 169تكونت عينة الدراسة من )، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، اديمية والخبرةمتغيرات الكلية والرتبة الأك

( أدوات تقيس درجة الامتلاك ودرجة الممارسة للكفايات التقنية التعليمية 3طور الباحث )، جميع الكليات الأكاديمية في جامعة تعز

أظهرت النتائج امتلاك هيئة التدريس  ،يس في استخدامهم للتقنيات التعليميةودرجة الصعوبة التي يواجهها أعضاء هيئة التدر 

 كما أظهرت عدم وجود فروق تعزى لمتغير الخبرة والكلية والرتبة. ، للكفايات التقنية بدرجة متوسطة

ملكة العربية دراسة هدفت إلى معرفة مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين في الم( 2002أجرى الشريف ) -

( عضو هيئة تدريس من 598وتكونت عينة الدراسة من )، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، السعودية للكفايات التقنية التعليمية

وقد صمم الباحث ثلاث أدوات تقيس درجة الامتلاك والممارسة للكفايات ودرجة الصعوبة التي ، جامعتي الملك سعود وأم القرى 

 ت الدراسة إلى أن درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس كانت بدرجة كبيرة. توصليواجهها أعضاء 

دراسة هدفت لمعرفة مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين في المملكة العربية السعودية  (2001أجرى القثامي ) -

، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، رة والتخصصللكفايات التقنية التعليمية وممارستهم لها في ضوء متغيرات المؤهل العلمي والخب

( عضو هيئة تدريس. تم تطبيق استبانة تكونت من شقين: الأول يتعلق بمدى امتلاك الكفاية 873وتكونت عينة الدراسة من )

( 38تدريس ل )أظهرت نتائج الدراسة امتلاك أعضاء هيئة ال، والثاني بمدى ممارسة الكفاية التقنية التعليمية، التقنية التعليمية

وعدم وجود ، وكفاية واحدة بدرجة ضعيفة. كما أظهرت فروق تعزى للخبرة، ( كفاية بدرجة متوسطة17كفاية بدرجة كبيرة و)

  فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير التخصص على مستوى المجالات ككل.

 التعقيب على الدراسات السابقة:

وفي مقارنة نتائجها مع نتائج ، وفي تطوير أداة الدراسة، سابقة في الأدب النظري استفادت الدراسة الحالية من الدراسات ال

؛ 2020، فقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة كل من )الشمري والشمري ، الدراسة الحالية وفي بيان جوانب الاتفاق والاختلاف بينها

في عدم  المجال بالمرتبة الأولى. كذلك اتفقت الدراسة الحالية( في مجال مهارات التخطيط للتدريس الجامعي حيث جاء 2002، الشريف

سنوات  5توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل تعزى لمتغير سنوات الخبرة ) وجود فروق في مدى

؛ 2001 ،( واختلفت مع دراسة )القثامي2005 ،؛ المخلافي2020، ؛ بعطوط2021، سنوات( مع دراسة )الجبوري 5أكثر من ، فأقل

عدم وجود فرق في درجة توافر المهارات في أداء الأعضاء  ( في2021)كذلك اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة الملحي ، (2018 ،الحميدي

س وهو امتلاك أعضاء هيئة وقد اتفقت هذه الدراسة مع كل الدراسات المذكورة في تناولها للمتغير الرئي ،دورات 3الحاصلين على أكثر من 

في أن دراسة الشمري تناولت ثلاثة محاور مهنية ( ولكنها اختلفت عنها 2020التدريس للمهارات الرقمية كما في دراسة الشمري والشمري)

الحالية تناولت في حين أن الدراسة  ؛المهارات في ضوء جائحة كورونا امتلاكهي التخطيط و التنفيذ والتقويم والمحور الرابع هو معوقات 

كذلك مجتمع الدراسة حيث اقتصرت دراسة ، هي التخطيط والتنفيذ والتقويم للتدريس الجامعي وإدارة الموقف الجامعي أربعة محاور 

 .بينما الدراسة الحالية تناولت الكليات العلمية و الإنسانية في جامعة حائل وهذا مما يميز الدراسة الحالية، الشمري على كلية التربية

  ها.وإجراءات الدراسة يةمنهج-3

 :منهج الدراسة

اتبعت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي؛ للكشف عن درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس 

 في جامعة حائل. 
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 عينة الدراسة:

تم ، (2023 /2022لفصل الدراس ي الأول )خلال ا، ( عضو هيئة التدريس في جامعة حائل109تكونت عينة الدراسة من )

( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكلية والخبرة التدريسية والدورات التدريبية 1اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية. وجدول )

 الرقمية.

 سنوات الخبرة التدريسية, توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكلية (1جدول )

 العدد مستوياته المتغير

 الكلية
 60 إنسانية

 49 علمية

 سنوات الخبرة التدريسية
 40 سنوات فأقل 5

 69 سنوات 5أكثر من 

 التدريبية الرقميةالدورات 

 28 دورة 2 –صفر 

 30 دورة 4- 2

 51 دورات 4أكثر من 

 109 المجموع

 أداة الدراسة:

المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة درجة توافر استخدمت الدراسة استبانة كأداة للوقوف على 

 للخطوات التالية: وقد تم إعداد الاستبانة ، حائل من وجهة نظرهم
ً
 وفقا

والإفادة منها مثل دراسة ، تم الرجوع إلى عدد من الدراسات المتعلقة بممارسات أعضاء هيئة التدريس المهنية وتحديدا الرقمية -

 (.2016، ؛ الغزو وعليمات2019، الشمري  ؛2021، )صفر

 مهارة في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل موزعة على أربعة محاور أساسية هي:ة رقمية مهنية مهار  (50)صياغة  تتم -

تقويم مهارة ، ( مهارة فرعية9وشملت )، التدريس الجامعي مهارة تنفيذ، ( مهارة فرعية16وشملت )، التخطيط للتدريس الجامعي

. وتم اعتماد مقياس ليكرت ( مهارة فرعية12وشملت ) إدارة الموقف الجامعي مهارة، ( مهارة فرعية13)وشملت ، التدريس الجامعي

  الخماس ي للاستجابة عنها.

 صدق الأداة:

  ية والمناهج وطرق تم عرض الاستبانة بصورتها الأولية على ثمانية من المتخصصين في العلوم التربو  ستبانة:للا الصدق الظاهري

، اقتراح أية تعديلات، عباراتومدى وضوح ال، الاستبانة بموضوعها وأهدافها عباراتوطلب إليهم إبداء الرأي حول ارتباط ، التدريس

 على صدق الاستبانة.، عبارةولم يتم إضافة أو حذف أي  عباراتوقد تمثلت آرائهم بتعديل صياغة بعض ال
ً
 واعتبرت آرائهم دليلا

 ( عضو هيئة تدريس في جامعة 31تم تطبيق الاستبانة على عينة استطلاعية من مجتمع الدراسة عددها ) يق الاستطلاعي:التطب

 وذلك كما يلي:، بهدف استخدام استجاباتهم في حساب الصدق البنائي للاستبانة والتأكد من ثباتها، حائل

 :والدرجة الكلية  عبارةساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة كل تم حساب الاتساق الداخلي وذلك بح الصدق البنائي للاستبانة

 ( يظهر النتائج.2والدرجة الكلية للاستبانة وجدول ) عبارةوبين درجة كل ، لمحورها

 والدرجة الكلية للاستبانة عبارةوبين درجة كل , ودرجة محورها عبارة( معامل الارتباط بين درجة كل 2جدول )

 عبارةال

المحور  عباراتارتباط 

 الأول 
 المحور الرابع عباراتارتباط  المحور الثالث عبارات المحور الثاني عباراتارتباط 

 الكليةب المحور ب الكليةب المحور ب الكليةب المحور ب الكليةب المحور ب

1 0.76* 0.69* 0.75* 0.80* 0.88* 0.82* 0.77* 0.79* 

2 0.71* 0.87* 0.82* 0.83* 0.85* 0.79* 0.73* 0.64* 

3 0.73* 0.81* 0.78* 0.90* 0.79* 0.87* 0.86* 0.79* 

4 0.67* 0.71* 0.82* 0.81* 0.71* 0.77* 0.88* 0.86* 

5 0.83* 0.74* 0.83* 0.77* 0.88* 0.87* 0.87* 0.89* 
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 عبارةال

المحور  عباراتارتباط 

 الأول 
 المحور الرابع عباراتارتباط  المحور الثالث عبارات المحور الثاني عباراتارتباط 

 الكليةب المحور ب الكليةب المحور ب الكليةب المحور ب الكليةب المحور ب

6 0.82* 0.73* 0.78* 0.82* 0.92* 0.84* 0.69* 0.80* 

7 0.77* 0.86* 0.72* 0.82* 0.77* 0.81* 0.66* 0.69 

8 0.76* 0.85* 0.85* 0.91* 0.83* 0.78* 0.67* 0.71* 

9 0.76* 0.81* 0.82* 0.84* 0.88* 0.86* 0.73* 0.75* 

10 0.71* 0.69  
 

0.82* 0.89* 0.82* 0.73* 

11 0.76* 0.86*   0.83* 0.87* 0.77* 0.86* 

12 0.76* 0.77*   0.82* 0.88* 0.87* 0.86* 

13 0.81* 0.78*   0.76* 0.81*   

14 0.72* 0.76*       

15 0.81* 0.79*       

16 0.71* 0.81*       

 (.0.01=* معاملات الارتباط لها دلالة إحصائية عند مستوى ) 

، جميعها عبارات( بين قيم معاملات الارتباط لل=0.01( وجود ارتباط له دلالة إحصائية عند مستوى )2يظهر من جدول )

  ويمكن استخدامها وتطبيقها في الدراسة الحالية.، مما يثبت أن الاستبانة تتمتع بالصدق البنائي، الداخلي وهذا يبين صدق الاتساق

  :ثبات الأداة 

 (.3والنتائج كما يظهرها جدول )، تم حساب معاملات الثبات لكل محور من محاور الاستبانة باستخدام معادلة )ألفا كرونباخ(

  كرونباخ( ( معاملات الثبات )ألفا3جدول )

 معامل الثبات )ألفا كرونباخ( عباراتعدد ال المحور  م

 *0.86 16 التخطيط للتدريس الجامعي 1

 *0.88 9 تنفيذ التدريس الجامعي 2

 *0.81 13 تقويم التدريس الجامعي 3

 *0.89 12 إدارة الموقف الجامعي 4

 *0.88 50 الاستبانة الكلية

 (. 0.01=ئية عند مستوى )لها دلالة إحصا الثبات* معاملات 

كما تراوحت قيم معامل الثبات لمحاور ، (0.88حيث بلغ )، ( أن ارتفاع قيمة معامل الثبات للاستبانة3يلاحظ من جدول )

عد قيم مرتفعة أيضًا0.89 -0.81الاستبانة بين )
ُ
 ومقبولة لأغراض تطبيق الاستبانة في الدراسة الحالية.، ( وت

  بة عينة الدراسةاستجامعيار الحكم على: 

ثم حساب طول الفئة من خلال قسمة المدى على عدد الفئات ، (4=1-5تم حساب المدى )، الدراسةلتسهيل تفسير نتائج 

 (. 4(. وبهذا أصبح طول الفئات وتفسيرها كما يظهرها جدول )0.8= 4/5)

 استجابة عينة الدراسةمعيار الحكم على  (4جدول )

 درجة الموافقة وسط الحسابيتالممديات  القيم عند إدخال البيانات

1 1 – 1.80  
 
 ضعيفة جدا

 ضعيفة 2.60 –1.81 2

 متوسطة 2.61-3.40 3

 كبيرة 4.20 – 3.41 4

5 4.21-5.00  
 
 كبيرة جدا
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 المعالجة الإحصائية: 

لاختبارات الإحصائية في استخراج نتائج الاستبانة الموزعة على عينة الدراسة؛ حيث استخدمت ا (SPSS)تم استخدام برامج 

، أداة الدراسة عباراتمن  عبارةالآتية: للإجابة عن السؤال الأول تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لكل 

تم إجراء اختبار كما ، وكل مجال من مجالاتها والأداة ككل. وللإجابة عن السؤال الثاني تم استخدام اختبار )ت( وتحليل التباين الأحادي

 شيفيه للمقارنات البعدية لتحديد مصدر الفرق الإحصائي بين مستويات متغير الدورات التدريبية الرقمية. 

 .نتائج الدراسة ومناقشتها -4

 " :ما درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل"؟النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 

لدرجة توافر المهارات الرقمية  والنسبة المئوية للإجابة عن هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري 

 ( يبين ذلك.5والجدول )، المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل

أداء أعضاء هيئة  جة توافر المهارات الرقمية المهنية فيدر والنسبة المئوية لالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (5جدول )

  مرتبة التدريس
 
 تنازليا

 الترتيب التوافر درجة النسبة% الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المهارة الرقمية

ا %87.8 0.67 4.39 مهارات التخطيط للتدريس الجامعي  1 كبيرة جد 

ا %87.6 0.61 4.38 مهارات تنفيذ التدريس الجامعي  2 كبيرة جد 

ا %85.4 0.79 4.27 مهارات تقويم مهارات التدريس الجامعي  3 كبيرة جد 

ا %84.8 0.77 4.24 مهارات إدارة الموقف الجامعي  4 كبيرة جد 

ا %86.4 0.65 4.32 المهارات الرقمية الكلية   كبيرة جد 

لرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة ( أن المتوسط الحسابي لدرجة توافر المهارات ا5يتضح من جدول )

. تتوافق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الشمري وآخرون )%86.4وبنسبة مئوية )، (4.32حائل ككل )
ً
( 2020( وبدرجة كبيرة جدا

( وبنسبة مئوية 4.39بمتوسط حسابي ) (؛ حيث جاء مجال مهارات التخطيط للتدريس الجامعي بالمرتبة الأول 2002)، والشريف

تلاه في المرتبة ، %(87.6( وبنسبة مئوية )4.38بمتوسط حسابي ) تلاه مجال مهارات تنفيذ التدريس الجامعي في المرتبة الثانية، %(87.8)

تلاه في المرتبة الرابعة مهارات إدارة ، %(84.8( وبنسبة مئوية )4.27بمتوسط حسابي ) مجال مهارات تقويم التدريس الجامعي الثالثة

 .%(86.4( وبنسبة مئوية )4.32بمتوسط حسابي ) الموقف الجامعي

خاصة مع ما ، صميم عملهم تمثل وقد يعزى السبب في ذلك إلى إدراك أعضاء هيئة التدريس لأهمية إتقان هذه المهارات التي

ووجود ، التكنولوجيا في كافة عمليات التدريس من تخطيط وتنفيذ وتقويم أرشدت إليه التوصيفات المحدثة للمواد من ضرورة استخدام

إضافة إلى تجربة التعليم عن بعد أثناء جائحة كورونا التي عززت الممارسات الرقمية ، المتابعة الحثيثة لذلك من قبل مشرفي البلاك بورد

 من تحمل أعضاء هيئة التدريس لمسؤولية كبيرة نحو ، المهنية
ً
إتقان هذه المهارات وربما يوضح ذلك أن مجال التخطيط جاء  وانطلاقا

أي أن عضو هيئة التدريس من اللحظة الأولى يتحمل مسؤولية توظيف مهاراته الرقمية للتخطيط الجيد لتدريسه ويليها ، بالمرتبة الأولى

 .
ً
 باقي المجالات وبدرجة كبيرة جدا

لتي تعقدها الجامعة ضمن برنامج تطوير المهارات المهنية لأعضاء هيئة كما ويعزى السبب إلى كفاءة الدورات التدريبية ا

حيث يُخصص نصيب من الدورات لتدريب أعضاء هيئة التدريس على صقل مهاراتهم المهنية الرقمية؛ من حيث التخطيط ، التدريس

فعيل المكتبة الرقمية والتدريب على مهارات وت ،" Blackboardوكيفية تفعيل برنامج "، والتنفيذ والتقويم وإدارة المواقف التدريسية

توظيف برمجيات تقنية في التدريس والتقويم؛ كما أن الجامعة تسعى جاهدة لأتمته جميع تعاملاتها مع أعضاء هيئة التدريس والطلاب؛ 

ا في العملية التعليمية. فهي تسعى بالتوازي لتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس وكذلك الطلاب تحو توظيف التقنية و الإفادة منه

 Gámez)؛  Almenara et al., (2021)؛ 2005 ،؛ المخلافي2021، ؛ الجبوري2021 ،تعارضت نتيجة هذه الدراسة مع دراسة كل من )الملحي

and Fernández (2020).) 

 لكل محور على النحو  ريسدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدوقد تم تناول النتائج المتعلقة ب
ً
تبعا

 التالي:
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 :مهارات التخطيط للتدريس الجامعيالنتائج المتعلقة بالمحور الأول:  -1

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء والنسبة المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  تم حساب

 (6وكانت النتائج كما في جدول )، تدريس الجامعيمهارات التخطيط للعلى محور هيئة التدريس 

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة والنسب المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 6جدول )

  مهارات التخطيط للتدريس الجامعيعلى محور التدريس 

 مهارات التخطيط للتدريس الجامعيعبارات  م
لمتوسط ا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية

 درجة

 التوافر
 الرتبة

  %90.2 0.99 4.51 أقوم بعرض توصيف المقرر للطلبة بواسطة جهاز العرض. 1
 
 5 كبيرة جدا

  %96.6 0.47 4.83 التوصيف.أعمل على تزويد الطلبة بنسخة إلكترونية من  2
 
 1 كبيرة جدا

. أهداف متنوعة وأصوغأعد  3
 
  %89.0 0.89 4.45 للمحاضرة إلكترونيا

 
 8 كبيرة جدا

  %90.0 0.92 4.50 أعرض أهداف المحاضرة باستخدام شاشة العرض. 4
 
 6 كبيرة جدا

 قبل موعدها بوقت كافٍ. 5
 
  %92.0 0.88 4.60 أقوم بإعداد المحاضرة إلكترونيا

 
 3 كبيرة جدا

 في موعدها. 6
 
  %94.4 0.72 4.72 أقوم بعرض المحاضرة إلكترونيا

 
 2 كبيرة جدا

7 
المحاضرة عبر  إلكترونية منأقوم بتزويد الطلبة بنسخة 

 تطبيق بلاك بورد.
4.46 0.96 89.2%  

 
 7 كبيرة جدا

  %86.0 0.91 4.30 .والجماعي الإلكتروني الذاتيأوفر فرص للتعلم  8
 
 10 كبيرة جدا

9 

أوظف الأدوات الرقمية لرسم الخرائط الذهنية لتسجيل 

 ومراجعتهاومن ثم التفكير فيه  وملاحظاتيأفكاري 

 .وتحسينها

 13 كبيرة 82.2% 1.02 4.11

10 
أوظف الأدوات الرقمية لاختيار طرائق التدريس الأنسب 

 لتحقيق أهداف المقرر.
4.28 1.01 85.6%  

 
 11 كبيرة جدا

11 
أوظف الأدوات الرقمية لأختار استراتيجية التقويم الأنسب 

 المقرر. لتحقيق أهداف
4.27 1.04 85.4%  

 
 12 كبيرة جدا

12 .
 
 14 كبيرة %78.8 1.17 3.94 أطور مراجع المقرر إلكترونيا

13 .
 
 15 كبيرة %76.6 1.24 3.83 أعمل على تحديث خطة المقرر إلكترونيا

14 
أحرص على مواكبة التطور في محتوى المقررات التي 

 أدرسها.
4.41 0.84 88.2%  

 
 9 كبيرة جدا

15 
أشجع الطلبة على البحث والاستدلال باستخدام الأدوات 

 الرقمية ومحركات البحث.
4.53 0.74 90.6%  

 
 4 كبيرة جدا

16 
استخدم محركات البحث على شبكة الإنترنت لتطوير 

 المستجدات في هذا تخصص ي. ومواكبةمهاراتي الرقمية 
4.53 0.78 90.6%  

 
 4 كبيرة جدا

  %87.8 0.67 4.39 الدرجة الكلية
 
  كبيرة جدا

( أن المتوسط الحسابي لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة 6يتضح من جدول )

. ( %87.8وبنسبة مئوية )، (4.39مهارات التخطيط للتدريس الجامعي )على محور حائل 
ً
أعمل وجاءت المهارة الفرعية "وبدرجة كبيرة جدا

؛ %96.6وبنسبة مئوية )، (4.83بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) "الطلبة بنسخة إلكترونية من التوصيفعلى تزويد 
ً
( وبدرجة كبيرة جدا

ويمكن تفسير ذلك إلى أن من أهم الأعمال المكلف بها عضو هيئة التدريس هي إطلاع الطلبة على توصيف المقرر وبالتالي تزويدهم بنسخة 

 المهمة. في حين جاءت المهارة الفرعية "  إلكترونية منه يكمل هذه
ً
" بالمرتبة الأخيرة بمتوسط أعمل على تحديث خطة المقرر إلكترونيا

( وبدرجة كبيرة؛ ويمكن تفسير ذلك بأن عضو هيئة التدريس يتسلم خطة المقرر من القسم وهي %76.6وبنسبة مئوية )، (3.83حسابي )

 بش، بمثابة التوصيف
ً
 كل كبير بتعديلها. وبالتالي ليس مطالبا
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 :الجامعي تنفيذ التدريسمهارات النتائج المتعلقة بالمحور الثاني:  -2

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء والنسبة المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  تم حساب

 (7النتائج كما في جدول )وكانت ، الجامعي تنفيذ التدريسمهارات على محور هيئة التدريس 

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة والنسب المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 7جدول )

 الجامعي تنفيذ التدريسمهارات على محور التدريس 

 الجامعي تنفيذ التدريسمهارات عبارات  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 عياري الم

النسبة 

 المئوية

 درجة

 التوافر
 الرتبة

17 
أوظف أدوات رقمية لعرض المحاضرة بشكل منطقي 

 ومتسلسل.
4.48 0.78 89.6%  

 
 4 كبيرة جدا

  %89.0 0.79 4.45 أعمل على إنشاء محتوى إلكتروني للمحاضرات عبر بلاك بورد. 18
 
 6 كبيرة جدا

19 
مصادر تعليمية  وأوظفاستخدم العروض التقديمية الرقمية 

 مناسبة لتنفيذ التدريس.
4.47 0.80 89.4%  

 
 5 كبيرة جدا

  %91.2 0.71 4.56 التدريس.استخدام الفصول الافتراضية بكفاءة في  أستطيع 20
 
 1 كبيرة جدا

21 
أنمي مهارات تقنية لدى الطلبة من خلال إعداد التكليفات 

 وتسليمها.
4.51 0.72 90.2%  

 
 3 كبيرة جدا

22 
الطلبة للحصول على المعلومة من مصادر تقنية متعددة أوجه 

 وموثوقة.
4.56 0.73 91.2%  

 
 1 كبيرة جدا

23 
أشجع الطلبة على توظيف التكنولوجيا في القيام بأبحاث 

 التخصص.تناسب 
4.52 0.78 90.4%  

 
 2 كبيرة جدا

24 
أتيح الفرصة للنقاش البناء من خلال المنتديات الإلكترونية 

 رد.عبر بلاك بو 
 7 كبيرة 80.2% 1.06 4.01

 8 كبيرة %77.4 1.08 3.87 .وإدارتهاأستطيع استخدام مؤتمرات الفيديو  25

  %87.6 0.61 4.38 الدرجة الكلية
 
  كبيرة جدا

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة ( أن المتوسط الحسابي 7يتضح من جدول )

. وجاءت المهارتان الفرعيتان " ، %(87.6وبنسبة مئوية )، (4.38)تنفيذ التدريس الجامعي مهارات لى محور عحائل 
ً
وبدرجة كبيرة جدا

أوجه الطلبة للحصول على المعلومة من مصادر تقنية متعددة " و المهارة " استطيع استخدام الفصول الافتراضية بكفاءة في التدريس 

 ؛ ويمكن تفسير ذلك إلى أن من أبجديات 91.2)وبنسبة مئوية ، (4.56بمتوسط حسابي )، ى" بالمرتبة الأولوموثوقة
ً
%( وبدرجة كبيرة جدا

كما أن توجيه الطلبة للحصول على المعلومة من ، مهام عضو هيئة التدريس الرقمية في تنفيذ التدريس استخدام الفصول الافتراضية

اء عضو هيئة التدريس ويحرص على تحقيقه معظم أعضاء هيئة التدريس كما أكدت ذلك مصادر تقنية موثوقة يعتبر عنصر تميز في أد

، (3.87وإدارتها" في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )استخدام مؤتمرات الفيديو  نتائج الدراسة. في حين جاءت المهارة الفرعية "أستطيع

ة المعلومات في تشغيل وإدارة خاصية مؤتمرات الفيديو وبالتالي ليس %(؛ ويمكن تفسير ذلك إلى توفر خدمات تقني77.4وبنسبة مئوية )

 ومع ذلك هذه المهارة متوفرة لدة الأعضاء بدرجة كبيرة. ، مطالب عضو هيئة التدريس بإعداد هذه الخاصية

 تقويم التدريس الجامعي:مهارات النتائج المتعلقة بالمحور الثالث:  -3

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء والنسبة المئوية افات المعيارية المتوسطات الحسابية والانحر  تم حساب

 (8وكانت النتائج كما في جدول )، تقويم التدريس الجامعيمهارات على محور هيئة التدريس 

ة المهنية في أداء أعضاء هيئة لدرجة توافر المهارات الرقميوالنسب المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 8جدول )

 تقويم التدريس الجامعيمهارات على محور التدريس 

 مهارات تقويم التدريس الجامعيعبارات  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية

 درجة

 التوافر
 الرتبة

  %86.6 0.97 4.33 في تقويم الطلبة. إلكترونية متنوعةاستخدم أساليب تقويم  26
 
 6 كبيرة جدا

 بشكل موضوعي. 27
 
  %86.6 0.99 4.33 أحرص على تقييم الطلبة إلكترونيا

 
 6 كبيرة جدا
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 مهارات تقويم التدريس الجامعيعبارات  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية

 درجة

 التوافر
 الرتبة

28 
أوظف أدوات قياس رقمية ذات مصداقية وثبات لمعرفة 

 تكليفات.الاختبارات/  /مستوى الطلبة مثل مقاييس الأداء
4.35 0.97 87.0%  

 
 5 كبيرة جدا

  %82.4 1.16 4.12 والمشاركات الإلكترونية. أخصص جزء من الدرجات للأنشطة 29
 
 10 كبيرة جدا

 11 كبيرة   %80.2 1.23 4.01 أخصص جزء من الدرجات للأنشطة الإلكترونية الجماعية. 30

  %86.2 0.94 4.31 أخصص جزء من الدرجات للأنشطة البحثية. 31
 
 7 كبيرة جدا

 عبر بلاك بورد. 32
 
  %87.6 0.960 4.38 أصمم الاختبارات إلكترونيا

 
 3 كبيرة جدا

 عبر بلاك بورد. 33
 
  %89.2 0.91 4.46 أنفذ الاختبارات إلكترونيا

 
 1 كبيرة جدا

 12 كبيرة %77.8 1.18 3.89 أنش ئ ملفات إنجاز رقمية لمتابعة تقييم الطلبة. 34

 عبر بلاك بورد. 35
 
  %88.0 0.96 4.40 أحصل على درجات الطلبة إلكترونيا

 
 2 كبيرة جدا

 ومناقشتها. 36
 
  %85.2 0.93 4.26 أعطي فرصة لعرض الأعمال إلكترونيا

 
 9 كبيرة جدا

37 
 عبر بلاك بورد وتقديم 

 
أقوم بتصحيح الواجبات إلكترونيا

 تغذية راجعة.
4.28 1.06 85.6%  

 
 7 كبيرة جدا

 كب %87.4 1.00 4.37 أعمل على بناء بنك أسئلة إلكتروني للمقررات عبر بلاك بورد. 38
 
 4 يرة جدا

  %85.4 0.79 4.27 الدرجة الكلية
 
 8 كبيرة جدا

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة ( أن المتوسط الحسابي 8)يتضح من جدول 

. ، %(85.4( وبنسبة مئوية )4.27)تقويم التدريس الجامعي مهارات على محور حائل 
ً
أنفذ وجاءت المهارة الفرعية" وبدرجة كبيرة جدا

 عبر بلاك بورد
ً
 89.2( وبنسبة مئوية )4.46" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي )الاختبارات إلكترونيا

ً
ويمكن تفسير ، %( وبدرجة كبيرة جدا

 
ً
الجامعة بتقديم تدريب  وتقوم، ذلك إلى أن من اهم المهارات المطالب عضو هيئة التدريس تنفيذها هي مهارة تنفيذ الاختبارات إلكترونيا

، " بالمرتبة الأخيرةأنش ئ ملفات إنجاز رقمية لمتابعة تقييم الطلبةدوري ومستمر للأعضاء على هذه المهارات. في حين جاءت مهارة " 

وقت الكافي %( ويمكن تفسير ذلك إلى إعداد الطلبة الكبيرة في المقرر التي تحول دون توفر ال77.8( وبنسبة مئوية )3.89بمتوسط حسابي )

  ومع ذلك فقط جاءت بدرجة كبيرة.، لعضو هيئة التدريس إنشاء ملفات إلكترونية لجميع الطلبة

 الموقف الجامعي:مهارات إدارة النتائج المتعلقة بالمحور الرابع  -4

ية في أداء أعضاء لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنوالنسبة المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  تم حساب

 (9وكانت النتائج كما في جدول )، الموقف الجامعيمهارات إدارة على محور هيئة التدريس 

لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة والنسب المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 9جدول )

 الجامعيالموقف مهارات إدارة على محور التدريس 

 الموقف الجامعيإدارة مهارات عبارات  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية

 درجة

 التوافر
 الرتبة

.أحرص على عرض أسماء الطلبة  39
 
  %86.2 1.08 4.31 إلكترونيا

 
 6 كبيرة جدا

40 
الإلكترونية  والمنتدياتأتيح فرصة لحلقات النقاش 

 للتواصل مع الطلبة.
 9 كبيرة 79.0% 1.23 3.95

عّل فرصة التواصل عبر البريد الإلكتروني مع الطلبة. 41
ّ
 8 كبيرة %83.4 1.22 4.17 أف

عّل فرصة التواصل عبر تطبيق واتساب مع الطلبة. 42
ّ
  %90.0 0.96 4.50 أف

 
 2 كبيرة جدا

43 
 عبر بلاك 

 
أقوم بالإعلان عن موعد الاختبارات إلكترونيا

 بورد.
4.37 1.01 87.4%  

 
 4 كبيرة جدا

 عبر بلاك بورد. 44
 
  %89.2 0.88 4.46 أقوم بالإعلان عن الواجبات إلكترونيا

 
 3 كبيرة جدا

  %90.8 0.88 4.54 أقوم باستلام الواجبات والتكليفات إلكترونيا. 45
 
 1 كبيرة جدا

 عبر بلاك بورد. 46
 
 10 كبيرة %72.6 1.34 3.63 أقوم بتقسيم الطلبة إلى مجموعات إلكترونيا
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 الموقف الجامعيإدارة مهارات عبارات  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية

 درجة

 التوافر
 الرتبة

 عبر تطبيق بلاك بورد. 47
 
 8 كبيرة %83.4 1.24 4.17 أعرض نتائج الطلاب إلكترونيا

48 
أبحث في مواقع الانترنت الموثوقة للتغلب على بعض 

 التحديات التي تواجهني في التدريس.
4.31 1.04 86.2%  

 
 6 كبيرة جدا

49 
اتي أحضر الدورات التدريبية عبر الانترنت لتطوير مهار 

 الرقمية المهنية.
 7 كبيرة 83.6% 1.06 4.18

50 
والطلبة المحتوى  لمشاركة الزملاءأوظف الأدوات الرقمية 

 التعليمي.
4.32 0.93 86.4%  

 
 5 كبيرة جدا

  %84.8 0.77 4.24 الدرجة الكلية
 
  كبيرة جدا

ة في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة لدرجة توافر المهارات الرقمية المهني( أن المتوسط الحسابي 9)يتضح من جدول 

. وجاءت المهارة الفرعية ، %(84.8)( وبنسبة مئوية 4.24إدارة الموقف الجامعي )مهارات على محور حائل 
ً
باستلام  أقوم“وبدرجة كبيرة جدا

؛ ويمكن تفسير ذلك %( وب90.8وبنسبة مئوية )، (4.54" بالمرتبة الأولى وبمتوسط حسابي )الواجبات والتكليفات إلكترونيا
ً
درجة كبيرة جدا

 إذا كان عدد الطلبة كبير
ً
 يسهل عمل الأستاذ الجامعي خصوصا

ً
في حين جاءت المهارة ، إلى أن استلام الواجبات والتكليفات إلكترونيا

 عبر بلاك بوردالفرعية " 
ً
وبنسبة مئوية ، (3.63وبمتوسط حسابي )، " بالمرتبة الأخيرةأقوم بتقسيم الطلبة إلى مجموعات إلكترونيا

%(؛ ويمكن تفسير ذلك إلى أن بعض أعضاء هيئة التدريس يفضلون تقسيم الطلبة إلى مجموعات بطرق أخرى تراعي الفروق 72.6)

  ومع ذلك جاء توافر هذه المهارة بدرجة كبيرة.، الفردية وخصائص أخرى عند الطلبة

  :فروق ذات  توجد"هل النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني( دلالة إحصائية عند مستوى دلالةα≤0.05 ) درجة توافر المهارات في

عدد الدورات  أو  سنوات الخبرة التدريسية تعزى لمتغير الكلية أو الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل 

 التدريبية الرقمية("؟ 

وقد تم تناول النتائج المتعلقة بكل متغير على يل التباين الأحادي للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار )ت( واختبار تحل

  حدة على النحو التالي:

لفحص دلالة الفروق بين ، للعينات المستقلة Independent T-Testتم استخدام اختبار )ت( النتائج المتعلقة بمتغير الكلية:  -1

 لمتغير الكليةالمتوسطات الحسابية لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية ل
ً
فكانت ، دى أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل تبعا

 (.10النتائج كما يظهرها جدول )

 لمتغير الكليةدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في ( 10جدول )
 
 تبعا

 العدد الكلية المهارة الرقمية
 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

قيمة 

 ت
 درجات الحرية

قيمة 

 الدلالة

مهارات التخطيط للتدريس 

 الجامعي

 0.82 4.33 60 انسانية
0.97 107 0.336 

 0.43 4.46 49 علمية

مهارات تنفيذ التدريس 

 الجامعي

 0.71 4.39 60 انسانية
0.14 107 0.886 

 0.43 4.37 49 علمية

مهارات مهارات تقويم 

 التدريس الجامعي

 0.92 4.33 60 انسانية
1.04 107 0.313 

 0.60 4.18 49 علمية

مهارات إدارة الموقف 

 الجامعي

 0.89 4.30 60 انسانية
0.88 107 0.382 

 0.62 4.17 49 علمية

 المهارات الرقمية الكلية
 0.80 4.34 60 انسانية

0.28 107 0.781 
 0.41 4.30 49 علمية

المتوسطات الحسابية  بين (α≤0.05) ( يتبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة10من خلال جدول )

علمية( وذلك للمهارات ، لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل تعزى لمتغير الكلية )إنسانية
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 أهمية إتقان المهارات الرقمية بشكل عام وعل
ً
ى كل مجال من مجالاتها. ويمكن تفسير ذلك إلى أن أعضاء هيئة التدريس يعون تماما

وإدارة التدريس الجامعي بغض النظر عن الكلية التي ينتمي ، وتقييم، وتنفيذ، وتوظيفها في ممارساتهم المهنية في تخطيط، الرقمية المهنية

والأقسام ، ياسة التي تتبعها الجامعة في تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس متاحة لجميع الكلياتلها تخصص عضو هيئة التدريس؛ فالس

وهم مطالبون بتنفيذ هذه الممارسات الرقمية المهنية في أدائهم. وتتفق نتيجة ، وبالتالي فإن جميع الأعضاء ينالون فرصة التدريب ذاتها

 (.2001 ،؛ القثامي2005 ،لمخلافي؛ ا2021، هذه الدراسة مع دراسة كل من )الملحي

لفحص دلالة الفروق ، للعينات المستقلة Independent T-Test: تم استخدام اختبار )ت( النتائج المتعلقة بمتغير سنوات الخبرة -2

 لمتغير 
ً
سنوات بين المتوسطات الحسابية لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل تبعا

 (.11فكانت النتائج كما يظهرها جدول )، الخبرة

 للدلالة الفروق في درجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء  نتائج اختبار )ت( (11جدول )
 
سنوات أعضاء هيئة التدريس تبعا

 (الخبرة

 العدد سنوات الخبرة المهارة الرقمية
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

قيمة 

 ت

جات در 

 الحرية

قيمة 

 الدلالة

مهارات التخطيط للتدريس 

 الجامعي

 0.59 4.34 40 سنوات فأقل5
0.50 107 0.62 

 0.72 4.41 69 سنوات 5أكثر من 

مهارات تنفيذ التدريس 

 الجامعي

 0.49 4.39 40 سنوات فأقل5
0.06 107 0.95 

 0.67 4.38 69 سنوات 5أكثر من 

مهارات تقويم مهارات 

 دريس الجامعيالت

 0.71 4.18 40 سنوات فأقل5
0.93 107 0.36 

 0.84 4.32 69 سنوات 5أكثر من 

مهارات إدارة الموقف 

 الجامعي

 0.70 4.10 40 سنوات فأقل5
1.50 107 0.14 

 0.81 4.33 69 سنوات 5أكثر من 

 المهارات الرقمية الكلية
 0.54 4.25 40 سنوات فأقل5

0.87 107 0.39 
 0.71 4.36 69 سنوات 5ثر من أك

بين المتوسطات الحسابية  (α≤0.05)( يتبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة11من خلال جدول )

ثر من أك، سنوات فأقل 5لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل تعزى لمتغير سنوات الخبرة )

؛ 2001 ،( وتعارضت مع دراسة )القثامي2005 ،؛ المخلافي2020، ؛ بعطوط2021، سنوات( تتفق هذه النتيجة مع دراسة )الجبوري 5

( وذلك للمهارات الرقمية بشكل عام وعلى كل مجال من مجالاتها. ويمكن تفسير ذلك إلى أن أعضاء هيئة التدريس منذ 2018 ،الحميدي

وفي عامي ، يتم إلحاقهم بدورات تدريبية في كافة المجالات الأكاديمية لتطوير مهاراتهم المهنية، التدريس بجامعة حائلالتحاقهم بالعمل في 

كثفت الجامعة الدورات في مجال المهارات الرقمية المهنية؛ وذلك لتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس المهنية الرقمية  2020و 2019

كورونا في تلك الفترة من تداعيات في مجال التعلم عن بعد وما تبعه من ممارسات مهنية رقمية فرضتها للتعامل مع ما فرضته جائحة 

بقدر كبير من ، المرحلة؛ لذلك وبعد هذه التجربة خرج جميع أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل بغض النظر عن سنوات خبرتهم

  المهارات الرقمية المهنية التي انعكست على أدائهم.

درجة توافر المهارات حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل تم النتائج المتعلقة بمتغير عدد الدورات التدريبية: -3

 لمتغير عدد الدورات وكانت كما في جدول )الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس 
ً
 .(12تبعا

 لمتغير هارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس درجة توافر الملوالانحرافات  المتوسطات (12جدول )
 
 عدد الدوراتتبعا

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد عدد الدورات المهارة الرقمية

 مهارات التخطيط للتدريس الجامعي

 0.84 3.90 28 دورتين فأقل

 0.38 4.63 30 دورات 3-4

 0.57 4.51 51 أكثر من أربع دورات

 مهارات تنفيذ التدريس الجامعي

 0.60 4.02 28 دورتين فأقل

 0.43 4.56 30 دورات 3-4

 0.63 4.48 51 أكثر من أربع دورات
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 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد عدد الدورات المهارة الرقمية

 مهارات تقويم مهارات التدريس الجامعي

 0.96 3.82 28 دورتين فأقل

 0.64 4.29 30 دورات 3-4

 0.68 4.50 51 أكثر من أربع دورات

 ف الجامعيمهارات إدارة الموق

 0.90 3.70 28 دورتين فأقل

 0.60 4.39 30 دورات 3-4

 0.66 4.46 51 أكثر من أربع دورات

 المهارات الرقمية الكلية

 0.76 3.85 28 دورتين فأقل

 0.39 4.47 30 دورات 3-4

 0.60 4.49 51 أكثر من أربع دورات

هارات الرقمية المهنية في أداء أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير ( وجود فروق ظاهرية في درجة توافر الم12يتبين من جدول )

 (. 13ولفحص دلالة هذه الفروق تم إجراء تحليل التباين الأحادي وكانت النتائج كما يظهرها الجدول )، عدد الدورات

  ( نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق لدرجة توافر المهارات الرقمية المهنية13جدول )
 
في أداء أعضاء هيئة التدريس تبعا

  عدد الدورات. لمتغير

 مصدر التباين المحور 
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة الدلالة قيمة ف

التخطيط للتدريس مهارات 

 الجامعي

 4.66 2 9.320 بين المجموعات

 0.374 106 39.671 داخل المجموعات 0.000 12.45

  108 48.990 الكلي

تنفيذ التدريس مهارات 

 الجامعي

 2.57 2 5.14 بين المجموعات

 0.331 106 35.067 داخل المجموعات 0.001 7.77

  108 40.207 الكلي

مهارات تقويم مهارات 

 التدريس الجامعي

 4.11 2 8.22 بين المجموعات

 0.565 106 59.904 داخل المجموعات 0.001 7.27

  108 68.125 الكلي

وقف إدارة الممهارات 

 الجامعي

 5.51 2 11.02 بين المجموعات

 0.512 106 54.221 داخل المجموعات 0.000 10.77

  108 65.236 الكلي

 المهارات الرقمية الكلية

 4.11 2 8.23 بين المجموعات

 0.358 106 37.908 داخل المجموعات 0.000 11.51

  108 46.137 الكلي

( وقيمة 12.45)ف( على مجال مهارة التخطيط للتدريس بلغ ) ( أن تحليل التباين الأحادي أظهر أن قيمة13يتضح من جدول )

 11.51وعلى المهارات الرقمية المهنية الكلية بلغت )، (10.77)ف( على مجال مهارة إدارة الموقف الجامعي بلغت )
ً
( وهي قيم دالة إحصائيا

 لأن قيم الد
ً
(؛ مما يعني أن درجة توافر المهارات الرقمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس في 0.00لالة الإحصائية المقترنة بلغت )نظرا

 ولمعرفة اتجاه الفروق تم استخدام اختبار شيفيه للمقارنات البعدية.، جامعة حائل تختلف باختلاف عدد الدورات التدريبية الرقمية

 فيه للمقارنات البعدية حسب متغير )عدد الدورات التدريبية الرقمية(( نتائج اختبار شي14جدول )

 أكثر من أربع دورات دورات 4-3 عدد الدورات المهارة الرقمية

 مهارات التخطيط للتدريس الجامعي
 *0.62 *0.74 دورتين فأقل

 0.12 - دورات 3-4

 مهارات تنفيذ التدريس الجامعي
 *0.46 *0.54 دورتين فأقل

 0.08 - دورات 3-4
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 أكثر من أربع دورات دورات 4-3 عدد الدورات المهارة الرقمية

 مهارات تقويم مهارات التدريس الجامعي
 *0.67 *0.47 دورتين فأقل

 0.21  دورات 3-4

 مهارات إدارة الموقف الجامعي
 *0.75 *0.68 دورتين فأقل

 0.07  دورات 3-4

 المهارات الرقمية المهنية الكلية
 *0.64 *0.62 دورتين فأقل

 0.02 - دورات 3-4

 في درجة توافر المهارات الرقمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس 14رقم )يتبين من الجدول 
ً
( وجود فروق دالة إحصائيا

دورات وذلك في كل مجال من  4-3دورات. وهذا الفرق لصالح الأعضاء الحاصلين على  4-3والحاصلين على ، الحاصلين على دورتين فأقل

 في درجة توافر المهارات 14كلي. كما يتبين من الجدول رقم ) وفي المهارات الرقمية المهنية بشكل، المجالات
ً
( وجود فروق دالة إحصائيا

والحاصلين على أكثر من أربع دورات. وهذا الفرق لصالح ، الرقمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على دورتين فأقل

 وفي المهارات الرقمية المهنية بشكل كلي. ، المجالات الأعضاء الحاصلين على أكثر من أربع دورات وذلك في كل مجال من

 في درجة توافر المهارات الرقمية المهنية لدى أعضاء هيئة 14)كما ويتبين من الجدول رقم 
ً
( عدم وجود فروق دالة إحصائيا

عضو هيئة التدريس يكتسب  ويُعزى ذلك إلى أن، دورات والأعضاء الحاصلين على أكثر من أربع دورات 4-3التدريس الحاصلين على من 

ثم يسعى ، دورات يتلقاها بشكل متخصص 4-3المهارات الرقمية المهنية الأساسية التي تمكنه من ممارسة عمله بشكل مناسب في حدود 

اصلين على للحصول على دورات رقمية أخرى لتطوير مهاراته المهنية؛ لذا نجد عدم وجود فرق في درجة توافر المهارات في أداء الأعضاء الح

 كان عددها. وتتوافق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة )الملحي 3أكثر من 
ً
 .) 2021، دورات أيا

 .والمقترحات التوصيات

الرقمية ن كفاياتهم وتطويرها لمواكبة التطورات يلتحس تشجيعهمو  أعضاء هيئة التدريسبين  الثقافة الرقميةنشر توص ي الدراسة ب -

 ومواكبة التطور العالمي في مجال التكنولوجيا. ، حسين البيئة التعليميةتليوما بعد يوم  المتزايدة

وتمكنهم من ، وتوص ي كذلك بتقديم الدورات التدريبية التي تواكب كل جديد من أجل تطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس -

 استخدام التكنولوجيا لتعزيز بيئة التعلم وتشجيع اكتساب المعرفة وإنتاجها ونشرها. 

لإطار الأوروبي رح الدراسة إجراء دراسات مستقبلية لاستكشاف مستوى امتلاك أعضاء هيئة التدريس للكفايات الرقمية وفقا لوتقت -

 أو نماذج وأطر عالمية أخرى في هذا المجال. ، للكفايات الرقمية

 قائمة المصادر والمراجع

 
 
 العربية:بالمراجع  -أولا

ك وممارسة أعضاء هيئة التدريس للكفايات التكنولوجية التعليمية لتدريس كرة السلة بكليات . مدى امتلا) 2020 .(نجلاء رضوان، أحمد -

  .259-237، (88)4، التربية الرياضية. المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة

 .1ط، (. القياس والتقويم التربوي والنفس ي. الدمام: مكتبة المتنبي2007محسن. )، أحمد -

-17الرياض: صحيفة الجزيرة. استرجعت بتاريخ ، (. التعليم الإلكتروني بين التخطيط والتصميم والتنفيذ2022ريف محمد. )ش، الأتربي -

 https://www.al-jazirah.com/2022/20220220/ar6.htmمن خلال الرابط:  10-2022

  .1ط، عالم الكتب (. المقررات الإلكترونية: تصميمها ـ إنتاجها ـ نشرها ـ تطبيقها ـ تقويمها.2009زاهر. ) ،إسماعيل  -

، جامعة أم القرى ، (. برامج التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية. رسالة دكتوراه غير منشورة2004علي. )، آل زاهر -

 المملكة العربية السعودية.

لمعلمات التربية الفنية  والعشرين (. تصور مقترح للكفايات التقنية الرقمية ومتطلبات القرن الحادي2020صفاء عبد الوهاب. )، وطبعط  -

  .235-207، )1 (5، للعلوم الإنسانية الشمال مجلة، في ضوء احتياجاتهن التدريبية بجامعة طيبة بالمدينة المنورة

 /https://www.new-educ.com خلال الرابط: من، 2022 -5-21 . استرجعت بتاريخ21ية في القرن تعريف المهارات الرقم، خالد، بكرو  -

 (. التعلم الرقمي بين طرائق التدريس والاستراتيجيات. مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية2021البشير. )، البونوحي -

JHDESR)) ،1(7) ،117-141. 

https://www.al-jazirah.com/2022/20220220/ar6.htm
https://www.new-educ.com/
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(. مدى تأثير استخدام التكنلوجيا الرقمية على التعليم في ضوء الدراسات السابقة. مجلة القراءة 2015سهام سلمان. )، الجريوي  -

 .106-21، 168العدد ، والمعرفة

، ة في امتلاكهم لهذه الكفاياتالمؤثر  (. درجة امتلاك مدرس ي الجغرافيا في العراق للكفايات الرقمية والعوامل2021مروان. )، الجبوري -

 الأردن.، الشرق الأوسط جامعة، رسالة ماجستير غير منشورة

(. مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية الأساسية لكفايات التعلم الإلكتروني في ضوء 2018حامد عبد الله. )، الحميدي -

 .110-73، 198العدد ، بعض المتغيرات. مجلة القراءة والمعرفة

من خلال الرابط:  2022-10 -19(. ست من أهم أنواع التقنيات الحديثة في التعليم. استرجعت بتاريخ 2019مصطفى. )، الحشاش -

https://arblog.praxilabs.com/the-concept-of-the-teaching-methods-and-teaching-techniques-and-their-most-important-

forms-in-the-current-ages/ 

« كورونا»اة لتفادي (. التعليم الإلكتروني في السعودية قصة بدأت بالتخطيط ونضجت بعد الجائحة من طوق نج2021ايمان. )، الخطاف -

 /https://aawsat.com/home/article/3159881من خلال الرابط:  3/6/2023إلى خيار داعم للدراسة. استرجعت بتاريخ 

، نظر التدريسين في الجامعات الأردنية يم مـن وجهـة(. استخدام تكنولوجيا الاتصال الرقمية في التعل2009عبد الرازق محمد. )، الدليمي -

 .168-146، 6العدد ، المجلـة العربية للإعلام وثقافة الطفل

في كليات المعلمين في المملكة العربية السعودية للكفايات  التدريس (. مدى امتلاك أعضاء هيئة2002خالد عبد الرحيم. )، الشريف -

  الأردن.، جامعة اليرموك، غير منشورة رسالة ماجستير، ها والصعوبات التي يواجهونهاالتقنية التعليمية ومدى ممارستهم ل

(. الممارسات التدريسية لدى أعضاء جامعة حائل في ضوء متطلبات رؤية المملكة العربية السعودية 2019نعيمة حبيب. )، الشمري  -

 .187- 157، (11العدد )، م من وجهة نظرهم. المجلة العربية للنشر الدولي2030

(. مستوى تمكن أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل من مهارات التدريس الرقمية 2020علي عيس ى. )، فيصل فهد؛ والشمري ، الشمري  -

 . 293-257، (1)6، ومعوقات ذلك في ضوء أزمة كورونا من وجهة نظرهم. مجلة العلوم التربوية

(. واقع استخدام المعلمات للمعرفة الرقمية في تدريس الرياضيات والعلوم 2019) غادة سالم.، امتنان عبد الرحمن؛ والنعيمي، الشهوان -

 . 36-13، (6)2، المجلة العربية للتربية النوعية .الطبيعية ضمن سلسلة ماجر وهيل بالمرحلة المتوسطة في مدينة الرياض

فايات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من وجهة (. درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت لك2021عمار حسن. )، صفر -

 .63-1 ،(62العدد ) ،Cybraians Journal نظرهم: دراسة استطلاعية.

(. أهمية التكنولوجيا الرقمية في التعلم من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب. مجلة 2016عبد العزيز عبد الحميد. )، عامر -

 .69-45 ،(1)26، جامعة الزاوية

، (. استخدام التقنية الحديثة في العملية التعليمية. مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية2019نرجس قاسم. )، العليان -

 .288-271، 42العدد 

ية التربية بجامعة الخدمة بكل (. فاعلية برنامج مقترح لتنمية الكفايات التكنولوجية لمعلمي ما قبل2017محمود مرس ي محمد. )، العمري   -

 .163-125، (32)4، الملك فيصل في انتاج وإخراج الصورة التعليمية الرقمية. مجلة البحث في التربية وعلم النفس

، (. درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية للكفايات التكنولوجية2016صالح ناصر. )، أشرف مطلق؛ وعليمات، الغزو  -

 .388-351، (15)4، م الوظيفي من وجهة نظرهم. مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسيةوعلاقتها بأدائه

من خلال الرابط:  2022-10-30استرجعت بتاريخ ، (. التقويم عن بعد2020خالد عبد الله. )، الغملاس  -

https://np.psau.edu.sa/ar/article/2020/08/1598444255 

 398، 52العدد ، (. مساهمة تكنولوجيا التعليم في تحسين العملية التعليمية. مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية2019صونيا. )، قاسمي -

– 410. 

ات المعلمين بالمملكة العربية السعودية للكفايات التقنية (. مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في كلي2001غازي بهاج. )، القثامي -

 الأردن.، جامعة اليرموك، رسالة ماجستير غير منشورة، التعليمية وممارستهم لها

ومدى ممارستهم لها  (. مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في جامعة تعز للكفايات التقنية التعليمي2005علي سرحان. )، المخلافي -
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