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Abstract: The process of reviewing and evaluating postgraduate programs in educational institutions is one of the most 

important processes that have attracted the educational and academic researchers' attention in recent years (Falchikov, Boud 

2015, Gilles 2007 & Detroz, & Blais 2011). Hence linking them to economic and social developments' plans and qualifying 

the educated for the labor market and meeting its needs. When we discuss assessment for learning, we must recognize that 

assessment strategies must aim to enhance student's learning (Sambell et al. 2013), support authoritative assessment 

(McDowell et al. 2011 & Sambell et al. 2013), students must be engaged in the learning process, not focus on grades 

(Sambell et al. 2013), learners should be given the opportunity to practice previously acquired skills or knowledge (Sambell 

et al. 2013), and feedback should combine written comments and discourse between the student, classmates, and teacher ( 

McDowell et al. 2011, Sambell et al. 2013), independent learners must also be developed (McDowell et al. 2011), that is 

what educational institutions seek today. All of these complicated issues around learning outcomes and their assessment 

seem to still be problematic in educational institutions. While learning was supposed to lead to the creation of an educated 

and aware generation, we find that educational institutions suffer from a decline in learning outcomes. Therefore, this article 

aims to provide a specific reference for teachers to benefit from and apply by discussing methods of evaluating learning 

outcomes to support the educational institutions' ability and raise the performance of courses and program's efficiency in 

order to achieve the desired goals sought by the ministry of education, and a theoretical presentation about: What can the 

concept of learning assessment include? What are the modern methods that have been proposed for learning evaluation? In 

addition to shedding light on some modern electronic and realistic assessment methods. The study concluded that: There is 

a significant deficit in defining the concept of learning assessment, with a focus on academic programs and courses. The 

study presented a set of recommendations, the most prominent of which are: the necessity of training in the use of modern 

evaluation methods and measuring the impact of training from the reality of educational institutions. 
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ِالله الزهراني هدى بنت عبدأ. 
 | المملكة العربية السعودية | وزارة التعليم إدارة تعليم جدة

ين  المستخلص: ت اهتمام الباحثِّ
َ
ل
َ
ة مع أهمّ العمليات التي شغ سات التعليميَّ راسات العُليا في المؤسَّ عتبَر عملية مراجعة وتقويم برامج الدِّّ

ُ
ت

ين خلالَ السنواتِّ الأخيرة ) ين والأكاديميِّّ زَت هذه الدراسات في Falchikov, Boud 2015 Gilles 2007 & Detroz,  &Blais 2011التربويِّّ
َّ
(، ورك

طط التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتأهيل المتعلمين  مُجملها على ضرورة رَبْط التعليم ومخرجاته
ُ
مَّ رَبْطها بخ

َ
ن ث باحتياجات المجتمع، ومِّ

تراتيجيات التقييم يجب أن تهدف إلى تعزيز لسوق العمل وسدّ احتياجاته. وعندما نناقش التقييم من أجل التعلم فعلينا أن ندرك أن اس

م الطلاب )
ُّ
(، ويجب أيضًا على McDowell et al. 2011  &Sambell et al. 2013(، كما يجب دعم التقييم الموثوق )Sambell et al. 2013تعل

تاحة الفرصة للمتعلمين لممارسة المهارات (، ويجب إSambell et al. 2013الطلاب الانخراط في عملية التعلم، وعدم التركيز على العلامات )

(، كما يجب أن تجمع الملاحظات بين التعليقات المكتوبة والحوار بين الطالب وزملاء Sambell et al. 2013أو المعرفة المكتسَبة سابقًا )

(، وهو McDowell et al. 2011ستقلين )(، كذلك يجب تطوير المتعلمين المMcDowell et al. 2011 ،Sambell et al. 2013الدراسة والمعلم )

في  إشكالية زالت ما تسعى إليه المؤسسات التعليمية اليومَ. كل هذه القضايا الشائكة حول مخرجات التعلم وتقييمها يبدو أنها ما

ق جيل مثقف وواعٍ نجد أن المؤسسات التعلي المؤسسات التعليمية؛ ففي حين كان المفروض أن يؤدي التعلم
ْ
ل
َ
مية تعاني انخفاضًا في إلى خ

ن من خلال انخفاض الكفاءات التدريسية والإشرافية والمتابعة والتقييم باستخدام أساليب مناسبة ومتنوعة  ذلك مخرجات التعلم، ويتبيَّ

د للمعلمين للاستفادة والتطبيق من خلال سهم في توعية الميدان التعليمي؛ لذا يهدف هذا المقال إلى تقديم مرجع مُحدَّ
ُ
أساليب  مناقشة ت

ع كفاءة الأداء للمقررات الدراسية وبرامجها من أجل تحقيق الأهداف 
ْ
تقييم مخرجات التعلم لدعم قدرة المؤسسات التعليمة ورَف

ن؟ وما الأساليب الحديثة التي ت مّ المنشودة والتي تسعى إليها وزارة التعليم. وعرض نظري حول: ماذا يمكن لمفهوم تقييم التعلم أن يتضمَّ

رْحُها من أجل تقييم التعلم؟ بالإضافة إلى تسليط الضوء على بعض أساليب التقييم الإلكتروني الحديثة وأساليب التقييم الواقعي. 
َ
ط

مَ  ت الدراسة إلى: أن هناك عجزًا كبيرًا في تحديد مفهوم تقييم التعلم مع التركيز على البرامج والمقررات الدراسية. وقدَّ
َ
ل اسة ت الدر وقد توصَّ

 من التوصيات، أهمها: ضرورة التدريب على استخدام أساليب التقييم الحديثة وقياس أثر التدريب من واقع المؤسسات 
ً
مجموعة

 التعليمية. 

 المؤسسات التعليمية.  -أساليب –التعليم  –تقييم التعلم  –مخرجات التعليم الكلمات المفتاحية: 
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ِ
ُ
ِالم ِ

ِ.مةقد 

ِ:مفهوم تقييم التعلم

التعلم مجموعة متنوعة من المهام التي يقوم المعلمون من خلالها بجمع المعلومات ن مفهوم تقييم يتضمَّ 

ن من انخراط الطلاب في يْ ن رئيسَ يالباحثون غرض دَ (. وقد حدَّ Gronlund, 2006فيما يتعلق بأداء الطلاب وتحصيلهم )

تقييم تحصيل الطلاب بمراجعة ن ومن هنا تتضمَّ  ؛ى الشهادةلل عو هو الحص :هو التعلم، والثاني :الأول  ؛التعلم

 بْ إلى رَ  بالإضافةجات التعلم، خرَ مُ 
ُ
وبالتالي (. Carless 2015 & Norton et al. 2013لة )حصّ طها بالشهادة أو الدرجة الم

ى التكوينية :تكوين المعرف ؛ن للتعلماوظيفت كهنال سمَّ
ُ
ى الختامية وتختيم التحصيل: ،وت سمَّ

ُ
 Carless et al. 2011) وت

 &Chambers et al. 2013)، وحتى ينجح ( التقييم يجب أن تتداخل هاتان الوظيفتانCutajar & Chetcuti 2014 .)

ع الطلاب على شجِّّ يُ وهو  ،(Sambell et al. 2013طوال فترة التعلم ) يحدث التقييم التكويني على أساس مستمرّ و 

 علومات و المالأمر الذي يساعدهم على التعرف على  ؛الانخراط في الموضوع
ُّ
 .Jacoby et alمها )المعارف التي يحاولون تعل

ال في(. للتقييم التكويني 2014 الطلاب  يشاركعندما و  ،(Jacoby et al. 2014الطالب والمعلم )بين شاركة الم دور فعَّ

مة المفاهيمبؤدي إلى تفكير أعمق، والاحتفاظ على المدى الطويل ي" ذلك فإن الأنشطةبنشاط في 
َّ
تعل

ُ
 .Lladó et al) ”الم

تم تحقيق تحسينات في أداء المتعلمين من خلال التغذية الراجعة الداعمة من مهام التقييم المختلفة و (. 2014

(Sambell et al. 2013)عتبر تقييمًا للتعلم )يُ و في التعلم،  ة التقييم التكوينينظرًا لقيم ؛Carless et al. 2011 & 

Hernández, 2012  &McDowell et al. 2011.) 

ِ.أساليب تقييم مخرجات التعلم -الْولِ المبحث

 
ُ
عتبر عملية تقييم البرامج الأكاديمية والمقررات الدراسية من العمليات الأساسية والمهمة لتجويد العمل ت

خلال  والمجتمعي منتأثير على عملية التطوير الاقتصادي من لما لها  ؛(Jacoby et al. 2014الأكاديمي والمؤسس ي )

التقييم  بحسب جودةوفي هذا السياق فإن الميزة الأساسية . الكشف عن نقاط القوة والضعف في العملية التعليمية

ع الموسَّ  التقييمي فالتقييم الحقيقي هو نوع من الأداء ؛(Carless 2015 & Sambell et al. 2013) الأساسية

(Gronlund, 2006)،  ومن مهام تقييم الأداء العالية في الواقعية، ويمكن أن يدمج الأفكار والمهارات ويؤدي إلى مزيد من

 Gronlund, 2006التعلم )
َّ
ن التقييم الذي ينبغي أن إومع ذلك ف ،ب التقييم الموسع من الطلاب تكامل المعرفة(. يتطل

  ؛من العمق في التعلمع على مزيد شجِّّ تعتمده المؤسسات التعليمية هو ذلك الذي يُ 
َّ
والمعلمين ب من الطلاب لأنه يتطل

(. تعمل الأنشطة الأصلية أيضًا على Boud, 2007  &Sambell et al. 2013الحقيقي لفهمهم لأهداف التعلم ) التقييم

ه تعمل هذو  ،(Boud 2007 & Carless Jacoby et al. 2014 & Sambell et al. 2013تعزيز تعلم الطلاب للمستقبل )

 Oladele 2011 Sambell et al. 2013المتعلمين ) لدىالتفكير في دة وحاسمة حدَّ الأساليب على تحسين تنمية مهارات مُ 

&). 

ا من التربويين والباحثين في مجال الجودة والاعتماد من هنا بات الاهتمام بتحديث أساليب التقييم كبيرً 

ر تقييم مخرجات التعلم المجال الرابع في نموذج تقييم القرارات عتبَ ص ي، ويُ الأكاديمي المؤسس ي والبرامجي والتخصُّ 

ن ممارسات تقييم تتضمَّ التي والذي يركز على تقييم وتطوير فاعلية البرامج التعليمية  ،-(1) ملحق-CIPPالمتعددة 

من خلال  (. هذه العملية تهدف إلى قياس وتقييم قدرات المتعلمين2019 النواتج والمخرجات )آل كاس ي وحويحي،

 اتقييمً  م، أانهائي   اختامي   اتقييمً  م، أابنائي   اني  يتكو  اتقييمً  م، أاقبلي   اكان تقييمً أاستخدام النوع المناسب للتقييم، سواء 

ق رؤية ورسالة وأهداف ومخرجات التعلم للبرنامج، وكلما كانت تأكد من مدى تحقُّ ل؛ لاخارجي   اتقييمً  م، أاداخلي  

لذلك تحديد مخرجات التعلم بشكل جيد لا يكفي  ة؛داأمخرجات التعلم مثالية أصبح من الممكن قياسها بأكثر من 
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 حقِّّ مة لتُ ينبغي تحديد طرق التقييم والمعايير المستخدَ  بل
ُّ
 ق مخرجات التعل

َّ
معرفة، أو )جال ة المدَ عة والمحدَّ م المتوق

، بشكل يتوافق مع رؤية ورسالة وأهداف البرنامج اأو ممارسة، أو تمكنً  اذا كان تأسيسً إومستواها  ،(مهارة، أو كفاءة

 مة، بحيث يتم توضيح إجراءات التقييم لكل مَ نشطة التعلمية المستخدَ واستراتيجيات التدريس والأ
ُّ
مي وآليات خرج تعل

 التقييم للمتعلمين، ويمكن م
َ
ال ويمكن ق تلك المعايير وقياسها بشكل جيد وفعَّ حقُّ ن خلال هذه العملية معرفة مدى ت

لمعلمين التركيز على أساليب التقييم الحديثة والابتعاد عن الأساليب التقليدية والتخطيط للذا ينبغي  ؛تطويرها

يب التقييم الواقعي، وهي المحاور كاستخدام أساليب التقييم الإلكترونية، وأسال ؛المدروس والجيد لهذه العملية

 .ث عنهاالرئيسة التي سوف نتحدَّ 

ِلكتروني وأدواته:التقييم الإ

الإنترنت، أو التقييم القائم على  رَ بْ المعروف أيضًا باسم التقييم الرقمي، أو التقييم عَ  الإلكتروني،التقييم 

التقييم التربوي، والتقييم الصحي، والتقييم  :استخدام تكنولوجيا المعلومات في التقييم، مثل :هوو  الكمبيوتر،

التكنولوجيا الرقمية في التقييم )المعروف باسم "التقييم الإلكتروني" أو "التكنولوجيا  ويُعتبر استخدامالنفس ي. 

في حين أن مصطلحات "التقييم  ،( ليس مقدمة تكنولوجية جديدة للتعليم"نة" التقييم "في هذه الورقةالمحسّ 

بأن في هذه الدراسة نعتقد  وعليه؛ فإننا مختلفة.ز بالتكنولوجيا تعني أشياء كثيرة " أو التقييم المعزّ الإلكتروني

على الرغم من  ،في المؤسسات التربوية التقييم التربوي غير وارد بعدُ كلتكنولوجيا الرقمية لأغراض رسمية ا استخدام

وْا بعض العلماءحتى أن  ؛ي( موجود منذ أكثر من عقدينأن التقييم المعزز بالتكنولوجيا )أو التقييم الإلكترون
َ
أنه في  رأ

بعض  لكتروني إلى سدّ يسعى التقييم الإ التقييم،حين تساعد أساليب التقييم التقليدية على تلبية زوايا معينة من 

 ية، فهي أربع:( إلى أدوات التقييم الإلكترون2020لقد أشارت العبيد والشايع )و  إليه.الثغرات في حالات الحاجة 

م المعلم التغذية الراجعة للمتعلم باستخدام قدِّّ دة يقوم بها المتعلم، ويُ حدَّ وهي مهام مُ  لكترونية:الواجبات الإ -1

 الإ 
ُ
ل على البريد الإلكتروني على سبيل المثال لا الحصر، ومنها: دراسات الحالة لظاهرة أو مشكلة أو رسَ نترنت، وت

)العبيد والشايع،  علمية أو تأملية، أوراق بحث، مشاريع فردية أو جماعيةموقف تعليمي، تمارين، مقالات 

2020).  

مجموعة كبيرة من الأسئلة تم تخزينها في قواعد البيانات وترميزها وتصنيفها حسب: الموضوع،  سئلة:بنك الِْ -2

 الأسئلة، وهما: ن لاستخدام بنوكاد نظاموجَ ويُ  .المستوى الدراس ي، مهارات التفكير، مستويات بلوم وغيرها

وتستخدمه الولايات المتحدة الأمريكية للتقييم التشخيص ي والبنائي، بحيث تكون  نظام بنك الْسئلة المفتوح: -

ى بشكل فردي؛ بغرض التعرف على  الأسئلة مناسبة للظاهرة أو المشكلة المراد علاجُها أو الموقف التعليمي، ويُؤدَّ

  مستوى المتعلم ومدى الإتقان والكفاءة.

دة،  نظام بنك الْسئلة المغلق: - وتستخدمه إنجلترا وأستراليا ومصر، ويعتمد على الأسئلة الموضوعية المحدَّ

ى بشكل فردي؛ بغرض   الفصل الدراس ي أو العام الدراس ي، ويُؤدَّ
َ
ويُستخدَم في التقييم النهائي أو الختامي نهاية

 .(2020)العبيد والشايع،  التعرف على مستوى المتعلم ومدى الإتقان والكفاءة

هات العالمية، ويدعم استراتيجيات التعلم النشط واستراتيجيات التعلم ملف الإنجاز الإلكتروني -3 : من التوجُّ

الذاتي والتعلم بالاستقصاء، ويعتمد على البحث والتجريب، ويكون قائمًا على المتعلم وتجميعه لأفضل الأعمال 

ن الصوت والفيديو والرسومات والنصوص، ويتم التنقل بين والمنجزات خلال فترة زمنية مُحدَّ  دة، وقد يتضمَّ

مكونات هذا الملف باستخدام روابط إلكترونية. وأغلب ملفات الإنجاز ثلاثة أنواع، وهي: ملف الإنجاز 

ز التطويري، وملف الإنجاز التقييمي، وملف الإنجاز التقديمي؛ ونادرًا ما يكون ملف الإنجاز نوعًا واحدًا ، ويُميِّّ

ملف الإنجاز عنصر التأمل الذاتي، وإضافة المتعلم لتأملاته وانطباعاته وآرائه، ويمكن للمعلم من خلال هذا 
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ات سابقة تم تحديدها وتوضيحها 
َّ
الملف تنمية مهارات المتعلم وتقييم المهارات والكفايات وفقًا لمعايير ومحك

 .(2020)العبيد والشايع،  للمتعلم

تنوع تقنيات التقييم بحيث يمكن صياغة الأسئلة على  (2019)محمود، : ذكرت دراسة الإلكترونيةالاختبارات  -4

 النحو الآتي:

 الاختيار من متعدد. 

  فلاتالسحب والإ.  

 كمال الفراغ بالكلمة المناسبةإ. 

 ترتيب الأولويات. 

 القيم العددية والحسابية.  

ِلكترونية إلى قسمين: وتنقسم الامتحانات الإ

جة، جابات النموذجية المبرمَ جابات المتعلمين مع الإ إالأول: التصحيح الآلي الذي يقوم على مقارنة  القسم

على  Quiz Makerوتطبيق  Google Formsا باستخدام نموذج عد حالي  وهذه الطريقة نستخدمها في التعليم عن بُ 

 .سبيل المثال لا الحصر

علمين لتصحيحها ى الملإلكتروني البريد الإ من خلالجابات على هيئة نماذج رسال الإ إالقسم الثاني: 

 (.636-635، ص2019نهائية )محمود، الدرجة ع الضووَ  ،للمتعلمين

مة بشكل عام نادرًا ما فقد أظهرت الدراسات أن الأدوات المستخدَ  الجديدة،على الرغم من هذه التطورات 

د للمهارات أو التخصيص. على سبيل المثال، استعراض من المرونة والقياس المعقَّ مما يسمح بمزيد  ؛تكون أكثر تعقيدًا

ا على وجود بعض تقنيات م، وجدت التقنيات "أدلة قليلة جد  للتقييم الإلكتروني المتقدِّّ  2009لجنة الإشراف عام 

Web2  ُّالأكثر تقد 
ُ
من وجود بعض المبادرات الجديدة (. وعلى الرغم Ripley et al. 2009ستخدم لأغراض التقييم )مًا" ت

بل شخص واحد أو مؤسسة، مما هة من قِّ ا إلى أن تكون معزولة وموجَّ ن هذه المبادرات تميل أيضً إف ؛وغير المعروفة

  ر يشير إلى عدم انتشا
ً
إلى  لكتروني ظلَّ أن التقييم الإ Whitelock (2: 2010) لذلك يقرّ  ابتكار أو ممارسة جديدة. نتيجة

  اكبير "موجهً  حدٍّ 
ً

 عن "إمكانية الابتعاد من تقييم المهارات الفردية لتنفيذ وجهة نظر بنائية نحو التقنين" وليس بديلا

 ."اجتماعية للتعلم

  أخيرًا،
َ
مواضيع بز بالتكنولوجيا إلى الانتشار بالتساوي في جميع أنحاء العالم ممارسات التقييم المعزّ  لْ مِّ لم ت

 بل  ،أو مستويات التعليم
ّ
الرياضيات والعلوم، التكنولوجيا  :ا على الموضوعات ذات الأسئلة المحددة، مثلزت تاريخي  رك

  رَ بْ والنطاق عَ  ؛المعززة، اتساع نطاق التقييم
 
(. بالإضافة Whitelock & Watt 2008في الازدياد الآن ) الموضوعات آخذ

 .تأثير التقييم على بيئات التعليم العالي اجعة أهملَ د في هذه المر ن ركز على البحث المحدَّ فإن الكثير ممّ  ،إلى ذلك

 .لكترونيا عن النمطية من أجل تدعيم التقييم الإنه من الواجب إجراء دراسات علمية أكثر شفافية وبعدً إف ؛وعليه

 .أساليب التقييم الواقعي أو البديل -الثاني المبحث

ِّ إقلب عملية التعلم، حيث  ن التقييم من أجل التطوير هوإف ؛اسابقً  دَ حسب ما ورَ 
ّ
 يمكن نه يوف

ً
ر دليلا

 حدِّّ ملاحظته على ذلك التعلم، ويُ 
َ
 م الطالب، ويُ قدُّ د ت

َ
ن إم المناهج الدراسية. على نطاق أوسع، يمكن القول هْ ظهر ف

ء ر للتعلم والمواطنين المثاليين في المستقبل من خلال كيفية إنشارها وضع تصوُّ صوّ مؤسسة أو ثقافة أو مجتمع يُ 

  ،واستخدام التقييم. في الآونة الأخيرة
َّ
نسيت التي العديد من العلماء في هذا المجال من ممارسات التقييم الحالية  رَ حذ

 من ذلك
ً

غالبًا ما يُنظر إلى التقييم على أنه منشغل بالمؤهلات والإنجازات الضيقة،  .هدفها الأساس ي: دعم التعلم بدلا

التقييم أن ( أن العديد من التربويين يرون 2019هذا السياق لقد ذكرت الحواري )وفي وانتقادات التقييم الحالي. 
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البديل أو التقييم الواقعي يقوم على الأساليب والأدوات الحديثة التي تعتمد على الأداء الواقعي للمتعلم وما ينتجه 

المشكلات  ت، وتظهر قدرته على حلّ من معارف ومهارات واتجاهات وقيم وكفايا هعلى ما لدي وكيفية إنتاجه له، بناءً 

والإبداع في تعاملاته وغيرها من مهارات التفكير العليا، وهناك العديد من أساليب وأدوات التقييم البديل أو الواقعي 

 نتناول منها التالي: ؛(101، ص2019)الحواري، 

  .التقييم المعتمد على الأداء -1

  .التقييم المعتمد على المقابلة -2

 .عتمد على الملاحظةالتقييم الم -3

 .)البورتفوليو( التقييم لملفات الأعمال -4

  .التقييم الذاتي -5

 .تقييم الأقران -6

  .أو موضوعية( ةتقييم الأداء بالاختبارات الكتابية )مقالي -7

 تقييم الأداء بخرائط المفاهيم. -8

 بسَّ أسلوب بشرح مُ  توضيح كلّ  وسيتمّ 
ُ
مة والمناسبة لها معتمدين على د الأساليب والأدوات المستخدَ حدِّّ ط، ون

 (.2019حجر،  دحروج وأبو ( ودراسة )أبو2019دراسة )الحواري، 

ِ
ً

 وهي: (،2019حجر، ِدحروج وأبوِالتقييم الواقعي المعتمد على الْداء )أبو أساليب-أولا

القيم، مهارات اكتسبوها من المعارف و  عَبْرَ بتقديم موضوعاتهم  من خلاله ن و يقوم المتعلمحيث  :التقديم -1

 
ّ
 خرائط ذهنية، أو رسوم... :فون التقنية، مثلويوظ

ن المفاهيم والمعارف من خلال بحوث علمية، أو تجارب عملية و يعرض المتعلمحيث  :العروض التقديمية -2

لقاء، والعرض، والتعبير عن كالحوار، والنقاش، والإ ؛بها وتظهر في مهاراتهم او مارسوها، أو مواقف حياتية مرُّ 

 نظرهم، وغيرها.وجهة 

ِّ يُ حيث  :المحاكاة ولعب الأدوار -3
ّ
رون من عبِّّ ن مواقف اجتماعية تحاكي الواقع الذي يعيشونه ويُ و ل المتعلممث

 يصال رسالة ذات معنى.لإ  خلالها عن مشاعرهم واهتماماتهم وميولهم في محاولةٍ 

تمدين على خبراتهم السابقة ا، معا وعلمي  ن مشاريعهم وما ينتجونه فكري  و يعرض المتعلمحيث  :المعارض -4

 ..بداع، والتفكير الناقد، والتركيب، والتحليلوالجديدة المعرفية والمهارية والقيمية، وتظهر فيها كفايات الإ 

 وغيرها.

اا بالتأييد مَّ إ بدون الرأي فيهويُ  ،اتعليمي   ان موقفً و ش المتعلمناقِّ يُ حيث المناظرة:  -5  ن و ز المتعلمحفَّ المعارضة، ويُ ب وإمَّ

 خر.على التحليل، والتركيب، والتقييم، والحوار، والحجج، واحترام الرأي الآ  من خلاله

يقوم المعلم بجَمْع المعلومات باستخدام المقابلة والأسئلة التقييم المعتمد على التواصل:  أساليب-ثانيًا

ه المتعلم، ويظهر في 
َ
ق المباشرة، سواء أكانت أسئلة مفتوحة أم مغلقة أم شبه مفتوحة؛ لقياس مدى التقدم الذي حقَّ

ه للمشكلات.. وغيرها
ّ
ِ(.2019حجر،  دحروج وأبو )أبو أسلوبه وطريقة مناقشته وحل

ا
ً
ا أو م بالملاحظة: التقيي أساليب-ثالث يقوم المعلم بجَمْع معلومات عن سلوك المتعلمين ووَصْفه وصفًا لفظي 

م تقدير وصفي أو تحليلي أو قوائم الشطب؛ بهدف إصدار حكم على المتعلم لتقييم مهاراته 
َّ
مًا سُل ا، مُستخدِّ تحليلي 

 
ً

ره أو تعديل سلوكه مستقبلا طوُّ
َ
ِ(.0192حجر،  دحروج وأبو )أبو وقياس مدى ت

م تقدير ملفات الْعمال )البورتفوليو(:  تقييم-رابعًا
َّ
ويتم تقييم هذا النوع من الملفات باستخدام سُل

م تقدير الدرجات التحليلي ميزانًا لتقدير درجات الأداء والنتاجات 
َّ
الدرجات حسب نوع الملف، فيمكن استخدام سُل
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م الدرجات ا-(2ملحق )-بشكل تحليلي
ّ
لوصفي لتقييم المهارات وسُلم تقدير درجات وصفي لمهارة، ، أو استخدام سُل

ِ. (2019)علام،  -(3ملحق )-وسُلم تقدير وصفي شمولي

ال، أساليب التقييم الذاتي -خامسًا م الطالب نفسَه بنفسه، وهذا دافع قوي للتعلم الذاتي الفعَّ : حيث يُقيِّّ

مه والعمل على ويُكسب مهارة التأمل الذاتي؛ ليدرك المتعلم مدى احتياجه 
ُّ
عل

َ
إلى التعلم الذاتي، ونقاط ضعف ت

ة أدوات للتقييم الذاتي، وهي:(2019)الحواري،  تقويتها دَّ ستخدم عِّ
ُ
 . وت

 المناقشات الصفية. 

 قوائم المراجعة.  

 طرح التساؤلات.  

 استبانات التقويم الذاتية.  

  
َّ

 .نجاز(إت الانعكاس )ملف سجلا

 .الصحائف أو المقالات الذاتية 

ق 
ْ
ويقوم المتعلم بتقييم أدائه اللفظي أو الكتابي أو التحليلي، أو يقارن إجاباته للأسئلة بالنموذج المثالي وَف

بل المعلم دة من قِّ ات مُحدَّ
َّ
 .(2019)علام،  معايير ومحك

ي يقوم على تنمية الثقة بالنفس لدى المتعلمين والاستقلالية بدرجة كبيرة، ويُنمِّّ تقييم الْقران:  -سادسًا

مهارات التفكير الناقد والتحليلي والتقويم ومهارات التفكير العليا، ويبتعد عن المركزية من خلال إعطاء تغذية راجعة 

من الأقران، ويعمل على تنمية المهارات الشخصية والاجتماعية، ويساعد المتعلمين على التقييم ووَضْع محكات 

ستخدم  (؛2019)الحواري،  ومعايير للتقييم
ُ
 الأدوات التالية لتقييم الأقران:وت

 المناقشات الصفية.  

 قوائم المراجعة.  

 طرح التساؤلات. 

 التعلم التعاوني.  

 اللقاءات. 

 المقابلة. 

 المناظرة. 

 تقييم الْداء بالاختبارات:  -سابعًا
ُ
من أنواع الأسئلة والمفردات  االاختبارات الكتابية والشفوية نوعً  دّ عَ ت

 
َ
 الاختبارية التي يستخدمها المعلم لقياس مخرجات ت

ُّ
ة أنواع، دَّ عِّ ى لإوالاختبارات تنقسم  ؛(2019)علام، م محددة عل

 
ُ
ِدها على النحو التالي:ورِّ ن

 كمال، المزاوجةختيار من متعدد، الإالا سئلة الصح والخطأ، أ :نوتتضمَّ  ؛الاختبارات الموضوعية. 

 لخإ ...لقاء، الخطابة، القراءة،طرح تساؤلات لقياس مهارات الطلاقة، الإ :نوتتضمَّ  ؛الاختبارات الشفوية. 

 سئلة المقال القصيرة، أو المفتوحةأ :نوتتضمَّ  ؛اختبارات المقال. 

  َّالاختبارات محكية المرجع، ومعيارية المرجع :نمَّ وتتض ؛نةالاختبارات المقن. 

ِ
ً
 ا: تقييم الْداء بخرائط المفاهيم: ثامن

ُ
لتقييم، ووسيلة لتركيب لمن الأساليب الحديثة خرائط المفاهيم  دّ عَ وت

 المفاهيم والأ 
ُ
م كتقييم تشخيص ي لاكتشاف المفاهيم الخاطئة وتقييم نهائي لقياس مدى ستخدَ فكار وتنظيمها، وت

ِ .(2017حي، عبد ال) ق مخرجات التعلم للمتعلمينتحقُّ 
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ِ.الخاتمة

 حاسمًا في الابتكار وتشكيل رأس المال البشري التنمية، وكونه يلعب 
ً

في الختام، باعتبار التعليم العالي عاملا

العالي أن الطلاب الذين يدخلون التعليم  بالإضافة إلىدورًا رئيسًا في نجاح واستدامة المعرفة واقتصادات الدول، 

،فبعضهم لم يلتحق من المدارس الثانوية  ؛غير التقليديين أصبحوا
ً
فئات الاجتماعية لوبعضهم لا يعود  مباشرة

أو لا تدرس في الفصل الدراس ي  العرقية،الحالة الاجتماعية والاقتصادية، أو الخلفية و  الجنس،المهيمنة من حيث 

 .بدوام كامل

اهذا التغيير 
ً
بشكل متزايد إلى  نَ وْ يسعَ  المتعلمون وأصبح  ،جديدة على بيئات التعليم العالي فرَضَ ظروف

 
ُ
ِّ الدورات التدريبية التي ت

ّ
 مك

َ
يسعى المتعلمون إلى ذلك وال حياتهم العملية. بالإضافة إلى نهم من تحديث معرفتهم ط

 من  الحديثةلون المعارف فضِّّ يُ و  العمل،نة لتلبية احتياجات سوق عيّ اكتساب معرفة أو مهارات مُ 
ً

 المهاراتبدلا

 كل هذه الظروف بعين الاعتبار يُ  أخذومع . لتقليديةوالمعارف ا
ُّ
م الطلاب تحديًا كبيرًا عتبر تحسين جودة تجربة تعل

 داخل مؤسسات قطاع التعليم العالي، ومِّ 
َّ
م قدِّّ م به على نطاق واسع أن التقييم الإلكتروني يمكن أن يُ ن المسل

 مات. اسهإ

ولكن يبدو  ،على أساليب متعددة االاختبار القائمة حالي  هناك بعض العوامل التي تعتمد عليها فعالية نظام 

 
َّ
 ظن   ؛إلى تحقيق التغييرات في التقييم ا تسعى بعدُ أن المؤسسات التعليمية لم

ً
ا ا منها أن التغيير قد يكون محفوف

أعمق فيما تم ة إلى إعادة تقييم الخصائص والمبادئ الأساسية ومراجعة جوانب هناك حاجة ماسَّ وبالتالي بالمخاطر، 

ما الذي يتم تقييمه، وكيف يتم و ومراجعة خصائص التقييم،  ،تحقيقه أقلها العلاقة والأدوار بين المتعلمين والمعلمين

قراءة كل ش يء تقريبًا، في حين أنه من  أخرى، إعادةالمكان والغرض من التقييم في المقام الأول. بعبارة و التقييم، 

ر طيف من استجابات متفائلة وصعبة تتعلق بْ القدرة على أن تكون قوة للتغيير عَ الواضح أن التكنولوجيا لديها 

بالتقييم، وربما يكون دورها الأكثر فاعلية هو مواجهة التعنت باتجاه الحاجة إلى إعادة التفكير في الطريقة التي يحدث 

 بها التقييم الآن وفي المستقبل.

ِوالمقترحات. التوصيات

ن من خلال ما س .1 من المهم التعرف على مختلف السياقات الجديدة المتعلقة بالتعلم والنظر فيها، من  أنَّ  ،بقيتبيَّ

حيث التقييم واستخدام التقنيات الرقمية فهناك العديد من السياقات والممارسات الجديدة والثقافات التي 

ك السياقات المتغيرة لتوفير وكذل التعليمية،ا في بيئات المؤسسات التي ينبغي معالجتها خصوصً و تواجه الشباب 

 التعليم.

في حياة الشباب للاستخدام والإبداع  امتزايدً  ايجب أن تراعي أساليب التقييم الحديثة أن هناك انتشارً كما  .2

من أجل النظر في  والتقييم.التغيير في الثقافات له آثار كبيرة على التعلم  هذا الإلكترونية.والتعاون في البيئات 

وفتح المجال من أجل تحفيز  والتقييم،تجديد الكفاءات والتعليمات المعرفة و عادة تنظير إة إلى هذا هناك حاج

مثل بناء  الثقافة،جميع الشباب للوصول إلى الشبكات الداعمة وكيفية تقييم الأنشطة الناشئة عنها هذه 

  .عربيبما يتناسب ومفاهيم وتحديات العالم الالتعليمية المعرفة والشراكة المجتمعية 

 وتأثير السياقاتف البحث أيضًا على التحديات المحتملة في استخدام التقنيات الرقمية للتقييم يجب أن يتعرَّ  .3

الثقافية والتعليمية. تهدف التحقيقات الإضافية في هذه المناطق )وغيرها بلا شك( إلى إعادة إشعال المناقشات 

عادة قراءة إم. في هذا السياق هناك بعض الأسئلة الأساسية حول كيفية يتوسيع فهم مفهوم التقيل ؛حولها

 يُ التي يجب أن  والنقاط ،والجامعات للمناهجالمدارس 
َّ
 رك

ُّ
مهم،م ز عليها في تقييم تعل قدُّ

َ
 باستخدام رقمي الطلاب وت

  أو بدونه.
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 من المفترَ  ،اأخيرً  .4
ُ
 ويجب أنتقييم هيئة التدريس، لمتعلقة بعروض التطوير المهني االجامعات المدارس و م قدِّّ ض أن ت

 
ُّ
مة. يُنظر إلى الموظفين على أنهم فرص تعل

ّ
يجب أن يرتكز التخطيط وإنشاء أنشطة  هفإن وبالتالي،م رسمية ومنظ

 المهني،التخطيط من أجل إعداد برامج التطوير  ح أن يتمّ قترَ وعليه يُ  ؛على تطوير التعلم المهني والتدريبالتطوير 

ومواءمة البرمجة القائمة على النظرية لتلك الأهداف وتنفيذها بدقة  المناسبة،حديد أهداف التعلم من خلال ت

  التدريس،وتقييم معرفة أعضاء هيئة  عالية،
ُّ
م المشاركين في واستخدام النتائج التي يتم إليها لتحسين تعل

 المستقبل. 

ِ.راج المقائمة 

ِ
ً
ِ:العربيةالمراج  ب -أولا

(. مدى امتلاك معلمات المرحلة الأساسية 2019 ،لهام جميل حسن. )شباطإحجر،  وأبو ؛كريمعبد الدحروج، إيمان نواف  أبو -

 .383-369جامعة بابل، الصفحات  ،لأساليب التقويم الواقعي وسبل تنميتها. مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية

الأسس والتطبيقات. الرياض: مكتبة  :(. تكنولوجيا التعليم2020والشايع، حصة بنت محمد. ) ؛رحمنعبد الالعبيد، أفنان بنت  -

 الراشد.

(. واقع الممارسات التطبيقية لمعايير الاعتماد 2019، وحويحي، محمد أحمد غريب السيد. )أبريل ؛ بن عليعبد اللهآل كاس ي،  -

. CIPPلتربوية بجامعة الملك خالد باستخدام نموذج القرارات المتعددة ( في برامج الدراسات العليا اMSCHEكاديمي ومؤشرات )الأ

 مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسية.

ردن: دار المسيرة للنشر والتوزيع الأ  -(. القياس والتقويم التربوي في العملية التدريسية. عمان2019علام، صلاح الدين محمود. ) -

 الطبعة السادسة. -والطباعة

نماذج جديدة لتقويم تعلم الطلاب. تم الاسترداد من تعليم  6(. 2017، مايو 19خلاص محمد. )إ BIBLIOGRAPHY حي،عبد ال -
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