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Abstract: The study sought to reveal the impact of psychological anxiety of the COVID-19 pandemic on secondary 

school students after returning to school. It also sought to identify psychological anxieties among female students by 

understanding the impact of the pandemic on the social, academic, and physical aspect of students and the behaviors 

that occurred after the pandemic. This was done by following the qualitative approach case study. To reach the results of 

the study, the researchers chose four cases from the 28th high school and applied the methods used in the 

corresponding observations and references to the academic record as research tools. The results of this study found that 

there was an impact of psychological anxiety due to the COVID-19 pandemic on student social relations, their desire to 

seek help, and daily social attitudes in school. The behavior of female students was affected, and their concern for 

precautionary measures increased. Also, the health of the physical students in terms of energy and immunity was 

somewhat affected, while the academic aspect of the students was not affected. This study also produced many 

recommendations, the most important one is educating students and parents about the effects of the Corona pandemic on 

the psychological, social and physical aspects and how to deal with them. In addition, it recommended providing schools 

with psychosocial specialists to support and advise students. 
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من جائحة كورونا لدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية في التعليم العام القلق النفس ي 

 بمدينة جدة بعد عودة الدراسة حضوريا: )دراسة حالة(

 

 1/ آلاء إبراهيم كتبيد ,1أ. حفصه صالح المضحي ,1*أ. نورة دخيل الله السبيعي
1
 المملكة العربية السعودية | جامعة الملك عبد العزيز 

سعت هذه الدراسة إلى الكشف عن أثر القلق النفس ي من جائحة كورونا على طالبات المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة  المستخلص:

 
 
والكشف عن مظاهر القلق النفس ي لدى الطالبات وتحديد صوره من خلال معرفة تأثير الجائحة على الجانب الاجتماعي ، حضوريا

وتم اتباع المنهج النوعي )دراسة الحالة( للوصول إلى ، وكيات التي طرأت عليهن بعد الجائحةوالأكاديمي والجسمي لدى الطالبات والسل

واستخدمت الباحثتان المقابلة ، فاختارت الباحثتان أربع حالات من المدرسة الثامنة والعشرون الثانوية لتطبيق الدراسة، نتائج الدراسة

وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلى وجود أثر للقلق النفس ي من جائحة كورونا على ، لبحثوالملاحظة والرجوع إلى السجل الأكاديمي كأدوات ل

وتأثرهن خلال المواقف الاجتماعية الطبيعية في ، ورغبتهن في طلب المساعدة، الجانب الاجتماعي من ناحية علاقات الطالبات الاجتماعية

 وتأثرت إلى حد ما صحة الطالبات الجسمية من ناحية، اءات الاحترازيةكما تأثرت سلوكيات الطالبات وزاد حرصهن على الإجر ، المدرسة

من أهمها: توعية الطلبة ، أما الجانب الأكاديمي فلم يتأثر لدى الطالبات. كما خرجت الدراسة بعدد من التوصيات، طاقتهن ومناعتهن

بالإضافة إلى تزويد المدارس ، يفية التعامل معهاوالوالدين بآثار جائحة كورونا على الجوانب النفسية والاجتماعية والجسدية وك

 بمختصين نفسيين واجتماعيين لتقديم الدعم والمشورة للطلبة.

  19كوفيد، جائحة كورونا، طالبات المرحلة الثانوية، عودة الدراسة حضوريا، القلق النفس يالكلمات المفتاحية: 
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  .المقدمة

رت هذه ، ( من أصعب الأزمات التي واجهها الإنسان على مر العصور 19 -تعتبر جائحة كورونا )كوفيد
ّ
فقد أث

، وأصابت العالم بالشلل التام، وتسببت في الكثير من الضغوطات النفسية، باختلاف فئاتهمالأزمة على أفراد العالم 

والتزم الناس بالجلوس في منازلهم. وواجهت جميع الدول هذه ، فتعطلت الأعمال وتوقف الاقتصاد والتعليم والطيران

 انتشارها.الجائحة بفرض إجراءات صحية واحترازية صارمة لمواجهة هذه الأزمة والحد من 

 لعدم قدرة ، تتسبب الجائحات والأوبئة بشكل عام في إحداث اضطرابات عدة
 
وخلق بيئات غير مستقرة نظرا

الأفراد على التكيف مع الظروف الجديدة الطارئة على حياتهم. فجائحة كورونا لم تؤثر على صحة الأفراد الجسمية 

توى الصحة النفسية لكثير من الأفراد نتيجة للخوف بل تعدتها لتؤثر على صحتهم النفسية؛ فانخفض مس، فقط

والشعور بالعجز لعدم قدرتهم على حماية أحبتهم. بالإضافة للتغيرات التي طرأت على ، والقلق من الإصابة بهذا المرض

 من العدوى )سنوس ي وجلولي
 
 (.2020، حياة الأفراد كالعزلة الاجتماعية خوفا

ولكنها ، جائحة كورونا لم يقتصر على الخوف من خطر العدوى والموت فقط( إلى أن تأثير Xiao, 2020) ويشير

 حول العالم. فنتج عن مرور الأفراد بالخوف والتوتر من فيروس كورونا وتبعاته إلى ارتفاع 
 
 رهيبا

 
 نفسيا

 
أوجدت ضغطا

نفس ي أحد الأعراض . ويعد القلق ال(Roy et al., 2020) مستوى القلق لديهم كرد فعل شائع تجاه أي موقف ضاغط

( إلى وجود أعراض قلق متوسطة إلى Wang et al., 2020حيث توصلت دراسة )، الواضحة التي خلفتها هذه الجائحة

 % منهم يعانون من قلق الإصابة بالمرض أو إصابة أحد أفراد أسرهم.75وأن ، شديدة بين أفراد عينة الدراسة

حيث أشارت الاحصائيات إلى أن واحد من كل ثلاثة  ،ويعاني المراهقون بشكل خاص من القلق النفس ي

أو ، وشعورهم بتسلط الوالدين، ويرجع ذلك لأسباب عديدة كتغير الهرمونات في تلك الفترة، مراهقين يعاني من القلق

وقد يكونوا أكثر ، (. لذا من المرجح أن يعاني المراهقون من القلق بسبب الجائحة2021، ضغط الأصدقاء )فتوح

 بها الفئات
 
 من التعلم الافتراض ي والعزلة عن أصدقائهم.  فقد، تأثرا

 
 عانوا شهورا

 مشكلة الدراسة:

فيعاني الأفراد ممن أصيبوا بها أو ، وتؤثر مثل هذه الأوبئة على صحة الأفراد النفسية على المدى البعيد

إلى  (Park et al., 2020) ارك وآخرونأشارت دراسة ب فقد، فقدوا أحد أحبتهم بسببها من الآثار النفسية لفترة طويلة

أن الكثير من الأفراد عانوا من اكتئاب وقلق واضطراب ما بعد الصدمة بعد تعافيهم من متلازمة الشرق الأوسط 

فالآثار النفسية تأخذ ، شهر من تعافيهم 12واستمرت هذه الأعراض حتى بعد ، 2015التنفسية التي حدثت في عام 

 أطول في الشفاء 
 
 من الأعراض الجسمية للأمراض.وقتا

 للاضطرابات والأمراض النفسية التي ، كما يعد القلق النفس ي أحد أهم الآثار النفسية للأوبئة
 
إذ يعتبر أساسا

ويعيق حياته الطبيعية كونه يجعله في حالة توتر ، والشعور المستمر به يؤثر على صحة الفرد النفسية، تصيب الفرد

، وضيق في التنفس، البطنفي وألم ، أعراض القلق النفس ي لدى الطالب على شكل صداعوخوف دائمين. وقد تظهر 

الأكاديمي ويؤدي إلى  الطالب مما يؤثر على تحصيل، (2019، وعدم القدرة على التركيز وتشتت الانتباه )عبدالحفيظ

ثر على مستقبل الطالب. لذا فيؤ ، ثم إلى الفشل الدراس ي بعض الحالات، التسرب الدراس ي وكثرة التغيب عن المدرسة

 اهتم الباحثون بدراسة القلق النفس ي والتعرف على أسبابه وطرق التعامل معها.

 ، ونتيجة للآثار التي خلفتها الجائحة
 
 ومختلفا

 
، أخذت العودة إلى مقاعد الدراسة الحضورية معنى جديدا

وتغيرت ، ن وغيرهم من المسؤولين عن الطلابفظهرت مخاوف جديدة لدى الطلاب وأولياء الأمور والمعلمين والموظفي

 من انشار فيروس 
 
العلاقات الاجتماعية والسلوكيات المعتادة؛ نتيجة للإجراءات الاحترازية التي يتم تطبيقها خوفا

بق التباعد الاجتماعي وتم فرض ارتداء الكمامات، كورونا
ُ
 وهذا كله أثر على صحة الطالب النفسية.، فط
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إلا أن ، الدراسات العربية على التأثير النفس ي لفيروس كورونا على المراحل المختلفةوركزت العديد من 

مرحلة المراهقة لم تحظ بنصيب وافر من الدراسات على الرغم من أنها مرحلة حساسة ويتأثر أفرادها بما يحدث 

ما حولهم. لذا تحاول هذه بالإضافة إلى التغيرات التي تحدث في أجسادهم وتؤثر على تفاعلهم مع ، حولهم بسهولة

وما خلفه هذا القلق من آثار على  الدراسة التركيز على القلق النفس ي لدى طالبات المرحلة الثانوية تجاه فيروس كورونا

. حتى الآن لايزال مصدر قلق للعالم فهذا الفيروس، وكذلك على حياتهم الاجتماعية والأكاديمية، سلوكياتهم المعتادة

 ، الباحثتينوفي حدود اطلاع 
 
، لا توجد دراسات تناولت القلق النفس ي من جائحة كورونا بعد عودة الدراسة حضوريا

 لذا أرادت الباحثتان التركيز على هذا الجانب من صحة الطالبات النفسية.

 يمكن بلورة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس ي التالي:, وفي ضوء ما سبق

؟كيف أثر القلق النفس ي من جائحة 
ً
 كورونا على طالبات المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة حضوريا

 التالية: الأسئلةويندرج تحته 

ما الآثار الاجتماعية الناتجة عن القلق النفس ي من جائحة كورونا لدى طالبات المرحلة الثانوية بعد عودة  -1

؟
 
 الدراسة حضوريا

ما الآثار الأكاديمية للقلق النفس ي من جائحة كورونا لدى طالبات المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة  -2

؟ 
 
 حضوريا

كيف أثر القلق النفس ي من جائحة كورونا على الصحة الجسمية لطالبات المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة  -3

؟
 
 حضوريا

كورونا لدى طالبات المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة  ما السلوكيات الناتجة عن القلق النفس ي من جائحة -4

؟
 
 حضوريا

 أهداف الدراسة

تهدف الدراسة الحالية في مجملها إلى محاولة التعرف على أثر القلق النفس ي من جائحة كورونا على طالبات 

 
 
ت وتحديد صوره من والكشف عن مظاهر القلق النفس ي لدى الطالبا، المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة حضوريا

والسلوكيات التي طرأت عليهن بعد ، خلال معرفة تأثير الجائحة على صحتهن النفسية وعلاقاتهن مع من حولهن

 الجائحة. كما ستساهم الدراسة في طياتها على تحقيق الأهداف التالية:

 التعرف على الآثار الاجتماعية للقلق النفس ي من جائحة كورونا لدى الطالبات. .1

 ف على الآثار الأكاديمية للقلق النفس ي من جائحة كورونا لدى الطالبات. التعر  .2

 ية للقلق النفس ي من جائحة كورونا لدى الطالبات. جسمالتعرف على الآثار ال .3

 .الطالبات لدى كورونا جائحة من النفس ي القلق عن على السلوكيات الناتجة التعرف .4

 أهمية الدراسة

 :دراسة إلى موضوع مازال أثره قائمتتطرق هذه ال الأهمية النظرية 
 
تركز هذه و ، على العالم وهو جائحة كورونا ا

إثراء  للمعرفة  ؛الدراسة على جانب القلق النفس ي تجاه الجائحة لدى طالبات المرحلة الثانوية في مدينة جدة

-المتعلقة بأثر جائحة كورونا والقلق النفس ي تجاهها. كما تتطرق هذه الدراسة لموضوع تقل فيه الدراسات العربية

مما يثري الأبحاث ، وهو القلق النفس ي من كورونا لدى طالبات المرحلة الثانوية -الباحثتين اطلاععلى حد 

 لال الازمات والأوبئة.والمكتبات العربية في مجال القلق النفس ي خ
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  :في بناء برامج إرشادية لمحاربة آثار جائحة كورونا  هذه الدراسة الاستفادة من نتائجيمكن الأهمية التطبيقية

كما يمكن أن تستفيد الجهات الحكومية كوزارة التعليم ووزارة الصحة من نتائج هذه ، وبخاصة القلق النفس ي

، في ظل جائحة كورونا فسية التي تواجه الطلبة أثناء الدراسة الحضوريةالدراسة في التغلب على المشكلات الن

 ويمكن الاستفادة من نتائج هذه الدراسة في التصدي من القلق تجاه الأوبئة المشابهة.

 حدود الدراسة

 :أثر القلق النفس ي من جائحة كورونا على طالبات المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة  الحدود الموضوعية

 وريا.حض

 :جدة. مدينةطالبات المرحلة الثانوية ب الحدود البشرية 

 :جدة في المملكة العربية السعودية. في مدينةمدارس المرحلة الثانوية  الحدود المكانية 

 :2022و 2021تم تطبيق الدراسة بين العام الدراس ي  الحدود الزمانية. 

 مصطلحات الدراسة

"عبارة عن حالة من الخوف والتوتر من ش يء متوقع  النفس ي بأنه:يُعْرف القلق  (Anxietyالقلق النفس ي ) -

مثل التعرق وسوء الهضم والصداع وآلام في ، حدوثه في المستقبل ويصاحب ذلك بعض الأحاسيس الجسمية

 (.42ص. 2019، المفاصل والشعور بالتعب" )عبدالحفيظ

o ويؤثر هذا ، الطالبة من ممارسة حياتها بطبيعية وتعرف الباحثتان القلق النفس ي إجرائيا: بأنه شعور بالتوتر يمنع

 الشعور على إحساسها العام بالاستقرار والراحة.

، ( آخر سلسلة من فيروسات كورونا التي تم اكتشافها19-يعد )كوفيد (COVID-19 Pandemicجائحة كورونا ) -

وتكمن ، لأنف أو الفمنتقل عن طريق ايو ، على شكل نزلات برد من حمى وصداع وسعالهذا الفيروس ظهر يو 

، ويؤثر بشكل خاص على أصحاب الأمراض المزمنة كمرض ى السكري وضغط الدم، خطورته في شدة انتشاره

 .(2021، عاما )منظمة الصحة العالمية 60ومن تجاوز عمره ، المصابين بالسرطان، مرض ى القلب

o  لالتعريف الإجرائي( لمرحلة الثانويةHigh School Students)" :رحلة الأخيرة من التعليم الإلزامي في هي الم

 .سنة 18 -15وتكون هذه المرحلة في فترة المراهقة ما بين ، المملكة العربية السعودية

 النظري. الإطار -2

 (:نظرة عامة) القلق النفس ي العام -2-1

والاجتماعية مفهوم القلق النفس ي على اهتمام البشر بكافة جنسياتهم ومستوياتهم الاقتصادية  حظي

وكذلك العاملون في مجال الصحة ، ومجال علم النفس، واهتم به جميع العاملين في مجال الطب النفس ي، والثقافية

(. وقد كان فرويد أول من تحدث عن القلق النفس ي 2008، النفسية على اختلاف مدارسهم واتجاهاتهم )عبد العال

والتوتر مصحوب ، وتحفز، بالخوف، غير سار، شعور غامضوعرّفه بأنه "، كعنصر من عناصر الحياة النفسية

  (.335ص. ، 2009، بإحساسات جسمية تأتي في نوبات وتتكرر لدى الفرد")الزراد نقلا عن جاسم

% من الأطفال والمراهقين في جميع أنحاء العالم يعانون من مشاكل في 20 -10( أن Keles et al., 2020ذكر)و 

 لدى الأطفال والمراهقين هو اضطراب القلق العام ثم الاكتئابوأن أكثر ا، الصحة النفسية
 
وتشير ، لاضطرابات شيوعا

سنة  25% خلال الـ 70الجمعية الملكية للصحة العامة وحركة الشباب إلى أن نسبة القلق والاكتئاب زادت إلى نسبة 

 الماضية.
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 :أسباب القلق النفس ي

والبعض الأخر ، أسباب القلق إلى الاستعداد الوراثيفيعود بعض ، تختلف مسببات القلق من فرد لآخر

فقد يتعرض الفرد للقلق بسبب الاستعداد النفس ي والتوتر الشديد ، تختلط فيه العوامل الوراثية بالعوامل البيئية

والشعور بالتهديد الداخلي أو الخارجي الذي تفرضه بعض الظروف ، والشعور بالذنب والخوف من العقاب وتوقعه

، كما يشعر الفرد أيضا بالقلق عند تعرضه للأزمات والمتاعب أو الخسائر المفاجئة، ة ومكانة الفرد وأهدافهالبيئي

وأحيانا قد يؤدي الكبت إلى القلق؛ وذلك بسبب طبيعة التهديد الخارجي الذي يواجه الفرد أو الصراع بين الدوافع 

 (.2005، والاتجاهات )زهران

 القلق النفس ي من كورونا -2-2

 :نظرة عامة عن نشأة القلق من جائحة كورونا

شكل
ُ
صدمة عنيفة لا يستطيع معها الفرد إدراك الحدث بصورته الكاملة والحقيقية في كثير من  الأزمات ت

وتكون النتيجة على ، فقد يصاب الفرد بالشلل المعرفي والنفس ي ولا يستطيع مواجهة الموقف أو الهروب منه، الأوقات

(. وأشارت العديد من الدراسات إلى أن القلق يعد من 2021، شعور بالتوتر والخيبة )أبو العنينهيئة عجز واضح و 

 الآثار السلبية التي ظهرت لدى العديد من الأفراد في ظل انتشار جائحة كورونا وفرض الحجر الصحي مثل دراسة

 (.2021وهاشم )، (2021خليدة )

  :مفهوم القلق النفس ي من كورونا

مفهوم القلق النفس ي من كورونا بأنه: "انفعال مركب من الخوف وتوقع الشر والخطر من الإصابة يُعرف 

فالقلق النفس ي من كورونا يحدث نتيجة الخوف من الإصابة ، (1165ص. ، 2021، بفيروس كورونا" )سويفي

ادف مفهوم قلق المرض الذي وهو ير ، وينتج عنه عدم استقرار النفس وعدم الشعور بالارتياح، بالفيروس أو الموت به

، ( بأنه "انهماك الشخص باحتمال إصابته بمرض خطير أو انتقال العدوى إليه2020أشار له العظامات وخالد )

 (.31وتفسيراته غير الواقعية لأعراض جسدية غير موجودة" )ص. ، وانشغاله بصحته بشكل مفرط

 :أعراض القلق النفس ي من كورونا

ويترتب ، هي: التوتر والخوف، ( إلى أن أهم أعراض القلق النفس ي من كورونا2020يشير الخواجه وآخرون )

وظهور سلوكيات جديدة مصاحبة لهذا الخوف. ، على هذين العرضين انشغال الذهن بسبب الخوف من العدوى 

 Roy et). ويضيف اليأس والغضببشعور الو ، ( عدد من الأعراض منها: صعوبة النوم والتركيز2020ويضيف خليل )

al., 2020) أحد أهم أعراض القلق من فيروس كوروناك بسبب الخوف من العدوى  التجنب والعزلة الاجتماعية ،

ويذكر ، وتؤثر على الصحة العقلية للفرد، تبني أنماط حياتية مختلفة وتعديلات غذائية غير مرغوب بها بالإضافة إلى

حيث ينتج عن القلق النفس ي ، ق النفس ي من كورونا( الأمراض النفس جسمية كأحد أعراض القل2021سويفي )

 أمراض الجهاز التنفس ي.، وارتفاع ضغط الدم، وأمراض عدة: كقرحة المعدة، الشديد خلل في وظائف الأعضاء

 آثار جائحة كورونا 

 :الآثار النفسية لجائحة كورونا -1

 Elsheshtawyحيث توصلت دراسة )، يعد التوتر والقلق والاكتئاب أكثر الآثار النفسية التي خلفتها الجائحة

et al., 2021 ).وفي استطلاع رأي لآثار جائحة كورونا أجراه المركز الوطني  إلى وجود قلق وتوتر بين أغلبية أفراد العينة
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( مواطن ومواطنة 1354وكان عدد المشاركين )، السعودي لتعزيز الصحة النفسية بالتعاون مع مركز استطلاع الرأي

% لديهم شعور بالقلق والتوتر منهم 47وأظهرت نتيجة الاستطلاع أن ، اطق المملكة العربية السعوديةمن مختلف من

% 27و، % لديهم قلق بسيط10و، % لديهم قلق متوسط15و، % لديهم قلق شديد20و، % لديهم قلق شديد جدا27

( أنه لا توجد Cau, 2020اسة )وأوضحت در  أوضحوا عدم شعورهم بالقلق )المركز الوطني لتعزيز الصحة النفسية(.

إلى أن مستوى  (Wang & Zhao, 2020)بينما توصلت دراسة ، فروق بين الطلبة الذكور والإناث في مستوى القلق

 .القلق لدى الطالبات أعلى من مستوى القلق لدى الطلاب في جامعة الصين

ن العدوى تنج عنها كثرة استخدام شدة الخوف مف، ويعد الوسواس القهري أحد الآثار التي خلفتها الجائحة

(. 2020، استمرار هذا الهاجس قد يتحول إلى اضطراب الوسواس القهري )عامر وإنّ ، المعقمات والمبالغة في النظافة

 تسبب، هواجس الأوساخ والجراثيم والفيروسات مع انتشار الوباء ور ظهإلى أن  Liao et al., 2021)دراسة ) وأشارت

 لغسل اليدين خوفا من العدوى والمرض.دوافع قهرية بظهور 

 :الآثار الأكاديمية لجائحة كورونا -2

( إلى أن التحول التعليم من الحضوري إلى التعليم عن بعد بسبب 2021) وغزالي وأشارت دراسة الشهومي

 وذلك بسبب انخفاض المستوى المادي لبعض الأسر وعدم، الجائحة أدى إلى انخفاض المستوى الأكاديمي للطلبة

فأدى ذلك إلى ، قدرتهم على توفير متطلبات التعليم عن بعد من أجهزة إلكترونية واشتراكات في شركات الإنترنت

 .التسرب الدراس ي

( التي تم Branje & Morris, 2021) وتأثر الدافع الأكاديمي للطلبة في ظل جائحة كورونا فذكرت دراسة

للمراهقين كان أقل أثناء التعليم عن بعد مقارنة بأيام الحضور إلى أن الدافع الأكاديمي ، تطبيقها على المراهقين

وأثر هذا ، إلا أن هناك مراهقون آخرون ارتفع تحصيلهم الأكاديمي مع الدراسة عن بعد بسبب دعم والديهم، المدرسة

بة للامتحانات أما بالنس فأصبحوا أكثر جرأة وفضول.، بشكل إيجابي على كفاءتهم الاجتماعية والعاطفية والشخصية

فقد ساهمت في تقليل قلق الاختبار لدى بعض الطلبة ولكنها زادت من القلق عند البعض الآخر. وفضل ، عن بُعد

  -أي على ورق-غالبية الطلبة تقديم الامتحان بالشكل التقليدي
 
 .(Jaap et al., 2021)وشعروا أنه أكثر عدلا

 :الآثار الجسمية لجائحة كورونا -3

 صحية طويلة الأمديستغرق التعاف
 
فقد أشارت ، ي التام من فيروس كورونا بعض الوقت وقد يترك آثارا

( أنه لا يمكن التنبؤ بطول المدة التي تبقى فيها آثار الإصابة بفيروس كورونا على الصحة Sudre et al., 2021دراسة )

وفقدان الشم من أبرز أعراض ويعد التعب الجسدي والصداع وضيق التنفس ، الجسدية فهي تختلف من فرد لآخر

 أطول للشفاء منها
 
فقد أبلغ المشاركون في الدراسة عن استمرار أثر فيروس كورونا من ، المرض التي قد تستغرق وقتا

 إلى  28فترة تتراوح بين 
 
 أسابيع. 8يوما

أثر الجهاز فيت، كما تتأثر الصحة الجسدية نتيجة للعزلة الاجتماعية الناتجة عن القلق من فيروس كورونا

 إلى انتكاسات في ، المناعي؛ لأن العزلة تتسبب في اختلال وظائف الجهاز المناعي
 
لذا يتعرض الأفراد المنعزلين اجتماعيا

صحتهم أكثر من أقرانهم من الاجتماعيين. كما تزيد العزلة من خطر الإصابة بأمراض القلب وخطر الإصابة بالسكتات 

 (.2020، القلبية )بن زيان

 :ار الاجتماعية لجائحة كوروناالآث -4

وتلعب الصداقات والاتصالات ، تعد التفاعلات الاجتماعية من الأمور المؤثرة على تكيف الشباب ورفاههم

 في تطور شخصياتهم وهوياتهم
 
 مهما

 
، وقد أدت إجراءات التباعد إلى انخفاض هذه التفاعلات، الاجتماعية دورا
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وأدى ، لذا زاد شعورهم بالوحدة أثناء الوباء، الذي يحصلون عليه من أقرانهمفانخفض معها شعور الانتماء والدعم 

ونشأ بسبب  (Branje & Morris, 2021).وزادت لديهم معدلات الاكتئاب، ذلك إلى انخفاض التكيف العاطفي لديهم

يجة لعدم قدرة ونت، جائحة كورونا خوف اجتماعي أفقد بعض الأفراد القدرة على التفاعل مع المجتمع بشكل صحيح

جعله يقدم تنازلات كثيرة ويهرب من الواجبات المجتمعية ، الفرد على التعامل مع هذا الخوف وتركه يسيطر عليه

 (.2020، )صالح وآخرون

 طرق التغلب على القلق النفس ي من فيروس كورونا -2-3

 تقوية المناعة النفسية: 

وتساعد الفرد على التكيف والتعامل مع القلق ، تعمل المناعة النفسية كمضاد نفس ي في وقت الإجهاد

، ويتضمن مصطلح المناعة النفسية عدد من الخصائص والمهارات: كالتفكير الإيجابي، والمخاوف والمتاعب البيئية

 (.Gupta & Nebhinani, 2020ومهارات حل المشكلات )، الكفاءة الذاتية الإيجابية، التنظيم العاطفي

 ية في خفض قلق كورونافعالية البرامج الإرشاد: 

وكشفت دراسة أبو ، تساهم البرامج الإرشادية في تعزيز الصحة النفسية وخفض القلق النفس ي بشكل عام

( عن الأثر الإيجابي الفعال لبرنامج إرشادي جمعي قائم على استراتيجيات وأساليب العلاج التدعيمي في 2021العنين )

والتنفيس ، والاسترخاء، والتوعية، استراتيجيات كالتفريغ الانفعالي فاستخدام، خفض القلق النفس ي من كورونا

الانفعالي عن المشاعر ساهم في التغلب على الضغوط النفسية وانخفاض القلق النفس ي من فيروس كورونا وبالتالي 

 أدى إلى ارتفاع في مستوى الصحة النفسية.

 :القلق النفس ي من كورونا لدى المراهقين

فإرغام المراهقين على البقاء في المنزل بسبب جائحة ، المراهقة مرحلة تمتاز بالحيوية والنشاطتعتبر مرحلة 

بالإضافة إلى انتشار المعلومات الخاطئة في بداية الجائحة انعكس على صحة ، كورونا أدى إلى ظهور القلق لديهم

، قة مثل الخوف من الإصابة بالمرضتعرض الأطفال والمراهقون لمواقف مرهف(. 2020، المراهق النفسية )مصطفي

يؤدي إلى أضرار لا يمكن ، والتغيرات الجذرية في أنماط النشاط اليومية، والخسارة المالية للأسرة، والملل، والإحباط

 De Figueiredo et).ويمكن ألا تؤثر فقط على صحتهم بل تتعداه لتؤثر عل جوانب مختلفة، التنبؤ بأثرها في المستقبل

al., 2021)  

 :قلق العودة إلى الحياة

تقبل الكثير من الأفراد الحظر المنزلي بسبب تفهمهم لدواعيه والمشكلات الصحية المترتبة على التجمعات 

فقد جلبت حالة الحظر الراحة لهم بالابتعاد عن مسببات ، إلا أن العودة للحياة أصابت البعض بالقلق، البشرية

، لذا فإن العودة للحياة الطبيعية مع عدم انتهاء الجائحة يصيبهم بالقلق )الوطن، القلق من الإصابة بفيروس كورونا

 وتوعيتهم ، (. ويؤثر القلق النفس ي لدى الطلاب على تعلمهم ومستواهم التحصيلي2020
 
لذا فإن تهيئة الطلاب نفسيا

  (.2021، ونا )شاربشأن الإجراءات الاحترازية وطمأنتهم يجنبهم الوقوع في القلق النفس ي من جائحة كور 

( أن للمعلمين والآباء دور هام في مساعدة الطلبة على تجنب القلق ومسبباته بالاستماع 2021وذكر سند )

بالإضافة إلى توعيتهم باللوائح والأنظمة الجديدة الخاصة بالاحترازات الوقائية من فيروس ، لمخاوفهم ومشاعرهم

ومراعاة الفروق الفردية بينهم في ، صعوبات تأقلم الطلبة في المدرسة كورونا. ويقوم دور المعلمين في التعامل مع

  وتنمية الوعي لديهم بأهمية الدراسة الحضورية.، خوفهم من الفيروس
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  وإجراءاتها. منهجية الدراسة -3

 :منهج الدراسة

والكشف ، بغرض الفهم الأعمق لموضوع الدراسة، استخدمت الباحثتان دراسة الحالة كمنهج لهذه الدراسة

 عن الأسباب والمشاكل.

  تها:وعينالدراسة مجتمع 

بسبب تطبيق الباحثتين لمقرر ، تم اختيار المدرسة الثامنة والعشرين الثانوية بجدة كمجتمع لهذه الدراسة

فيسهل هذا ملاحظة المشاركات في الدراسة في بيئتهن الحقيقية. وتم اختيار المشاركات في ، التدريب الميداني فيها

بتطبيق مقياس مستوى قلق كورونا من إعداد الخواجة والحسنى والصواعي للتأكد من ، الدراسة بطريقة عمدية

 .104و 90مناسبتهن لهدف الدراسة الحالية. وتم اختيار الطالبات الحاصلات على درجة مرتفعة على المقياس ما بين 

 أدوات الدراسة

 ما يتعلق بالجانب النفس ي والاجتماعي للمشاركات في الدراسة أثناء  منها، ( سؤالا32التي تكونت من )و ، المقابلات

ومنها ما يتعلق بصحتهن الجسمية وتحصيلهن الأكاديمي بعد عودة الدراسة ، وجودهم في المدرسة في فترة الجائحة

 ويترك المجال للمشاركة لتجيب عليها بكل حرية من أجل الحصول على المعلومات.، حضوريا

 مت في حصص الاحتياط وأثناء وجود الطالبات في الساحة المدرسية وأثناء إجراء المقابلات أيضاوت، الملاحظة ،

 كما تم الحصول على ملاحظات المعلمات.

 التشخيصات النفسية والتاريخ والذي يحتوي على مستوى الطالبات التحصيلي بالإضافة إلى ، السجل المجمع

وتم الاطلاع عليه قبل إجراء المقابلات للاستفادة منه في تزويد ، دراسةالمرض ي الخاص بالطالبات المشاركات في ال

 مدى تأثر أداءهن الأكاديمي بجائحة كورونا.بالباحثتين 

 :صدق الأدوات

وتم الاتفاق ، من أعضاء هيئة التدريس للتأكد من مناسبتها وصدقها الظاهري  خمسةعرض أسئلة المقابلة على  -

وإضافة سؤال واحد فقط وهو: كيف تتصرفين ، تعديلات بسيط في صياغة الأسئلةمع إجراء ، على مناسبتها

 تجاه الطالبات اللاتي لا يلتزمن بالإجراءات الاحترازية؟.

 التسجيل المسموع للمقابلات الذي يسهل إمكانية تفسير المعلومات التي تم الحصول عليها. -

 لدراسة للوصف والتعبير.استخدام مصطلحات مشابهة لما تستخدمها المشاركات في ا -

 .تكرار المقابلات بهدف التحقق من المعلومات التي تم الحصول  -

 مراجعة البيانات التي تم الحصول عليها مع المشاركات للتأكد من صحتها ودقتها. -

 :ثبات الأدوات

ثبات لتحقق من خمس طالبات من المرحلة الثانوية ل المقابلة على عينة استطلاعية مكونة من تم تطبيق

وتم التأكد من ثبات الملاحظة بتطبيقها بشكل ، وقدرة المشاركات على فهمها، للتأكد من وضوح الأسئلةو ، المقابلة

 منفصل من قبل الباحثتين وتشابه النتائج.
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 :جمع وتحليل البيانات

-  
 
رغت البيانات التي تم الحصول عليها كتابيا

ُ
الاقتصار على ما هو ثم تمت قراءتها للعديد من المرات لتنقيحها و ، ف

 مفيد للدراسة.

ورمزت ، لدمج البيانات والوصول للتشابهات والاختلافات بينها، MAXQDAصُنفت البيانات بالاستعانة ببرنامج  -

 بحسب طبيعة تصنيفها.

قحت الرموز أثناء عملية التحليل -
ُ
 بحسب ما دعت إليه الحاجة.، ن

 :صدق النتائج

 الدراسة بعدة طرق:تم التحقق من صدق النتائج في هذه 

 تنوع مصادر الحصول على البيانات. -

للتأكد من موضوعية النتائج التي تم التوصل ، تحليل البيانات من قبل الباحثتين بشكل منفصل ثم مطابقتها -

 لها.

 عرض النتائج التي تم التوصل لها على المشاركات في الدراسة للتأكد من صدقها. -

 البيانات. وصول الباحثتين لمرحلة التشبع من -

 وإجراء التعديلات اللازمة.، عرض النتائج على خبير وهو المشرف على الدراسة -

 تها.مناقشو  النتائج -4

  ما الآثار الاجتماعية الناتجة عن القلق النفس ي من جائحة كورونا لدى طالبات النتائج المتعلقة بالسؤال الأول :

؟
 
 المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة حضوريا

 واضحا على  أظهرت
 
نتائج المقابلات الشخصية والملاحظات التي قامت بها الباحثتان وملاحظات المعلمات تأثرا

وفيما يلي عرض لأبرز النقاط التي تم التوصل لها من خلال عملية جمع البيانات ، حياة الطالبات الاجتماعية

 وتحليلها:

 :علاقات الطالبات الاجتماعية

 غ(.)آ وأرجعت، ابلات بأن تواصلهن مع صديقاتهن كان أفضل قبل الجائحةأفادت الطالبات خلال المق

وتشير ، بينهم من اللقاءات المباشرة إلى وسائل التواصل الاجتماعي والمكالمات الهاتفية التواصل وسيلة السبب لاختلاف

لذا ، المراهقين بين الشخص ي صلالتوا عن تغني لا الاجتماعي التواصل وسائل إلى أن (Vaillancourt et al., 2021) دراسة

قد يكون سبب ضعف علاقة الطالبة بصديقاتها هو ما فرضته الجائحة من حجر وتباعد أدى إلى اكتفائها بوسائل 

 ومنها تأثرت علاقتها بهن.، التواصل

وذلك لأجل سلامتهما من ، واقتصرت علاقة )خ( و)ف( على المحافظات من صديقاتهما بالإجراءات الاحترازية

 بالتواصل يتعلق فيما الراحة من مختلف مستوى  لديه فرد ( أن كلWelch, 2022ويذكر )، وراحتهما من القلق، العدوى 

  الفرد ويصبح، الاجتماعي
 
ن لم تباليا االطالبتلكن ، الاحترازية بالإجراءات الالتزام قرر إذا عليه  الاخرين حكم من قلقا

وانفردت  اتباعهما للإجراءات الاحترازية يحفظهما وأسرتيهما من فيروس كورونا.بسخرية من حولهن لأنهما واثقتان بأن 

بحسب -الطالبة )أ.ع( بعدم تأثر علاقتها بصديقاتها بسبب الجائحة؛ لأنها تحافظ على العلاقة بهن في حدود المدرسة

وحدهن أو مع زميلة واحدة  وتفضيلهن البقاء، ولاحظت الباحثتان ابتعاد الطالبات عن زميلاتهن في الفصل .-قولها

 خوفهن وقلقهن من العدوى. بسببوقد يكون هذا الابتعاد ، محافظة على ارتداء الكمامة



Journal of Educational and Psychological Sciences (JEPS) • Vol 7, Issue 18 (2023) 

138 

فقللت )خ( و)آ.غ( الجلوس مع ، ولم تسلم علاقات الطالبات بأسرهن من التأثر بعودة الدراسة حضوريا

 
 
ابتعدت عن ف)ف(  وأما، ب إلى المدرسةوبررتا ذلك بضيق الوقت مع الذها، أسرهن بعد عودة الدراسة حضوريا

 
 
فأصبحت تخاف أن تصاب بالعدوى ، وبررت ذلك باختلاطها وإخوتها بالعديد من الطالبات في المدرسة، أسرتها كثيرا

 أن علاقتها بأسرتها لم تتغير. من إخوتها أو تنقلها لهم. بينما تظن )أ.ع(

 وامتنعت الطالبات عن الزيارات العائلية بعد عودة ا
 
ولا ، زيارة أقاربهاعن )خ(  فامتنعت، لدراسة حضوريا

( من ارتفاع 2021ويوافق هذا ما توصلت له دراسة خريسات )، عليها من العدوى  لخوفهاتقترب )ف( من جدتها 

 من الإصابة بفيروس كورونا. وتجنب المشاركات في ، المخاوف الاجتماعية لدى الطلبة
 
ومنها تجنب زيارة الأقارب خوفا

الدراسة زيارة أقربائهن والاختلاط بهم بسبب قلقهن من العدوى يدل على وجود مخاوف اجتماعية لديهن بسبب  هذه

وهذا يشعرهن ، وتجنب زيارات الأقارب يقلل من احتمالية إصابتهن بفيروس كورونا أو نقلهن للعدوى ، فيروس كورونا

 بالراحة والاطمئنان.

كر ، إلى شعورهن بالمسؤولية تجاه من حولهنالاجتماعية بات ويمكن أن يعود سبب تأثر علاقات الطال
ُ
كما ذ

( أن التزام النساء بالإجراءات الاحترازية يرجع إلى شعورهن بالقلق من فيروس كورونا الذي ينبع من 2020في العين )

ا من خلال ويمكن ملاحظة هذ والخوف من نقل العدوى لهم.، المسؤولية التي يشعرن بها تجاه أنفسهن والآخرين

فرؤية )أ.ع( لمعاناة أهلها عندما أصيبوا بفيروس كورونا زاد قلقها وبالتالي زاد حرصها على ، مقابلات الطالبات

الإجراءات الاحترازية. وينبع شعور )خ( و)آ.غ( بالقلق على أسرتهما من الإصابة بفيروس كورونا لوجود أفراد منهم 

وهذا يدفعهم للمزيد من ، أشد عرضة للخطر عند الإصابة بفيروس كورونا فهذه الفئة، يعانون من الأمراض المزمنة

 في زيادة القلق من فيروس كورونا. ويوافق هذا ما جاء في دراسة )
 
( Canlı & Karaşar, 2020الحذر الذي قد يكون سببا

 أن الأفراد الذين يعيشون مع أسرهم يعانون من قلق ومخاوف بشأن إصابة أحد أفراد الأسرة.

 الطالبة  ويلاحظ أن
 
 إلى إصابتها مرتين بفيروس كورونا، )ف( هي الأشد حرصا

 
فقد ، وقد يكون خوفها عائدا

( إلى أن المتعافين من فيروس كورونا يقلقون من تكرار Mei et al., 2021وتشير دراسة )، ذكرت أنها مرضت حينها بشدة

 من انتقال العدوى منهم ل، تجربة الإصابة
 
وعبرت )ف( بشكل واضح ومتكرر في مقابلتها عن ، لآخرينويقلقون أيضا

لأنها لا تريد أن تعاني منها مرة أخرى لذا تحرص على اتباع ، خوفها وقلقها من الإصابة مرة أخرى بفيروس كورونا

 الإجراءات الاحترازية بتشدد.

بقولها أن والدتها حرص والدتها الشديد الذي أشارت إليه  كما لوحظ من خلال التحدث مع الطالبة )خ(

 ، تقوم بتعقيم حقيبتها وما تحتويه من أغراض بعد عودتها من المدرسة
 
، ووصفت )آ.غ( والدتها بأنها تقلق كثيرا

ومن خلال ذلك يمكن أن يكون حرص ، وأشارت )أ.ع( إلى أن والدها هو من يضع المعقم لها ولإخوتها في حقائبهم

 بوالديهن
 
، ( في حديثه عن القلق النفس ي أنه "استجابة سلوكية2014أشار الحبيب ) وقد، الطالبات وقلقهن متأثرا

 ,Radanović)وتشير دراسة ، (2ويعتبر سلوكا متعلما قد ينتقل للأبناء من خلال عمليتي الملاحظة والتقليد" )فقرة

 إلى إمكانية انتقال القلق والخوف من الآباء إلى الأبناء. (2021

 :الرغبة في طلب المساعدة

 مهما للغاية للأبناءي
 
ويشعرها ، فتلجأ الطالبة )خ( إلى والدتها حين تشعر بالقلق، عتبر دعم الأسرة أمرا

ولجأت )ف( لوالدتها وعمتها ذات مرة ، التحدث معها بالراحة. وتذكر )أ.ع( أن التحدث مع والديها يخفف قلقها

فلم تطلب المساعدة مرة أخرى. وقد ، ها تبالغ في الحرصلكنهما ألقيا عليها اللوم لأن، لشعورها بالحاجة إلى المساعدة

ر عليها بشكل سلبي وأدى إلى زيادة حرصها وابتعادها عن أهلها كما سبق وذكرت. وتخالفهم )آ.غ( التي لم 
ّ
يكون هذا أث

يوجد ما يدعو بل تساعد نفسها بتذكيرها بمن قد تجاوز أزمة الإصابة وأنه لا ، تلجأ لأحد كي لا تزيد من قلق أسرتها
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ويمكن أن يكون تقديمها الدعم ، كما ذكرت أنها تقوم بمساعدة الاخرين في حال لاحظت حاجتهم للمساعدة، للقلق

  ورغبتها بالمساعدة.، وعدم طلبها المساعدة هو بسبب رؤيتها لوالدتها القلقة وشعورها بالمسؤولية تجاه والدتها وأسرتها

( إلى وجود Tyassari, 2020  &Noviantiوقد أشارت دراسة )، ي الأزماتوالحاجة لدعم الأسرة أمر ضروري ف

فكلما زاد دعم الأسرة انخفض مستوى القلق من فيروس ، علاقة عكسية بين دعم الأسرة والقلق من فيروس كورونا

ن للقلق لأ ، وأشارت الدراسة أيضا إلى أن حصول الأفراد على دعم من الأسرة لا يمحي وجود القلق لديهم، كورونا

لكن هذا الدعم لم يزل قلق ، سبب داخلي في الفرد نفسه. لذا حصول الطالبات على الدعم الأسري ضروري 

 لكنهما يجدان أن هذا الدعم ساعدهم وخفف عنهم قليلا.، الطالبتين )خ( و)أ.ع( من فيروس كورونا

 :المواقف الاجتماعية اليومية في المدرسة

إلا أن جميع المشاركات في ، ياة الاجتماعية والتفاعل الإيجابي بين الطالباترغم دور المدرسة في تعزيز الح

لأنها تساعد على انتشار ، هذه الدراسة عبرن عن انزعاجهن من تجمعات الطالبات في الفصل أو التزاحم في المدرسة

فذكر أنه من ، الاجتماعية( عن حال الكثير من الأفراد عند العودة إلى الحياة Welch, 2022وتحدث )، فيروس كورونا

وقد يرجع سبب القلق إلى ، الطبيعي أن يشعر الأفراد بالقلق والضيق عند عودتهم إلى المجتمع بعد فترة الحجر

لذا أصبح البعض يشعر بعدم الراحة في المواقف الاجتماعية ، التدابير التي تم اتخاذها بسبب جائحة كورونا

 الطبيعية.

لطبيعية في الحياة المدرسية اجتماع الطالبات من الفصول المختلفة في وقت ومن المواقف الاجتماعية ا

 
 
إلا أن المشاركات في الدراسة يجدن هذه التجمعات مقلقة وتتسبب في نشر ، الفسحة لتناول الإفطار والاستمتاع معا

 لأن، ليوم الدراس يحيث أشارت )آ.غ( إلى أن وقت الفسحة هو أكثر وقت يقلقها في ا، فيروس كورونا بصورة أكبر

تجمع الطالبات من مختلف الفصول والمراحل يسهل انتشار الفيروس في حال وجود إصابة في المدرسة؛ لذا تمتنع 

 المشاركات في هذه الدراسة عن الخروج للساحة والتجمع مع الطالبات من الفصول الأخرى. 

وفة في المدراس وهو جمع المعلمات لفصلين وعلقت الطالبات على أحد المواقف الاجتماعية التي قد تكون مأل

بسبب عدم وجود تباعد بين الطالبات ، فعبرت الطالبات عن انزعاجهن من جمع الفصول ، أو أكثر لمراجعة الدروس

. فشعور الطالبات بالضيق من المواقف الاجتماعية الطبيعية في المدرسة يدل العدوى مما يشعرهن بالتوتر والقلق من 

 وهذا القلق يمنعهن من ممارسة حياتهن بشكل مريح.، فيروس كوروناعلى قلقهن من 

 :التنازل عن التباعد الاجتماعي

فعندما تحدثت الباحثة إلى ، لوحظ على الطالبات أثناء المقابلات وفترات الملاحظة شدة تمسكهن بالتباعد

ولوحظ أيضا ، تاركة مسافة بينهما عادت الطالبة إلى الخلف، الطالبة )ف( واقتربت منها لعدم تمكنها من سماعها

وتشير ، ومحاولتهن المحافظة على مسافة آمنة، ابتعاد جميع الطالبات عن المكتب الفاصل بينهن وبين الباحثتان

% من المشاركين التنازل عن التباعد الاجتماعي 95( أنه حتى بعد انحسار مرض كورونا رفض Lee et al., 2021دراسة )

 وهذا يدل على مبالغة في إجراءات السلامة. 

أجابت )خ(: فقط في ، وعند سؤال الطالبات عن الحالات التي يتنازلن فيها عن التباعد الاجتماعي في المدرسة

ولا تتنازل )أ.ع( و)ف( عن التباعد الاجتماعي ، وتوافقها )آ.غ(، مامي حياة أو موتحال انتهاء الجائحة أو كان الموقف أ

حتى ، وهذا يدل على حرص الطالبات وتمسكهن بما يُشعِرهن بالراحة في ظل وجود المرض وعدم انتهاءه، إلا مجبرتين

 لو تم اعتبار هذا التمسك مبالغة ممن حولهن.
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  :كاديمية للقلق النفس ي من جائحة كورونا لدى طالبات المرحلة الثانوية بعد ما الآثار الأ"نتائج السؤال الثاني

 ؟"عودة الدراسة حضوريا

تمت الإجابة على هذا السؤال من خلال تحليل المقابلات وبطاقة الملاحظة والاطلاع على السجل الأكاديمي 

برز النقاط التي تم التوصل لها من خلال وفيما يلي عرض لأ ، للسنة الحالية والسنتين السابقتين وملاحظات المعلمات

 عملية جمع البيانات وتحليلها:

 :المستوى الأكاديمي

على تهن وسؤال معلماتهن تبين محافظ للمشاركات في الدراسةمن خلال الاطلاع على السجل الأكاديمي 

وتبرر )ف( عدم تأثر ، يولم يُلاحظ وجود تأثير للقلق النفس ي من جائحة كورونا على مستواهن الأكاديم، تحصيلهن

وأما )آ.غ( فذكرت أنها تأثرت بتحويل الدراسة عن بعد ثم ، المستوى الأكاديمي بأن كل الاختبارات تم تطبيقها عن بعد

.
 
عدم تأثر مستوى و  عودة الدراسة الحضورية لكنها ضغطت على نفسها لتحافظ على مستواها الدراس ي مرتفعا

من الطلبة  من تأثر العديد( Alemany-Arrebla et al., 2020توصلت له دراسة ) الطالبات بجائحة كورونا يخالف ما

 إلى خفض الكفاءة الأكاديمية لديهم. حيث أدى القلق ، نخفض تحصيلهم الأكاديميفا، بجائحة كورونا

عليم وقد يعود سبب عدم تأثر مستوى الطالبات للجهود التي بذلتها المملكة العربية السعودية بعد تحويل الت

كر في مقال على صفحة العربية أن ثلثين من المعلمين 
ُ
عن بعد والمتمثلة في توفير قنوات مساعِدة للتعلم الذاتي. وذ

وتعززت لديهم المهارات وإدارة الوقت والابتكار وحل المشكلات من ، يعتقدون أن التحصيل الأكاديمي للطلاب ارتفع

، ن هناك أيضا طلب على المزيد من محتويات التعليم الرقمي )القرش يوكا، خلال التعليم الرقمي والتعليم عن بعد

2022.) 

 :الطموح

فحاولتا تطوير ، فتأثر طموح الطالبتين )خ( و)آ.غ( بشكل إيجابي، نانقسمت الطالبات في تأثر طموحاته

في طموح  نفسيهما من خلال الاطلاع والبحث وحضور الدورات عن بعد. ويمكن أن يفسر سبب التأثر الإيجابي

( أن التعلم الإضافي لدى الطلاب يعتمد على الدافع Pelaccia &Viau, 2017الطالبتين بما توصلت له دراسة )

وتصورات الطلبة لحياتهم المستقبلية له تأثير ايجابي على دافعهم للتعلم. لذا قد يكون وجود دافع قوي ، الدراس ي

كما أن ، على طموحهما ودفعهما للتعلم الذاتي خلال فترة الحجروإيجابي للتعلم لدى الطالبتين أثر بشكل إيجابي 

توفر العديد من الدورات المتاحة لجميع الفئات العمرية عبر الانترنت سهل للطالبتين الوصول للمواد المثيرة 

 لاهتمامهما والاستفادة منها.

فقد وقف قلقها ، د الإنجليزي وفي المقابل تأثر طموح الطالبة )ف( بشكل سلبي حيث تركت الدراسة في المعه

( إلى أن وباء كورونا أثر بالسلب على (Sinha, 2021وتوصلت دراسة ، وخوفها من فيروس كورونا عائقا أمام طموحها

طموحات العديد من الطلبة وخططهم المستقبلية. وتأثر طموح )ف( ارتبط بالبقاء وسط التجمعات الذي يثير في 

بعكس الطالبتين )خ( و)آ.غ( اللتان استغلتا التكنولوجيا ، ة وانتقال العدوى نفسها الخوف والقلق من الإصاب

 والوسائل الحديثة في تطوير ذواتهم. 

 :الرغبة في ترك الدراسة أو تأجيلها

 في ذلك. وقد يعود سبب ، استنكرت الطالبة )آ.غ( فكرة ترك الدراسة أو تأجيلها
 
ولم تفكر )خ( و)أ.ع( أبدا

ورغم توصل العديد ، دراسة أو تأجيلها هو ارتفاع مستواهن الدراس ي ووجود دافع قوي للتعلملفكرة ترك الهن رفض

 (Caymaz & Aydin, 2021كدراسة )، من الدراسات إلى وجود أثر سلبي للقلق على دافع الطلبة للتعلم
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فكلما ، لدافع للتعلمإلى وجود علاقة سلبية بين القلق واحيث توصلت الدراستان ، (Vaillancourt et al., 2021)و

وأثر على تحصيله الأكاديمي. وعلى الرغم من معاناة ، ارتفع القلق لدى الطالب انخفضت لديه الدافعية للتعلم

لذا كان تركهن المدرسة أو ، إلا أنه لم يؤثر على دافعيتهن للتعلم، الطالبات من ارتفاع القلق لديهن من جائحة كورونا

 مستبع
 
وتطلعاتهما المستقبلية ، وقد يكون طموح الطالبتين )آ.غ( و)خ( كما سبق الإشارة له دا.تأخير الدراسة خيارا

للمرحلة الجامعية كطالبتين في سنة التخرج ساهم في زيادة دافعيتهن للعودة إلى المدرسة رغم مشاعر القلق التي 

 تجتاحهما بسبب الأوضاع الحالية.

ولكنها أكملت بسبب رفض أهلها لهذه ، سة أو التحويل لمنازل وتفردت الطالبة )ف( برغبتها في تأجيل الدرا

( أن الكثير من الطلبة أخروا تخرجهم Aucejo et al., 2020الفكرة خوفا أن يتأثر مستواها الدراس ي. وذكرت دراسة )

وعدد آخر قرروا الانسحاب من الفصل الدراس ي بسبب فيروس كورونا. لذا قد يعود السبب خلف رغبة )ف( في 

بالإضافة إلى خوفها من تكرار ، جيل الدراسة أو تحويلها إلى منازل إلى خوفها من الاختلاط بالطالبات في الفصلتأ

كما ، كما لوحظ على الطالبة رغبتها الشديدة بالانسحاب من أي وضع يكون فيه تجمع، الإصابة بفيروس كورونا

عدد الطلبة الكبير في المكان مما سبب لها القلق والخوف سبق الإشارة إلى تركها الدراسة في المعهد الإنجليزي بسبب 

 فاختارت تركه وعدم اكمال دراستها فيه. 

 المشاركة في الأنشطة الصفية الجماعية:

 في رغبة الطالبات ورضاهن عن المشاركة في الأنشطة الصفية الجماعية
 
فالطالبتان ، أظهرت المقابلات فروقا

وقد يرجع سبب تقبلهما إلى رغبتهما ، شرط المحافظة على مسافة آمنة وارتداء الكمامة )خ( و)آ.غ( لا تمانعان المشاركة

ولكن حتى مع تقبلهما ، بالتفاعل الصفي مع المعلمة والطالبات والذي هو روح الدراسة الحضورية على حد قولهما

المحافظة على الإجراءات الاحترازية المشاركة في الأنشطة الصفية الجماعية في هذه الظروف إلا أنهما حريصتان على 

من تعقيم ومحافظة على ارتداء الكمامة. ويمكن أن يكون تلقيهما جرعتين من لقاح كورونا أشعرهن بالقليل من 

، فقد أشارت )آ.غ( إلى أن لقاح كورونا بالإضافة إلى اللقاحات الموسمية زاد مناعتها، الحماية من الإصابة بالعدوى 

% من عينة الدراسة يشعرون بالأمان في 80( التي أسفرت عن أن Bsoul, 2022ت موافقة لدراسة )وهذه النتيجة جاء

 ممارسة الأعمال بشكل معتدل بعد تلقيهم اللقاح. 

ولكنها تضغط على ، فيما أبدت )أ.ع( عدم تفضيلها المشاركة في الأنشطة الجماعية فذلك يشعرها بالقلق

وفسرت ، بينما ترفض )ف( المشاركة بشكل قاطع وتخلق الاعذار لتتجنبها، ر درجاتهانفسها وتشارك زميلاتها كي لا تتأث

هذا السلوك بأن تبني سلوكيات نفسية جديدة كتقليل الاتصال الجسدي وإلغاء  (Balkhi et al., 2020)دراسة 

)ف( عند رفضها  وهذا ما أشارت إليه الطالبة، الخطط والاهتمام بغسل الأيدي هدفه الحماية من فيروس كورونا

للأنشطة الصفية الجماعية بأنها لا تحب الأنشطة التي تكون فيها مبادلة أوراق أو تكون طالبات المجموعة قريبات من 

 بعضهن لأنها تخش ى أن تصاب بفيروس كورونا.

 :الاتجاه نحو التعليم الإلكتروني

سهل نقل المرض وانتشاره تفضل الطالبتان )أ.ع( و)ف( الدراسة عن بعد؛ بُعدا عن التجمعات ال
ُ
تي ت

( التي توصلت إلى 2022وهذا يتفق مع دراسة ديباجه )، خاصة مع عدم التزام الطالبات بالإجراءات الاحترازية، بسرعة

فرق بين  عدم وجود)خ( بينما ترى امتلاك الطلبة اتجاهات إيجابية نحو التعليم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا. 

 الدراسة عن بعد وال
 
لكنها ، أفضل لأنه يقلل من انتشار الفيروسأن الدراسة عن بعد  )آ.غ( وترى ، دراسة حضوريا

فضل
ُ
  ت

 
واختلاف طريق ، وتبرر ذلك بأنها لم تتمكن من استيعاب شرح المعلمة من خلف الشاشة، الدراسة حضوريا

( التي درست تصورات Abbasi et al., 2020وهذه النتيجة توافق ما جاء في دراسة )، االشرح والاختبارات أثر عليه
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وتوصلت إلى أن هناك اتجاهات سلبية نحو التعليم الإلكتروني بسبب ، الطلبة نحو التعليم الإلكتروني أثناء الحجر

 لوجه بين الطالب والمعلم.
 
 عدم التفاعل وجها

  :البات المرحلة كيف أثر القلق النفس ي من جائحة كورونا على الصحة الجسمية لط"نتائج السؤال الثالث

 
 
 ؟الثانوية بعد عودة الدراسة حضوريا

وفيما يلي عرض لأبرز النقاط ، تمت الإجابة على هذا السؤال من خلال تحليل المقابلات وملاحظات المعلمات

 التي تم التوصل لها من خلال عملية جمع البيانات وتحليلها:

 :مناعة الجسم

فذكرت )آ.غ( و )أ.ع( ، كورونا على صحة الطالبات الجسميةكان هناك اختلاف في الأثر الذي تركه فيروس 

فذكرت )خ( أنها ، وأما )خ( و)ف( فشعرتا بانخفاض كبير وملحوظ في مناعتهما، بأن الجائحة لم توثر على مناعتهما

 وتشعر بالتعب مقارنة بحالها قبل عودة الدراسة حضوريا
 
ولاحظ المعلمات ضعف ، أصبحت تصاب بالزكام كثيرا

كما نوهت لذلك أثناء المقابلة وذكرت أن أحد أسباب ، مناعة الطالبة )ف( وعلقن على غيابها المتكرر بسبب المرض

 حرصها الشديد هو ضعف مناعتها. 

فالجهاز المناعي ، وقد يعود سبب ضعف المناعة إلى العلاقة الوطيدة بين الصحة النفسية والجهاز المناعي

فقد ذكر الدكتور عبد اللطيف الحمادة أن سيطرة القلق ، والاكتئاب والمشاعر السلبيةيتأثر بالحزن والضغط والقلق 

والخوف على الانسان بسبب أخبار انتشار كورونا تضعف الجهاز المناعي مما يجعله أكثر عرضة للإصابة بالفيروسات 

ناعة فيصبح الجسد عرضة ( إلى إن الخوف والهلع يؤديان إلى ضعف الم2020(. وأشار عبد الباقي )2020، )شكل

، فعندما يعاني الفرد من ضعف في جهازه المناعي يكون أكثر عرضة للخطر والإصابة بالعدوى ، للإصابة بالفيروسات

 (.rush, n.dوكذلك تقل لديه القدرة على مقاومة الفيروس ويصبح أكثر خطورة على أعضاء الجسم )

 :الطاقة الجسمية

وأرجعن سبب الشعور بالتعب ، خفاض شديد في طاقتهن الجسميةاتفقت الطالبات على شعورهن بان

فوصفت )خ( انخفاض طاقتها ، والكسل هو المكوث الطويل في المنزل خلال فترة الحجر وفترة الدراسة عن بعد

وذكرت )ف( أنها كانت ، الجسمية بأنها أصبحت لا تستطيع إنجاز مهامها اليومية في الوقت المناسب كما كانت سابقا

وتجدر الإشارة إلى أن الطالبة )ف( انتقلت من منزلها وقد يكون لتغيير بيئتها ، ب الحركة في الماض ي بعكس الانتح

وشعرت الطالبتان )آ.غ( و)أ.ع( بتحسن قليل في طاقتهما ، علاقة بشعورها بتغير طاقتها الجسمية وتركها رياضة المش ي

 الجسمية بعد عوده الدراسة حضوريا.

سبب الشعور بانخفاض الطاقة الجسمية راجع لتداعيات أزمة كورونا وما فرضته من ويمكن أن يعود 

مما أدى إلى الشعور بالكسل والتعب وقلة ، تباعد وحجر منزلي وتحول التعليم من الحضوري إلى التعليم عن بعد

ق والصداع والأرق والألآم منها: الدوار والشعور بالإرها، ( عددا من أعراض القلق الجسمية2021وذكر مهيار )، الحركة

( أن من أشهر 2008العضلية ومشاكل في الجهاز الهضمي وتغيرات في الشهية بزيادة أو نقصان. وذكر عبد العال )

 أعراض القلق هو الشعور بالتعب الدائم.

 :الأعراض الجسمية

ة )ف( التي ذكرت لم تظهر على الطالبات أي أعراض جسمية متزامنة مع انتشار فيروس كورونا عدا الطالب

وزاد الصداع بعد إصابتها الثانية. وفسرت ، بأنها أصبحت تشعر بالصداع والدوار المستمر بعد إصابتها بفيروس كورونا
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فيصاب الأفراد ، ( هذه الأعراض على أنها أعراض ما بعد الإصابة بفيروس كوروناFernández et al., 2021دراسة )

وقد تستمر هذه الأعراض ، راض جانبية كالصداع والتعب واستمرار فقدان الشمبعد التعافي من فيروس كورونا بأع

لفترة أطول حتى بعد الشفاء من فيروس كورونا. وقد تكون إصابة الطالبة بفيروس كورونا أثرت على جوانب مختلفة 

 
 
رأته من آثار سلبية على فزاد قلقها من فيروس كورونا لما ، لديها من ناحية طاقتها الجسمية ونشاطها ومناعتها أيضا

 صحتها الجسمية.

 الاشتباه بالإصابة بكورونا:

فرغم ، ( إلى أن هناك علاقة طردية بين توهم المرض والقلق والاكتئاب2021أشارت دراسة المطوع وآخرون )

منعزلين عن إلا أنهم يعتقدون أنهم مصابون أو حاملون المرض فنجدهم غالبا ، التزام الأفراد بالإجراءات الاحترازية

ففي حال شعورهن بأعراض انفلونزا فإنهن يعتقدن أنهن مصابات بفيروس ، وهذا كان حال الطالبات الأربع الاخرين.

ولكنهما عندما تشعران بأعراض الانفلونزا ، رغم أن الطالبتين )خ( و)آ.غ( لم تصبا بفيروس كورونا من قبل، كورونا

وأصيبت )أ.ع( بفيروس كورونا مره واحدة وعبرت عن فترة إصابتها بالخفيفة ، تشكان أنهما مصابتان بفيروس كورونا

 وأما )ف( فأصيبت مرتين بفيروس كورونا وذكرت أنها تسرع للفحص عند شعورها بأعراض انفلونزا.، المتعبة

شعر المتعافي بCai et al., 2020وتشير دراسة )
ُ
التوتر ( إلى أن إمكانية الإصابة بفيروس كورونا مرة أخرى ت

، لذا نلاحظ أن القلق من فيروس كورونا لدى الطالبة )ف( واضح بشكل أكبر من باقي الطالبات، والقلق والخوف

كرر باستمرار أنها لا تريد أن تشعر بنفس ، بسبب الأعراض الشديدة التي عانتها نتيجة إصابتها بفيروس كورونا
ُ
لذا ت

 تها الضعيفة التي تجعلها عرضة للإصابة بالعدوى.بالإضافة إلى مناع، الألم والمعاناة مرة أخرى 

 ما السلوكيات الناتجة عن القلق النفس ي من جائحة كورونا لدى طالبات ": النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع

؟
 
 المرحلة الثانوية بعد عودة الدراسة حضوريا

صل لها من خلال المقابلة والتي تم التو ، فيما يلي مناقشة لأهم السلوكيات التي تأثرت بسبب الجائحة

 وملاحظات الباحثتان بالإضافة إلى ملاحظات المعلمات:

 :الالتزام بالإجراءات الاحترازية

 :التعقيم وغسل اليدين

تعد المبالغة في غسل اليدين واستخدام المعقمات من الآثار السلبية على سلوكيات الأفراد في فترة جائحة 

فقد انتهج الطالبات الأربع ، ويوافق هذا ما أسفرت عنه نتائج هذه الدراسة، (2021، كورونا )عبد الفتاح واخرون

ن المعقم دائما ، طرق متشابه وصارمة بالنسبة لهن في أسلوب التعقيم يشعرن بالأمان باتباعها
ّ
فالطالبات يحمل

أو بعد استخدام مرافق خاصة بعد المصافحات أو تبادل الأوراق مع الزميلات أو المعلمات ، لتعقيم أيديهن باستمرار

لأن ، وتضيف )آ.غ( إحضارها صابونها الخاص إلى المدرسة بالإضافة إلى أهمية وجود المعقم معها، المدرسة العامة

 وتغسل يديها بالصابون في كل فرصة تتاح لها.، الصابون الموجود في المدرسة يستخدمه الجميع

هو الاستخدام المفرط للمعقمات بسبب الخوف من ( على ما يسمى بمرض المعقمات و 2021وعلق الفردان )

شكهن  بسبب، في استخدام المعقم خلال اليوم المدرس ي المبالغةلوحظ على الطالبات وقد الإصابة بفيروس كورونا. 

 وينتابهن الشعور بالقلق من التعامل مع شخص مصاب أو لمس ش يء استخدمه شخص مصاب قبلهن.، حولهنبما 

 بالجلد ويمكن أن يعرض اليدين لحساسية الأشعة الفوق بنفسجية والاستخدام المفرط ل
 
لمعقم قد يلحق أضرارا

وتعد مبالغة ، لكن الطالبات يجدن في استخدامه السلاح الذي يحميهن من الإصابة بفيروس كورونا، (2020، )الطبي
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 عل في المدرسة دون المنزل  الطالبات في استخدم المعقم وغسل اليدين
 
ى تأثرهن بوجودهن في المدرسة في دليلا واضحا

 .ظل الجائحة

 :الامتناع عن المصافحة والاحتضان

)آ.غ(  فتجنبت، تحافظ الطالبات على الإجراءات الاحترازية من تباعد جسدي وعدم المصافحة أو احتضان

صافحهما أحد لكن لو ، وتمتنع )ف( و)أ.ع( عن البدء في المصافحة، تماما ام)خ( مصافحة او احتضان صديقاتهو

( التي سعت إلى فهم السلوكيات Arceo et al., 2021وتشير نتائج دراسة ). فإنهما تعقمان يديهما مباشرة بعد ذلك

أن عدم المصافحة واللمس كانت من أكثر السلوكيات الوقائية التي حرص عليها  الوقائية في ظل جائحة كورونا إلى

واضطرارهن ، عن المصافحة نابع من قلقهن من العدوى بفيروس كوروناالمشاركون في الدراسة. وامتناع الطالبات 

المعتادة بين بشكل صريح لأنها من السلوكيات  لكن الطالبات لا يرفضن المصافحة، للمصافحة يتبعه التعقيم

 المسلمين.

 :الالتزام بارتداء الكمامة

اء الكمامة دائما في المدرسة وعدم لاحظت المعلمات حرص جميع الطالبات المشاركات في الدراسة على ارتد

 
 
، فلا تنزع )أ.ع( الكمامة حتى أثناء تناول الطعام، وعبرت الطالبات عن تشددهن بالحفاظ على الكمامة، إزالتها أبدا

كما ظهر حرص )خ( على ارتداء الكمامة من خلال حرصها على زميلاتها أيضا بإحضار كمامات احتياطية معها 

 وهذا يدل على امتلاكها مسؤولية اجتماعية.، لاتي ليس لديهن كمامةلإعطائها للطالبات ال

 Ahmadوقد ذكرت دراسة )، ويدل التزام الطالبات الأربع على وعيهن بأهمية الكمامة في منع انتقال العدوى 

& Zuber, 2021روس ولكنه يقلل من انتشار الفي، ( أن ارتداء الكمامة لا يقلل خطر الإصابة بفيروس كورونا فقط

( إلى أن ارتداء الأقنعة وغسل اليدين والتباعد الجسدي ضرورية Samuels et al., 2021%. وتشير دراسة )85بنسبة 

لتقليل مخاطر التلوث والمرض إلا أنها قد تساهم في زيادة أعراض الوسواس القهري ورهاب التلوث. لذا يمكن أن 

فساعدت هذه المبالغة على تعزيز شعورهن ، راءات الاحترازيةيكون قلق الطالبات ناتج عن مبالغتهم في اتباع الإج

 بالتهديد من العدوى.

 :روتين تناول الطعام ومشاركته

فتنتظر )آ.غ( خروج الطالبات من الفصل في وقت ، على تناول الطعام لوحدهن المشاركات في الدراسةحرص 

( إلى Tribst et al., 2021دها. وتطرقت دراسة )وتعقم )خ( طاولتها وتتناول الطعام لوح، الفسحة لتتناول طعامها

وتوصلت الدراسة إلى وجود عدد من عينة الدراسة ، التغيرات التي طرأت على العادات الغذائية لدى عينة الدراسة

ن واعيات لإمكانية ، لم يكونوا مدركين لخطر انتقال العدوى أثناء تناول الطعام
ُ
بينما المشاركات في هذه الدراسة ك

 بتهن بالمرض خلال تناولهن الطعام مع أحد.إصا

 من أحد وقد رفضن ما قدمت الباحثتان من شوكولاتة 
 
كما أجمعت المشاركات على أنهن لا يأخذن طعاما

واستثنت الطالبة )خ( المشروبات بشرط أن تكون في أكواب ورقية جديدة. فحرصت الطالبات على عدم أخذ ، وماء

شر على ، إثبات لنقل الطعام ذاته للعدوى الطعام من أحد رغم عدم وجود 
ُ
العربية  CNNفبحسب ما ورد في مقال ن

فلم تسجل ، ( فقد أشار الخبراء إلى أن الأدلة على انتقال فيروس كورونا من الأطعمة أو حافظات الطعام قليلة2020)

الطالبات يدفعهن لعدم مشاركة ولا يعتبر الطعام ناقل رئيس ي للفيروس. لكن قلق ، أي إصابة منقولة من خلالهما

 أحد الطعام أو أخذ الطعام من أحد.
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 :استخدام الأماكن العامة في المدرسة

 بعد استخدام الأماكن العامة في المدرسة
 
فتمسك )ف( الأشياء ، تحرص الطالبات على التعقيم جيدا

عقم يديها مرة أخرى عند عودتها إلى وتضيف )آ.غ( أنها ت، بالمناديل ثم إذا انتهت من استخدام المكان تعقم يديها

 في المدرسة.، الفصل
 
 وذكرت )خ( أنها لا تستخدم دورات المياه أبدا

ويتضح مما سبق أن الطالبات واعيات بخطر انتقال العدوى في الأماكن العامة كدورات المياه والمعامل 

قل من الأماكن العام كدورات المياه بسبب ( أن الأوبئة يمكن أن تنتDancer et al., 2021وتذكر دراسة )، والمكتبة

كما أنها تحتوي على الكثير من مواقع اللمس كالمقابض والأقفال ، الاستخدام المتكرر من قبل العديد من الأفراد

لذا تحرص المشاركات في هذه الدراسة ، ويمكن أيضا أن تنتقل العدوى من العاملين على نظافتها، والصنابير وغيرها

 أثناء استخدام الأماكن العامة.أشد الحرص 

 :ردود فعل الطالبات تجاه من يسعل أو يعطس بجوارهن

وبررت شعورها ، عبرت الطالبة )أ.ع( عن شعورها بالقلق لو عطست إحدى الطالبات أو سعلت بجوارها

حتى لو كانت ، لبةوتبتعد )آ.غ( عن الطا، بالقلق بأنها لا تعلم هل سعال الطالبة أو عطاسها من أعراض كورونا أم لا

، وأما )خ( فتبادر بسؤالها وتحاول معرفة إذا كانت الطالبة مريضة أم لا، ترتدي الكمامة أو غطت فمها أثناء العطاس

 وتكتفي )ف( بتنبيه الطالبة ألا تكررها.، وتنصحها بالفحص للتأكد

جائحة كورونا  لكن بسبب، يعد العطاس والسعال فعل طبيعي ليس بالضرورة أن يدل على مرض معين

( إلى أن Bouayed, 2022ويشير )، لإصابة بفيروس كورونااأصبح بعض الأفراد يخش ى منه ويعتبره أحد مؤشرات 

لذا قد يبدي البعض ردة فعل سلبية ويتصور أن هذا ، الأفراد يخلطون بين العطاس والسعال الحميد والموبوء

ن مصدر إحراج في الأماكن العام حيث يُنظر إليها على أنها ويمكن أن يكون هذين الفعلي، العطاس أو السعال معدي

ويعتبرن هذا ، إشارات تدل على خطر العدوى. وهذا بالفعل ما تشعر به الطالبات تجاه من يعطس أو يسعل بجوارهن

 الفعل مؤشرا على احتمالية الإصابة.

 :رضا الطالبات عن تطبيق الإجراءات الاحترازية في المدرسة

لكمامات توفر افعدم ، عن مستوى تطبيق الإجراءات الاحترازية في المدرسة راضياتاركات المش لم تكن

 على الطالبات في إحضار معقمات وكمامات احتياطية معهن. كما شعرن في المدرسة والمعقم بشكل دائم 
 
شكل عبئا

 بعدم الراحة تجاه قلة حرص المعلمات على اتباع الإجراءات الاحترازية. 

السبب خلف عدم رضا الطالبات عن مستوى تطبيق المدرسة للإجراءات الاحترازية هو قلقهن وقد يكون 

 Wongكما أشارت دراسة )، الذي يؤدي بهن للمبالغة في اتباع الإجراءات الاحترازية بدقه عالية ولا يقبلن التهاون فيها

et al., 2020ولهذا السبب تعتقد الطالبات أن ، ابير الاحترازية( إلى أن هناك علاقة طردية بين القلق العالي وزيادة التد

حيث يكون الجميع في أمان بمنزلهم محافظين على التدابير الوقائية ، الدراسة عن بعد أفضل من هذه الناحية

 المعتادة.

  :طريقة الطالبات في تخفيف القلق والشعور بالاسترخاء

اتبعت الطالبات أساليب ، ع القلق من فيروس كورونابالإضافة إلى اللجوء للأسرة وطلب المساعدة للتعامل م

، فتتجنب الطالبة )ف( ما يمكن أن يسبب لها العدوى ولا ترتاح حتى تعقم يديها وما حولها، متعددة لتخفيف قلقهن

ذكِر )أ.ع( نفسها بأنه لن يصيبها إلا ما كتب الله لها
ُ
يدل  وهذا، وتضيف )خ( بأن دعاء والدتها يشعرها بالطمأنينة. وت

ذكر نفسها بأنوتشابهها )آ.غ( ، على تأثرها بنصائح والديها لها بالتوكل على الله
ُ
وأن هناك ، الموت مصير كل فرد التي ت

صيب وتعافى من فيروس كورونا.
ُ
 من أ
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لوحظ على الطالبات اللجوء للأسباب الدينية التي لها دور في التغلب على القلق النفس ي كما ، ومما سبق

فهناك علاقة بين التوجه الديني ، (Forouhari et al., 2019( ودراسة )Amrai et al., 2011ائج دراسة )توصلت له نت

فالالتزام الديني يساعد على تطوير ، فمع زيادة التوجه الديني ينخفض الشعور بالاكتئاب والقلق، والقلق والاكتئاب

دى الطلبة. ومن الملاحظ على الطالبات قيام الوالدين بتعزيز القيم الدينية ل الدراستانالصحة النفسية؛ لذا أوصت 

فهي ، ولا يمكن إنكار دور المناهج الدينية في المدراس، بتعزيز القيم الدينية لديهن من توكل على الله مع الأخذ بالأسباب

ويجد ، والقلق تساعد على تعزيز القيم الدينية لدى الطالبات. كما أن التوكل والإيمان بالقضاء والقدر يخفف الخوف

 البعض راحتهم النفسية في الأخذ بالأسباب من تعقيم وابتعاد عن المصادر التي قد تكون ناقلة للعدوى.

ووجدت )آ.غ( ، وأما عن الأنشطة التي تشعر الطالبات بالاسترخاء عند ممارستها فذكرت الطالبة )خ( الطهي

 إيجابيا لتنظيم النوم وممارسة الرياضة على صحت
 
وأشارت )ف( أنها مارست المش ي في وقت ما ثم ، ها النفسيةتأثيرا

وتجد )أ.ع( متابعة المسلسلات ولعب الألعاب الإلكترونية أنشطة تبعدها عن القلق ، تركته بسبب انتقالها من منزلها

هقون ( العديد من استراتيجيات المواجهة التي اتبعها المراFerguson et al., 2021والتفكير. وقد ذكرت دراسة )

كالقيام بالتمارين الرياضية والطبخ ، لتخفيف الآثار النفسية الناتجة عن فيروس كورونا والمفيدة للصحة العقلية

 ومتابعة التلفاز.

 :متابعة أخبار كورونا

 بديهيا يفعله الجميع
 
وتوافقها )خ( و)ف( في ذلك. فتهتم ، اعتبرت الطالبة )آ.غ( متابعة أخبار كورونا أمرا

حزنهم أعداد المتوفين بسبب هذا الفيروسالطالبات 
ُ
وتربط )خ( اهتمامها بمتابعة أخبار ، الثلاثة بأعداد المصابين وت

وأما )أ.ع( فذكرت أنها ، فكلما زادت نسبة الإصابات زاد حرصها في اتباع الإجراءات الاحترازية، كورونا بمستوى حرصها

 لا تتابع أخبار كورونا كي لا تزيد من قلقها. 

( أن متابعة Lin, 2020حيث ذكرت دراسة )، يكون متابعة الطالبات لأخبار كورونا أحد مسببات القلقوقد 

فمتابعة هذه الأخبار يعرض ، أخبار كورونا من إصابات ووفيات تعد أحد مسببات الخوف والقلق تجاه فيروس كورونا

ثة بأخبار جائحة كورونا نابع من قلقهن من هذا الفرد للضغوط وبالتالي يشعر بالخوف والقلق. واهتمام الطالبات الثلا

وأما الطالبة )أ.ع( فقد يعود سبب عدم اهتمامها ، الفيروس وليس فضولا منهن بمعرفة أخبار الجائحة ومستجداتها

 هو حرص والديها على إبعادها عن مصادر القلق من فيروس كورونا كما ذكرت.

 الخاتمة.

لاحظت الباحثتان ، وعدم التزام العديد من الطالبات بها في المدرسةفي ظل تخفيف الإجراءات الاحترازية 

والمحافظة على ، التزام الطالبات المشاركات في هذه الدراسة الشديد بها من ارتداء الكمامة طوال اليوم الدراس ي

رغم اعتياد ، ظاتهنوهذا لفت أنظار معلماتهن لهن كما ذكرن في ملاح، التباعد الاجتماعي والاستخدام المستمر للمعقم

إلا أن المشاركات في الدراسة تأثرن من عدة ، الكثير من الطالبات على الدراسة حضوريا في ظل ظروف الجائحة

 جوانب وشعرن بالقلق الشديد من الإصابة بالعدوى بسبب قضاء الوقت وسط تجمعات الطالبات.

لطالبات المشاركات في الدراسة التي أثرت ويلاحَظ من خلال ما تم عرضه أن أكثر جانب تأثر هو سلوكيات ا

فحرص الطالبات الشديد على الالتزام بالإجراءات الاحترازية أثر على علاقاتهن ببعض من ، على علاقاتهن الاجتماعية

حولهن كأصدقائهن اللاتي لم يلتزمن بالإجراءات الاحترازية. كما تتضح صورة القلق من فيروس كورونا في أسلوب 

بالإضافة إلى خوفهن من احتمالية إصابة الطالبات من ، ليشعرن بالراحة، ي التعقيم المستمر والمبالغ فيهالطالبات ف

وتفكيرهن باحتمال إصابتهن بفيروس كورونا لو ، حولهن بفيروس كورونا وقلقهن لو عطس أحد أو سعل بجوارهن

صبن بأعراض انفلونزا
ُ
 لدى الطالبات. كل هذا يشير إلى وجود قلق من فيروس كورونا، أ
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إما بسبب ما ، ويمكن إرجاع السبب في قلق الطالبات من فيروس كورونا إلى قلقهن على أسرهن من العدوى 

أو بسبب وجود أفراد يعانون من الأمراض المزمنة. ويمكن أن ، يمكن أن يعانونه من آلام لو أصيبوا بفيروس كورونا

عند الإصابة أحد أسباب قلق الطالبات من فيروس كورونا. ومع  والخوف من الشعور بالألم، يكون الخوف من الموت

ويدل على ارتفاع دافعهن للتعلم حتى مع شعورهن بالقلق في اليوم ، اهذا لم يتأثر مستوى الطالبات الأكاديمي سلبي

 المدرس ي.

 والمقترحات. التوصيات

 ي: لآتباحثتان وتقترحان ابناء  على النتائج التي تم التوصل إليها توص ي ال
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