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Abstract: The study aimed to identify the degree of employment of distance education among secondary teachers from 

the point of view of school principals in Palestine in light of the Corona pandemic. (230) and the percentage equals (43%), 

distributed among all secondary schools in the districts of (Nablus, Jenin and Tulkarm). The results of the study indicated that 

the employment of distance education among teachers of Palestinian secondary schools was medium, where the arithmetic 

mean was (3.13), and the results also showed that there are no statistically significant differences between the average 

responses of the study sample towards the degree of employment of distance education among teachers due to the variables 

(sex, educational qualification), while there are statistically significant differences due to the variable (years of experience), 

where the highest arithmetic averages were in favor of a level of 5-10 years, and the lowest for a level of less than 5 years. In 

light of these results, it is recommended to work on training teachers to increase their ability to employ distance education, 

and to make e-learning a teaching style for some courses even in the event of the disappearance of the Corona pandemic. 
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درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري 

 المدارس بفلسط�ن �� ظل جائحة كورونا

 
 أسيل فؤاد درو�ي *1، أشرف منذر الصا�غ2

 جامعة النجاح الوطنية || فلسط�ن2-1 
 

هدفت الدراسة التعرف إ�� درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس بفلسط�ن �� ظل الم�خص: 

) فرد من 99فقرة)، وقد بلغ حجم العينة ( 18ة باستبانة م�ونة من (جائحة �ورونا، وقد تم استخدام المن�ج الوصفي، وتمثلت أداة الدراس

)، موزع�ن ع�� �افة المدارس الثانو�ة �� مدير�ات (نابلس، جن�ن وطولكرم). وأشارت نتائج الدراسة %43) و�عادل النسبة المئو�ة (230اصل (

)، وأظهرت النتائج 3.13متوسطة حيث بلغ المتوسط ا�حسا�ي ( أن توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي المدارس الثانو�ة الفلسطينية �انت

 ايضا أنھ لا توجد فروق دالة احصائيا ب�ن متوسطات استجابات عينة الدراسة نحو درجة توظيف التعليم عن �عد لدى المعلم�ن �عزى لمتغ��ات

 ت ا�خ��ة) حيث �انت اع�� المتوسطات ا�حسابية لصا�ح(ا�جنس، المؤهل العل�ي)، بينما يوجد هناك فروق دالة احصائيا �عزى لمتغ�� (سنوا

سنوات. و�� ضوء هذه النتائج يُو�ىى بالعمل ع�� تدر�ب المعلم�ن لز�ادة قدر��م ع��  5سنوات، وأقلها لمستوى أقل من  10-5مستوى من 

 فاء جائحة �ورونا.توظيف التعليم عن ُ�عد، وجعل التعليم الإلك��و�ي نمط �علي�ي لبعض المقررات ح�ى �� حال اخت
 

 التعليم عن �عد، التعليم الالك��و�ي، جائحة �ورونا، توظيف التعليم عن �عد. ال�لمات المفتاحية:
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 .المقدمة

أثارت تجر�ة التعلم الإلك��و�ي منذ انتشار ف��وس �ورونا، الكث�� من النقاش ب�ن جميع فئات ا�جتمع الواحد 

وع�� الرغم من احتدام ا�جدل الذي كشف عن تخبط �� الرؤى، يمكن حصر الآراء وع�� مجتمعات بلدان العالم أجمع. 

 با�ختص�ن �� التقنيات وا�حاسوب، الذين يدافعون عنھ بقوة 
ً
�� قطب�ن؛ قطب يدفع باتجاه تب�ي هذا الأسلوب ممثلا

يا الرقمية ع�� سارع �� التكنولوجالتطور المت ظلتفجرت ��  ال�ي، المعلوماتيةوحماس، مستندين إ�� الأثر الملموس للثورة 

تفاصيل ا�حياة اليومية بما ف��ا طرق التواصل والتعلم والتفك��. وهم يؤمنون بأن توظيف هذا النوع من التعليم بطر�قة 

 مت�املة وشاملة، هو أمر حت�ي لا بُد من تبنيھ �ش�ل واسع �� المستقبل. 

 بكث�� من ا�ختص�ن ال�
ً
�بو��ن وعلماء الاجتماع والإ�سانيات، بال��وي وضرورة أخذ ين�ح القطب الثا�ي ممثلا

ا�حيطة بإجراء الدراسات وتحليلات البيئة، بما ف��ا الثوابت والمتغ��ات، قبل أخذ القرارات حول جدوى تب�ي أسلوب 

 ).2020التعليم الإلك��و�ي ومدى توظيفھ وكيفية استخدامھ (ا�جر�اوي، 

التعلم عن ُ�عد، وهذا يتطلب حتما وجود معلم�ن مؤهل�ن ومدر��ن ع�� التعامل  والتعلم الإلك��و�ي هو أحد فروع

معھ والتوظيف ا�جيد لھ �� التعليم، كما أنھ يتطلب م��م القيام بأدوار ووظائف جديدة تتناسب مع متطلبات هذا 

 أساسيالمستحدث، كما أصبح إتقان المعلم المهارات المعلوماتية والتعامل والمستحدثات التكنولو 
ً
ا من متطلبات جية متطلبا

برامج إعداد المعلم وتدر�بھ، ومن ثم �غ��ت وظائف المعلم �� ظل نظام التعلم الإلك��و�ي، إ�� التخطيط للعملية التعليمية 

، كما أنھ ينب�� لھ أن يتقن م
ً
 وتكنولوجيا

ً
 وموجها

ً
 ومس��ا

ً
 ومديرا

ً
ارات هوتصميم بيئات التعلم النشط، إضافة إ�� �ونھ باحثا

التواصل والتعلم الذا�ي والتفك�� الناقد، وغ��ها من الأدوار والوظائف ا�جديدة ال�ي ينب�� لھ الاهتمام بتدر�ب المعلم عل��ا 

 ).2009مستقبلا (حسن، 

درجة توظيف التعلم عن ُ�عد وتقنياتھ �� المدارس الثانو�ة ��  الضوء ع��لتسلط  جاءت هذه الدراسةو�التا�� 

�ما أنھ ، و مديري المدارس�� ظل جائحة �ورونا من وجهات نظر  ل الضفة الغر�ية (نابلس وجن�ن وطولكرم)محافظات شما

وجدت الباحثة  ،عن ُ�عد التعلممن  ذو��مو�سبب عزوف وخوف الطلاب و  ،لا يوجد سقف زم�ي محدد لان��اء هذا الأزمة

باعتبار  ،وظيفها والاستفادة م��ا وتحس�ن �علم الطلبةبأن التحدي الأك�� هو الوقوف ع�� الإيجابيات وسبل تطو�رها وت

هم القادة �� ساحة الميدان والذين يقع ع�� عاتقهم  والمدراءأن المعلم�ن هم خط الدفاع الاول الذي يقف أمام تلك الأمور 

 ع�� أرض الواقع. تخاذ القرارات بما يضمن ج�ي الثماراتنفيذ وتطبيق السياسات التعليمية و 

 وأسئل��ا: دراسةمش�لة ال

ألقت أزمة ف��وس �ورونا بظلالها ع�� قطاع التعليم؛ إذ دفعت المدارس وا�جامعات والمؤسسات التعليمية لإغلاق 

 
ً
يل طال ا�حديث ، كبدعن ُ�عدإ�� التعلم  للتوجھ�ل هذا دفع بالمؤسسات التعليمية  الو�اء، من فرص انتشار أبوا��ا تقليلا

 ون �شهدالطلبة وذو��م أن  ).وقد لاحظت الباحثة2020�� العملية التعليمية (ا�خطيب،  ضرورة دمجھعنھ وا�جدل حول 

 التعلم عن ُ�عد إذ �شأ حاجز نف��ي عند �عضهم نحو عن ُ�عد،دراسة العزوفا عن 
ً
  , وهو ما أثار قلقا

ً
ب�ن لدى المنتس كب��ا

عد نتيجة �ورونا، وحيث أن استخلاص أهم ، و�و��ا أزمة مستجدة، و�سبب التحول المفا�� للتعلم عن �لهذا القطاع

تطو�ر العملية  ��وضوع �ش�ل �سهل الم��ي المكتبة ال��بو�ة بدراسة حديثة للباحث�ن الذين سـيتناولون يسالنتائج 

 الإلك��و�ي) (التعليم والتعلم تطو�ر توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. فارتأت الباحثة إ�� دراسة مدى التعليمية

، حيث إن هنالك عدة دراسات علمية وتر�و�ة أثبتت بأن نوعية التعليملتحقيق هدفها نحو تحس�ن  ،المدارس الثانو�ة ��

و�عز�ز  ،توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بطر�قة فاعلة يمكن أن �ساهم �ش�ل فعّال �� تطو�ر العملية التعليمية

يمكن أن يقدم معلومات جيدة عن مستوى المدارس وكفاء��ا �� تنفيذ ال��امج كما  .التواصل ب�ن أطراف العملية التعليمية

 .)2018(الدحدوح،  التعليمية ع�� الوجھ المطلوب
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درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر لذلك جاءت هذه الدراسة لتسليط الضوء ع�� 

 لتحديد تجيب الدراسة عن الأسئلة التالية:، و�ا�� ظل جائحة �ورونابفلسط�ن  مديري المدارس

ما درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس بفلسط�ن �� ظل جائحة  -1

 �ورونا؟

هل تختلف درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس بفلسط�ن �� ظل  -2

 ف ا�جنس، المؤهل العل�ي، وا�خ��ة التعليمية؟جائحة �ورونا باختلا 

 فروض الدراسة

 تخت�� الدراسة الفروض التالية:

درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة �� ) α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ( .1

 �عزي لمتغ�� ا�جنس.�� ظل جائحة �ورونا بفلسط�ن  نظر مديري المدارس

درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة �� ) α ≤ 0.05د فروق ذات دلالة إحصائية (لا توج .2

 �عزي لمتغ�� المؤهل العل�ي.�� ظل جائحة �ورونا بفلسط�ن  نظر مديري المدارس

من وجهة درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة �� ) α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ( .3

 �عزي لمتغ�� ا�خ��ة التعليمية.�� ظل جائحة �ورونا بفلسط�ن  نظر مديري المدارس

 الدراسة: أهداف

 �س�� الدراسة إ�� تحقيق الأهداف التالية:

� ظل � من وجهة نظر مديري المدارسبفلسط�ن درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة الوقوف ع��  .1

 .جائحة �ورونا

� ظل � من وجهة نظر مديري المدارسبفلسط�ن درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة ع�� الوقوف  .2

 تبعا لمتغ��ات ا�جنس، المؤهل العل�ي، وا�خ��ة التعليمية. جائحة �ورونا

 الدراسة: هميةأ

و�ون الأزمة  وضوعالمت الدراسات ا�حديثة �� حدود علم الباحثة ال�ي تناول�� �و��ا �عد من  الدراسة هميةأتتمثل 

وضوع لما��ي المكتبة ال��بو�ة بدراسة حديثة للباحث�ن الذين سـيتناولون يسوحيث أن استخلاص أهم النتائج ، مستجدة

 . وأتطو�ر العملية التعليمية�� �ش�ل �سهل 
ً
لدى  عن ُ�عد توظيف التعليمللواقع ومؤشرات بناءة لدرجة  ��ا تظهر تمثيلا

ئج الدراسة يتوقع أن �ستفيد وزارة ال��بية والتعليم العا�� من نتا نو�ة وتقييم درجة فاعلي��ا �� فلسط�ن.معل�ي المدارس الثا

 التعلم عن ُ�عد المتبع.والدراسات التدر�بية اللازمة لل��وض بمستوى  �� إعداد ال��امج

 : الدراسة حدود

 تتحدد الدراسة با�حدود الآتية:

 ��من وجهة نظر المدير�ن. عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ةتوظيف التعليم : ا�حد الموضو 

 مديري المدارس الثانو�ة �� �عض مدارس محافظات شمال الضفة الغر�ية. :البشري  ا�حد 

 جن�ن وطولكرم). ،المدارس الثانو�ة �� �عض مدارس محافظات شمال الضفة الغر�ية (نابلس :الم�ا�ي ا�حد 

 (الفصل الثا�ي) ولغاية ��اية الفصل الأول من العام  2020اءً من آذار خلال جائحة �ورونا ابتد :الزما�ي ا�حد

 .2021الدرا��ي 
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 :مصط�حات الدراسة

  عن ُ�عد التعلم -
ً
هو جزء مشتق من الدراسة الإلك��ونية و�� �لتا ا�حالت�ن فإن المتعلم يتلقى المعلومات ): (اصطلاحا

دث عن الدراسة الإلك��ونية فليس بالضرورة أن نتحدث من م�ان �عيد عن المعلم (مصدر المعلومات)، وعندما نتح

 ).2019، ا�جن�يعن التعليم الفوري الم��امن، بل قد ي�ون التعليم الإلك��و�ي غ�� م��امن (

o تبادل الدروس ومواضيع الأبحاث ب�ن المتعلم والمدرس مع التغلب ع��  الباحثة بھ وتقصدجرائيا): إ( عن ُ�عد التعلم

  لبعيدة ال�ي تفصل ب�ن المدرس والمتعلم �� المدارس الثانو�ة الفلسطينية �� ظل جائحة �ورونا.مش�لة المسافات ا

انتشار الو�اء إ�� عدة بلدان أو قارات و�صابة عدد كب�� من الس�ان �سبب ف��وسات  (اصطلاحا): كورونا جائحة -

 للإ�سان مراضأف��وسات ال�ي قد �سبب هو ف��وس غ�� متوقع، حيث �عت�� هذا الف��وس فصيلة كب��ة من الو �ورونا 

 ��إوا�حيوان معا، وهو �سبب لدى البشر حالات عدوى ل�جهاز التنف�ىي ال�ي ت��اوح حد��ا ب�ن نزلات ال��د المعروفة 

 ).2020(رضوان، ةوخام الأشد الأمراض

o :(إجرائيا) سب��ا  قوة القاهرة ال�يتقصد بھ الباحثة فرض حالة الطوارئ ال�حية �� البلاد �سبب ال جائحة كورونا

  تف�ىي فايروس �ورونا القاتل والتأث�� ع�� س�� العملية التعليمية �� فلسط�ن.

�ا، � �� المرحلة الثانو�ة ال�خص المسؤول عن توزيع المعرفة، وعن تزو�د الطلابهو معلمو الثانو�ة (اصطلاحا):  -

 .)2019، ا�جن�يوتيس�� المعلومة وتبسيطها لهم (

o  تقصد بھ الباحثة معل�ي المدارس الثانو�ة �� محافظات (جن�ن، نابلس، طولكرم) والذين �ة (اجرائيا): معلمو الثانو

 يدرسون الصف (الأول ثانوي، الثا�ي ثانوي).

 الأدب النظري والدراسات السابقة. -2

نت، والذي � م الإلك��و�ي كمرادف لمصط�ح التعليم ع�� شبكة الإن�ييتم استخدام مصط�ح التعل جرت العادة أن

يرتكز ع�� التعليم من مسافة �عيدة عن القاعات الدراسية المعتادة، و�تم تيس��ه ودعمھ من خلال التكنولوجيا القائمة 

ع�� استخدام شب�ات الإن��نت، وعادة ما يرافقھ عدد من ال��امج أو التطبيقات المساندة، والوسائط التعليمية 

 ).(Pachler & Daly, 2011التكنولوجية ا�ختلفة والمتنوعة 

  التا��:كما يظهر بالشرح م الإلك��و�ي هو أحد فروع التعلم عن ُ�عد يالتعل

نظام �علي�ي مت�امل يقوم ع�� أساس الفصل شبھ الدائم ب�ن المعلم والمتعلم (جغرافيا)، و�قدم  التعلم عن ُ�عد:

 ها وتقديم الدعم والمساندة للمتعلم�ن.من خلال مؤسسة �عليمية رسمية يقع ع�� عاتقها تخطيط المواد و�عداد

والبعض �عد التعلم عن ُ�عد كتعليم تقليدي نظامي، لكن لا يحضر الطالب للمدرسة لظروفھ ا�خاصة، ويعتمد 

ع�� التوج��ات والتعليمات ال�ي تقدم من خلال مواد التعلم الفردي تحت إشراف المعلم الذي يتصل ��م عن ُ�عد 

ھ �عليم تقليدي، �ون الطالب �� التعلم عن ُ�عد �عد  باستخدام وسائط الاتصال
ّ
�ي لا أتفق مع جزئية أن

ّ
 أن

ّ
التكنولوجية إلا

 قيادية �� إدارة �علمھ، و�كتسب من المهارات مايؤهلھ للمنافسة �� سوق العمل ع�� خلاف 
ً
 و�مارس أداورا

ً
 و�شطا

ً
فاعلا

 ل
ً
 سلبيا

ً
لمعرفة، والتعلم عن ُ�عد �عا�ج مشكلات لا �عا�جها التعليم التعليم التقليدي الذي �عد الطالب فيھ متلقيا

التقليدي �التسرب، و�مكن من خلالھ التحاق عدد كب�� من الطلبة ممن لد��م مشكلات �حية أو من ذوي الهمم، فالتعلم 

ت وحر�ة الوق عن ُ�عد �عمل كمنظومة للتعلم الفردي لتحقيق أهداف �عليمية محددة، و�حقق التعلم عن ُ�عد المرونة ��

ھ ليس للمتعلم ا�حق 
ّ
 أن

ّ
الاختيار حيث يمكن للمتعلم الدراسة عندما ير�د و�� الم�ان الذي ير�د و�الطر�قة ال�ي يرتئ��ا، إلا

 ).2020�� اختيار ال��نامج التعلي�ي ولكن يتحرر من قيود النظام التعلي�ي (الديك، 



The degree of employment of distance education…                                                                  Droubi ▪ Al-Sayegh 

 

44 

 :الإلك��و�ي التعليم فوائد

العديد من الفوائد ال�ي يمكن إجمالها �سهولة الاتصال ب�ن الطلبة أنفسهم و��ن الطلبة إن للتعليم الإلك��و�ي 

 مثل استخدام ال��يد الإلك��و�ي. ،والمدرسة

ولا �غفل تبادل الآراء واختلاف وجهات النظر ما ب�ن الطلاب وذلك من خلال غرف ا�حوار ومجالس النقاش ال�ي 

ما ك مما يز�د من معرفة المتعلم، وتز�د من تحف�� الطلاب وتفاعلهم مع ما يتم طرحھ الطلبة يحصل خلالها تبادل للآراء ب�ن

أن التعليم الإلك��و�ي �شعر الطالب بالمساواة مع زملائھ؛ �ونھ يأخذ فرصة ا�حوار و�بداء الرأي والمشاركة �ش�ل مت�ا�� مع 

فصول التقليدية حيث �شعر البعض با�خجل من �عكس البقية الزملاء المشارك�ن، ومن خلال أدوات الاتصال المتاحة، 

لم كما �سهل تواصل المتع، ، أو سوء ترتيب المقاعد أو غ�� ذلكأو �سبب ضعف �� �خصية أو صوت الطالب ،المشاركة

و��ون للمتعلم ا�حر�ة �� اختيار طر�قة التدريس ال�ي تناسبھ سواء مسموعة أو مع معلمھ خارج أوقات الدوام الرسمية، 

لذلك توفر المنا�ج �� جميع الأوقات ف�ي متاحة للمتعلم�ن �� �ل الأوقات، و�� م��ة  بالإضافة، أو الأسلوب العم��مرئية 

 للذين يرغبون �� التعلم �� الأوقات ال�ي تناس��م وملائمة لظروفهم
ً
 ).2016(ا�جبا��،  مفيدة جدا

 أهمها:)، و 2020ولكن هنالك أمورا يقت��ي التنو�ھ لها كما ذكرت الديك (

ضرورة تخفيف العبء الملقى ع�� عاتق و�اهل الطلبة، وأولياء الأمور طالما أن �� الأسرة عددا من الطلبة بمختلف  -1

 للتعلم عن ُ�عد أو 
ً
الصفوف والمراحل العمر�ة، وعدم توفر الأجهزة اللوحية والذكية ال�افية وال�ي �عد متطلبا

ا�حة لوزارة ال��بية والتعليم من خلال بث الدروس التعليمية ع�� للتعليم الإلك��و�ي. وعليھ �ان هنالك رؤ�ة و 

 بتوفرها عند جميع الأسر الفلسطينية.
ً
 ال��امج الإذاعية التلفز�ونية إيمانا

 غياب الثقافة الإلك��ونية لدى أفراد ا�جتمع للتعامل مع هذا النوع من التعليم. -2

�ن والطلبة والإدار��ن للتعامل مع نظم �شغيل ا�حاسوب عدم توفر الدراسات الم�حية ال�ي تحدد قدرة المعلم -3

وشبكة الإن��نت والمنصات التعليمية الإلك��ونية، وعدد من بادر واستمر لتنفيذ التعلم والتعليم مع طلبتھ �� زمن 

 ال�ورونا.

 نجل��ية.الإ  اللغة الإنجل��ية وفاعلي��ا �� أداء المعلم�ن والطلبة �ون غالبية المنصات الإلك��ونية باللغة -4

، أو أدلة خاصة  -5
ً
 أو إلك��ونيا

ً
غياب وجود النشرات ا�خاصة بالتعلم عن ُ�عد أو التعليم الإلك��و�ي والمطبوعة كتابيا

بمواقع ا�حا�اة الاف��اضية للتجارب العملية والتعليمية ع�� شبكة الإن��نت، و�راو�ط الإحالة وأدوات التفاعل أو 

 شرة وغ�� المباشرة و�الوسائط المتعددة ذات المستوى المطلوب بالكم والنوع.بتطبيقات جاهزة للدروس المبا

تد�ي مستوى الإدراك �� مدى إلمام الطلبة بقواعد الأمن وا�حماية، وما يتطلب ذلك من حجب للمواقع ا�خالفة  -6

 ح�ى لا نقع �� حفرة الا��دام حال غياب الو�� لدى �عض الطلبة.
ً
 وسياسيا

ً
 ودينيا

ً
 أخلاقيا

 غياب الأنظمة واللوائح والقوان�ن ال�ي تضبط س�� التعلم عن ُ�عد. -7

 ) لتخز�ن المعلومات.Server’sقلة توفر ا�خوادم ( -8

عدم توفر شبكة إن��نت عند جميع الأسر الفلسطينية، وما تواجهھ من أعطال و�طء تحميل وانقطاع الاتصال  -9

 ومات والمواقع.أثناء البحث والتصفح وانتشار الف��وسات ال�ي تفسد المعل

 وجود حاجز ا�خوف مما هو جديد ومستحدث. -10

 
ً
 الدراسات السابقة: -ثانيا

الأجنبية) ذات العلاقة بموضوع  ،�� هذا القسم سيتم التحدث عن مجموعة من الدراسات السابقة (العر�ية

 الدراسة من أهمها ما ي��:
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 دراسات عر�ية متعلقة بالتعليم الإلك��و�ي: -أ

التعرف إ�� فاعلية التعليم الإلک��و�ي �� ظل انتشار جائحة �ورونا من وجهة نظر ) ا�� 2021( هدفت دراسة المط��ي  -

ت�ونت عينة ، و طلبة المرحلة الثانو�ة �� منطقة الفروانية بدولة ال�و�ت، وتم استخدام المن�ج الوصفي التحلي��

،70الدراسة من (
ً
 وطالبة

ً
��  ت نتائج الدراسة إ�� فاعلية التعليم الإلک��و�يوتمثلت الأداة بالاستبانة، وقد أشار  ) طالبا

ظل انتشار جائحة �ورونا، كما أشارت نتائج الدراسة إ�� عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية �عزى لمتغ�� التخصص 

مية ي، وقد أوصت الدراسة إ�� ضرورة توف�� بيئة �عل�� جميع ا�جالات و�� الدرجة ال�لية، وجاءت الفروق لصا�ح الأد�ي

لمادية والبشر�ة ا مناسبة لتطبيق اس��اتيجية التعليم الإلك��و�ي �� مدارس المرحلة الثانو�ة، و�زالة �افة المعيقات

 والفنية. 

ا�� تقو�م المنصات الرقمية المستخدمة �� التعليم عن ُ�عد �� المدارس الدولية بدولة ) 2021دراسة الملا (هدفت و -

وج�ي ال��بية الفنية، واستخدمت المن�ج الوصفي، وتمثلت الأداة بالاستبانة، ال�و�ت من وجهة نظر معل�ي وم

، و (45واشتملت عينة البحث ع�� (
ً
 ومعلمة

ً
 بالمدارس الدولية بجولة ال�و�ت، وتوصل 11) معلما

ً
 وموجهة

ً
) موجها

الرقمية  توى الرق�ي بالمنصةأن أفضل المعاي�� من حيث التوافر والاستخدام معيار ا�ح البحث لعدد من النتائج أهمها:

عند مستوى جيد من حيث درجة التوافر والاستخدام، يليھ معيار عرض ا�حتوى الرق�ي بالمنصة الرقمية عند 

مستوى جيد من حيث درجة التوافر والاستخدام، ثم معيار الوسائط المتعددة وأدوات التفاعل بالمنصة الرقمية عند 

والاستخدام، ثم معيار ا�خصائص التقنية للمنصة الرقمية عند مستوى مستوى جيد من حيث درجة التوافر 

 تقييم الطلاب بالمنصة الرقمية عند مستوى متوسط من حيث 
ً
متوسط من حيث درجة التوافر والاستخدام، وأخ��ا

 إ�� أنھ لا توجد فروق ذات دالة إحصائية �عزى لمت
ً
�ات البحث غ�درجة التوافر والاستخدام، وأشارت نتائج البحث أيضا

 إ�� أنھ لا توجد فروق ذات دالة إحصائية �عزي لمتغ��ات البحث التصنيفية (الوظيفة، 
ً
وأشارت نتائج البحث أيضا

 والنوع، وسنوات ا�خ��ة).

ا�� قياس مدى توافر المتطلبات التقنية والبشر�ة لتطبيق التعليم عن �عد �� مدارس ) 2021وهدفت دراسة النظامي ( -

وتم استخدام المن�ج الوصفي المس��، والاستبانة �أداة للدراسة،  �جلون من وجهة نظر مدير��ا،محافظ�ي جرش و 

، وأظهرت النتائج أن درجة توافر المتطلبات 141وتم اختيار عينة الدراسة بالطر�قة العشوائية بلغت (
ً
 ومديرة

ً
) مديرا

لتعليم درجة توافر المتطلبات البشر�ة لتطبيق ا التقنية لتطبيق التعليم عن ُ�عد جاءت بدرجة منخفضة، بينما �انت

عن ُ�عد بدرجة متوسطة. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغ�� ا�جنس، أو سنوات 

 ا�خ��ة، أو المؤهل العل�ي.

� الإلك��و�ي �التعرف ا�� اتجاهات معل�ي الر�اضيات نحو استخدام التعليم ) 2021وهدفت دراسة شلش وحرز الله ( -

كما هدفت إ�� التعرف إ�� وجود فروق �� اتجاها��م وفقا لمتغ��ات الدراسة ، المدارس الثانو�ة �� محافظة طولكرم

(ا�جنس، المؤهل العل�ي، ا�خ��ة، التمكن من استخدام ا�حاسوب)، وتم استخدام المن�ج الوصفي التحلي��، وت�ونت 

 83عينة الدراسة من (
ً
 ومعلمة

ً
، و�جمع البيانات فقد استخدم الباحثان 47) معلمة و (36م��م () معلما

ً
) معلما

الاستبانة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن اتجاهات أفراد العينة نحو التعليم الإلك��و�ي �انت متوسطة، كما أظهرت 

 لمتغ�� ا�جنس ولصا�ح الذ�ور، ولم تظهر أي فروق تبع
ً
 للمتغ��اتالنتائج وجود فروق �� الاتجاهات طبقا

ً
الأخرى.  ا

وقدمت الدراسة العديد من التوصيات والمق��حات أهمها: عقد الدورات والندوات العلمية ��دف �شر الو�� والمعرفة 

بالتعليم الإلك��و�ي وفوائده ع�� العملية التعليمية، و��جيع المعلم�ن لممارسة أنماط التعليم الإلك��و�ي ا�ختلفة، 

 لطلبة نحو استخدام التعليم الإلك��و�ي.وكذلك دراسة اتجاهات ا

إ�� التعرف إ�� واقع التعليم الإلك��و�ي �� فلسط�ن خلال جائحة �ورونا من ) 2020وهدفت دراسة القني�ي، وآخر�ن ( -

 من 256وجهة نظر المعلم�ن، باتباع المن�ج الوصفي التحلي��، وتم اختيار عينة عشوائية م�ونة من (
ً
 ومعلمة

ً
) معلما
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ظات الفلسطينية، و�انت متغ��ات الدراسة (ا�جنس، وسنوات ا�خ��ة، والمستوى الأ�ادي�ي للمعلم)، وأشارت ا�حاف

 النسب المئو�ة لنتائج الدراسة أن جهوز�ة البنية التقنية الفلسطينية تراوحت ب�ن القليلة والمتوسطة.

رة المدرسية �� تطبيق التعليم الإلك��و�ي من التعرف ا�� المعوقات ال�ي تواجھ الإدا) 2019وهدفت دراسة أبو ا�خ�� ( -

وجهة نظر المدير�ن والمعلم�ن بمدارس المرحلة الأساسية بمحافظة غزة، واعتمد الباحث المن�ج الوصفي التحلي�� 

لإجراء الدارسة، وتم تطبيق الدراسة ع�� عينة عشوائية طبقية من المدير�ن والمعلم�ن العامل�ن �� المدارس الأساسية 

 و (38افظة غزة، م�ونة من (بمح
ً
، ولغرض جمع البيانات وتحديد أهم المعوقات قام الباحث 154) مديرا

ً
) معلما

 لتطبيق التعليم الإلك��و�ي ��  باستخدام الاستبانة
ً
وتوصلت الدراسة إ�� أن جميع فقرات الاستبانة �انت تمثل معوقا

) و�انت أك�� المعوقات �� المعوقات 71.34للدرجة ال�لية (المدارس الأساسية بمحافظة غزة، حيث بلغ الوزن النس�ي 

المادية ثم تل��ا بال��تيب المعوقات الفنية، والمعوقات البشر�ة وحصلت المعوقات الإدار�ة ع�� أقل المعوقات. وأظهرت 

دارس الأساسية لمالنتائج عدم وجود فروق ب�ن المدير�ن والمعلم�ن حول أهم المعوقات �� تطبيق التعليم الإلك��و�ي با

بمحافظة غزة، كما وأظهرت النتائج أن المدارس ا�ح�ومية تواجھ معوقات بدرجة أك�� من المدارس التا�عة لو�الة 

) والمدارس ا�خاصة �� تطبيق التعليم الإلك��و�ي. وأوصت الدراسة بضرورة توجيھ جهود (UNRWAالغوث الدولية 

�وي نظ�ي متماسك و صياغة فلسفة تر�و�ة ورؤ�ة وا�حة لتطبيق التعليم القيادة ال��بو�ة العليا نحو وضع إطار تر 

 والاهتمام بتطو�ر البيئة التعليمية التقليدية لتصبح صا�حة ومناسبة لتطبيق التعليم الإلك��و�ي. ،الإلك��و�ي

ظات � ا�حافالتعرف ا�� واقع التعليم الإلك��و�ي �� مدير�ات ال��بية والتعليم �) 2018وهدفت دراسة حمايل ( -

،  329و�لغ حجم العينة  %20الشمالية �� فلسط�ن، وتم اختيار عينة طبقية عشوائية بنسبة 
ً
 ومديرة

ً
مديرا

واستخدمت الدراسة المن�ج المس�� التحلي�� التطو�ري، وتمثلت الأداة بالاستبانة، وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك 

) لمتغ�� ا�جنس لصا�ح الذ�ور، وعدم وجود فروق ذات دلالة α≤0.05فروقأ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

) لمتغ��ات المؤهل العل�ي وسنوات ا�خ��ة ومستوى المدرسة. أوصت الدراسة α≤0.05إحصائية عند مستوى الدلالة (

لك��و�ي بضرورة توف�� بيئة مناسبة للتعليم الإلك��و�ي �� المدارس الفلسطينية، والعمل ع�� مواكبة التعليم الإ

 �� تحديد حاجات المعلم�ن بما يتواءم مع طبيعة التكنولوجيا 
ً
والتطور النو�� �� العملية التعليمية، وأن ي�ون مساعدا

 المستخدمة.

  :يةسابقة بالإنجل�� دراسات  -ب

والتعليم الفرق ب�ن التدريس عن ُ�عد �� حالات الطوارئ  ا�� الكشف عن ),Hodges 2020( هودجز  هدفت دراسة -

حيث قام الباحثون بتصميم نموذج م�ون من شروط تقييم ومجموعة من الأسئلة ال�ي يمكن من خلالها ، � الإن��نتع�

تقييم التدريس عن ُ�عد �� حالات الطوارئ, وقياس مدى نجاح تجارب التعليم عن ُ�عد ع�� الإن��نت, وخلصت الدراسة 

رات ، ومن حيث الدو من حيث جودة التخطيطالات الطوارئ إ�� اختلاف تجارب التعلم ع�� الإن��نت عن التعلم �� ح

أثناء  ع�� ا�حفاظ ع�� التعليمأن �عمل المقدمة ع�� الإن��نت استجابة لأزمة أو �ارثة، و�جب ع�� ال�ليات وا�جامعات 

 .COVID-19جائحة 

من التعليم ��  ا�� دراسة تجر�ة الانتقال ),2020Basilaia & Kvavadze( وكفافدزي  باسيلايا سةادر وهدفت  -

بوع حيث استندت ع�� إحصائيات الأس ،المدارس إ�� التعلم ع�� الإن��نت خلال انتشار و�اء ف��وس �ورونا �� جورجيا

 لوجھ إ�� التعليم الإلك��و�ي 
ً
الأول من عملية التدريس �� إحدى المدارس ا�خاصة وتجر���ا �� الانتقال من التعليم وجها

��  Gsuiteو EduPage امت بمناقشة نتائج التعليم ع�� الإن��نت وتم استخدام منص�يخلال جائحة �ورونا، حيث ق

 إ�� إحصائيات الأسبوع الأول من عملية التدريس ع�� الإن��نت توصل الباحثان إ�� أن  ،العملية التعليمية
ً
واستنادا

 
ً
ي اكتس��ا ستفادة من النظام والمهارات ال�و�مكن الا  ،الانتقال ب�ن التعليم التقليدي والتعليم ع�� الإن��نت �ان ناجحا
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المعلمون والطلاب و�دارة المدرسة �� ف��ة ما �عد الو�اء �� حالات مختلفة مثل ذوي الاحتياجات ا�خاصة الذين هم 

بحاجة لساعات اضافية، أو من خلال ز�ادة فاعلية التدريس ا�جما�� أو ز�ادة الاستقلالية لدى الطالب وا�حصول 

 جديدة. ع�� مهارات

 إ�� توضيح طرق تأث�� جائحة �ورونا ع�� إعادة �شكيل التعليم �� اندونيسيا، ),2020Yulia( يوليا وهدفت دراسة -

حيث شرحت أنواع واس��اتيجيات التعلم ال�ي �ستخدمها المدرسون �� العالم ع�� الإن��نت �سبب  ،وصفية و�� دراسة

إغلاق ا�جامعات ل�حد من انتشار ف��وس �ورونا الو�ائي، كما و�حت الدراسة مزايا وفعالية استخدام التعلم من 

ورونا ع�� نظام التعليم، حيث تراجع سرعة عالية لتأث�� و�اء � حيث خلصت الدراسة إ�� أن هناكخلال الإن��نت، 

 
ً
منھ التعلم من خلال الإن��نت ل�ونھ يدعم التعلم من المن�ل و�التا�� يقلل  أسلوب التعليم التقليدي لينتشر بدلا

انتشار الف��وس، وأثبتت الدراسة أهمية استخدام الاس��اتيجيات  من ، و�قللالبعض اختلاط الأفراد ببعضهم

 .سة وتحس�ن التعليم من خلال الإن��نتا�ختلفة لز�ادة سلا 

 :الدراسات السابقة ع�� التعقيب

عن ُ�عد �� المدارس الثانو�ة من وجهة نظر التعلم جة توظيف �ش�ل مباشر لدر  الدراسة ا�حاليةلقد تطرقت 

 ع�� اعتبار أالمدير�ن 
ً
لك��و�ي �ش�ل شر، فبعضها بحث عن التعلم الإلم تتعرض للمفهوم �ش�ل مباراسات من الدن كث��ا

و�عضها بحث عن دور مديري المدارس  ،)2018) ودراسة (حمايل,2020عام وأثره �� العملية التعليمية مثل دراسة (القني�ي,

). وما يم�� الدراسة ا�حالية عن سابقا��ا أ��ا تركز ع�� التعليم 2019�� توظيف التعلم الإلك��و�ي مثل دراسة (أبو ا�خ��,

 � ظل أزمة مستجدة و�� أزمة �ورونا ال�ي ترتب عل��ا أن يصبح التعليم عن ُ�عد.عن ُ�عد �� فلسط�ن �

 من الدراسات السابقةأوجھ الاستفادة 

 الآتية: استفادت الدراسة ا�حالية من الدراسات السابقة �� ا�جوانب

 
ً
، وعالنظر�ة للموضمن حيث المعرفة التعليم عن ُ�عد أوسع �� مجال  أن الدراسات السابقة أعطت الباحثة آفاقا

و�ناء  ،�� تطو�ر و�لورة مش�لة البحث، تضمن��ا الدراسات السابقةالإجراءات البحثية ال�ي  كما استفادت الباحثة من

لدراسات اللاستفادة من النتائج والتوصيات ال�ي تضمن��ا  ، بالإضافة��اأسئلأدوات الدراسة، وتحديد متغ��ا��ا وصياغة 

موضوع  ولتال�ي تناللعديد من الكتب والمراجع  الدراسات السابقة للباحثةكما ن��ت الدراسة،  السابقة �� بلورة نتائج

 .التعليم عن ُ�عد

راسة يةمن�ج -3  و�جراءا��ا. الدِّ

راسة:  من�ج الدِّ

في ويعرف المن�ج الوص ،لأغراض هذه الدراسة استخدمت الباحثة "المن�ج الوصفي " لملاءمتھ لطبيعة الدراسة

�قة لوصف الموضوع المراد دراستھ من خلال من�جية علمية �حيحة وتصو�ر النتائج ال�ي يتم التوصل إل��ا ع�� بأنھ طر 

 ).2018، وآخرونبا�� ( أش�ال رقمية مع��ة يمكن تفس��ها

 مجتمع الدراسة:

ميم �� �عو�س�� الباحثة إ ،�عرف مجتمع الدراسة أنھ جميع الأفراد أو العناصر ذات العلاقة بمش�لة الدراسة

) 2020/2021و�ذلك فإن ا�جتمع تمثل �� جميع مديري المدارس الثانو�ة �� فلسط�ن خلال العام الدرا��ي ( ،نتائجها عل��ا
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 موزع�ن ع�� �افة المدارس الثانو�ة �� المدير�ات 230ونابلس) والبالغ عددهم ( ،وجن�ن ،�� �ل من (طولكرم
ً
 ومديرة

ً
) مديرا

  عل��م من �جلات وزارة ال��بية والتعليم. حيث تم ا�حصول  ،المذ�ورة

راسة: نة الدِّ  عيِّ

 ) فرد99( وقد بلغ حجم العينة ،قامت الباحثة باختيار عينة عشوائية لعدد من مديري المدارس الثانو�ة
ً
من  ا

 ، حيث تم ا�حصول ع�� حجم العينة باستخدام معادلة حساب العينة ونصها:)%43و�ما �سبتھ ( )230أصل (

 Roasoft Sample size calculatorو�رنامج 2* (�سبة ا�خطأ))حجم ا�جتمع +1( عينة =حجم ا�جتمع/حجم ال

) ومن 2012 (البطش وأبو ز�نھ، ا نفس النسبةه، ال�ي أعطت جميعKergcie & Morganووفق معادلة ك��ج��ي ومورجان 

 التواصل الاجتما��، حيث �ان عدد الاستبانات عن طر�ق مواقع للمدراءثم تم حوسبة الاستبانات و توزيعها ع�� الارسال 

 
ُ
 ) يب�ن توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغ��ا��ا.1وا�جدول ( ،) استبانة99جري عل��ا التحليل الإحصائي (ال�ي أ

 ): توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغ��ا��ا1ا�جدول (

 النسبة المئو�ة% العدد فئات المتغ�� المتغ��

 ا�جنس

 52.5 52 ذكر

 47.5 47 أن�ى

 100.0 99 ا�جموع

 المؤهل العل�ي

 65.7 65 ب�الور�وس فأقل

 34.3 34 ماجست�� فأع��

 100.0 99 ا�جموع

 سنوات ا�خ��ة

 17.2 17 سنوات 5أقل من 

 40.4 40 سنوات 10سنوات إ�� أقل من  5من 

 42.4 42 سنوات فأك�� 10

 100.0 99 ا�جموع

 أداة الدراسة:

إ�� درجة  ��دف التعرف ،قامت الباحثة ببناء الاستبانة �أداة للدراسة �جمع البيانات المتعلقة بموضوع الدراسة

 ،الفلسطينية �� ظل جائحة �ورونا توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي المدارس الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس

) 2021 ،سابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة مثل دراسة (المط��ي وذلك �عد الاطلاع ع�� الأدب النظري والدراسات ال

 ).2021 ،ودراسة (الملا

البيئة التعلمية  ،) فقرة موزعة ع�� ثلاثة مجالات �� (تنوع مصادر المعلومات18وقد ت�ونت أداة الدراسة من (

 ات ل�ل مجال:) يب�ن مجالات الاستبانة وعدد الفقر 2عرض المادة العملية)، وا�جدول ( ،التفاعلية

 مجالات الاستبانة وعدد الفقرات :)2ا�جدول (

 عدد الفقرات ا�جال

 5 تنوع مصادر المعلومات

 8 البيئة التعلمية التفاعلية

 5 عرض المادة العملية

 18 ا�جموع
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 Likert Scaleوقد تم تصميم الفقرات ع�� أساس مقياس ليكرت (
ُ
مب�ن  عطيت الأوزان كما هو) خما��ي الأ�عاد، وأ

 �� التصنيف:

 معارض �شدة معارض محايد موافق موافق �شدة التصنيف

 درجة 1 درجة 2 درجة 3 درجة 4 درجة 5 الوزن النس�ي

 صدق الأداة:

وللتحقق من صدقها قامت الباحثة �عرضها  ،)20�عد إعداد أداة الدراسة بصور��ا الأولية وقد �ان عدد فقرا��ا (

�لغ عددهم و  ،ذوي ا�خ��ة والاختصاص �� مجال العلوم ال��بو�ة �� ا�جامعات الفلسطينيةع�� مجموعة من ا�حكم�ن من 

لٍب من ا�حكم�ن إبداء الرأي �� فقرات الاستبانة ��دف التأكد من صدق محتوى الفقرات ،) محكم14(
ُ
ى ، ومدوقد ط

)، مع اجراء �عد %80كب��ة وصلت ا�� ( ، وقد حصلت ع�� موافق��م بدرجةملاءم��ا لأهداف الدراسة ومجالا��ا ومتغ��ا��ا

 ) فقرة.18التعديل ع�� فقرا��ا، فأصبح عدد الفقرات (

 :الأداة ثبات

) وا�جدول الا�ي Cronbach Alphaتم التأكد من ثبات أداة الدراسة من خلال استخدام معادلة كرونباخ ألفا (

 يب�ن معاملات الثبات لأداة الدراسة ومجالا��ا.

 املات الثبات �حاور درجات الاستبانة والدرجة ال�ليةمع ):3( ا�جدول 

 معامل الثبات ا�جال

 0.86 تنوع مصادر المعلومات

 0.84 البيئة التعلمية التفاعلية

 0.85 عرض المادة العملية

 0.89 الدرجة ال�لية

لثبات للمجالات ما ب�ن ) كما تراوحت معاملات ا0.89) أن معاملات الثبات الك�� للاستبانة (3يت�ح من ا�جدول (

 ) و�� �سب مقبولة ومطمئنة للاستمرار �� إجراءات الدراسة.0.86إ��  0.84(

 الوزن المعياري �حساب نتائج الدراسة

 ):2012 ،ومن أجل تفس�� النتائج اعتمدت الباحثة المعيار الا�ي (البطش وأبو ز�نة

. ،فأك��) 4.21متوسط حسا�ي ( -
ً
 درجة كب��ة جدا

 درجة كب��ة. ،)4.20-3.41( متوسط حسا�ي -

 درجة متوسطة. ،)3.40-2.61متوسط حسا�ي ( -

 درجة قليلة. ،)2.60-1.81متوسط حسا�ي ( -

. ،)1.80-1.00متوسط حسا�ي ( -
ً
 درجة قليلة جدا

 :الإحصائية المعا�جات

 ئوتم معا�جة البيانات إحصا ،�عد ا�حصول ع�� الإجابات لأفراد العينة جرى ترم��ها و�دخالها ل�حاسوب
ً
يا

وذلك باستخدام المعا�جات الإحصائية التالية: التكرارات  ،)SPSSباستخدام برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (

والانحرافات المعيار�ة، اختبار "ت" لعينت�ن مستقلت�ن، تحليل التباين الأحادي، معادلة كرونباخ  ،والمتوسطات ا�حسابية

 ألفا.
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 مناقش��ا.و  الدارسة جنتائ عرض -4

درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما  •

 ؟�� ظل جائحة كورونابفلسط�ن  المدارس

لتعليم درجة توظيف اوللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات ا�حسابية والانحرافات المعيار�ة �جالات 

 ) تب�ن ذلك.4ونتائج ا�جدول ( �� ظل جائحة �ورونابفلسط�ن  دى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارسعن ُ�عد ل

 

افات ا�حسابية المتوسطات ):4( ا�جدول  درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي  �جالات المعيار�ة والانحر

 ونا�� ظل جائحة كور بفلسط�ن  الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس

 الدرجة الانحراف المعياري  المتوسط ا�حسا�ي ا�جال الرتبة الرقم

 متوسطة 0.47 3.17 مليةععرض المادة ال 3 1

 متوسطة 0.50 3.14 البيئة التعلمية التفاعلية 2 2

 متوسطة 0.47 3.10 المعلومات رتنوع مصاد 1 3

 متوسطة 0.41 3.13 الدرجة ال�لية

لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري ال�لية توظيف التعليم عن ُ�عد  درجة) أن 4يت�ح من ا�جدول (

)، أما فيما يتعلق ب��تيب 0.41) وانحراف معياري (3.13قد أتت بمتوسط حسا�ي ( �� ظل جائحة �ورونابفلسط�ن  المدارس

) بانحراف معياري 3.17ي لھ (حيث بلغ المتوسط ا�حسا� ،ا�جالات فقد جاء مجال عرض المادة العملية �� المرتبة الأو��

وحاز ع�� المرتبة الثانية ا�جال ا�خاص بالبيئة  ،) وهذه الدرجة �عد متوسطة حسب المقياس المعتمد لهذه الدراسة0.47(

وحاز ع��  ،) وهذه الدرجة �عد متوسطة0.50) بانحراف معياري (3.14التعليمية التفاعلية حيث أتت بمتوسط حسا�ي (

) وهذه 0.47) وانحراف معياري (3.10حيث أ�ى بمتوسط حسا�ي ( ،ا�جال المتعلق بتنوع مصادر المعلوماتالمرتبة الثالثة 

 حسب المقياس المعتمد لهذه الدراسة.
ً
 الدرجة �عد متوسطة أيضا

 و�عزو الباحثة هذه النتيجة إ�� أن مديري المدارس الثانو�ة يروون أن السبب �عود الا أن المعلم �س�� �� التعليم

حف�� الطلبة ��تم المعلم بت، كما الآراء والنقاش الهادف من خلال وسائل الاتصال ا�ختلفة �ش�ل مت�ا��عن ُ�عد إ�� تبادل 

 بالبيئة التعلمية التفاعلية مع طلبتھ. أما فيما يتعلق بتنوع مصادر المعلومات وتفاعلهم مع ما يتم طرحھ
ً
، و��تم المعلم أيضا

ل ما هو جديد �بحث عن � ، و للتجارب العلمية والتعليمية ع�� شبكة الإن��نتحا�اة الاف��اضية فالمعلم �ستخدم مواقع ا�

 ، كما أن ومتعلق بالموضوع الذي يقدمھ إ�� طلابھ
ً
عليم عن للمادة العلمية من قبل المعلم �� التا�حتوى المعروض إلك��ونيا

يم حصول عل��ا من المادة العلمية الإلك��ونية من قبل المعلم �� التعلبالإضافة إ�� أن المعلومات ال�ي يتم ا� ،ُ�عد شامل ووافٍ 

 عن ُ�عد ت�ا�� تلك ال�ي نحصل عل��ا بالطر�قة التقليدية.

درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر النتائج المتعلقة بالسؤال الثا�ي: هل تختلف  •

 ؟باختلاف ا�جنس، المؤهل العل�ي، وا�خ��ة التعليميةرونا �� ظل جائحة كو بفلسط�ن  مديري المدارس

 وقد تمت الإجابة عن السؤال بفحص الفروض ا�خاصة ب�ل متغ�� ع�� النحو التا��:

 :متغ�� ا�جنسب المتعلقة النتائج -1

) ب�ن متوسطات α ≥ 0.05عند مستوى الدلالة (فروق ذات دلالة إحصائية  توجد لاينص الفرض ع�� ما ي��: 

ابات أفراد عينة الدراسة نحو درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي المدارس الثانو�ة الفلسطينية �� ظل جائحة استج

 �ورونا �عزى لمتغ�� ا�جنس.
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 ،)Independent sample T-testولفحص الفرضية فقد استخدمت الباحثة اختبار (ت) لعينت�ن مستقلت�ن (

 ) تب�ن ذلك.5ونتائج ا�جدول (

 

 

الدراسة نحو درجة توظيف التعليم  عينةلدلالة الفروق ب�ن متوسطات استجابات أفراد  Tاختبار  نتائج ):5( ول ا�جد

 .ا�جنس لمتغ��  �عزى  كورونا جائحة ظل �� الفلسطينية الثانو�ة المدارسعن ُ�عد لدى معل�ي 

 قيمة (ت) الدلالة 
 )N=52ذكر ( )N=47أن�ى (

 مجالات الدراسة
 المتوسط  الانحراف  توسط الم الانحراف 

 تنوع مصادر المعلومات 3.12 500. 3.07 430. 0.57 0.56

 البيئة التعلمية التفاعلية 3.11 500. 3.16 0.51 0.44- 0.65

 عرض المادة العملية 3.17 450. 3.17 0.50 0.03 0.97

 الدرجة ال�لية 3.13 410. 3.14 0.41 0.07- 0.93

  دال* 
ً
 ) α  ≥0.05( الدلالة ى مستو  عند إحصائيا

درجة توظيف التعليم عن ُ�عد �� ) α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية (لا )، أنھ 5( ا�جدول  من يت�ح

�� جميع ، وذلك ع�عزي لمتغ�� ا�جنس�� ظل جائحة �ورونا بفلسط�ن  لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس

 مجالات الدراسة والدرجة ال�لية.

 وت
ً
 بديلا

ً
 بل جاء حلا

ً
فسر الباحثة هذه النتيجة إ�� أن توظيف التعلم عن �عد �� ظل جائحة �ورونا لم يكن خيارا

 عن التعليم الوجا�� ل�افة المراحل العمر�ة و�� مدارس الذ�ور ومدارس الإناث، فلم 
ً
 لمواجهة الأزمة، فقد �ان بديلا

ً
ووحيدا

 دون الآخ
ً
 ليختار منھ واحدا

ً
 لمعل�ي مدارس يكن خيارا

ً
ر، اضافة إ�� ما يتوفر من معينات لاستخدام التعلم عن �عد متاحا

الذ�ور والإناث، وأن طبيعة التعلم عن �عد لا تختلف باختلاف جنس مدير المدرسة فمن يقوم ��ا سواء �ان معلم أم معلمة 

تشا��ة لهم جميعا ًمثل دراسة تتبع الطرق والأساليب نفسها ل�ل من الذ�ور والإناث، فالأ�شطة الأ�اديمية م

 ) ال�ي بينت أن توافر المتطلبات لتطبيق التعليم عن �عد لا يختلف باختلاف ا�جنس للمعلم�ن.2021(النظامي،

 بمتغ�� المؤهل العل�ي: لقةالنتائج المتع -2

عد لدى درجة توظيف التعليم عن �ُ �� ) α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية (ينص الفرص ع�� ما ي��: لا 

رض �عزي لمتغ�� المؤهل العل�ي. ولفحص الف�� ظل جائحة �ورونا بفلسط�ن  معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس

 ) تب�ن ذلك.6ونتائج ا�جدول ( ،)Independent sample T-testفقد استخدمت الباحثة اختبار (ت) لعينت�ن مستقلت�ن (

استجابات أفراد عينة الدراسة نحو درجة توظيف التعليم  متوسطاتفروق ب�ن لدلالة ال Tاختبار  نتائج): 6( ا�جدول 

 .العل�ي المؤهل لمتغ��  �عزى  كورونا جائحة ظل �� الفلسطينية الثانو�ة المدارسعن ُ�عد لدى معل�ي 

الدلالة 

)P( 
 قيمة (ت)

 )N=65ب�الور�وس ( )N=34ماجست�� فأع�� (
 مجالات الدراسة

 المتوسط  الانحراف  المتوسط  الانحراف 

 تنوع مصادر المعلومات 3.09 390. 3.11 590. 0.25- 0.80

 البيئة التعلمية التفاعلية 3.11 500. 3.18 520. 0.58- 0.55

 عرض المادة العملية 3.19 450. 3.12 510. 0.63 0.52

 الدرجة ال�لية 3.13 380. 3.15 460. 0.22- 0.82

 عند مستوى الدلا
ً
 )α ≥ 0.05لة (*دال إحصائيا
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) �� درجة توظيف التعليم عن α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية (أنھ  ،) السابق6يت�ح من ا�جدول (

ذلك و  ُ�عد لدى معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس بفلسط�ن �� ظل جائحة �ورونا �عزي لمتغ�� المؤهل العل�ي،

 �لية.ع�� جميع مجالات الدراسة والدرجة ال

 �جميع المدارس، ولم يؤثر مؤهل 
ً
وتفسر الباحثة هذه النتيجة إ�� أن ا�حاجة لتوظيف التعليم عن ُ�عد �ان شاملا

مدير المدرسة ع�� استجابتھ لدرجة توظيف معلميھ للتعليم الإلك��و�ي �� المدرسة فجائحة �ورونا فرضت ذلك دون ترك 

 خيار لأحد، كما أن الطر�قة ال�ي يتم ��ا تو 
ً
ظيف التعليم عن ُ�عد �انت موحدة �جميع المؤهلات العلمية فمن امتلك مؤهلا

 عن البقية، و�ون التعليم �عتمد بصورة أساسية ع�� المعلم�ن حيث يتفاعلون 
ً
 مختلفا

ً
 لا ي�ون لھ خيارا

ً
 أو منخفضا

ً
مرتفعا

م أو لم ولھ ع�� سنوات اضافية من التعليبصورة مباشرة مع الطلبة فلا ي�ون دور ل�خ��ات ال�ي يكتس��ا المدير جراء حص

يحصل ع�� مؤهل عل�ي أع�� دور كب�� عل��م، خاصة �� ظل عمل المعلم�ن عن ُ�عد ومحدودية الإشراف عل��م من قبل 

 لعملهم من منازلهم ع�� شاشات الهواتف وا�حواسيب دون تواجدهم �� المدارس.
ً
 مدير��م، نظرا

 التعليمية:متغ�� ا�خ��ة ب المتعلقة النتائج -3

) �� درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى α ≤ 0.05ينص الفرص ع�� ما ي��: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية (

معل�ي الثانو�ة من وجهة نظر مديري المدارس بفلسط�ن �� ظل جائحة �ورونا �عزي لمتغ�� ا�خ��ة التعليمية. ولفحص 

) للعينات، و�انت النتائج كما هو مب�ن �� One-Way ANOVAحادي (الفرض فقد استخدمت الباحثة تحليل التباين الأ 

 تي�ن.) الآ8، 7ا�جدول�ن (

المتوسطات ا�حسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة نحو درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي ): 7( ا�جدول 

 .المدارس الثانو�ة الفلسطينية �� ظل جائحة كورونا �عزى لمتغ�� سنوات ا�خ��ة

 الانحراف المعياري  المتوسط ا�حسا�ي العدد المتغ�� ا�جالات

 تنوع مصادر المعلومات

 0.42 2.88 17 سنوات 5أقل من 

 0.48 3.23 40 سنوات 10-5من 

 0.44 3.06 42 سنوات 10أك�� من 

 0.47 3.10 99 ا�جموع الك��

 البيئة التعلمية التفاعلية

 0.40 2.91 17 سنوات 5أقل من 

 0.57 3.28 40 سنوات 10-5من 

 0.44 3.09 42 سنوات 10أك�� من 

 0.50 3.14 99 ا�جموع الك��

 عرض المادة العملية

 0.47 2.97 17 سنوات 5أقل من 

 0.53 3.20 40 سنوات 10-5من 

 0.40 3.22 42 سنوات 10أك�� من 

 0.47 3.17 99 ا�جموع الك��

 الدرجة ال�لية

 0.38 2.92 17 سنوات 5أقل من 

 0.46 3.25 40 سنوات 10-5من 

 0.34 3.12 42 سنوات 10أك�� من 

 0.41 3.13 99 ا�جموع الك��

ت حيث �ان ،) وجود فروق �� المتوسطات ا�حسابية لفئات مستو�ات سنوات ا�خ��ة7يت�ح من خلال ا�جدول (

وللتحقق فيما إذا �انت  ،سنوات 5ستوى أقل من سنوات وأقلها لم 10-5أع�� المتوسطات ا�حسابية لصا�ح مستوى من 
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ي استخدمت الباحثة تحليل التباين الأحاد ،الفروق �� المتوسطات ا�حسابية قد وصلت إ�� مستوى الدلالة الإحصائية

)One-Way ANOVA(، ) يو�ح ذلك.8وا�جدول ( 

ة عينة الدراسة نحو درج أفرادابات لدلالة الفروق ب�ن متوسطات استج الأحادي التباين تحليل نتائج ):8( ا�جدول 

 .ا�خ��ة نواتس لمتغ��  �عزى  كورونا جائحة ظل �� الفلسطينية الثانو�ة المدارس معل�ي لدىتوظيف التعليم عن ُ�عد 

 مصدر التباين ا�جال
مجموع 

 المر�عات

درجات 

 ا�حر�ة

متوسط 

 المر�عات
 )Fقيمة (

مستوى 

 الدلالة

 تنوع مصادر المعلومات

 0.79 2 1.59 عاتب�ن ا�جمو 

 0.21 96 20.27 داخل ا�جموعات *0.02 3.77

  98 21.87 ا�جموع الك��

 البيئة التعلمية التفاعلية

 0.89 2 1.79 ا�جموعاتب�ن 

 0.24 96 23.55 داخل ا�جموعات *0.02 3.66

  98 25.35 ا�جموع الك��

 عرض المادة العملية

 0.39 2 0.79 ا�جموعاتب�ن 

 0.22 96 21.28 داخل ا�جموعات 0.17 1.79

  98 22.08 ا�جموع الك��

 الدرجة ال�لية

 0.65 2 1.30 ا�جموعاتب�ن 

 0.16 96 15.47 داخل ا�جموعات 0.02 4.04

  98 16.77 ا�جموع الك��

 عند مستوى الدلالة (
ً
 )α ≥ 0.05*دال إحصائيا

) ب�ن متوسطات α ≥ 0.05ك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة () أن هنا8يتب�ن من ا�جدول (

استجابات أفراد عينة الدراسة نحو درجة توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي المدارس الثانو�ة الفلسطينية �� ظل جائحة 

الفرضية  ل من القيمة ا�حددة ��حيث بلغت قيمة مستوى الدلالة ع�� �افة ا�جالات أق ،�ورونا �عزى لمتغ�� سنوات ا�خ��ة

) وهذه القيمة أقل من القيمة ا�حددة بالفرضية 0.02و�لغت قيمة مستوى الدلالة ع�� الدرجة ال�لية ( ،عدا ا�جال الثالث

 ولتحديد لأي من �انت مستو�ات سنوات ا�خ��ة �انت ،ولهذا السبب لم تقبل الفرضية المتعلقة بمتغ�� سنوات ا�خ��ة

 ) تب�ن ذلك.9ونتائج ا�جدول ( ،) للمقارنة البعدية ب�ن المتوسطاتLSDستخدمت الباحثة اختبار (ا ،الفروق

) للمقارنات البُعدية لاستجابات أفراد عينة الدراسة نحو درجة توظيف التعليم عن LSDنتائج اختبار ( ):9( �جدول ا

 �خ��ةُ�عد لدى معل�ي المدارس الثانو�ة الفلسطينية �� ضوء متغ�� سنوات ا

 سنوات 10أك�� من  سنوات 10-5من  سنوات 5أقل من  المقارنات

 *0.19- *0.32-  سنوات 5أقل من 

 0.12   سنوات 10-5من 

    سنوات 10أك�� من 

 عند مستوى الدلالة (
ً
 )α ≥ 0.05*دال إحصائيا

فيما يتعلق بدرجة  ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية ب�ن مستو�ات سنوات ا�خ��ة9يت�ح من خلال ا�جدول (

سنوات)  10-5سنوات و��ن من  5توظيف التعليم عن ُ�عد لدى معل�ي المدارس الثانو�ة حيث �انت الفروق ب�ن (أقل من 

 ما ب�ن (أقل من  ،سنوات 10-5و�انت لصا�ح من 
ً
سنوات) و�انت لصا�ح  10سنوات و��ن أك�� من  5و�انت الفروق أيضا

 سنوات. 10أك�� من 
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ثة هذه النتيجة إ�� أن خ��ة مديرو المدارس �ان لها دور �� دفع معلم��م لتوظيف التعلم عن �عد حيث و�عزو الباح

أن طول عمل السنوات مكن المدير�ن من الالتحاق بدورات وز�ادة قدرا��م ع�� وضع تصور لكيفية التعامل مع الأزمات ال�ي 

��هم �م من توظيف التعليم عن ُ�عد بصورة أك�� دقة وأفضل من غيتعرضون لها و�التا�� مكن��م من متا�عة المعلم�ن وتمكي�

 ممن هم حديثو العهد ع�� العمل كمدراء. 

 التوصيات والمق��حات.

جعل التعلم عن �عد نمط �علي�ي لبعض المقررات ح�ى �� حال ان��اء جائحة �ورونا وذلك ��دف ز�ادة ا�خ��ات ��ذا  -1

 وقت ا�حاجة.النمط من التعليم وسهولة الرجوع اليھ 

 اصدار كتاب ارشادات شامل و�امل �شرح طرق وأساليب متنوعة لتوظيف التعليم الإلك��و�ي واستخداماتھ. -2

الاستخدام الأمثل لمواقع التواصل الاجتما�� وتوظيفها بما يخدم التعلم عن �عد �و��ا وسائل مستخدمة من قبل  -3

 ا�جميع.

مة والأخذ بما يناسب الأنظ ،برمجة المنا�ج الدراسية �ش�ل تفاع��الاستفادة من تجارب الدول المتقدمة �� مجال  -4

 التعليمية الفلسطينية.

 توف�� خدمة الإن��نت بالمدارس و�سرعات عالية لتمك�ن المعلم�ن والطلاب من استخدام التعليم الإلك��و�ي. -5

  ا�حاسوب.تقديم برامج تدر�بية للطلاب حول منصات التعليم الإلك��ونية ضمن من�ج  -6

 قائمة المصادر و المراجع

 :العر�يةبالمراجع  -أولا

). المعوقات ال�ي تواجھ الإدارة المدرسية �� تطبيق التعليم الإلك��و�ي من وجهة نظر المدير�ن والمعلم�ن بمدارس 2019( أبو ا�خ��، أحمد -

 .15-1)، 3( 7 فلسط�ن. - مجلة جامعة فلسط�ن التقنية خضوري للأبحاث. طولكرم .المرحلة الأساسية بمحافظة غزة

 الأردن دار الاسرة ودار عالم الثقافة.-)، التعليم الإلك��و�ي مدخل إ�� حوسبة التعليم. عمان2016ا�جبا��، حمزة ( -

 https://cutt.us/RkILU(جر�دة الايام)،  وسلبيات مزايا الإلك��و�ي التعليم)، 2020، تفيدة (ا�جر�اوي  -

 . القاهرة، مصر: الهيئة العامة للكتاب.عن ُ�عد والتعليم الإلك��و�ي التعليم ،)2019( كمال، جن�يا� -

العلوم  اتدراس .واقع التعليم الإلك��و�ي �� مدير�ات ال��بية والتعليم �� ا�حافظات الشمالية �� فلسط�ن )،2018حمايل،حس�ن ( -

 .147-118الصفحة  ،4العدد  ،45ا�جلد  ،ال��بو�ة

 الرابط من الاس��جاع تم ،(ا�جز�رة) �عدها وما �ورونا أزمة ظل �� الإلك��و�ي التعليم تحديات)، 2020، معن (ا�خطيب -

https://cutt.us/ZdlAI 

الاس��جاع من الرابط  مت ،(وطن) التعليم وتكنولوجيا المعلومات تكنولوجيا ب�ن التفاعل)، 2018، فادي (الدحدوح -

https://cutt.us/WfdSF 

 ةالقانونية والقضائي والابحاثالشغلية. مجلة الباحث للدراسات  العلاقةمدى مساهمة فايروس �ورونا �� ا��اء ، )2020، أمينة (رضوان -

 .26-9، الصفحة 17المغرب. العدد  –

)، اتجاهات معل�ي الر�اضيات نحو استخدام التعليم الإلك��و�ي �� المدارس الثانو�ة �� محافظة 2021( حسام ،اللهباسم و حرز ، شلش -

 .70-55الصفحة  ،1العدد  ،9جلد ا� فلسط�ن. –. طولكرم للأبحاث خضوري طولكرم، مجلة جامعة فلسط�ن التقنية

جائحة  ،)2020( �سر�ن ة،قطينو ازدهار  ،ظاهر محمد، ز�نة و وليد صانوري و ءآلا ،رشيد محمدو  رنا ،ز�ادة أحمدالقني�ي، عب�� رشدي و  -

 https://cutt.us/0FSdB، تم الاس��جاع من الرابط ياق الفلسطي�ي من وجهة نظر المعلم�نتعليم الإلك��و�ي �� الس:"واقع ال19-"�وفيد

التعليم الإلک��و�ي �� ظل انتشار جائحة �ورونا من وجهة نظر طلبة المرحلة الثانو�ة �� منطقة الفروانية فاعلية )، 2021المط��ي، بدر ( -

 .308-284 :، ص2021، ف��اير 2، العدد 37ا�جلد مجلة �لية ال��بية. ال�و�ت.  .بدولة ال�و�ت

https://cutt.us/RkILU
https://cutt.us/ZdlAI
https://cutt.us/WfdSF
https://cutt.us/0FSdB
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�� المدارس الدولية بدولة ال�و�ت من وجهة نظر معل�ي تقو�م المنصات الرقمية المستخدمة �� التعليم عن ُ�عد )، 2021الملا، بثينة ( -

 .622-566  :ص ،40. ا�جلد 1ج  189مجلة ال��بية (الازهر). مصر. العدد  .وموج�ي ال��بية الفنية

 ةمدى توافر المتطلبات التقنية والبشر�ة لتطبيق التعليم عن ُ�عد �� مدارس محافظ�ي جرش و�جلون من وجه)، 2021النظامي، منال ( -

 .115-83، الصفحة 2020سبتم��، سبتم��  227، ا�جزء الثا�ى 20، ا�جلد 4المقالة . مجلة القراءة والمعرفة. جرش. نظر مدير��ا

 :يةبالإنجل��  المراجع -ثانيا

- Hodges, C. B., Moore, S., Lockee, B. B., Trust, T., & Bond, M. A. (2020). The difference between emergency remote teaching 

and online learning. https://www.elearningnews.it/_resources/ images/ebook/e-learning-methodologies.pdf 

- Pachler, N., & Daly, C. (2011). Key issues in e-learning: Research and practice. A&C Black  

- Yulia, H. (2020). Online learning to prevent the spread of pandemic corona virus in Indonesia. ETERNAL (English 

Teaching Journal), 11 (1). 
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