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Abstract: The research aimed to identify the nature and the most important psychological problems that high school 

students suffer from in private schools resulting from the emerging corona virus pandemic, the researcher used the 

descriptive-analytical method due to its relevance to the nature of the study, and a total of (2737) students were identified. 

The sample was chosen by an intentional random method for the academic year (2020/2021), and the number is (300) 

students, using an investigation form after presenting it to (13) arbitrators, and the most important results were that sleep 

disorders and eating disorders occupy an advanced position in the list of the most psychological problems experienced by 

adolescents and young adults, and there are statistically significant differences in the responses of the basic sample related 

to psychological problems that suffer from Including secondary school students in private schools in Madinah, which are 

the consequences of the new Corona virus pandemic, according to the variables of age and social level (high and low), 

where psychological problems increase with age, and social level (high) for the different dimensions, and for the scale of 

psychological problems as a whole, and that these differences real and in favor of (the high level), and the researcher 

recommended that the media should educate parents about the need to provide psychological support, especially in The 

age period under study, and holding scientific conferences to discuss the findings of scientific studies of the psychological 

impact of the emerging corona virus pandemic and to activate its recommendations. 
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 (COVID-19المشكلات النفسية المترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد )

 بالمدينة المنورةالأهلية لدى طالبات المرحلة الثانوية  

 مها جابر موس ى الأحمدي

 || وزارة التعليم || المملكة العربية السعودية المدينة المنورةبإدارة التعليم 

 د العزيز الحديديسعود عب

 || المملكة العربية السعودية جامعة طيبة بالمدينة المنورة

الأهلية المدارس  فيطالبات المرحلة الثانوية  التي تعاني منها النفسية المشكلات وأهم طبيعةاستهدف البحث التعرف على المستخلص: 

، ( طالبة2737وتم تحديد المجتمع بإجمالي )التحليلي، المنهج الوصفي م الباحثان استخدو ، المستجد فيروس كورونا على جائحةوالمترتبة 

باستخدام استمارة استقصاء ، ( طالبة300والبالغ عددها )، (2020/2021للعام الدراس ي ) العشوائية العمدية بالطريقة اختيار العينة تم

مكانة متقدمة في قائمة أكثر المشكلات  نتحتلا ت الأكل رابااضطو رابات النوم اضط ، وكانت أهم النتائج أن( محكم13بعد عرضها على )

https://doi.org/10.26389/AJSRP.D140222
https://www.ajsrp.com/
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المشكلات النفسية المترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد 

(COVID-19 لدى طالبات المرحلة الثانوية الأهلية ) 
 الحديدي ,الأحمدي (106)

 

 وجود فروق دالة إحصائيو ، النفسية التي يعاني منها المراهقون والشباب
 
 التي النفسية بالمشكلات المرتبطة الأساسيةفي استجابات العينة  ا

 العمرى  المستجد وفقا لمتغير  كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في الثانوية المرحلة طالبات منها تعاني

، )العالي( للأبعاد المختلفة جتماييوالمستوى ال ، حيث تزداد المشكلات النفسية كلما ازداد العمر )عالي ومنخفض( جتماييوالمستوى ال 

الجهات  انالباحث ىأوص بناء على النتائج ، الي(الع ى الفروق حقيقية ولصالح )المستو  وأن هذه، ولمقياس المشكلات النفسية ككل

وعقد المؤتمرات العلمية لبحث ما ، الإعلامية توعية أولياء الأمور بضرورة توفير الدعم النفس ي ول سيما في الفترة العمرية قيد الدراسة

 وتفعيل توصياتها.ر نفسية مترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد اتوصلت إليه الدارسات العلمية من أث

 .19-فيروس الكورونا المستجد كوفيد –المشكلات النفسية الكلمات المفتاحية: 

  .المقدمة

 ل تختلف في ذلك عن الصحة الجسمية مطلق، إن الصحة النفسية للأفراد في غاية الأهمية
 
  ا

 
في  وخصوصا

منه نحو المستقبل المنشود؛ لذا تمر بصراعات  حيث تمثل هذه المرحلة المرتكز الأساس ي الذي ينطلق، المرحلة الثانوية

 في الأحوال العادية.، وضغوط عديدة لتحقيق الأهداف المخطط لها

 في ظل الظروف الحالية وانتشار جائحة كورونا ووف
 
ديسمبر  31لما ذكرت وثيقة منظمة الصحة العالمية في  قا

وبعد ، في ووهان مدينة بمقاطعة هوبي الصينية الرئوي  اللتهابفقد "تم التنبيه إلى مجموعة من مرض ى ، 2019

كمسبب  ( COVID-19)أكدت السلطات الصينية أنهم حددوا أنه فيروس كورونا المستجد، 2020يناير  7أسبوع في 

 .(World Health Organization,2019,p1-3) الرئوي " لتهابللا

م190ار تلميذ في ملي 0.8وأوضح تقرير منظمة اليونسكو أن الوباء تسبب في انقطاع 
ٌ
وقد ، دولة عن التعل

 تقرير اليونسكو(.، (2020 الوباء.في احتواء  أوضح التقرير حول مدى إسهام إغلاق المدارس

إقرار الحجر الصحي كتدبير وقائي من قبل السلطات المختصة لمنع انتشار  ((COVID-19نتج عن تفش ي وباء و 

، (2020، ة وترتب عن هذا التدبير انعكاسات نفسية متعددة )أيلول هذا الوباء للحفاظ على السلامة الصحية العام

ا الضغط النفس ي الذي يصعب تحمله  (. Cao et al,2020) حيث تسبب الوباء ليس فقط في خطر الوفاة ولكن أيض 

، ((COVID-19روس كورونا المستجدي( فذكرت أن انتشار ف2020، وآخرون)مليكة بن زيان ذلك دراسة  أكد

والخوف على صحة العائلة بالإضافة إلى ، حالة النتظار المقلقة لزواله وعودة الحياة الطبيعية للبشر أدت إلىوالتي 

أحد الأحداث الحياتية الضاغطة التي لها علاقة قوية بالمساهمة في ، المعاناة اليومية لعدم تواصل الفرد مع محيطه

 ( 254، 2020، وآخرونكة بن زيان )ملي النفسية والجسمية. راباتضطال و  حدوث المشكلات

 لذا يعدّ الهتمام بالصحة النفسية في مثل هذه الفترات العصيبة أمر 
 
 اتخاذإذ يجب ، في غاية الأهمية ا

  علاملل  كان، ولسوء الحظ، الإجراءات اللازمة للحفاظ على الصحة النفسية للمجتمعات المتأثرة بالفيروس
 

عاملا

 إضافي
 
بالعديد من التدابير الإيجابية التي تساعد على  الستعانةإل أنه يمكن ، بين عامة الناسساهم في نشر الذعر  ا

 (2020، )مركز جونز هوبكنز أرامكو الطبي .العناية بالصحة النفسية للمجتمع والأفراد

ائح وعملت منظمة الصحة العالمية على تخصيص فئة المراهقة المتمثلة بطالبات المرحلة الثانوية لتقديم نص

 عامة أهمها "أن من المهم تزويدهم بدعم إضافي بالإضافة إلى إعطائهم مساحة للتعبير عن أنفسهم بشكل مستقل"

(W H O,2020,p1.) 

 مشكلة الدراسة: 

تجدر الإشارة إلى أن طالبات التعليم الأهلي في المرحلة الثانوية بالمدينة المنورة يتمتعون ببيئة جذابة مما 

فعلى سبيل المثال نرى الفرق في درجة مشكلة الضجر لدى طلاب ، من بعض المشكلات النفسية يساهم في التقليل
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(COVID-19 لدى طالبات المرحلة الثانوية الأهلية ) 
 الحديدي ,الأحمدي (107)

 

 183ص، 2017، التعليم الأهلي وطلاب التعليم الحكومي وفق لدراسة )المالكي وجلال
 
ن المــدارس أكر فيها "( والتي ذ

بالإضافـة إلى الرحــلات ، أنشــطة خـارج المقـررات الدراسـيةالأهليــة توفــر المعينــات التــي تمكــن الطــلاب مــن ممارســة 

بعكــس المــدارس الحكوميــة التــي تقــل ، الترفيهــي وتقلــل مــن مســتويات الضجــرو  العلميــة التــي تخــدم الجانــبين المهنــي

 الراهن في التعليم عن بعد ل يختلف كثير نخلص من ذلك إلى أن الوضع ، فيهــا مثــل هــذه المعينــات والأنشــطة"
 
في  ا

 
 
ر التعليم الأهلي قد  الباتهذه البيئة لكن نجد أن ط التعليم الحكومي حيث ل تتوفر أساسا موا منها مما يؤثر عليهم ح 

 بشكل أكبر. 

رابات النفسية لدى الأطفال ضط( أن نسبة انتشار ال Modayfer, Alatiq, 2015حيث أشارت دراسة )

%( مع الأخذ بالعتبار أن هذه النسبة في غير أوقات 36.3( كانت )924راهقين السعوديين عينة الدراسة التي بلغت )والم

ونفس ي سلبي كبير وخاصة  اجتماييله تأثير  COVID-19 ( التي أكدت أنTian, et all, 2020ودراسة )، الأوبئة والأزمات

أقسام الصحة النفسية والهتمام بالأشخاص الذين هم في الفئات وأنه يجب على الحكومات تجهيز ، على المراهقين

 نتائج شارتم( والتي أ2020، زبيديبنت  ودراسة )جواهر، وتقديم التدخلات والمساعدة النفسية، المعرضة للخطر

  دالة فروق وجود إلى الدراسة
 
  COVID-19رابات النفسية في ظل جائحة ضطجميع أبعاد ال  في إحصائيا

 
 لمتغير تبعا

التي أظهرت معاناة طلاب الجامعات  (2020، وأبو الفتوح )الفقي دراسة ونتائج، سنة 22 – 13 العمر لصالح العمر

 بجائحة 
 
 .COVID-19المصرية )عينة الدراسة( من المشكلات النفسية تأثرا

 إلى تقرير منظمة الصحة العالمية )اواستن
 
 المستجدرونا فبراير بعنوان فيروس كو  في، (W H O,2020دا

(Covid- 19) ، قرير لتقييم الحالة كنظرة عامة على الوباء تهدف هذا ال، الستجابةوخطة  الستراتيجيالستعداد

 اعتبار 
 
من  الستجابة استراتيجيةوخلصت توصيات لجنة الطوارئ إلى ، تضمن تقييم للمخاطر، 2020فبراير  1من  ا

ذات الأولوية  وتسريع البحوث الستجابةالقطرية وعمليات  زيةوزيادة الجاهخلال سرعة إقامة تنسيق دولي 

  .وتعزيز التنسيق العالمي لجميع أصحاب المصلحة المعنيين، والبتكار

 بهذا الوباء ول يخفى علينا أن هذه المرحلة مرحلةمما سبق نستنتج مدى تأثر طالبات المرحلة الثانوية 

النفسية التي من الممكن أن يصابوا بها لأخذ التدابير الوقائية؛ لذا جاءت من حصر المشكلات لبد هنا من ، راهقةم

استطلاعية  ( كدراسة(Covid-19على جائحة فيروس كورونا المستجد  هذه الدراسة لمعرفة المشكلات النفسية المترتبة

 لدى عينة من طالبات المدارس الأهلية بالمدينة المنورة. 

 الدراسة:  أسئلة

التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدارس الأهلية بالمدينة المنورة على  النفسية شكلاتالم طبيعة ما -1

 ؟((Covid-19 المستجد فيروس كورونا جائحة

على  التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدارس الأهلية بالمدينة المنورة والمترتبة النفسية المشكلات أهم ما -2

 ؟((Covid-19 المستجد كورونا وسفير جائحة

طالبات المرحلة الثانوية في المدارس الأهلية في  التي تعاني منها النفسية المشكلات على متغير العمر يؤثر مدى أي إلى -3

 ؟((Covid-19 المستجد فيروس كورونا جائحة على المدينة المنورة والمترتبة

طالبات المرحلة الثانوية في  منها تعاني التي النفسية المشكلات على جتماييالمستوى ال  متغير يؤثر مدى أي إلى -4

 ؟((Covid-19 المستجد فيروس كورونا جائحة على المدارس الأهلية في المدينة المنورة والمترتبة
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المشكلات النفسية المترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد 

(COVID-19 لدى طالبات المرحلة الثانوية الأهلية ) 
 الحديدي ,الأحمدي (108)

 

 الدراسة:  أهداف

بالمدينة المنورة  التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدارس الأهلية النفسية المشكلات طبيعة التعرف على -1

 .((Covid-19 المستجد فيروس كورونا والمترتبة على جائحة

التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدارس الأهلية بالمدينة المنورة  النفسية المشكلات أهم على التعرف -2

 وطبيعة هذه المشكلات. ((Covid-19 والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد

طالبات المرحلة الثانوية في المدارس الأهلية في  يعاني منها التي النفسية المشكلات في الفروق طبيعة على رفالتع -3

 لمتغير العمر. ((Covid-19 المدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد
 
 طبقا

المرحلة الثانوية في المدارس الأهلية في  طالبات يعاني منها التي النفسية المشكلات في الفروق طبيعة على التعرف -4

 لمتغير المستوى  ((Covid-19 المدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد
 
 .جتماييال طبقا

 أهمية الدراسة: 

 :يمن خلال التال العلمية للدراسة الأهميةتنبع 

 وعالماستجابة لنداءات توصيات المؤتمرات والمنظمات  -
 
 محليا

 
 فيروس ؛ لدراسة المشكلات الناتجة عن جائحةيا

  فقد غدا حدث العصر المأمول زواله.، ((Covid-19 المستجد كورونا

لتقديم والمعنين في الصحة النفسية ومصممي البرامج الإرشادية  المسئولين مساهمة النتائج المرجوة في مساعدة -

  (.(Covid-19 المستجد كورونا فيروس ن جائحةوالتي نتجت ع، طرق علاجية للمشكلات النفسية بشكل عام

تندر الدراسات التي تطرقت  حيث، ((Covid-19 المستجد كورونا فيروس إضافة دراسات تختص بجائحة -

  للمشكلات الناتجة عن هذه الجائحة لدى طالبات المرحلة الثانوية.

معوقات الحصول على علاج المشكلات النفسية الناجمة عن فيروس كورونا  في تحديدنتائج الدراسة  مساهمة -

وذلك لتحقيق التوافق النفس ي والصحة النفسية لطالبات المرحلة الثانوية في مدارس ، ((Covid-19المستجد 

 التعليم الأهلي.

 الدراسة:  حدود

 فيروس كورونا المستجد. الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على المشكلات النفسية الناتجة عن  

 .الحدود البشرية: طالبات المرحلة الثانوية 

 الحدود المكانية: مدارس التعليم الأهلي بالمدينة المنورة. 

 ه.1442 الدراس ي عاملالحدود الزمانية: الفصل الدراس ي الثاني ل 

 .الإطار النظري والدراسات السابقة -2

 
ا
  النظري الإطار  -أول

 ((Psychological Problemsالمشكلات النفسية 

 راباتضطال  من مجموعة" بأنها النفس ي للطب المصرية للجمعية النفسية الأمراض تشخيص دليل عرفها

  وتتخذ تحدث التي
 
  شكلا

 
  مستمرا

 
 درجة إلى لتصل التي الموقفية أو العابرة التفاعلات تلك وتفوق  للعلاج مقاوما

 ( 334ص ، 2014، جيهان جودة) " الشخصية راباتاضط أو الذهان أو العصاب



  م2022 نوفمبر ــ الحادي والخمسون العدد ــ سادسالالمجلد  ــربوية والنفسية التمجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

المشكلات النفسية المترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد 

(COVID-19 لدى طالبات المرحلة الثانوية الأهلية ) 
 الحديدي ,الأحمدي (109)

 

 أسباب المشكلات النفسية:

مثل )الشعور العوامل النفسية: وهى ، شكلات النفسيةللمأن العوامل المسببة  (2014ذكر ت جيهان جودة )

العوامل و ، العام(الجو المدرس ي و ، المنزلي السائد ة: )الجو جتماعيال العوامل و ، ضعف الثقة بالنفس(، بالخوف

  ةالسليم الطالبةللفهم عن  اواستعداده افي قابليته تختلف ةالمريضوالصحية فالطالبة الجسمية 
 
تناول ت لتيوا، صحيا

  والتي لهاالعوامل القتصادية بالإضافة إلى ، غير الجيدناول الغذاء تت تيتلف عن التخالغذاء الجيد 
 
 أساسيا

 
، دورا

دحيث   العامل القتصادي  يع 
ا
  عاملا

 
 ، مؤثرا

 
المادية من طعام جيد  احاجاته ةذويها كاف ايؤمن له تيال الطالبةفمثلا

 عن  تختلف، وغيرها، ووسائل تعليمية، وأدوات
 
 اوطبيعي تؤثر في حيويته، هذه الأمور  تفتقد تيال الطالبةتماما

 ( 37ص ، 2014، جيهان جودة) النفسية. اوأوضاعه

 فيروس كورونا: في ظل جائحة  طبيعة المشكلات النفسية

 
 
حالة انفعالية سلبية يصاحبها ضعف الهتمام الضجر ( 2017) المالكي وأبو جلالدراسة  تشير الضجر:  :أول

 بالنشاط أو الموقف وصعوبة التركيز فيه والرغبة في النصراف عنه. ويعرف إجرائي
 
بالدرجة التي يحصل عليها  ا

عد النفعالي، ب الجامعة من إعداد الباحثالمفحوص على مقياس الضجر لدي طلا  عد ال ، ويتضمن الب  ، رارضطوب 

عد الفتقار إلى الستثارة الخارجية والداخلية عد إدراك الوقت وعدم النتباه، وب  ــــــاد الضجـــر ومن ، وب  ــ حيث يرى  أبعـ

ــــوقــ إدراك، الخارجيةالستثارة  )فقدانخمسة أبعاد ( 2014مظلوم ) فقدان الستثارة ، الــوجـــدان، ــــرارضطال ، ـتالــ

 ( 152ص ، 2017، المالكى وأبو جلال)الداخلية(. 

 :
 
، " حالة متكررة من انعدام الفاعلية أو السبات ويعرف بأنه :((Sleep Disordersرابات النوم اضطثانيا

ومن ، (319ص ، 2014، )جودةتقترن بفقدان الويي المؤقت وانخفاض مستوى الشعور بالمؤثرات المحيطة "

 والفزع، النومأثناء  والمش ي، المزعجةوكثرة النوم والأحلام ، والتقلب الزائد أثناء النوم، رابات النوم الشائعة: الأرق اضط

طلاب المرحلة  ونوضح أن، (2005، والكابوس والبكاء أثناء وقبل وبعد النوم )زهران، الليلية والمخاوف، النومأثناء 

 BlumM Girl Effect)الثانوية ليس لديهم إمكانية لتغلب على أنماط نومهم بسبب التزامات العمل والمدرسة. 

Adolescence,2017) 

 :
 
يقصد بها وجود اتجاهات وسلوكيات مشوهة نحو الأكل والوزن (: (Eating Disordersرابات الأكل اضطثالثا

 والعرضان، المرغوبكل يحدث بصورة قهرية بغرض تحقيق نوع من التوازن النفس ي وهي سوء استخدام للأ، والبدانة

وفرط الشهية العصبية ، فقدان الشهية العصبي )الأنوركسيا العصبية( :رابات الأكل همااضطالأساسيان في 

  .)البوليميا العصبية(

: المخاوف 
 
وتتمثل بحساسيته الزائدة تجاه رابات القلق التي تصيب الفرد اضطإحدى  ة: هي"جتماعيال رابعا

 (.331ص، 2017، ة ")عطارجتماعيالنتقاد مما يجعله يتجنب لقاء الآخرين والتواجد في المواقف ال 

 :
 
إن من مظاهر الكتئاب على الفرد الكسل والشعور ( 2017)الشربيني  يرى  :(Depression) الكتئابخامسا

إضافة إلى فقدان الشهية والشكوى من آلم ، وسهولة جرح المشاعروزيادة الحساسية ، وانحراف المزاج، بالفشل

المزاج البائس قلة النشاط علامات النسحاب ويظهر على الفرد المكتئب ، وتوهم بعض الأمراض، جسمية مستمرة

رة وتنتابه حالت اليأس ويصعب عليه التركيز ولو لفترات قصي، نقص الدافعية وضعف الطاقة، الشعور بعدم القيمة

 BlumM Girl Effect) ويشير، (1423، المحارب والنعيمكما أنه يعجز عن عدم الطمئنان والتشاؤم )

Adolescence,2017 أنه بصفة عامة هناك زيادة لتعرض للاكتئاب بسبب التغيرات البيولوجية للتطور نظام الكبح )

 ، على العاطفة والمكافأة بمراكز الدماغ
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: الوسواس القهري:
 
( الوسواس القهري بهواجس وأفكار دخيلة متكررة أو 2018)يعقوب صف ي سادسا

 
 
 من حياة الفرد اليومية حيث يستغرق ساعة أو ضطفشغل هذا ال ، سلوكيات قهرية أو الثنتين معا

 
 كبيرا

 
راب حيزا

يميز هذه  ل ماأو و ، ةجتماعيوال ويترافق مع شعور بالتوتر والخلل والضيق في الأنشطة المهنية ، عدة ساعات باليوم

الرغبة في بلوغ الكمال والمثالية والدقة والنظام في الأعمال  وكذلك، والأفكارالشخصية التشدد والتصلب في المواقف 

 ، الشخصالتي يقوم بها 

: الوحدة النفسية 
 
الرغبة في البتعاد عن الآخرين  بأنها (2010، )ملحمويعرفها  :((lonelinessسابعا

 عنهم بالجلوس والستمتاع
 
تكون نتيجة لفتقار الإنسان لأن يكون في الوحدة  كما، مع صعوبة التودد إليهم، منعزل

 ما تظهر الوحدة كاستجابة لغياب نمط معين. ، علاقة مع مجموعة من العلاقات
 
  (631ص ، 2010، )ملحمودائما

 (Novel Coronavirus) (COVID-19) كورونا المستجد فيروس

تم اكتشافه ، بالصين، تحديده على أنه سبب تفش ي أمراض الجهاز التنفس ي في ووهانهو فيروس تاجي تم 

  (.,Zhou, 2020) 2019لأول مرة في سوق كبير للمأكولت البحرية والحيوانية في ديسمبر عام 

 :(COVID-19) المشاكل النفسية المترتبة على فيروس كورونا المستجد

 راباضطود وجل تعني المشاكل النفسية بالضرورة 
 
 نفسي ا

 
 وإنما قد تكون توّتر  ا

 
 ناتج ا

 
عن ضغط في وضعية  ا

قتة كما هو الحال في هذه اجتماعيوتحت ظروف  محددة
ّ
يواجه فيها العالم  التي، الفترةة أو اقتصادية أو مهنيّة مؤ

 وذلك حاولت المشتركةالحجر الصحي العام هو الإجراء المتبع في دول كثيرة من العالم في خضم المويعد ، كوروناوباء 

الكثير من الجهد والويي للوقاية من النهيار  الصحي يلزملكن هذا الحجر ، للحد من النتشار الضاري لفيروس كورونا

مما ، هذا المرض بشأن والقلق مستوى الخوف فقد حدث ارتفاع، (COVID-19) ونتيجة لنتشار، النفس ي والعصبي

 الهلع راباتاضطو  والقلق والكتئاب الصدمة بعد ما راباضط لدى الأفراد مثل كبيرة مشكلات نفسية أدى إلى نشوء

 نفسية مشاكل حدوث في ازدياد إمكانية الصحي الحجر واتضحت مشكلة، ((Sood, 2020السلوكية  راباتضطوال 

ا الصعب ومن، المناسب الوقت في النفس ي العلاج توافر من الصحي الحجر يقلل، وعقلية  الستشارة إجراء أيض 

 فهناك، الصحي الحجر يجلبها قد التي والعقلية النفسية المشكلات بعض حل أجل الحالي من الوضع في النفسية

 .Xiao, 2020)للوصول ) وقابلة ممكنة تكون  التي والعقلي النفس ي التدخل استراتيجية من جديد نوع إلى ماسة حاجة

 ( عن حدوث بعض2020الفتوح ) أبو كمال محمدالفقي &  إبراهيم وقد أسفرت نتائج دراسة آمال

 رابات الأكلاضط – الضجر – القهرية الوساوس – النفس ي والكدر الكتئاب –النفسية )الوحدة النفسية المشكلات

طلاب الجامعات في  لدى (COVID-19) فيروس جائحة على ة( المترتبةجتماعيال  المخاوف –رابات النوماضط –

 المجتمع المصري وهى:

إحساس  أي، الشخصية في والنهيار والعجز الضعف إلى فيها الإنسان يتعرض هو حالة: بالغترابالشعور 

وقد أدى ، (2012، فيه )جديدي زليخة السائدة ةجتماعيال  الثقافة عن والنسلاخ المجتمع بالنفصال عن الفرد

وضعف ، المجتمعي ى اختفاء الشعور تفش ي فيروس كورونا إلى فرض العديد من الدول الحجر الصحي وهو ما أد

  التي العائلات حتى، ةجتماعيالروابط ال 
 
 مجتمعات كونها عن تتوقف محدودة مساحات في للعيش تضطر ما غالبا

الصراع  زيادة إلى يؤدي مما، تتضاءل الآخر وقبول  المشاركة على القدرة أن هي والنتيجة الأفراد؛ من مجموعة وتصبح

   .(Riva & Wiederhold, 2020)وارتفاع الضغط النفس ي لدى الأفراد 

، وخلل في الخبرة الوجدانية الذاتية، انفعالي راباضط(: يؤدي الكتئاب إلى حدوث (Depression الكتئاب

القدرة على وتناقص ، العديد من المظاهر السلوكية ومنها المزاج المكتئبعن طريق  يعبر عنه الشخص المكتئب
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مما يؤثر بدوره على الحالة ، والطاقة النفسية، والأفكار والمزاج، ويشمل الخلل أجزاء متعددة من الجسم، التفكير

 إلىوفقدان الأمل والذي يبعث بالمكتئب ، وتوقع الفشل، وفتور الهمة، النفعالية التي تؤدي إلى الشعور بتحقير الذات

وقد توصلت العديد من الدراسات التي هدفت إلى تقييم الأثر النفس ي المترتب  ،(2010، )البدري  التعاسة النفسية

فقد أسفرت نتائج ، ارتفاع مستوى الكتئاب لدى الأفراد نع (COVID-19) المستجد كورونا فيروس جائحة على

مدينة في  (194( مستجيب من )1210عن ارتفاع مستوى الكتئاب لدى عينة قوامها ) Wang et al., (2020) دراسة

 الصين. 

القلق هو حالة نفسية وفسيولوجية تتميز باستجابات معرفية )مثل الأفكار المتكررة أو  :((Anxietyالقلق 

النزعاج أو المزاج السلبي( ، الوسواس( وجسدية )مثل الصداع والدوخة والغثيان( وانفعالية )على سبيل المثال

وقد ولد الفيروس التاجي ، ((Lin, 2013( تنشأ نتيجة للتهديد المتصور للفرد وسلوكية )مثل الرتعاش أو الوتيرة أو الأرق 

 قلق
 
ويعزز هذا الشعور بالمخاطرة من خلال التدفق المستمر ، من الخطر المحتمل الذي يسببه للفرد أو لمن هم حوله ا

وهي سلسلة من التغييرات ، التجميد" -الهروب  -ينشط هذا الموقف في دماغنا ردود الفعل " ، للمعلومات المتضاربة

 على إدارة التهديدات المحتملة التغلب عليها بنجاح
 
تستمر لبضع دقائق فقط ، في الجهاز الهرموني والتي تساعد عادة

يولد فرط نشاط النظام ، ي و من جانب حي، ول يمكن إدارتها بسهولة سواء بالهجوم أو بالدفاع. العواقب ذات جانبين

فإن ، إذا لم ينجح الهجوم والهروب، بالإضافة إلى الشعور المستمر بالقلق. من جانب أخر، رق الهرموني التهيج والأ 

مع حدوث تأثيرات كبيرة على الأنشطة اليومية ، البديل الوحيد هو التجميد الذي يدفع الشخص للتوقف والنتظار

 وخطر قضاء الأسابيع جالس
 
وقد أسفرت ، (Riva, & Wiederhold., 2020)حل على الأريكة في انتظار دونما وجود  ا

نتائج دراسة  ومنها، العديد من الدراسات إلى ارتفاع مستوى القلق بين أفراد المجتمع نتيجة لفيروس كورونا المستجد

Wang et al., (2020)  خلال استخدام مقياس القلق الذاتي من عن ارتفاع مستوى القلق والكتئاب في الصين

عن ارتفاع   Saccone et al., (2020)وكشفت نتائج دراسة ، (SDSلكتئاب الذاتي التقييم )( ومقياس اSASالتقييم )

 والشعور بالإجهاد لدى الإناث أكثر من الذكور في الصين.، مستوى القلق

الخوف هو حالة دماغية طبيعية أو استجابة فسيولوجية لتهديد أو محفزات  :((Fearالشعور بالخوف 

وعندما يحدث الخوف في ، / أو المجموعةو تعمل كنظام تحذيري للحفاظ على سلامة الفردخطيرة أو غير متوقعة 

عاني العديد من الأفراد حول العام من الخوف من عواقب الإصابة  (Soutullo, 2013) .غياب التهديد يسمى القلق وي 

 قد يكون مميت والذي، المستجدبفيروس كورونا 
 
  .(de Medeiros Carvalho, 2020) ا

وقد يعيق الأعمال ، يؤثر الضغط النفس ي على الصحة والرفاهية(: (Stressارتفاع مستوى الإجهاد النفس ي 

فالضغط النفس ي المتكرر والمستمر والشديد يضعف ويدمر الإنسان الذي عليه أن يواجه ، ةجتماعيوالحياة ال 

 Wang et al., (2020)صلت نتائج دراسة قد تو و ، (Wilkinson, 2006) العوامل التي تسبب هذا الضغط أو يعالجها

 ( مدينة في الصين. 194( مستجيب من )1210عن ارتفاع مستوى التوتر النفس ي لعينة قوامها )

 (COVID-19الفئات الأكثر عرضة لخطر حدوث مشكلات نفسية نتيجة فيروس كورونا المستجد)

، ر من غيرها من فئات المجتمع هم الأطفالحدد الباحثون ثماني فئات قد تتأثر بفيروس كورونا المستجد أكث

ن ، وجبات مدرسية مجانية وعدم توافر ، العنف الأسري و ، إغلاق المدارسنتيجة؛ والعائلات ، المراهقون و  المسنون وما

الذين يعانون مشكلات في الصحة النفسية )التوقف عن ، (الفقد، الوحدة، مشكلات صحية )العزل من يعانون 

، )والتوتر بسبب العمل، الصفوف الأمامية من الطواقم الطبية )مخاوف من العدوى ، )انتكاساتالعلاج وحدوث 

أصحاب الدخول المتدنية )الوظيفة وعدم الأمان ، )صعوبات في التعلم )تغير في الروتين والدعممن الذي يعانون 
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كل عام قد يستشعر زيادة في فروق المجتمع بش، )جتماييواللاجئون )النبذ ال ، والمشردون ، السجناء، )القتصادي

 على استخدام بنوك الطعام
 

  .(Roxby, 2020) المستويات الصحية وقد يشهد إقبال

 (:COVID-19معوقات الحصول على علاج المشكلات النفسية الناجمة عن فيروس كورونا المستجد)

فيروس كورونا توجد العديد من معوقات الحصول على علاج نفس ي للمشكلات التي يسببها 

 هي كما يلي:، (COVID-19المستجد)

ا بعقيدة أو  ليسبأخصائي نفس ي  الستعانةالعزوف عن من معوقات  كلفة الجلسات مرتفعةتعتبر 
 
مرتبط

فتكلفة الجلسات مرتفعة في كثير من البلدان بشكل يجعلها ، وإنما عجز مادي، برفض لمبدأ عيادة الطبيب النفس ي

ا على طبقة محددة المال اللازم  حتى في حال توافر  صعوبة الوصول إلى عيادة نفسيةكما أن ، من المجتمع حكر 

فعدد المراكز والمستشفيات ، لتغطية تكلفة العلاج النفس ي يتبقى أمامه مشقّة الوصول إلى العيادة النفسية

ر الرعاية النفسية والمتابعة والعلاج محدودة ل يغطي حاج
ّ
يات السكان في أغلب البلدان والمصحات الخاصة التي توف

المنطقة العربية ما زال من يزور عيادة الطب النفس ي يوصم  ففى كثير من نظرة المجتمعبالإضافة إلى ، العربية

 ، راب وبالجنون حتى في بعض الأحيانضطبال 
 
تجعل الشخص قد يقرر عدم اللجوء  هذه العتقادات المنتشرة نسبيا

هذا القرار قد يؤدي أحيانا كثيرة إلى تفاقم المشكلة النفسية وقد يصل إلى ، إلى المساعدة ومواجهة مشاكله بنفسه

 (2020، بيبلى، )مهذبى .حد النتحار

 
ا
  :دراسات سابقة -ثانيا

المراهقة استخدمت المنهج الوصفي  بعنوان أحداث الحياة المجهدة خلال فترة( et al.,2017) Marchدراسة  -1

( مراهق بهدف التعرف على أهم المشكلات النفسية وأسفرت النتائج عن أن 50فهي دراسة حالة طبقت على )

 ولبد من استيعاب الأعراض التي تزيد من 
 
 خطرا

 
أحداث الحياة المجهدة خلال فترة المراهقة يجب اعتبارها عاملا

 ومن ثم فإن العلاقة بين المتغيرات المدروسة تبدو متبادلة.، نفسيةرابات الضطاحتمالية حدوث ال 

وانعكاساتها على الصحة 19" -ة بسبب جائحة "كوفيدجتماعيبعنوان العزلة ال  (2020، زيان وآخرونبن دراسة ) -2

ر التي هدفت إلى ذكر لتدابير الضرورية التي يجب على الفرد اتخاذها للحد من الأضرا، النفسية والجسدية للفرد

ة القسرية على صحته استخدمت المنهج الوصفي حيث ذكرت الآثار السلبية للعزلة جتماعيتسببها العزلة ال 

قضاء وقت ممتع مع ، جتماييوأسفرت النتائج على أن التواصل عبر وسائل التواصل ال ، ة على الفردجتماعيال 

، محاولة إشغال النفس، التي يفكر بها الشخص تغيير الطريقة، عدم الستماع إلى الأخبار المحبطة، العائلة

 مساعدة الآخرين.

جائحة فيروس كـورونا المستجد  ىبعنوان المشكلات النفسية المترتبة عل( 2020، دراسة )الفقي وأبو الفتوح -3

(Covid-19) هدفت الدراسة إلى التعرف ، بحث وصفي استكشافي لدى عينة من طلاب وطالبات الجامعة بمصر

 –الوساوس القهرية  –الكتئاب والكدر النفس ي – بعض المشكلات النفسية )الوحدة النفسية على طبيعة

 (Covid-19)ة( المترتبة على جائحة فيروس جتماعيالمخاوف ال  –رابات النومـ اضط–رابات الأكلاضط –الضجر 

ة لدى طلاب تـم استخدام مقياس للمشكلات النفسي، من طلاب الجامعات المصرية 746لدى عينة بلغت 

وأسفرت نتائج الدراسة إلى أن الضجر من أكثر ، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، الجامعة

كما يعاني طلاب الجامعة بدرجة متوسطة ، يعاني منها طلاب الجامعة في التوقيت الحالي المشكلات النفسية التي

 في المشكلاتكما توصل البحث إلى وجود ، المشكلات النفسية الأخرى  من
 
النفسية يعزى  فرق دال إحصائيا

 يعزى لمتغير البيئة. ، لمتغيري النوع والعمر الزمني
 
 ول يوجد فرق دال إحصائيا
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بعنوان الضجر وعلاقته بالنتماء لدى طلاب المرحلة الثانوية بالمدارس  (2020، أبو جلالو  دراسة )المالكي -4

عـرف عـلى مسـتوى الضجـر والنتـماء لـدى طلاب المرحلـة الثانويـة هـدفت إلى الت، الحكومية والمدارس الأهلية

وكذلـك التعـرف عـلى العلاقـة بـين الضجـر والنتــماء لــدى طلاب المرحلــة ، بالمـدارس الحكوميـة والمـدارس الأهليـة

هــدف إلى الكشــف عــن الفــروق في الضجــر  كــما، الثانويــة بالمــدارس الحكوميــة والمــدارس الأهليــة في محافظــة جــدة

وكذلـك الكشـف عـن الفـروق في النتـماء بـين طلاب المـدارس ، بــين طلاب المــدارس الحكوميــة والمـدارس الأهليـة

قوامهـا  البالـغو  وتكونـت عينـة البحـث مـن طلاب الصـف الثـاني ثانـوي بمحافظـة جدة، الحكوميـة والمـدارس الأهليـة

 تـم اختيارهـم ، سـنة18و 17طالبـا تـراوح أعمارهـم الزمنيـة بـن 150)
 
واستخدم منهج الوصفي الرتباطي ، عشوائيا

 .ومقيــاس النتـماء مـن إعــداد يوسـف جـلال 2014وطبــق عليهــم مقيــاس الضجــر لمصطفــى مظلــوم 

الصحة النفسية وتصورات الرعاية النفسية بين الطاقم الطبي  بعنوان التأثير على Kang et al., 2020)دراسة ) -5

هدفت إلى التعرف على مدى انعكاسات ، تفش ي المرض: دراسة مقطعية، (Covid-19)والتمريض في ووهان خلال 

على مستوى التمتع بالصحة النفسية لدى عينة من الأطباء والممرضين في مدينة ، تفش ي فيروس كورونا المستجد

 ثلاثي الأبعاد لتقييم المشكلات النفسية ، استخدم المنهج الوصفي الرتباطي، بالصينيوهان 
 
واستخدم مقياسا

%( من العينة يعانون من القلق والكتئاب بمستويات 37وأسفرت النتائج على أنه يوجد )، ( عبارة21مكون من )

 حل الدراسة.وأوصت الدراسة بضرورة تقديم الدعم النفس ي للفرق الطبية بم، مرتفعة

هدفت إلى ، على طلاب الجامعات في الصين ((COVID-19بعنوان التأثير النفس ي لوباء  (Cao et al.,2020) دراسة -6

التعرف على مستوى القلق لدى طلاب كلية الطب في تشانغ تش ى نتيجة للضغوط النفسية التي فرضها تفش ي 

COVID-19)) ،( عبارات 7راب القلق العام مكون من )اضط المنهج الوصفي وذلك من خلال مقياس واستخدم

 143على عينة مقدارها )
 
، %( يعانون من مستوى مرتفع بشدة من القلق1وأسفرت النتائج على أنه )، ( طالبا

كما أسفرت النتائج بأن ، %( يعانون من مستوى منخفض21)، %( يعانون من مستوى متوسط من القلق3)

 بالقلق بالمقارنة بطلاب المدنالطلاب المقيمين في الريف أقل شعور 
 
واقترحت الدراسة أنه يجب مراقبة الصحة ، ا

 العقلية لطلاب الجامعات أثناء الأوبئة.

 السابقة: تالتعقيب على الدارسا

 (Kang et al.,2020( و)cao et al.,2020)و (2020، اتفقت الدراسة الحالية مع كل من )الفقي وأبو الفتوح

-Covid) على جائحة فيروس كورونا المستجد ( في محور المشكلات النفسية المترتبة2020، زيان وأخرونمليكة بن )و

على طلاب الجامعات وركزت الأخيرة  Cao et al.,2020)( و)2020، مع دراستي )الفقي وأبو الفتوح لكن اختلفت، (19

( فاختلفت في الحد الموضويي حيث 2020، خرونآأما دراسة )زيان و ، في الحدود الموضوعية على مشكلة القلق فقط

وهناك دراسات ناقشت المشكلات النفسية ولم تخصصها ، ةجتماعيالناتجة عن العزلة ال  النعكاساتركزت على 

واتفقت مع تقرير منظمة الصحة ، (et al.,2017) Marchكنتيجة لهذه الجائحة كما في دراسة 

 واختلفت في الحدود الموضوعية فهي تركز عل الخطة الستراتيجية.في موضوع جائحة الكورونا ((WHO,2020العالمية

( لكن اختلفت مع الأخيرة في 2020، أما بالنسبة للمنهج فقد اتفقت مع دراسة كل من )الفقي وأبو الفتوح

في  (Cao et al.,2020)( وet al.,2017) Marchو (2020، زيان وآخرونمليكة واختلفت مع دراستي )، كونها دراسة حالة

في استخدمهم  Kang et al, 2020))و (2020، أبو جلالي و ودراستي )المالك، استخدامهم المنهج الوصفي بشكل عام

 المنهج الوصفي الرتباطي. 
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كما أنه سوف يركز على ، شاملالمشكلات النفسية بشكل  سوف يناقشإن ما يميز البحث الحالي أنه 

إل أن هذه ، سات التي ناقشت تأثير الكورونا على طالبات المرحلة الثانويةحيث تندر الدرا، طالبات المرحلة الثانوية

ومن جانب آخر تعميق أصول المعرفة والخبرة لدى  وأدبيات البحث جانب محاور الدراسات سوف تثري الدراسة من 

 الباحثة. 

  وإجراءاتها. الدراسة منهجية -3

 المنهج المستخدم: 

 لملاءمته لطبيعة الدراسة يالتحليلالمنهج الوصفي م الباحثان استخد
 
وهو يقوم على وصف الحقائق ، نظرا

 للمعايير والأسس العلمية
 
، المتعلقة بطبيعة الظاهرة أو المادة موضوع البحث مع محاولة تفسير هذه الحقائق وفقا

الباحثة البيانات الخاصة حيث جمعت ، وذلك لتحديد المفاهيم النظرية الأساسية المرتبطة بموضوع الدراسة

وعرضها في صورة رقمية بما ، كورونا المستجد وتحليلها وجائحة فيروس، بمتغيري البحث وهما: المشكلات النفسية

 والإجابة عن تساؤلتها.، يسهل معرفة التجاهات الخاصة بها وعلاقاتها بعضها ببعض

 : تهاوعين الدراسةمجتمع 

 المنورة والبالغجميع طالبات المرحلة الثانوية بالمدارس الأهلية بالمدينة  يتمثل مجتمع الدراسة الحالية في

اختارت و ، توصيف مجتمع الدراسة (1) ( طالبة ويوضح الجدول رقم2737( مدرسة أهلية بإجمالي )17عددهم )

الثانوية بالمدارس حيث تم اختيار العينة من طالبات المرحلة ، العشوائية –الباحثة عينة الدراسة بالطريقة العمدية 

 وتم توزيعهم ، المنورةالأهلية بالمدينة 
 
( طالبة بنسبة مئوية 300إحداهما أساسية عددها )، عينتين إلى عشوائيا

%( من 10( طالبة )30عددها ) العلميةوالأخرى استطلاعية للجراء المعاملات ، %( من إجمالي مجتمع البحث10.96)

 إجمالي عينة البحث

 بالنسبة لمجتمع الدراسة وفق الجنس والمرحلة الدراسية الأساسيةالنسبة المئوية للعينة  (1جدول )

 ةأسم المدرس

 المتغيرات قيد الدراسة
النسبة 

 المئوية
 العمر جتماييال المستوي 

 سنة% 18 سنة% 17 سنة% 16 منخفض% عالي%

 7.43 3.33 6.38 14.63 6.38 7.92 مقررات -الحديثة  الأبرار 

 13.33 00. 16.67 20.00 16.67 11.11 .الأهلية والإبداعالأبناء 

 9.09 7.69 12.00 8.33 8.33 9.62 للبنات. الأهليةالخندق 

 6.10 6.38 7.41 4.76 5.56 6.52 للبنات. الأهليةالريان 

 6.78 6.25 8.88 8.45 10.29 6.25 للبنات. الأهليةالصفوة 

 11.36 13.64 13.58 7.69 17.98 8.15 للبنات. الأهليةالعقيق 

 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 مؤقت(. إيقاف) – الأهليةالغراء 

 9.48 11.11 12.50 5.75 12.35 7.95 .الأهليةالفصحي 

 10.44 17.95 7.25 9.46 11.58 9.20 بنات. الأهليةالمعتز بالله 

 17.58 18.60 23.08 12.86 28.57 10.78 الملك عبد العزيز النموذجية.
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 ةأسم المدرس

 المتغيرات قيد الدراسة
النسبة 

 المئوية
 العمر جتماييال المستوي 

 سنة% 18 سنة% 17 سنة% 16 منخفض% عالي%

 17.50 27.27 12.50 15.38 38.46 7.41 المرحلة الثانوية. –المنورة العالمية للتعليم 

 14.46 10.24 19.80 14.43 18.18 12.25 .الأهليةالوطن النموذجية 

 9.52 6.90 10.20 11.88 8.28 10.76 .الأهليةالفيحاء  أنوار 

 11.31 12.50 8.06 13.79 11.39 11.24 .الأهلية الأماندار 

 12.15 8.33 11.11 15.79 15.09 9.26 .الأهليةدار الهجرة 

 10.71 14.89 10.17 8.06 6.93 16.42 .الأهليةمنارات المدينة المنورة 

 12.05 18.37 9.09 9.80 12.36 11.69 .الأهليةالحكمة 

 10.82 11.87 10.31 12.65 9.70 المجموع
10.96 

 10.96 10.96 الإجمالي

 الدراسة الميدانية:أداة 

 لمتغيراتها التابعة
 
 لمنهجية الدراسة وأهدافها وقياسا

 
تم العتماد على أسلوب الستقصاء كأداة رئيسية ، وفقا

 لجمع البيانات التي يمكن من خلالها الإجابة عن تساؤلت الدراسة. 

  مكونات أداة الدراسة الميدانية:

ابقة المرتبطة بالمتغير المستقل )المشكلات النفسية( مثل دراسة: على الدراسات الس بالطلاعم الباحثان قا

( عبارة 60)، أبعاد( 7توصلت الباحثة إلى عدد ) النفسية وقدلتحديد أبعاد المشكلات  وذلك، (م2020خرون )آو ، مالآ

 (1 مبدئية. )مرفقبصورة 

 اوملاءمته الذكر ومدىة سالفة باستطلاع رأى الخبراء للتحكيم في استمارة استقصاء الدراسم الباحثان قا

 ( خبير 13وكان عددهم )، للدراسة الحالية ولتحديد أهم أبعاد المشكلات النفسية وكذلك عبارات كل بعد
 
، (2)مرفق  ا

 .(3( عبارة )مرفق56)، ( أبعاد بصورة نهائية7هذا الستطلاع عن استخلاص وتحديد عدد ) وأسفر 

التي تعبر عن كل بعد من الأبعاد النهائية بناء  على الطلاع على بصياغة مجموعة العبارات م الباحثان قا

وتم عرضها على الخبراء لإبداء الرأي في مدى مناسبتها ، الأدبيات والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة

ياغة تعديل ص %( مع100وأسفرت عن موافقة الخبراء على هذه العبارات بنسبة مئوية )، لتحقيق هدف الدراسة

 التالية:وذلك للأسباب ، ( عبارات4عدد )

ولكون بعضها عبارات ، الصياغة فيتعديل صياغة بعض عبارات استمارة الستقصاء من حيث التساق  -

 مركبة.

والتي ، تعديل بعض العبارات التي صيغت بأسلوب موجه لمرحلة عمرية مختلفة عن عينة الدراسة الحالية -

 تها تحيز أفراد العينة عند الإجابة عنها. تجعل الستجابات تحمل في طيا
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 العلمية لأداة الدراسة الميدانية: المعاملات

: الصدق:
ا
 أول

ومن ثم حساب التساق ، بحساب صدق محاور قيد الدراسة عن طريق صدق المحكمينم الباحثان قا

عد الذي   تنتمي له.الداخلي لمعاملات الرتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للب 

بالتحقق من مدى تمثيل عبارات المقاييس المستخدمة قيد الدراسة م الباحثان قا الداخلي:صدق التساق  -

عد المنتمية له على عينة الدراسة  ( 30) الستطلاعية قوامهاومدى ارتباط درجة كل عبارة بالدرجة الكلية للب 

 النتائج. يوضح (2جدول )وال، الأساسيةفرد من نفس مجتمع البحث ومن خارج العينة 
 فرد (30ن = ) لكل بُعد على حدةمعاملات الرتباط بين عبارات والدرجة الكلية  (2جدول )

 البعد الأول 

المخاوف 

 ةجتماعيال 

 يالبعد الثان

الكتئاب والكدر 

 النفس ي
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عد( معاملات الرتباط بين جميع عبارات 5) يوضح جدول  عد  كل ب  قد على التوالي والدرجة الكلية للب 

عد الثانى( 0.864، 0.397)، للبعد الأول  (0.883، 0.676انحصرت بين ) عد الثالث (0.743، 0.540)، للب  ، 0.500)، للب 

عد الرابع (0.697 عد الخامس (0.818، 0.455)، للب  عد السادس (0.935، 0.707)، للب  عد  (0.860، 0.440)، للب  للب 

 حيث أنها  وجميعها، السابع
 
 الداخلي لعبارات أبعاد المقياس. التساق صدق على يدل مما، (0.05) ≥دالة إحصائيا

 :للاستبيانصدق التساق البنائي 

 ( فرد30ن = ) الأبعاد والمتوسط الكلى لأداة الدراسةمعاملات الرتباط بين  (3جدول )

 مستوى الدللة قيمة )ر( الأبعاد

 0.001 **0.581 ةجتماعيالبعد الأول: المخاوف ال 

 0.000 **0.843 النفس ي: الكتئاب والكدر الثانيالبعد 

 0.002 **0.536 البعد الثالث: الوحدة النفسية

 0.000 **0.701 البعد الرابع: الضجر

 0.000 **0.745 رابات الأكلاضطالبعد الخامس: 

 0.000 **0.905 رابات النوماضطالبعد السادس: 

 0.000 **0.653 القهري البعد السابع: الوسواس 

 عند مستوى )
 
 (0.05* دالة إحصائيا

بين أبعاد الدراسة  Pearson correlation coefficientلبيرسون  الرتباط معاملاتقيم أن ( 3يوضح الجدول )

 ، ( كحد أعلى0.905)، ( كحد أدنى0.536قد تراوحت بين )والمتوسط الكلى لأداة الدراسة 
 
وجميعها دالة إحصائيا

( حيث أن قيم معاملات الرتباط المحسوبة أكبر من قيمتها الجدولية 0.000، 0.002وانحصرت بين مستوى معنوية )

بنائي ويمكن العتماد ويدل ذلك على أن الستبيان يتمتع بدرجة عالية من الصدق ال، (0.05) ى أقل من أو تساوى وه

 عليه في التطبيق الميداني للدراسة قيد البحث على العينة الأساسية.

 
ا
 الثبات: :ثانيا

عد قيد الدراسة  عبارة وإجماليلكل  Cronbach's alphaلفا لكرونباخ أمعامل  بإيجادم الباحثان قا كل ب 

 ( يوضح النتائج.4والجدول )

 ( فرد30ن = )  لأداة الدراسة Cronbach's alphaلفا لكرونباخ ثبات أمعاملات  (4جدول )

 قيمة معامل ألفا لكرونباخ عدد العبارات الأبعاد

 0.908 8 ةجتماعيالبعد الأول: المخاوف ال 

 0.849 9 النفس ي: الكتئاب والكدر الثانيالبعد 

 0.744 7 البعد الثالث: الوحدة النفسية

 0.700 8 البعد الرابع: الضجر

 0.778 8 رابات الأكلاضطالبعد الخامس: 

 0.924 8 رابات النوماضطالبعد السادس: 

 0.828 8 القهري البعد السابع: الوسواس 

 0.943 56 استمارة الستبيان
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مرتفعة حيث  Cronbach's Alpha باستخدام معادلة ألفا لكرونباخ قيم معامل الثبات ( أن4يوضح جدول )

( 0.924)، ( كحد أدنى0.700فيما تراوح ثبات المحاور )، ( عبارة56لجمالى عبارات الستبيان وعددها )( 0.943بلغ )

 ويدل ذلك على أن الستبيان يتمتع بدرجة عالية من الثبات. ، كحد أعلى

 إجراءات تطبيق الدراسة الميدانية:

 للخطوات العلمية
 
والتأكد من صلاحيتهما من ، المقننة بعد النتهاء من إعداد وتصميم أداة الدراسة وفقا

تم توزيع استمارة الستقصاء على جميع أفراد العينة الإجمالية ، خلال إيجاد المعاملات العلمية )الصدق والثبات(

وذلك في الفترة الزمنية من ، ( استمارة للطالبات للعاملين380وعددهم )، بطريقة الكترونية

( وحتى 20/2/2021ع الستمارات وذلك في الفترة الزمنية من )تم جم، (15/2/2021(وحتى)21/1/2021)

، %(78.94لطالبات المرحلة الثانوية بالمدارس الأهلية للعاملين بنسبة مئوية ) ( استمارة300وعددها )(، 28/2/2021)

، ارتينتم التأكد من استجابات المفحوصين لجميع عبارات الستم، من إجمالي عدد الستمارات التي تم توزيعها

 لعرض البيانات وتحليلها ومناقشتها (spssالبرنامج الإحصائي ) باستخداموصلاحية معالجتهم إحصائيا 
 
، تمهيدا

 .واستخلاص النتائج العلمية، وتفسيرها

 الإحصائية:المعالجات 

امج تم التحليل الإحصائي باستخدام البرن، والأهداف التي تسعى إلى تحقيقها، بناء  على طبيعة الدراسة

المتوسط ، التكرارات، النسب المئوية، النحراف المعياري ، المتوسط المرجح، يالمتوسط الحساب (spssالإحصائي )

 .)ت( لمجموعتين مستقتلين اختبار ، .L.S.D شفيهاختبار ، الأحادي التباين تحليل (2)كااختبار ، المرجح

 تها.ومناقشالنتائج عرض  -4

  المشكلات النفسية التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية الأهلية بالمدينة  "ما طبيعة :الأول السؤال نتائج

 المنورة؟"

 التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والترتيب( 5)جدول 

 عبارةال الأبعاد
المتوسط 

 المرجح

النحراف 

 المعياري 
 الترتيب

المخاوف 

 ةجتماعيال 

 30 0.91 4.48 أخاف على صحتي وصحة أسرتي من الإصابة بفيروس كورونا.

ا من التقاط عدوى فيروس كورونا.
ا
 42 0.91 4.41 أتجنب المصافحة خوف

 م 30 0.88 4.48 أشعر بالذعر من سماع أخبار جديدة عن فيروس كورونا.

ا من التقاط عدوى فيروس جتماعيأتجنب حضور المناسبات ال 
ا
 37 1.00 4.44 كورونا.ة خوف

 40 1.04 4.42 ة.جتماعيفيروس كورونا قلل من علاقاتي ال 

 من الإصابة بفيروس كورونا.
ا
 28 0.99 4.58 امتنع عن الخروج من منزلي خوفا

 18 0.87 4.69 أشعر بالخوف عندما تخبرني صديقتي بزيارتها في ظل انتشار وباء فيروس كورونا.

زيارتي في ظل انتشار  حتى ل يفكر أحد في التواصل مع الآخرينأتعامل بغلظة عند 

 فيروس كورونا.
4.60 0.96 25 

 29 0.91 4.55 ليس لدى طاقة للمذاكرة في ظل معدلت انتشار فيروس كورونا.الكتئاب 
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 عبارةال الأبعاد
المتوسط 

 المرجح

النحراف 

 المعياري 
 الترتيب

والكدر 

 النفس ي

 تصيبني بالكدر والضيق.
ا
 27 0.96 4.59 المعلومات التي تنشر عن فيروس كورونا عالميا

أتعجب من ممارسة الناس لحياتهم بشكل طبيعي رغم معدلت الوفيات بسبب 

 الإصابة بفيروس كورونا.
 م 37 1.02 4.44

 51 1.20 4.28 أرى أن وسائل الإعلام ل تسهم في نشر الويي بفيروس كورونا بين المواطنين.

 53 1.22 4.25 كوروناأعتقد بأني غير قادر على تحقيق أهدافي في ظل استمرار فيروس 

 م 42 0.97 4.41 قدرتي النفسية لمواجهة فيروس كورونا ضعيفة.

 48 1.12 4.36 لم يعد هناك ش يء يدخل السعادة على قلبي بعد انتشار وباء كورونا.

 32 1.03 4.47 يفيدني في إنقاذ نفس ي من فيروس كورونا. أعتقد بأن ما تعلمته في حياتي ل

 47 1.11 4.37 تستحق الهتمام بعد انتشار فيروس كورونا.الحياة ل 

الوحدة 

 النفسية

ا في المنزل بعد انتشار فيروس كورونا.  34 0.93 4.45 أصبحت أتجنب الآخرين وأجلس وحيدا

 م 48 1.00 4.36 ل أحد يهتم بحياتي أو وفاتي من فيروس كورونا أو غيره.

 54 1.17 4.21 أو المتعافين من فيروس كورونا.أصبحت ل أهتم بمعرفة نسب الوفيات 

 م 42 1.07 4.41 ل أرغب في التحدث مع من حولي عن فيروس كورونا أو أي موضوع آخر

 45 1.18 4.39 اعتقد أن فيروس كورونا مهم لنا حتى نعيش بمعزل عن الناس.

 م 45 1.10 4.39 أعتقد أن السعادة في البتعاد عن كل ما يقال عن فيروس كورونا.

 م 51 1.04 4.28 ل أحد يستحق المساعدة في هذا العالم وخاصة بعد انتشار فيروس كورونا.

 الضجر

 56 1.12 4.14 في ظل أزمة كورونا تحول الجميع إلى أعداء.

 33 0.90 4.46 الحياة حولي متوقفة ول جديد فيها بعد انتشار فيروس كورونا.

 لعودة الدراسة يتملكني اللامبالة وعدم عندما يطلب مني 
ا
المذاكرة استعدادا

 .الهتمام
4.16 1.22 55 

 50 1.05 4.34 ثقافة المجتمع ل تساعدني على كيفية التعامل مع فيروس كورونا.

 م 34 0.85 4.45 .أنزعج من متابعة أخبار فيروس كورونا في العالم

 م 40 1.05 4.42 بطرق الوقاية من الإصابة بفيروس كورونا.معلماتنا ل يمتلكن المعرفة اللازمة 

 39 1.05 4.43 أصبح الأشخاص من حولي سيئ الطباع بعد ظهور فيروس كورونا.

 م 34 0.83 4.45 ليس لدي تصور واضح في الوقاية من فيروس كورونا.

رابات اضط

 الأكل

 14 0.81 4.75 الأكل بكميات كبيرة.مع انتشار جائحة كورونا أشعر براحة نفسية عند تناول 

 11 0.79 4.77 أصبح استهلاكنا للمواد الغذائية أكثر بعد انتشار فيروس كورونا.

 من سماع أخبار عن فيروس 
ا
اشغل نفس ي بتناول العديد من المأكولت هروبا

 كورونا.
4.74 0.82 17 

 م 14 0.83 4.75 فيروس كورونا.فقدت السيطرة على كميات الطعام التي أتناولها بعد أنتشار 

 9 0.77 4.79 لقد ازداد وزني بشكل كبير خلال فترة فيروس كورونا.

 من استهلاكها جميعها.
ا
 من الأطعمة خوفا

ا
 8 0.73 4.80 أتناول كميات كبيرة جدا

 م 9 0.76 4.79 ليس لدى رغبة في الطعام خاصة بعد سماع أخبار انتشار فيروس كورونا.
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 عبارةال الأبعاد
المتوسط 

 المرجح

النحراف 

 المعياري 
 الترتيب

 م 11 0.77 4.77 متعة وعلينا الستمتاع به قبل الإصابة بفيروس كورونا.الأكل 

رابات اضط

 النوم

 3 0.70 4.83 تنتابني أحلام مزعجة عن مصير من يموت بسبب فيروس كورونا.

 5 0.72 4.82 أجد صعوبة في الدخول بالنوم بعد مشاهدتي لأخبار فيروس كورونا.

 م 3 0.69 4.83 أسرتي من الإصابة بفيروس كورونا.أعاني من الأرق بسبب خوفي على 

 م 5 0.69 4.82 نومي متقطع من كثرة تفكيري في احتمالية إصابتي بفيروس كورونا.

 م 5 0.69 4.82 أركز قبل النوم على عدد الوفيات أكثر من عدد المتعافين من فيروس كورونا.

ا من أخبار وباء   1 0.23 4.94 فيروس كورونا.أرغب في النوم المستمر هروبا

 2 0.42 4.89 ل أسمع أخبار موت من أحب. أخاف أن أغمض عيني عند النوم حتى

 م 11 0.79 4.77 أشعر بإنهاك نتيجة تفكيري طوال الليل بما سمعته عن فيروس كورونا.

الوسواس 

 القهري 

 20 0.90 4.66 كورونا.تسيطر على فكرة لماذا نتعلم رغم نسب الوفيات المرتفعة من فيروس 

 للقضاء علينا.
ا
 م 14 0.76 4.75 تنتابني فكرة أن فيروس كورونا مدبرا

 19 0.78 4.68 أقوم بتعقيم المكان الذي أجلس به عدة مرات.

 22 0.90 4.64 كورونا منتشر في كل مكان. أشعر أن فيروس

 م 22 0.77 4.64 لأسرتي.اعقم كل ش يء يدخل للبيت من الخارج لدرجة سبب ذلك ازعاج 

.
ا
 م 20 0.85 4.66 أقوم بالطمئنان على كميات المنظفات في منزلنا عشرات المرات يوميا

 م 22 0.86 4.64 اغسل يدي مرات عده بالكحول للوقاية من فيروس كورونا.

 من 
ا
في كثير من الأحيان أبدا بنزول السلم ولكني ل أستطيع اكمال مشواري خوفا

 الإصابة بعدوى فيروس كورونا.
 م 25 0.98 4.60

طبيعة أهم المشكلات النفسية التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدراس الأهلية  (5)يوضح جدول 

من خلال عرض النتائج  الأساسيةبالمدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد وفق استجابات العينة 

 التالية:

وصنفت استجابات العينة قيد الدراسة ، (4.21-4.94المقياس تراوحت بين ) عباراتل المرجحةأن المتوسطات 

لهما  المرجحة( حيث تراوحت المتوسطات 25، 27عدا الفقرتين )، وفق تقدير ليكارت الخماس ي بأنها )عالية جدا(

قيد الدراسة وفق تقدير ليكارت الخماس ي لهاتين الفقرتين  الأساسيةوصنفت استجابات العينة ، (4.14، 4.16)

 )عالية(. 

( للعبارة رقم 4.89)، (46( للعبارة رقم )4.94) يكما يوضح ترتيب أعلى ثلاث قيم للوسط المرجح على التوال

( للعبارة 4.14كما يوضح أن أقل ثلاث قيم للوسط المرجح على التوالي كانت )، (43، 41( للعبارتين رقم )4.83)، (47)

 (21( للعبارة رقم )4.21)، (27( للعبارة رقم )4.16)، (25رقم )
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  ما أهم المشكلات النفسية التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدراس الأهلية الثاني: "السؤال نتائج

  بالمدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد؟"

 والنحرافات المعيارية المرجحة المتوسطات (6)جدول 

المشكلات 

 النفسية
 التكرارات الستجابة

النسبة 

% 

المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 
 الترتيب المستوى 

درجات 

 الحرية
 2كا

مستوي 

 الدللة

المخاوف 

 ةجتماعيال 

ل أوافق 

 بشدة

72 3.00 

4.51 4.19 
أوافق 

 بشدة
4 20 436.80 0.000 

 3.41 82 ل أوافق

 4.17 100 محايد

 18.21 437 أوافق

 71.21 1707 أوافق بشدة

الكتئاب 

والكدر 

 النفس ي

ل أوافق 

 بشدة
113 4.19 

4.41 3.70 
أوافق 

 بشدة
5 17 206.76 0.000 

 4.67 126 ل أوافق

 5.67 153 محايد

 16.55 427 أوافق

 68.93 1861 أوافق بشدة

الوحدة 

 النفسية

ل أوافق 

 بشدة
89 4.24 

4.31 3.41 
أوافق 

 بشدة
6 18 253.79 0.000 

 4.71 99 ل أوافق

 6.33 133 محايد

 20.67 434 أوافق

 64.05 1345 أوافق بشدة

 الضجر

ل أوافق 

 بشدة

94 3.92 

4.30 3.21 
أوافق 

 بشدة
7 17 236.52 0.000 

 4.33 104 ل أوافق

 4.29 103 محايد

 27.21 653 أوافق

 60.25 1446 أوافق بشدة

رابات اضط

 الأكل

ل أوافق 

 بشدة
55 2.29 

4.77 2.86 
أوافق 

 بشدة
2 14 1041.80 0.000 

 1.96 47 ل أوافق

 2.29 55 محايد

 3.42 82 أوافق

 90.04 2161 أوافق بشدة

رابات اضط

 النوم

ل أوافق 

 بشدة
34 1.41 

4.84 1.89 
أوافق 

 بشدة
 1.38 33 ل أوافق 0.000 664.86 8 1

 1.38 33 محايد
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المشكلات 

 النفسية
 التكرارات الستجابة

النسبة 

% 

المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 
 الترتيب المستوى 

درجات 

 الحرية
 2كا

مستوي 

 الدللة

 3.33 80 أوافق

 92.50 2220 أوافق بشدة

الوسواس 

 القهري 

ل أوافق 

 بشدة
67 2.79 

4.67 3.14 
أوافق 

 بشدة
3 13 358.56 0.000 

 2.21 53 ل أوافق

 1.58 38 محايد

 13.21 317 أوافق

 80.21 1925 أوافق بشدة

 المقياس

ل أوافق 

 بشدة
524 3.12 

4.56 11.20 
أوافق 

 بشدة
- 48 210.25 0.000 

 3.24 544 ل أوافق

 3.66 615 محايد

 14.58 2450 أوافق

 75.40 12667 أوافق بشدة

( وجود فروق دالة احصائيا في استجابات العينة الساسية قيد البحث 2أن قيمة )كا (6)يوضح جدول رقم 

لصالح الستجابة و  (0.05) ≥وهي ، (0.000)عند مستوى دللة احصائية أبعاد المشكلات النفسية عبارات جميع في 

عد "( كحد أدنى 4.30تراوح )وبمتوسط ، "أوافق بشدة" عد " كحد أعلى (4.84)، "الضجرلب   " رابات النوماضطلب 

  المرحلة طالبات منها تعاني التي النفسية المشكلات على العمر متغير يؤثر مدى أي إلىالثالث: "السؤال نتائج 

 ؟" المستجد كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في ارس الأهليةالمد في الثانوية

 المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  (7جدول )
 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد العمر الأبعاد م

 ةجتماعيالمخاوف ال  1

16 99 34.25 5.54 

17 105 36.56 3.18 

18 96 37.48 2.59 

 4.19 36.10 300 الجمالي

 الكتئاب والكدر النفس ي 2

16 99 37.97 4.43 

17 105 39.51 3.21 

18 96 41.76 2.02 

 3.70 39.72 300 الجمالي

 الوحدة النفسية 3

16 99 28.71 4.16 

17 105 30.50 2.64 

18 96 32.32 2.11 

 3.41 30.49 300 الجمالي

 الضجر 4
16 99 33.21 3.72 

17 105 35.45 2.59 
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 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد العمر الأبعاد م

18 96 35.86 2.57 

 3.21 34.84 300 الجمالي

 رابات الأكلاضط 5

16 99 37.03 3.86 

17 105 38.10 2.37 

18 96 39.39 1.18 

 2.86 38.16 300 الجمالي

 رابات النوماضط 6

16 99 37.72 2.24 

17 105 38.97 1.76 

18 96 39.51 0.94 

 1.89 38.73 300 الجمالي

 الوسواس القهري  7

16 99 35.71 3.95 

17 105 37.50 2.57 

18 96 38.63 1.83 

 3.14 37.27 300 الجمالي

 المقياس

16 99 244.60 11.68 

17 105 256.58 4.64 

18 96 264.96 3.86 

 11.20 255.31 300 الجمالي

وبهدف الكشف عن ، وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية وفق متغير العمر (7)يوضح جدول 

 ذلك.( 8)" ويوضح جدول ANOVAدللة هذه الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي "

( لدللة الفروق بين درجة المشكلات النفسية المترتبة على ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين )( 8دول )ج

 طبقا لمتغير العمر الأساسيةرونا لدي عينة البحث جائحة كو 

 الدللة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين الأبعاد م

1 
المخاوف 

 ةجتماعيال 

 0.000 17.224 272.836 2 545.673 بين المجموعات

   15.840 297 4704.524 داخل المجموعات

    299 5250.197 الجمالي

2 
الكتئاب والكدر 

 النفس ي

 0.000 31.056 353.405 2 707.409 بين المجموعات

   11.389 297 3382.627 داخل المجموعات

    299 4090.034 الجمالي

 الوحدة النفسية 3

 0.000 33.253 3148.614 2 637.228 بين المجموعات

   9.582 297 2845.742 داخل المجموعات

    299 3482.970 الجمالي

 الضجر 4

 0.000 22.221 200.945 2 401.890 بين المجموعات

   9.043 297 2685.747 داخل المجموعات

    299 3087.637 الجمالي

5 
رابات اضط

 الأكل

 0.000 18.518 135.470 2 270.940 بين المجموعات

   7.315 297 2172.696 داخل المجموعات

    299 2443.637 الجمالي
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 الدللة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين الأبعاد م

6 
رابات اضط

 النوم

 0.000 27.445 83.073 2 166.145 بين المجموعات

   3.027 297 898.985 داخل المجموعات

    299 1065.130 الجمالي

7 
الوسواس 

 القهري 

 0.000 24.860 211.707 2 423.414 بين المجموعات

   8.516 297 2529.253 داخل المجموعات

    299 2952.667 الجمالي

 إجمالي المقياس

 0.000 178.614 10235.277 2 20470.533 بين المجموعات

   57.304 297 17019.234 داخل المجموعات

    299 37489.787 الجمالي

ا وفق متغير العمر (8)يوضح جدول  وبهدف الكشف عن دللة هذه الفروق تمّ ، وجود فروق دالة إحصائي 

 ذلك.( 9)ويوضح جدول ، وفق متغير العمر L.S.Dاستخدام اختبار 

جائحة كورونا لدي  ( لدللة الفروق بين درجة المشكلات النفسية المترتبة علىL.S.Dنتائج اختبار )( 9جدول )

 طبقا لمتغير العمر الأساسيةعينة البحث 

 الدللة (I-J) (j) (I) الأبعاد م

 ةجتماعيالمخاوف ال  1

16 17 - 2.31 0.000 

16 18 - 3.24 0.000 

17 18 - 0.93 0.100 

 الكتئاب والكدر النفس ي 2

16 17 - 1.54 0.001 

16 18 - 3.79  0.000 

17 18 - 2.25 0.000 

 الوحدة النفسية 3

16 17 - 1.79 0.000 

16 18 - 3.62 0.000 

17 18 - 1.83 0.000 

 الضجر 4

16 17 - 2.24 0.000 

16 18 - 2.65 0.000 

17 18 - 0.42 0.327 

 رابات الأكلاضط 5

16 17 - 1.06 0.005 

16 18 - 2.36 0.000 

17 18 - 1.29 0.001 

 رابات النوماضط 6

16 17 - 1.25 0.000 

16 18 - 1.79 0.000 

17 18 - 0.54 0.029 

 الوسواس القهري  7

16 17 - 1.79 0.000 

16 18 - 2.92 0.000 

17 18 - 1.79 0.000 

 11.98 0.000 - 17 16 إجمالي المقياس
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 الدللة (I-J) (j) (I) الأبعاد م

16 18 - 20.36 0.000 

17 18 - 8.38 0.000 

النفسية  نتائج دللة الفروق الإحصائية بين متوسطات الأبعاد وإجمالي مقياس المشكلات (9)يوضح جدول 

 وهي كالتالي:، وفق العمر (L.S.Dباستخدام اختبار أقل فرق معنوي )

المدارس  في الثانوية المرحلة منها طالبات يعانيوجود فروق دالة احصائيا في مستوي المشكلات النفسية التي 

سنة( لصالح العمر  18 -سنة  16) المستجد وفق العمر كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة دينةالم في الأهلية

رابات اضط -الضجر  –الوحدة النفسية  -الكتئاب والكدر النفس ي  -ة جتماعيسنة( في كافة الأبعاد )المخاوف ال  18)

 المشكلات النفسية قيد الدراسة.الوسواس القهري( واجمالي مقياس  -رابات النوم اضط -الأكل 

المدارس  في الثانوية المرحلة منها طالبات يعانيوجود فروق دالة احصائيا في مستوي المشكلات النفسية التي 

سنة( لصالح العمر  17 -سنة  16) المستجد وفق العمر كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في الأهلية

رابات اضط -الضجر  –الوحدة النفسية  -الكتئاب والكدر النفس ي  -ة جتماعيلأبعاد )المخاوف ال سنة( في كافة ا 17)

 الوسواس القهري( واجمالي مقياس المشكلات النفسية قيد الدراسة. -رابات النوم اضط -الأكل 

 في الثانوية المرحلة منها طالبات يعانيعدم وجود فروق دالة احصائيا في مستوي المشكلات النفسية التي 

سنة( في  18 -سنة  17المستجد وفق العمر ) كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية

 الضجر(. -ة جتماعيالبعدين )المخاوف ال 

  طالبات منها تعاني التي النفسية المشكلات على جتماييالمستوي ال  متغير يؤثر مدى أي إلى" الرابع:السؤال نتائج 

 ؟" المستجد كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في الثانوية المرحلة

نتائج اختبار )ت( لدللة الفروق بين درجة المشكلات النفسية المترتبة على جائحة كورونا لدي عينة  (10جدول )

 (148=  2ن ، 152=  1)ن جتماييطبقا لمتغير المستوي ال  الأساسيةالبحث 
 جتماييالمستوي ال  الأبعاد م

المتوسط 

 الحسابي
 الإحصائيةالدللة  ت النحراف المعياري 

 ةجتماعيالمخاوف ال  1
 2.72 37.38 المرتفع

5.65 0.000 
 4.97 34.78 المنخفض

 الكتئاب والكدر النفس ي 2
 2.44 41.30 المرتفع

8.30 0.000 
 4.06 38.10 المنخفض

 الوحدة النفسية 3
 2.62 31.42 المرتفع

5.01 0.000 
 3.85 29.51 المنخفض

 الضجر 4
 2.31 35.93 المرتفع

6.34 0.000 
 3.60 33.72 المنخفض

 رابات الأكلاضط 5
 1.50 39.09 المرتفع

6.03 0.000 
 3.54 37.20 المنخفض

 رابات النوماضط 6
 1.24 39.33 المرتفع

5.87 0.000 
 2.21 38.11 المنخفض

 الوسواس القهري  7
 1.76 38.43 المرتفع

6.98 0.000 
 3.75 36.07 المنخفض



  م2022 نوفمبر ــ الحادي والخمسون العدد ــ سادسالالمجلد  ــربوية والنفسية التمجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

المشكلات النفسية المترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد 

(COVID-19 لدى طالبات المرحلة الثانوية الأهلية ) 
 الحديدي ,الأحمدي (126)

 

 جتماييالمستوي ال  الأبعاد م
المتوسط 

 الحسابي
 الإحصائيةالدللة  ت النحراف المعياري 

 إجمالي المقياس
 4.65 262.89 المرتفع

16.33 0.000 
 10.60 247.52 المنخفض

 بين درجة المشكلات النفسية المترتبة على جائحة ( 10)يوضح جدول 
 
 كورونا لديوجود فروق دالة إحصائيا

  الأساسيةعينة البحث 
 
المرتفع( حيث انحصرت  ى لصالح )المستو ، )مرتفع ومنخفض( جتماييال  ى لمتغير المستو  طبقا

وللمقياس ، ( للمشكلات النفسية قيد الدراسة8.30 -5.01( ما بين )0.05) إحصائيةدللة  ى قيمة )ت( عند مستو 

 المرتفع(. ى هذه الفروق حقيقية ولصالح )المستو مما يؤكد أن ، (0.05) ≥وجميعها ، (16.33ككل )

 الدراسة:مناقشة نتائج 

 الثانوية الأهلية: "ما طبيعة المشكلات النفسية التي تعاني منها طالبات المرحلة الأول السؤال مناقشة نتائج 

 بالمدينة المنورة؟"

عاني منها طالبات المرحلة الأول أن طبيعة المشكلات النفسية التي تالسؤال أوضحت النتائج المتعلقة ب

عينة وفق استجابات  -الثانوية في المدراس الأهلية بالمدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد 

وصنفت استجابات العينة ، (4.21-4.94المقياس تراوحت بين ) عباراتل المرجحةأن المتوسطات  (5)جدول – الدراسة

لهما  المرجحة( حيث تراوحت المتوسطات 25، 27عدا الفقرتين )، بأنها )عالية جدا( وفق تقدير ليكارت الخماس ي

حيث ترى الباحثة أن الضغوط النفسية الناتجة عن حدث ، صنفت لهاتين الفقرتين )عالية(وقد ، (4.14، 4.16)

ى حدوث عمليات ة مما يؤدى إلاجتماعيمعين تولد مجموعة من الحاجات غير المشبعة سواء نفسية أو مادية أو 

 غير ناجحة. تكيف ناجحة أو

من أنه من المؤكد  (2020، )الفقي؛ وأبو الفتوح دراسة ويمكن للباحثة تفسير هذه النتائج في ضوء ما أكدته

وفى ، بصورة كاملة أبعادهالحدث وتصور  إدراكتسبب للفرد صدمات وهزات عنيفة ل يستطيع معها  الأزماتأن 

مواجهة الموقف الصادم ول يستطيع في  ىالفرد بالشلل المعرفي والنفس ي التام فلا يقوي علأوقات كثيرة قد يصاب 

  .وتكون النتيجة حينها عجز واضح وشعور بتوتر وخيبة أمل، ذات الوقت الهروب منه

 مكانةرابات الأكل اضطو رابات النوم اضطتحتل  ا( أنهYazdi et al., 2018كما تتفق مع ما أشار إليه دراسة )

، )جابر دراسة هتمع ما أكد فقوتت، متقدمة في قائمة أكثر المشكلات النفسية التي يعاني منها المراهقون والشباب

 وذلك عليها؛ التحكم والسيطرة يصعب انفعالية شحنات الإنسان لدى كورونا سببت جائحة أزمة تفش ي ( إن2020

 في راباضطو  القلق قبيل من نفسية الإنسان تداعيات فتولد لدى والموت؛ الحياة جدلية في المستمر التفكير بسبب

 ، كورونا بفيروس الإصابة من شديد وقلق خوف وهو، "بوسواس المرض" البعض فأصيب والنوم؛ المزاج
 
 مع خاصة

 .كورونا أزمة عن الناتجة والآثار المشكلات من والمستقبلية للحد الحالية الفترة بالفيروس في السيطرة والتحكم صعوبة

 حيث توصلت نتائجها إلى أن الأفراد يقعون ( Mendes et al., 2020دراسة ) وتتفق مع هذه النتائج مع نتائج

  أكثر المراهقة هم فئة مرحلة ضمن
 
 فإنّ  وبالتالي، السن وكبر الرشد بمرحلتيّ  مقارنة المرضيّة الأعراض من معاناة

عانون  المراهقين  النّفسيّة. الصّحة مستوى  انخفاض في من ي 

 أكثر مهدّدون  التي أشارت نتائجها إلى أن المراهقون  (Rossi et al, 2020)ق النتائج مع نتائج دراسة فكما تت

، رابات التكيّفاضطو  والأرق  بالقلق أو الصّدمة بعد ما راباضطو  بالكتئاب الإصابة حيث سيئة من نفسيّة بصحّة

  .أزمة مرحلة هي مرحلة المراهقة أنّ  على النفسعلماء  يتّفق حيث منطقيّة النتيجة هذه وتبدو
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 ويرى الباحثان 
 
أن بقاء الطلاب لفترات طويلة في منازلهم وعدم التواصل المباشر مع أقرانهم وأقاربهم تنفيذا

ة للجراءات الحترازية وتأثير الإعلام وما يعلنه من الإحصاءات اليومية للمصابين والمتوفين كان له من الأثار السلبي

مثل الشعور بالملل واللامبالة بالإضافة للأثار القتصادية نتيجة تأثر دخل الأسرة وتداعيته على أفرادها مما جعلهم 

 عرضه لمعاناتهم من المشكلات النفسية.

الذي جاء نصه على "ما طبيعة المشكلات النفسية التي  الأول السؤال على  أجاباقد  انالباحثكون يوبذلك 

 لبات المرحلة الثانوية الأهلية بالمدينة المنورة؟"تعاني منها طا

الثاني: "ما أهم المشكلات النفسية التي تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدراس السؤال مناقشة نتائج 

 الأهلية بالمدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد؟"

الثاني أن أهم المشكلات النفسية التي تعاني منها طالبات السؤال ب أكدت نتائج الدراسة الحالية المتعلقة

المرحلة الثانوية في المدراس الأهلية بالمدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد أن وجود فروق دالة 

تيب على التوالي وبالتر  قيد البحث لصالح الستجابة "أوافق بشدة" الأساسيةاحصائيا في استجابات العينة 

الوحدة ، النفس يالكتئاب والكدر ، ةجتماعيالمخاوف ال ، القهري "الوسواس ، الأكل راباتاضط، النومرابات اضط)

  (الضجر، النفسية

النتائج أنه يمكن توصيف انتشار أهم المشكلات النفسية قيد البحث التي تعاني منها طالبات  أظهرتكما 

دينة المنورة وفق مستوياتها الخمسة أن عدد تكرارات استجابات أفراد العينة الأساسية المرحلة الثانوية الأهلية بالم

عد " عد ، %(92.50رابات النوم" "أوافق بشدة" بنسبة مئوية بلغت قيمتها )اضطقيد الدراسة لعبارات ب  وعبارات ب 

عد )المخاوف ال ، %(90.04وبنسبة مئوية بلغت قيمتها )، (2161رابات الأكل( "أوافق بشدة" )اضط) ة( جتماعيثم ب 

عد )الكتئاب والكدر النفس ي( "أوافق ، %(71.21وبنسبة مئوية بلغت قيمتها )، (1709"أوافق بشدة" ) فعبارات ب 

عد )الوحدة النفسية( "أوافق بشدة" )، (68.93وبنسبة مئوية بلغت قيمتها )، (1861بشدة" ) ، (1345يليهم عبارات ب 

عد "الضجر": "أوافق بشدة" )، %(64.05ها )وبنسبة مئوية بلغت قيمت وبنسبة مئوية بلغت قيمتها ، (1446ب 

(90.25.)% 

 من خبرات يعيشون  هقيناالمر  أنّ  إلى، (Anasuri, 2016, 3)دراسة النتائج مع ما أشارت اليه  هذه وتتفق

عانون ، سيّةوالنف والنفعاليّة الجسديّة التغيّرات من للعديد يتعرّضون  لأنّهم النفس يّ  الضّغط  مع صراعاتهم بسبب وي 

ا أنّهم كما، الرشد مرحلة إلى للوصول  طريقهم في والمجتمع الأسرة  والضغوط التعليميّة بالأعباء مثقلين يكونون  ما غالب 

 ة. جتماعيال 

%( من 37حيث أكدت نتائجها أنه يوجد ) Kang et al, 2020)كما تتسق هذه النتائج مع نتائج دراسة )

 العينة يعانون من القلق والكتئاب بمستويات مرتفعة.

اهم المشكلات  أن( حيث أثبتت نتائجها 2020، وأبو الفتوح )الفقي هذه النتائج مع نتائج دراسة اختلفتو 

 –بالترتيب )الشعور بالضجر هي  والأهليةالنفسية التي يعاني منها طلاب وطالبات الجامعات المصرية الحكومية 

 –الكتئاب والكدر النفس ي  – الأكل راباتاضط –الوسواس القهرية  –الوحدة النفسية  –ة جتماعيالمخاوف ال 

( حيث أسفرت نتائجها إلى أن الضجر يعد من 2012، كما اختلف مع نتائج دراسة )عبد العال، رابات النوم(اضط

 المشكلات النفسية الأكثر شيوع
 
 تشار وان ا

 
 لدى المراهقين. ا

%( يعانون من مستوى مرتفع 1أنه ) ىحيث أشارت إل(Cao et al,2020)دراسة وتباينت هذه النتائج مع نتائج 

 ، %( يعانون من مستوى منخفض21)، %( يعانون من مستوى متوسط من القلق3)، بشدة من القلق
 
تتباين  أيضا

%( من المشاركين بشعورهم بالخوف 74.6نتائجها أن ) أكدت( حيث 2021، هذه النتائج مع نتائج دراسة )عامر
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%( بالضغوط 59.40و)، %( بشعورهم بالكتئاب بدرجة متوسطة إلي كبيرة40.00و)، بدرجة متوسطة إلي كبيرة

%( بالوحدة 42.40و)، %( بشعورهم بالإحباط بدرجة متوسطة وكبيرة45.30و)، النفسية بدرجة متوسطة إلى كبيرة

 %( بالقلق على أسرهم87.20)، ة متوسطة وكبيرةالنفسية بدرج

 ىإل يرجعأن هذا الختلاف في نتائج الدراسة الحالية مع هذه الدراسات السابقة يمكن ويرى الباحثان 

عمرية والمرحلة ال ة والنفسيةجتماعيحده من حيث الظروف القتصادية وال  ىاختلاف طبيعة مجتمع كل دراسة عل

  ىعل ،وخصائصها قيد الدراسة
 
 الأساسيةفي بعض المشكلات النفسية التي تتعرض لها العينة  الرغم من اتفاقها جزئيا

 بها. الإصابةترتيبها ودرجة  واختلافها فيجائحة فيروس كورونا المستجد  ىوالمترتبة عل

( حيث 2021وتتسق هذه النتائج مع ما ذكره تقرير المدير العام للمجلس التنفيذي لمنظمة الصحة العالمية )

 أأشار إلى 
 
  ن الشدائد عامل خطرا

 
القصير  الأمدينرابات الصحة النفسية والمشاكل السلوكية في ضطل  مؤكدا

 وقد تعددت الشدائد خلال جائحة كورونا.، بما في ذلك الكتئاب، والطويل

ى تغير سمات أنه نتيجة للجراءات الحترازية وفرض الحظر لفترات طويلة في المنزل أدى إلويرى الباحثان 

ومقاومة النوم وتأخر النوم والنوم المتقطع والنوم ، نشاط الحياة اليومية من الناحية البدنية والذهنية لدى الطالبات

بالإضافة إلى فقدان ، نهارا والستيقاظ ليلا نتيجة للشعور بالرتابة والتفكير الدائم في مستقبلهم والخوف على أحبابهم

رابات النوم اضط)الساعة البيولوجية( مما تسبب في  ي تغيرات في الإيقاع الحيو  الشهية مما أدى إلى حدوث

 رابات الأكل بصورة واضحة.اضطو 

" ما أهم المشكلات النفسية التي  ىالثاني الذي جاء نصه علالسؤال الباحثة على  أجابتوبذلك تكون قد 

 تعاني منها طالبات المرحلة الثانوية في المدراس الأهلية بالمدينة المنورة والمترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد؟"

 طالبات منها تعاني التي النفسية المشكلات على العمر متغير يؤثر مدى أي الثالث: "إلىالسؤال مناقشة نتائج 

 المستجد؟"  كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في لثانويةا المرحلة

 تعاني التي النفسية المشكلات على العمر يؤثر الثالث أن متغيرالسؤال أكدت نتائج الدراسة الحالية المتعلقة ب

حيث ، المستجد كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في الثانوية المرحلة طالبات منها

 كما أكدت وجود فروق دالة إحصائي، أثبتت وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية وفق متغير العمر
 
في  ا

 في الأهليةالمدارس  في الثانوية المرحلة طالبات منها تعاني التي النفسية بالمشكلات المرتبطة الأساسيةاستجابات العينة 

 المستجد وفقا لمتغير العمر. كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة

 دللة الفروق الإحصائية بين متوسطات مستوى الأبعاد وإجمالي مقياس المشكلات( 9)جدول نتائج توضح و 

( حيث 2020، ي؛ وأبو الفتوحوتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة )الفق، (L.S.Dالنفسية باستخدام اختبار شفيه )

 في المشكلات النفسية يعزى لمتغيري العمر الزمني حيث تزداد المشكلات 
 
أثبتت نتائجها إلى وجود فرق دال إحصائيا

 السنة الكارثي من ضياع التفكير مفصلة تحت النهائية باتوا السنة طالبات فمعظم، النفسية كلما ازداد العمر

 المظلم نتيجة جائحة فيروس كورونا المستجد.والمستقبل ، الدراسية

أن زيادة المشكلات النفسية كلما ازداد العمر ترجع إلى زيادة الويى وإدراك المتغيرات  انرى الباحثيحيث 

 الناتجة على جائحة كورونا والمتابعة الدائمة لتطورات انتشار الفيروس والقلق على مستقبلهم الدراس ى.

 على العمر متغير يؤثر مدى أي الثالث الذي جاء نصه إلىالسؤال باحثة على ال أجابتوبذلك تكون قد 

 جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في الثانوية المرحلة طالبات منه تعاني التي النفسية المشكلات

 المستجد؟". كورونا فيروس
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 تعاني التي النفسية المشكلات على جتماييالمستوي ال  متغير يؤثر مدى أي الرابع: "إلىالسؤال مناقشة نتائج 

 المستجد؟"  كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في الثانوية المرحلة طالبات منها

 شكلاتالم على يؤثر جتماييال  ى المستو  الرابع أن متغيرالسؤال أكدت نتائج الدراسة الحالية المتعلقة ب

 كورونا فيروس جائحة على والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في الثانوية المرحلة طالبات منها تعاني التي النفسية

 في المشكلات النفسية المترتبة على جائحة كورونا لدي عينة البحث ، المستجد
 
 الأساسيةوجود فروق دالة إحصائيا

ولمقياس المشكلات ، العالي( للأبعاد المختلفة ى لصالح )المستو ، )عالي ومنخفض( جتماييطبقا لمتغير المستوي ال 

 العالي(. ى الفروق حقيقية ولصالح )المستو  وأن هذه، النفسية ككل

ويتمعن ، المرتفع جتماييال  ى أن هذه النتائج منطقية حيث أن الطالبات المنتمين للمستو ويرى الباحثان 

العديد من  أثبتتالقتصادي؛ حيث  ى المستو  ىوما لها من آثار سلبية عل ((COVID-19تشار بالرفاهية ونتيجة لن

 يالذ الأمر ، مثل انخفاض معدل الدخل للأسر، الحالة الراهنة ىالدراسات أن هناك تداعيات اقتصادية ترتبت عل

في هذه المرحلة  المرتفع جتماييال  ى ارتفاع مستوى المشكلات النفسية لدى الطالبات اللاتي تنتمي للمستو  ييؤثر ف

 النفعالي نتيجة لهذه العوامل. و  تعرضهم لحالة من الكبت النفس ي إلى أديالعمرية الخطرة 

 ((COVID-19( حيث أكدت إلى أن جائحة et al., 2020 Al-Qahtanوتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة )

ر السعوديين. يتم تضخيم هذه الحالة النفسية السيئة مع يولد التوتر والقلق والكتئاب بين سكان نجران خاصة غي

 له أيض، 19-. كوفيد جتماييالستخدام المطول لوسائل التواصل ال 
 
 ة.جتماعيتأثير سلبي على الرفاهية ال  ا

 ى المستو  متغير يؤثر مدى أي الرابع الذي جاء نصه "إلىالسؤال الباحثة على  أجابتوبذلك تكون قد 

 والمترتبة المنورة المدينة في المدارس الأهلية في الثانوية المرحلة طالبات منها تعاني التي النفسية المشكلات على جتماييال 

 المستجد؟". كورونا فيروس جائحة على

  والمقترحات. وصياتالت

 لي: باحثان ويقترحان ما يوص ي اليبناء  على النتائج التي تم التوصل إليها 

لرفع الروح المعنوية عبر قنوات اتصالها  الإيجابيةرسالتها السامية ببث رسائلها  بأداءعلامية قيام الجهات الإ  -

 الفترة العمرية قيد الدراسة. هذهالأمور بضرورة توفير الدعم النفس ي ولسيما  أولياءالمختلفة توعية 

 ة مترتبة على جائحةوالدراسات العلمية من أثار نفسي الأبحاثليه إشر ما توصلت نلعقد المؤتمرات العلمية  -

 المستجد وتفعيل توصياتها. كورونا فيروس

 عداد خطط بحثية بأقسام علم النفس والصحة النفسية لدراسة المشكلات النفسية المترتبة على جائحةإ -

 المشكلات. هذهبهدف اقتراح حلول علمية لمعالجة ، المستجد كورونا فيروس
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