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Abstract: This study aimed at analyzing the impact of Strategic Leadership on Organizational Agility through Strategic 

Intelligence at the Palestinian universities. To achieve the objectives of the study and test its hypotheses, the descriptive 

analytical method was used. The questionnaire was used as a main tool for data collection. The study sample consisted 

(analysis unit) of 182 leaders of academic leaders in Palestinian universities. The results of the study found that there was a 

significant impact of Strategic Leadership on Organizational Agility, there was a statistically significant impact of Strategic 

Leadership on Strategic Intelligence, there was a Significant impact of Strategic Intelligence on Organizational Agility, and 

there was an indirect impact of Strategic Intelligence as a moderating variable in the relationship between Leadership on 

Strategic and Organizational Agility. The study recommended the need to develop the skills and resources of Strategic 

Leadership among leaders in accordance with the main objectives of Palestinian Universities.  
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ة ستراتيجي في العلاقة بين القيادة ال ستالتأثير المعدل للذكاء ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية والرَّ

 التنظيمية: دراسة تطبيقية على الجامعات الفلسطينية

 توفيق زايد محمد الرقب

 المملكة العربية السعودية ||جامعة الملك سعود  ||قسم تطوير الذات 

ة التنظيمية من خلال الذكاء ال ستلقيادة ال هدفت الدراسة إلى تحليل أثر ا :المستخلص
َ
اق

َ
ش راتيجي في الجامعات ستراتيجية في الرَّ

بانة كأداة ستخدام ال است، وتم الرتباطي خدام المنهج الوصفي التحليلياستتم  واختبار فرضياتها الفلسطينية. ولتحقيق أهداف الدراسة

 من القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية. ( 182من )التحليل( رئيسية لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة )وحدة 
ً
قائدا

ة التنظيمية،ستية للقيادة ال إحصائوجود تأثير ذي دللة  وتوصلت نتائج الدراسة إلى
َ
اق

َ
ش وكشفت  راتيجية بأبعادها المختلفة في الرَّ

 للقيادة ال 
ً
ة التنظيمية، مع ستراتيجي، علاوة على وجود أثر للذكاء ال ستراتيجية في الذكاء ال ستالدراسة أن هناك تأثيرا

َ
اق

َ
ش راتيجي في الرَّ

ة التنظيمية. ستراتيجي كمتغير معدل في العلاقة بين القيادة ال ستوجود أثر غير مباشر للذكاء ال 
َ
اق

َ
ش الدراسة بضرورة ت أوصو راتيجية والرَّ

 يتوافق والأهداف الرئيسية للجامعات الفلسطينية. بما لدى القيادات راتيجيةستتنمية مهارات القيادة ال 

ة التنظيمية، القيادات الأكاديمية، الجامعاتستراتيجي، القيادة ال ستالذكاء ال  الكلمات المفتاحية:
َ
اق

َ
ش  الفلسطينية. راتيجية، الرَّ
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  .المقدمة

ل تنافسية محمومة في عصر يتسم بالتعقيد والديناميكية، وشح الموارد، وما تحمله من مخاطر، وفي ظ

 تمثل مرار وتحسين الأداء، وفي عالم يموج بالتحولت والتغييرات المتسارعة، والذي أصبحت فيه المعرفةستللبقاء وال 

جابة لتلك التحولت؛ وبما أن ستللازدهار والتطوير، يكمن التحدي الأكبر أمام النظم التربوية في ال  حجر الأساس

جابة السريعة لتلك التحولت؛ لتحقيق التنمية المستدامة، ستعلى عاتقها مسؤولية ال مؤسسات التعليم العالي تقع 

ماعي، والعولمة وتشابكاتها، جتفإنها تواجه اليوم تحديات جمة، تتعلق بقضايا التطور التكنولوجي والسياس ي وال 

اتها، والثورة التصالية وتعقيداتها، كل والتنافسية ومتطلباتها، والقتصاد المعرفي وتأثيراته، وتراكم المعلومات وإفراز 

راتيجي، الذي يمنحها القدرة على التبصر لقراءة الواقع، ستاليوم أن تتمتع بالذكاء ال  ذلك يتطلب من تلك المؤسسات

شراف المستقبل، وتحديد التجاهات المستقبلية، التي تمكنها من رسم رؤية استوتحديد الفرص والتهديدات، و 

راتيجي يوفر لتلك المؤسسات وكوادرها، طرق التفكير ستد أن تحققه في المستقبل. كما أن الذكاء ال واضحة لما تري

المنظم، والعمل بروح الشراكة، ويخلق الدافعية، ويمكن العاملين من العمل بطريقة خلاقة ومبدعة، ويوفر لها 

ة التي تساعدها على  جابة للمتغيرات، وتجنب المخاطر،ستالمرونة الكافية والتكيف وسرعة ال 
َ
اق

َ
ش بل ويمنحها الرَّ

 المبادأة في اقتناص الفرص. 

ومن هنا أخذت مؤسسات التعليم العالي تبحث عن أنماط قيادية جديدة وحديثة تحقق لها المنشود، وعن 

المستمرة، جابة لتلك التحولت والتطورات والتغيرات ستالوسائل المناسبة التي تتسم بالمرونة والحداثة من أجل؛ ال 

مما دفع بالمؤسسات إلى التفكير بشكل جدي إلى إيجاد قـــادةٍ أكثر كفاءة ومرونــــة وملاءمــــــة لظروف ومتطلبــــات هــــذا 

إذ تعتبر القيادة بشكل عام هي المحرك الرئيس لنجاح المنظمات وتطورها  .(Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020العصر )

 م بعمل أساس ي وجوهري، وهو شحذ الهمم ومن ثم توجيهها حتى تحقيق أهدافها.وتحقيق اهدافها، حيث تقو 

راتيجية من أهم المفاهيم القيادية المعاصرة التي تمنح المنظمات القوة التي تضمن لها ستوتعد القيادة ال 

درتها الكبيرة على مرار والتطور والتكيف مع التغيرات والتطورات المعاصرة والمتسارعة، وذلك بفضل قستالبقاء وال 

التأثير في الآخرين، ومرونتها الهائلة في التعامل مع الأحداث وقدرتها على ترسيخ مبادئ المبادرة والبتكار والإبداع 

ـــم فاعلية الأداء، وجلب القـــوة ال  ـــة ماعيــــــة، وتزويــــد العاملين بالطاقات الفاعلــــــة واللازمـــجتكوسائل فاعلة في تدعيــ ـــــــ ــــ

ــــة ) ـــ ـــــــ ــ  (.Al-Mughrabi, 2015للتعبئة العمليـ

ة التنظيمية، وهذا ما اكدته علاقة الرتباط ستكما أن القيادة ال 
َ
اق

َ
ش  في تحقيق الرَّ

ً
 مهما

ً
راتيجية تمارس دورا

ة التنظيمية تتحقق كلما تبنت المؤسسات ممارسات القياد
َ
اق

َ
ش راتيجية بشكل فاعل. كما ستة ال فيما بينها، اذ ان الرَّ

راتيجية تركز على بناء مستقبل المؤسسات عامة ومؤسسات التعليم العالي خاصة، كما وتساهم في ستأن القيادة ال 

ثمار الأمثل والأفضل للموارد البشرية والمادية المتاحة. وتساهم في دراسة واقع المؤسسات والتنبؤ بمستقبلها ستال 

 لتحقيق رؤ 
ً
 (Al-Abadi & Al-Ameedy, 2020يتها ورسالتها )تمهيدا

في مؤسسات التعليم  (Strategic Intelligence)راتيجي ستوفي ضوء ذلك برز الهتمام بتطبيق الذكاء ال 

العالي؛ كأداة فاعلة لتوجيه المؤسسات نحو تحقيق أهدافها على المدى البعيد، والمحافظة على مكانتها، وقراءة 

(. كما Qasem, 2011شعار الفرص المتاحة، والتكيف مع التغيرات التي تحيط بها )استالقادة من مستقبلها، وتمكين 

بارها الضامن في تحقيق الجودة والنمو والتطوير، وتسهم في تحقيق اعتراتيجية، بستبرز الهتمام بالقيادة ال 

البتكار والإبداع، كوسائل فاعلة في تدعيم التنافسية والتميز للجامعات، ولديها المقدرة على ترسيخ مبادئ المبادرة و 

 ل يتجزأ من العملية الإدارية في  إضافة( Al-Jaludi & Al-Sharman, 2021فاعلية الأداء )
ً
إلى ذلك، تعتبر جزءا

راتيجيون مصدر المعرفة والإبداع فيها، ومنطلق نجاحها ستبار أن القادة ال اعتغناء عنها؛ بستالجامعات، ل يمكن ال 
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ورها. الأمر الذي يدفع الجامعات إلى إيلاء هذا الجانب عناية فائقة، من خلال؛ وضع الآليات، وبناء وتط

راتيجيات الموجهة؛ كوسيلة، لزيادة انتماء ورضا هذه القيادات، وخلق بيئة عمل محفزة وداعمة، لها في ستال 

جابة والمرونة ستتلك المؤسسات سرعة ال  (. وهذا يتطلب منAl-Naseri, 2016الجامعات ومؤسسات التعليم العالي )

ة تقوم مهم دور  إلى يحتاج فإنّ الأمر مة مع بيئة العمل، وعليهءفي التكيف والموا
َ
اق

َ
ش محتمل  تحويل التنظيمية في به الرَّ

 استأكثر  ليكونوا العمل أداء عند العاملين لسلوك
ً
د المتين فيه؛ لتحقيق النجاح والميزة التنافسية وبناء القتصا غراقا

( 
ً
راتيجية على ستهذه الدراسة إلى دراسة تأثير القيادة ال  سعت (. ولهذاAl-Zamel & Al-Dosari, 2021مجتمعيا

ة التنظيمية في الجامعات الفلسطينية وتقديم رؤية حديثة للأنماط والأساليب القيادية الفعالة، التي تعتبر 
َ
اق

َ
ش الرَّ

راتيجية والذكاء ستمعات الفلسطينية، ودراسة أثر التفاعل بين القيادة ال ذات أهمية للرشاقة التنظيمية في الجا

راتيجي في الجامعات الفلسطينية، وهذا من شأنه أن يكشف عن علاقات ارتباطية لم يتم تناولها من قبل، توفر ستال 

 للتنفيذ لكل الممارسين والقادة الأكاديميين. 
ً
 قابلا

ً
 مرجعيا

ً
 إطارا

أحد أهم المفاهيم الحديثة في القيادة  (Strategic Intelligence)راتيجي ستاء ال ويعتبر مفهوم الذك

راتيجي، التي تمكن من رصد التغييرات ستباره أحد أدوات النجاح ال اعتراتيجية التي نالت اهتمام الباحثين، بستال 

تعزيز قيمتها ومكانتها، أو كتهديدات  فادة منها فيستثمارها كفرص يمكن ال استالبيئية المحيطة للجامعات، والعمل على 

راتيجي على إعداد ست(. ويعمل الذكاء ال Atrees, 2017) نابها أو التكيف معهااجتومعوقات يتطلب التعامل معها، و 

 في 
ً
 من المداخل الحيوية والأكثر إلحاحا

ً
القادة ومساعدتهم على قيادة مؤسساتهم بكفاءة وفعالية، إذ يعتبر مدخلا

راتيجية ستراتيجية، من خلال تركيزه على جمع وتحليل ونشر البيانات ذات الصلة باتخاذ القرارات ال ستالقيادة ال 

(Seitovirta, 2011: 10 .) 

 متطور  بأسلوب راتيجياتستال  وتصميم والتشخيص التصور  على راتيجي بأنه "القدرةستويعرف الذكاء ال 

ـــار وتحديد لمؤسسةا على المؤثرة جميع العوامل يعاباست وقادر على ـــل راتيجيستال  الخيــ البيئية"  التغيرات لمواجهة الأمثــ

(Atta, 2017:23( وذهب آل شافي وأبو قاعود .)Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020: 248إلى أنه "ذكاء يتمتع به ) قادة 

يمكنهم  فعال نظام يساندهم العاملين، وتحفيز والإبداع الرؤية المستقبلية والشراكة بصفات يتصفون  ممن المؤسسة

ذات  القرارات بناء في راتيجيات، وبما يسهمستوبناء ال  رسم الخطط معالجتها، وتوظيفها في ثم البيانات، ومن من جمع

ه "ذكاء (Rahmon et al., 2019: 153) ويعرفه رحمون وآخرون .الفاعلية والكفاءة"
ّ
الذین یتمتعون  القادة به یتصف بأن

اتخاذ  في أفكار من ینتج ما توظیف من ویمكنهم والحدس، والإبداع، على التحفيز، والقدرة بلیة،المستق بالرؤیة

( إلى "ما يتمتع به José-Miguel, 2018: 186راتيجي من وجهة نظر جوس ي ميجل )ستالقرارات"، في حين يشير الذكاء ال 

راتيجي والتي تمكن صناع القرار في ستير ال راتيجي والتفكستقادة المؤسسات من مهارات ذهنية تتضمن التخطيط ال 

( Al-Yaseri & Al-Shammari, 2015: 253وذهب الياسري والشمري ) .راتيجيات مؤسساتهماستالمؤسسات من صياغة 

ن راتیجي الفعال،ستللتفكير ال  حجر الأساس"إلى أنه 
ّ
 قرارات لتخاذ المعرفة، من امتلاك قادة المنظمات والذي یمك

( إلى أنه "قدرة Abu Al-Ghganam, 2016: 149مستقبل المؤسسات"، فيما أشار أبو الغنم ) تقرر  أنها أنمن ش حاسمة

راتيجيات ملائمة وتنفيذها تساالقادة على توظيف معارفهم، ومهاراتهم وخرباتهم بشكل ذكي؛ لتطوير سياسات و 

اف والرؤية، والتفكير النظمي، والشراكة، شر ستلمواجهة التأثيرات البيئية المستقبلية لمؤسساتهم؛ ويتمثل في ال 

( إلى أنه "القدرة التي تمكن القائد من تكوين صورة شاملة Al-Sheikhly & Obaid, 2015: 19ويشير عبيد ) .والحدس"

عن مستقبل مؤسسته، والفرص والتهديدات التي يمكن أن تواجهها، وتحفيز العاملين، وإقامة الشراكات، التي تساعد 

 إلى أن الذكاء (Maccoby, 2011: 36هذه الصورة، واتخاذ قرارات فاعلة بصددها". ويشير ماكوبي ) على تأطير 
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 والرؤیة شراف،ستالمنظمة، كال  مستقبل عن أوضح صورة لبناء أبعاد ضرورية عدة من يتكون  هو "نظام راتیجيستال 

 والدافعیة، والشراكة". النظمي، والتفكير المستقبلیة،

راتيجي، يستنتج الباحث بأن جل هذه التعريفات ستاض التعريفات التي تناولت الذكاء ال عر استومن خلال 

  بار أنهاعتراتيجي تكتنفه ثلاثة اتجاهات رئيسية، الأول: اتجاه المعالجة، بستقد اتفقت على أن الذكاء ال 
ً
 لجمع أداة

 مع المشكلات ، والثاني: اتجاه وظيفي، يتعاملللمستقبل والتخطيط التنبؤ في منها للإفادة وتحليل المعلومات وتنظيمها

والمستقبلية، ويُعنى بتوفير تنبؤات وتحذيرات مبكرة بالتهديدات المحيطة بالمؤسسات، واتخاذ التفكير النظمي  الحالية

ثالث: راتها الإيجابية والسلبية، واليالوقائي إزاءها، وخلق أسس معرفية للأنشطة المنظمية المستقبلية المحتملة، وتأث

 والتطوير المنافسة من تمكنهم للقادة، والتي الشخصية مكونات من مكون  راتيجيستال  بار أن الذكاءاعتاتجاه شخص ي، ب

راتيجي في مؤسسات التعليم العالي ما هو إل عملية منهجية منظمة ستوالإبداع. وعليه يرى الباحث بأن الذكاء ال 

راتيجيات، واتخاذ القرارات ستتمكن القادة الأكاديميين من صياغة ال  المعلومات الضرورية التي لإنتاجومستمرة، 

راتيجية، على المدى البعيد من خلال، المسح البيئي للجامعات وتحليل المعلومات، والقدرة على التنبؤ والتخطيط ستال 

 للمستقبل، والتكيف مع المتغيرات البيئيــة. 

 راتيجي في كونه يستوتكمن أهمية الذكاء ال 
ً
 مهما

ً
دوره  ويبرز المؤسسة، في العمل مراحل جميع في لعب دورا

تساعد  بطريقة والفرص والتهديدات المخاطر وصف على قادر فهو المؤسسة، التي تواجه المخاطر إدارة في كبير بشكل

  له أن المؤسسة، كما وسياسات برامج تحديد في القادة
ً
  دورا

ً
ت من مجال كل في رئيسا

ّ
المؤسسة  راراتوق الإدارة مجال

المستقبلية  بالتحديات التنبؤ طريق عن التشغيلية الدعـم للأهداف وسائل ويوفر المستقبلية، الخطط بخصوص

(Lehane, 2011،) الناتجة،  التهديدات فهم خلال من المستقبلية، مواجهة المعيقات على قادرة المؤسسة يجعل أنه كما

وتأهيلهم ومساعدتهم  القادة إعداد على راتيجي يعملستالذكاء ال  أن كما ة،المؤسس نجاح لتعزيز راتيجياتستال  وتطوير

 الناشئة، وإعطاء التهديدات فهم في الواضح دوره في أهميته تبرز (، كماMaccoby & Scudder, 2011المؤسسة ) قيادة في

 وأولويات وصلاحيات جديدة اتقدر  إلى بالحاجة مبكر إنذار راتيجيات، وإعطاءستبتطوير ال  للسماح التبصر على قدرة

 Saleh et(، ويرى صالح وآخرون )Reigle, 2008ونموها ) بناء المؤسسة إلى ذلك، يسهم بشكل فاعل في إضافة مختلفة،

al, 2010 في ترسيخ السمات القيادية، وعمليات التغيير، ودعم صناعة القرار، إلى جانب ست( أن للذكاء ال 
ً
راتيجي دورا

 ,Waghmareمرارها )استحقيق الميزة التنافسية، مما يسهم في الحفاظ على المؤسسة وبقائها و دوره الفاعل في ت

 اتخاذ التغيير، راتيجياتاستوصياغة  البتكار على لتكون قادرة المؤسسات إلى دوره الفاعل في تأهيل ضافة(. بالإ 2019

 (. Abu Zaid, 2017فعالة ) بطريقة القرارات

جي إلى توفير تنبؤات وتحذيرات مبكرة بالتهديدات المحيطة بالمنظمات واتخاذ راتيستويهدف الذكاء ال 

جابة لتغيرات البيئة الحالية والمستقبلية والتخطيط ستالإجراءات الوقائية إزائها، وكذلك تمكين المؤسسات من ال 

 على سمعتها وموقعها )
ً
إلى، تشكيل  ضافة(، هذا بالإ Saleh et al, 2010والتنبؤ بالنتائج بالشكل الذي ينعكس إيجابيا

القناعات لدى صناع القرارات وصاغة السياسات بوجوب الوصول إلى قـرارات وسياسـات إبداعية مثلى، هذا إلى 

جانب النهوض بمهمة جمع المعلومات وتحليلها عن البيئة الخارجية وجعل المؤسسات تقيم تحالفات في مجال البحث 

  .(Faeeq & Abid, 2018والتطوير )

راتيجي إلى تعدد وتباين وتنوع أبعاد الذكاء ستويشير الأدب النظري والدراسات السابقة التي تناولت الذكاء ال 

ــــدة المفهوم )ستراتيجي، ورغم وجــود تشابــــــه فيما بينها في بعض ال ستال  -Alراتيجيات والأبعاد، إل أن ذلك ل يعني وحــ

Najjar & Al-Harayzeh, 2020; Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020; Kuosa, 2014; Maccoby, et al, 2013 وفي ضوء ،)
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 اعتراتيجي، فقد تم ستراتيجيات والأبعاد المختلفة للذكاء ال ستال 
ً
ماد ثلاثة أبعاد في هذه الدراسة؛ لكونها أكثر شيوعا

 بين الباحثين وذلك على النحو الآتي: 
ً
 واتفاقا

مستقبلية  رؤية بصورة تعكس التفكير على القيادة لدى القابلية شرافستال  يعكس (:Foresightشراف )ستال  -1

 لعالم الحالة الراهنة إسقاط على القائد قدرة ثمارها، أواستقادمة و  فرصة وجود شعاراست خلال، من حقيقية

 يمكن لتيا بالتطور المستقبلي، أو إدراك الأحداث التبصر طريق عن بالمؤسسة؛ الخاص المستقبل الأعمال على

 هي: الفهم الشامل للعمليات أساسية أمور  ثلاثة على شرافستال  يرتكز والتأثير فيها، حيث للمؤسسة تجنبها

المحتملة للاتجاهات  التبعيات للحاضر، وفهم الحقيقة للطبيعة الشامل السابقة ومعوقات التغيير، والفهم

 (. Nuñez, 2017; Kuosa,2014الحالية )

 المسار المستقبلي المؤسسة، وتحدد عليه تكون  أن يجب لما الذهنية وهي الصورة (:Visioning) الرؤية المستقبلية -2

نموذج مثالي أشراف والتفكير النظمي في صياغة ستلها، ويقصد بها قدرة القيادة وصانع القرار على توظيف ال 

 ;Maccoby, 2017عاملين )ماعي قادر على صناعة قرارات فاعلة في خدمة الاجتيضع المؤسسة في صورة نظام 

Horwath, 2006.) 

 إقامة على المؤسسات قادة قدرة إلى التحالف مفهوم يشير (:Strategic Allianceراتيجي )ستالتحالف ال  -3

لديها من أجل منع النزاعات، والحد من الصراعات،  المتوفرة راتيجية والرتقاء بالقدراتستال  التحالفات

 (. Al-Obaidi & Al-Salem, 2012; Qasem, 2011الأهداف المشتركة ) الأداء، والوصول إلى وتحسين

 في
ً
 محوريا

ً
 من الريادة والتميز لها؛ وذلك نجاحها وتحقيق وتلعب القيادة في مؤسسات التعليم العالي دورا

نائية قادرة ثاستقيادات  وخلق القيادية، السمات وترسيخ دور في تعزيز له من وما راتيجيستالذكاء ال  خداماستخلال 

(. ومن هنا تتمتع Maccoby et al, 2013شراف المستقبل والنهوض والرتقاء بها وتحقيق القيمة المضافة لها )استعلى 

 بجملة من الخصائص والسمات، كالمقدرةاستالقيادة الذكية 
ً
من المشاركة  جو والتصور، وخلق التخيل على راتيجيا

تنفيذ  إلى، مقدرتها على ضافةبالإ  .طاقة أقص ى لإظهار ودفعهم وتحفيزهم عاملين،في ال على التأثير والمقدرة .والتفاعل

القيادة  ضرورة أن تتمتع ( إلىQasem, 2011وأشار قاسم ) .متغيرة بيئة ديناميكية في ظل الموضوعة راتيجيةستال 

 استالذكية 
ً
ومن جانبه يؤكد  .راتيجيستال  جاحللن يؤسس هذا لأن راتيجيستال  إلى جانب الذكاء بالذكاء الشعوري راتيجيا

 است ذكاءً  يملكون  الذين القادة أن (Saleh et al, 2010صالح وآخرون )
ً
 بصيرة وحدس بمستوى  ذا بأنهم يوصفون  راتيجيا

ويعتقد الباحث، أن هذا يتطلب من القيادات الأكاديمية في تلك المؤسسات  .وتحليلية فكرية إلى مهارة ضافةعالي بالإ 

راتيجي من المواهب والقدرات والمهارات التي يمتلكها موردها البشري، وتحديد الكفاءات التي ستبمخزونها ال عانة ستال 

 راتيجي في صنع المستقبل وتحقيق الإبـــــداع والبتكار والريادة والتميز. ستتحتاجها مع الوعي بقيمة الذكاء ال 

فائدة  من ذلك في راتيجيين، لمااست قادة إلى القادة لتحويل مقدمة يعتبر راتيجيستالذكاء ال  وتؤكد الدراسات أن

بأداء  والرتقاء القيادية، السمات ترسيخ في راتيجيستال  الذكاء لأبعاد كبيرة أهمية ويوجد ومستقبلها، كما للمؤسسة

 .(Mohammad et al., 2012; Al-Obaidi & Al-Salem, 2012فعال ) قيادي أداء على والحصول  العاملين والمؤسسة،

راتيجية أساس ازدهار أي مؤسسة، فالقادة هم المبدعون والمبتكرون والقادرون على ستوتعد القيادة ال 

راتيجية هي إحدى المصادر والموارد ستمواجهة التحديات، واتخاذ القرارات في أصعب الحالت، لذا؛ فإن القيادة ال 

لتنافسية؛ وذلك من خلال قدرتها على إحداث التغيير سسات في تحقيق الميزة اؤ الجوهرية التي تستخدمها الم

 على إحداث التكيف والنسجام التنظيمي، في ظل متطلبات العولمة وآثارها المتنوعة ستال 
ً
راتيجي، والذي يكون قادرا

 (. Jad Al-Rub, 2012والمعقدة )
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راتيجي، ستدي إلى المدخل ال راتيجية نتيجة للتحول الكبير من المدخل التقليستوقد برز مفهوم القيادة ال 

ها، والهتمام البالغ برأس المال الفكري للمؤسسات اعتوللتسارع الكبير في العولمة، وتنامي الهتمام بإدارة المعرفة وصن

(Jumaa, 2019 ويشير مفهوم القيادة ال .)على البداع  قائمة تنظيمية ثقافة تبني على القادرة راتيجية إلى أنها "القيادةست

الأطراف وأصحاب المصالح،  جميع احتياجات تلبي مشتركة، مستقبلية رؤية تطوير أجل؛ من الآخرين البتكار، ودعمو 

( Abu Samra, 2019: 17(. ويرى أبو سمرة )Al-Mughrabi, 2015: 12التأكد ) وعدم والتعقيد بالغموض بيئة تتسم في

راتيجي العميق، ستصور الرؤى المستقبلية للمؤسسة، والتفكير ال راتيجية تتمثل في "قدرة القائد على تستأن القيادة ال 

وتحديد التغيرات البيئية التي من شأنها التأثير على التحسين المستمر، والعمل مع الآخرين على اتخاذ الإجراءات 

أشار الأيوبي  نماعلى مرونة التنفيذ مع مراجعة وتقويم المهام والإجراءات". بي اللازمة لتحقيق مستقبل أفضل والحفاظ

للعاملين  وتوضيحها للمؤسسة مستقبلية رؤية على تطوير القائد "قدرة انها ( علىAl-Ayoubi et al., 2020: 16وآخرون )

مستدامة"،  تنافسية ميزة واكتساب تلك الرؤية لتحقيق المتاحة الموارد كافة تهيئة على راتيجي، والعملاست تغيير لتحقيق

وبناء  راتيجيستال  المنظمة وتوجهها رؤية تحديد على القائد ( إلى أنها "قدرةMakhdom, 2021: 162وذهبت مخدوم )

رؤية  الى تحقيق يؤدي راتيجياست تغيير لإحداث العاملين والبتكار، وتمكين والبداع بالمرونة تنظيمية تتميز ثقافة

 توجيه المؤسسة خلال من المستقبل في ؤسسةالم وضع على ( بأنها "القدرةAwadh, 2014: 37المؤسسة"، ويعتقد عوض )

المتغيرات،  لكافة السريعة جابةستعبر ال  راتيجية حقيقيةاست ممارسات وتبني راتيجية،ستال  نحو تنفيذ الخطة

وكذلك  .للمؤسسة" راتيجيةستال  الأهداف لتحقيق العلاقة؛ ذات الأطراف البيئية المتسارعة، ورغبات والتطورات

 تعزيز في أجل؛ المساهمة الروتينية، من اليومية للقرارات الطوعي للتنفيذ الآخرين على التأثير في درةعرفت بأنها "الق

 ,Serfontein & Houghالقصير" ) الأجل المالي في قرارستال  على بالمحافظة مع الهتمام الأمد الطويل، والتطور في النمو

2011: 394 .) 

راتيجية يجد الباحث أنها جميعها تشترك في أن ستولت القيادة ال عراض التعريفات التي تنااستومن خلال 

 لخلق القيمة والميزة التنافسية للجامعات، وتشترك في رسم وتحديد ستالقيادة ال 
ً
 هاما

ً
راتيجية تشكل مصدرا

بشرية خدام الفعال للإمكانات الستجهات والأهداف المستقبلية للجامعات، والعمل على تحقيقها من خلال، ال التو 

 والمادية المتاحة، والعمل على تطويرها في إطار ثقافة تنظيمية تشجع وتحفز العاملين على تحقيق أهدافها المنشودة. 

 فعالة تنظيمية ثقافة بناء في راتيجية في مؤسسات التعليم العالي، في كونها تسهمستوتكمن أهمية القيادة ال 

 خلال من البشرية بالموارد التسامي في نحو تحقيق الأهداف، وتساهمقادرة على مواجهة التغيير وإدارته وتوجيهه 

 
ً
 خلال من يحقق لها الميزة التنافسية، بدوره الذي ملهمًا للإبداع، التنمية والتطوير والتحفيز، كما وتعتبر مصدرا

 الإنساني السلوك على رراتيجيون، وكذلك مقدرتها على التأثيستالقادة ال  التي يمتلكها المعرفية والإبداعية القدرات

 (. Al-Qadi & Abu Bakir, 2021; Jad Al-Rub, 2012التأكد ) وعدم تتسم بالغموض بيئةٍ  ظل في بكفاءة

راتيجيون في التعليم العالي بجملة من الخصائص التي تميزهم عن غيرهم، فهم يمتلكون ستويتسم القادة ال 

 وذكاءً 
ً
،استرؤية مستقبلية، وتفكيرا

ً
 قدراتهم على مادعتبال  وذلك المؤسس ي الجمود ديهم المقدرة على تحطيمول راتيجيا

قدرات العاملين  تنمية على راتيجيةستال  القيادة (. ومن هذا المنطلق تحرصMuwafaq, 2013المعرفية، والإبداعية )

 ازن التو  لتحقيق ابداعي وتفكير  مستقبلية برؤية والمشكلات المستقبلية لمواجهة التحديات الإدارية قطاب الكفاءاتاستو 

، قدرتها على التأثير في الآخرين، والمبادرة والمرونة، ومواكبة ضافةهذا بالإ  .(Mahdi & Al- Msafir, 2014راتيجي )ستال 

 للتحسين والتطوير، وكذلك المقدرة على البتكار الإداري، واتخاذ القرارات في بيئات تتصف 
ً
التغيير والتي تعتبر مفتاحا

 (. Khaleel et al, 2017; Younes, 2012راتيجي، وتعزيز التعلم التنظيمي )ستوالتغيير ال بالغموض 
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 على أهمية دور القادة ال 
ً
راتيجيين في بناء ستولدى مراجعة الأدب والدراسات السابقة تبين أن هناك إجماعا

المستمر على المستوى المؤسس ي، بيئات التعلم المستدامة، وإرساء دعائم الثقافة التنظيمية التي تتسم بالتعلم 

 (. Aydin et al., 2015والرتقاء بالقدرات التنظيمية بهدف ضمان الفاعلية )

 بفاعليتها ونجاحها، إل أن هناك العديد ستوعلى الرغم من أن مؤشرات القيادة ال 
ً
راتيجية تعطي إحساسا

راتيجيين على ستم العالي، تحد من قدرة قادتها ال راتيجية في مؤسسات التعليستمن التحديات التي تواجه القيادة ال 

دامة التي تسعى للوصول بالجامعات إلى حالة مستقبلية من النماء ستراتيجية لها، وإيجاد ال ستتحقيق الأهداف ال 

طوير لتحاق ببرامج التنمية المهنية والتوالحيوية، ومن ذلك: ضعف الموارد البشرية العاملة، وقلة دافعيتها للعمل وال

راتيجية، مما يتيح للعاملين اتباع أجنداتهم ورؤاهم الشخصية، وكذلك فقدان ستالمؤسس ي، وغياب الفهم المشترك للا 

إلى  إضافةالتأثير في الآخرين بصورة أكثر فاعلية، والبحث عن حلول نهائية في الموقف الآني دون الكتراث للمستقبل، 

 (.Hughes & Beatty, 2011) قلة أو ندرة الموارد وضعف التمويل

ويعتقد الباحث، أنه وبالرغم من هذه التحديات إل أن العامل الحاسم في تحقيق الميزة التنافسية لمؤسسات 

التعليم العالي حسب مقاربة الموارد هو العامل البشري، الذي يمتلك المهارات والكفاءات والمعارف المميزة، وهذا يناط 

 راتيجي في بيئة تتسم بالغموض وعدم التأكيد.ستعمل على إحداث التغيير ال راتيجية التي تستبالقيادة ال 

 وليس راتيجياست تفكير وهي برنامج وليس رؤية راتيجيةستال  ( القيادةNajm, 2011ومن هنا يعتبر نجم )

 أو
ً
، وهي تخطيطا

ً
 حس هيو  وظيفة، ذكاء وليس أعمال ذكاء وهي راتيجية،است معلومات وليست حدس قيادي تكتيكا

 
ً
 على تعمل الأساسية، التي المؤسسة موارد من مهما البقاء والنمو، ومن هنا فإنها تعتبر رأس المال الحقيقي، وموردا

لها. ومن جانبه أشار يونس  ميزة تنافسية يعتبر فيها ثمارستال  وأن الملموسة غير الأصول  من تفوقها وتميزها، وهي

(Youes, 2012إلى أن من ) والإبداع والحكمة التعقل تجسد راتيجية، فهيستال  القيادة هي راتيجيستال  التفوق  يصنع 

 الأعمال.  لمؤسســات ومعرفـــــي ماعياجتو  إنساني مال رأس فهي المؤسسة، مستقبل تقدير النظمي في وتعتمد على التفكير

ذا المدخل، وكانت هناك راتيجية حول تحديد أبعاد هستوتعددت آراء الباحثين والمهتمين بمدخل القيادة ال 

راتيجية وهي ست( وقد حدد هذا النموذج خمسة ممارسات للقيادة ال Hitt et al, 2007نماذج متعددة منها نموذج )

راتيجي، وإدارة الموارد الأساسية، الحفاظ على الثقافة التنظيمية، والتأكيد على الممارسة ستجه ال التو )تحديد 

ـــ ـــــ ( ثلاثة ممارسات Dess et al, 2007ـــة التنظيمية المتوازنة(، فيما حدد نموذج ديس وآخرون )الأخلاقية، والرقابـــ

ـــــادة ال  ـــ راتيجية وهي )تحديد التجاه، وبناء وتصميم المؤسسة، وتوفير ثقافة قائمة على التميز والسلوك ستللقيــــ

 هذه وتعتبر راتيجية،ستال  للقيادة ممارسات ( ثلاثةSerfontein, 2010الأخلاقي(، ومن جانبه حدد نموذج سيرفونتين )

: العملHitt et al, 2007اختصار لنموذج ) بمثابة الممارسات
ً
 ثماراستو  راتيجي،ستال  جهالتو  تحديد ويشمل ( وهي أول

: التماسك: ويشمل القدرات
ً
: النضباط: وثا .الأخلاقية الممارسات وتعزيز البشري، المال رأس تطوير التنافسية. وثانيا

ً
لثا

مدت هذه الدراسة وبعد الرجوع إلى اعتوقد  .التنظيمية الثقافة وتعزيز الرقابة المتوازنة، ومساندة نظم تنفيذ ويشمل

راتيجية ست( والذي يتكون من خمسة أبعاد وممارسات للقيادة ال Hitt et al, 2007الأدب والدراسات السابقة نموذج )

راتيجية الفاعلة وذلك على النحو ستالباحثين وكونه الأكثر شمولية لممارسات القيادة ال  وهو بمثابة إجماع واتفاق بين

 الآتي: 

ويشير إلى وضع وتحديد الرؤية طويلة  (:Determining Strategic Directionراتيجي )ستجه ال التو تحديد  -1

 النظر الشخصية للقائد ةوجه بدوره يعكس راتيجي الذي وجدت المؤسسة من أجله، والذيستالأجل للقصد ال 

راتيجي، وكفلسفة موجهة بالأهداف فإن هذه الرؤية تعكس الصورة الذهنية المثالية التي تسعى المؤسسة ستال 

، ويتكون 
ً
راتيجي بعيد المدى من جزأين هما: الفكرة الجوهرية، والتصور ستجه ال التو إلى بنائها مستقبلا
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لين لإعطاء أفضل ما عندهم، والتصور المستقبلي يدفع العاملين المستقبلي، فالفكرة الجوهرية تحفز العام

 (. Badis, 2013: 45; Muwafaq, 2013: 201; Hitt et al, 2009: 350لتحقيق توقعاتهم في إحداث التغيير المطلوب )

لمواهب ويُعنى هذا البعد بالقدرات وا (:Investing in Talents and Capabilitiesثمار القدرات والمواهب )است -2

وتحقيق  الميزة التنافسية تحقيق الى وتقود والخبرات والمهارات والكفاءات المتميزة التي تمتلكها المؤسسة، والمعارف

 التي تصنع قطاب الكفاءات،است راتيجيستال  على القائد الوظيفية، ويتعين بالمهارات ترتبط المؤسسة، وهي أهداف

 ,Jad Al-Rubالأهـداف التنظيمية ) لتحقيق والحوافز، وتطويرها آت،المكاف خلال، من عليها والحفاظ الفارق،

2012: 72). 

 مجموعة المعارف في البشري  المال رأس ويتمثل (:Developing Human Capitalتطوير رأس المال البشري ) -3

 من مية، ويعتبرالتنظي الثقافة على تنعكس والتي العاملون، يمتلكها التي والخبرات والمؤهلات والقدرات المكتسبة

والتحفيز  ثمار في التدريب والتطويرستويتطلب بناء رأس المال البشري ال  للمؤسسة؛ التنافسية عناصر القوة أهم

 وإدارة الأداء، وتهيئة أفضل الظروف والإمكانات لتحقيق النجازات على المستوى الشخص ي والمهني والوظيفي.

(Redmond, 2015: 5; Hitt et al, 2009: 352) 

 يتشارك به ما كل على ويُطلق هذا البعد (:Enhance Organizational Culture) تعزيز الثقافة التنظيمية -4

 طريقة انجازهم في تؤثر والتي وقيم، ورموز، وأيديولوجيات، وعقائد، وتقاليد، عادات، من المؤسسة داخل العاملون 

 للميزة إلى، كونها ضافةككل، بالإ  المؤسسة انجاز للعمل، وبالتالي
ً
 ماد تشكيلاعت وعليه فإن التنافسية، مصدرا

 (. Albatsh, 2019: 17; Jad Al-Rub, 2010, 38راتيجية )ستال  القيادة عاتق على يقع سليمة مركزية تنظيمية ثقافة

 التي تحكم الأساسية ويُعنى هذا البعد بالمبادئ (:Enhance Ethical Practicesتعزيز الممارسات الأخلاقية ) -5

 العلاقة من جهة أخرى، وتزداد ذات الخارجية والجهات والمؤسسة جهة، من العاملين الأفراد بين التفاعل ليةعم

 كل العاملين في تشجع فالمؤسسات الأخلاقية، إطار الممارسات في تتم عندما راتيجيةستال  تنفيذ العمليات كفاءة

 لعمليات قية، والتي تشكلالممارسات الأخلا بقواعد يلتزموا أن التنظيمية المستويات
ً
القرارات، وبالرغم  اتخاذ إطارا

 ;Muwafaq, 2013: 298وتقييمها ) الأفعال تنقية تعمل على أنها للثقافة التنظيمية، إل من كونها مكملة

Jadallrub, 2012, 72; Lupuleac et al ,2012: 922 .) 

ويشير هذا البعد  (:Implementing Balanced organizational Controlتنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة ) -6

القرارات وسيرها  لتنفيذ الآلية الملائمة الأهداف، وهي وتقيم لإنجاز الإدارة بها تعمل التي الإجراءات إلى مجموعة

المخطط لها، هذا  الأهداف تلك تحقيق نحو العاملين سلوك توافق من والتأكد الأهداف، للتحقيق حسب المرسوم

 إلى، كونها نظام لدية المقدرة على الوصول للمطلوب ضمن المستويات والحالة المرغوب بها، وتركز ةضافبالإ 

 هو راتيجي البارعستال  والقائد المالية، والرقابة راتيجية،ستال  الرقابة هما أساسيين نوعين على التنظيمية الرقابة

  المذكورين الرقابة نوعي بين يوازن  الذي القائد
ً
 & Acquaah) .المؤسسة راتيجيةاست وتحقيق يذتنفل سعيا

Muller,2015: 2 .) 

ة التنظيمية، وبما ستراتيجي، نجد أن لممارسة القيادة ال ستإلى جانب الذكاء ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية، تأثير كبير على الرَّ

ة التنظيمية م
َ
اق

َ
ش مارسة ضرورية؛ أن مؤسسات التعليم العالي مؤسسات قائمة على التعلم والبتكار، تصبح الرَّ

ة التنظيمية )
َ
اق

َ
ش ( إلى "التحيز Organizational Agilityلتحقيق رسالة وأهداف الجامعات، حيث يشير مفهوم الرَّ

ـــــة لرعايـــــة القضايا التي تؤثر في استجابة السريعة والفورية لـــــدى المؤسسة في تعديل ستللا  ــ راتيجيـة الختيار بسرعـ

عرّف الحنيطي )(Nkuda, 2017: 4)سمعة المؤسسة" 
ُ
ة التنظيميةAl-Huniti, 2019: 58، وت

َ
اق

َ
ش  على بأنها "القدرة ( الرَّ

عة غير جابة للتغيراتستال 
ّ
 أنه على التغير إلى والنظر الأمثل، ثمارستال  هذه التغيرات ثماراستو  ومرونة، بسرعة المتوق
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ة التنظيمية ( إلى أنBoudlaie,et al., 2014: 104وآخرون ) والزدهار" وذهب بودللي فرصة للتقدم
َ
اق

َ
ش فعل  هي "ردة الرَّ

وعرفها ترينه  .في المؤسسات" المؤكد الش يء وجود وعدم التغيير يصنعها التي العمل، مكان في الراهنة التحدّيات ضد

بينما  .لها بفعالية" جابةستوال  البيئية التغييرات شعاراست على المنظمة قدرة "بانها (Trinh, et al., 2012: 172) وآخرون

راتيجيات توليد المعرفة التي تساعد است( بأنها "قدرة ديناميكية مستمدة من Murungi, 2015: 3عرفها مورنجي )

فادة ستبأنها "القدرة على ال  (kotter, 2014: 4) المؤسسات على التعامل بشكل أفضل مع إدارة التغيير"، وعرفها كوتر

مرار استقدرة الإدارة على الإحساس بسرعة وب"طر مع السرعة والضمان"، كما عُرفت بأنها من الفرص وتجنب المخا

راتيجية عن قصد، وتكييف الهيكل التنظيمي استجابة السريعة للبيئة المتغيرة عن طريق اتخاذ خطوات ستوال 

( Sushil & Chroust, 2015: 239، ومن وجهة نظر شروست وسوشيل )(Tarba & Weber, 2014: 7) للتنفيذ الفعال"

ة التنظيمية في القدرة على التفكير والتصرف بشكل مختلف". ومن جانب آخر 
َ
اق

َ
ش يُنظر للرشاقة التنظيمية "تبحث الرَّ

راتيجي في الأعمال الجوهرية فيما ستجه ال التو على أنها "القدرة على التكيف بشكل مستمر وكاف وفي الوقت المناسب مع 

يرة. ويشمل ذلك إنشاء منتجات وخدمات جديدة أو إنشاء نماذج أعمال جديدة وطرائق مبتكرة يتعلق بالظروف المتغ

 (.Murungi, 2015: 2" )لخلق قيمة للمؤسسة

ة التنظيمية تتمثل في قدرة مؤسسات التعليم العالي 
َ
اق

َ
ش وفي ضوء ما ورد من تعريفات يرى الباحث، أن الرَّ

راتيجية، ستماد على ثلاث قدرات )الحساسية ال عتضمن تفوقها وتميزها، بال راتيجي، الذي يستعلى تحديد توجهها ال 

دامة تفوقها في بيئة استواتخاذ القرار والتطبيق والممارسة(، والتي تضمن تكيفها المستمر مع التغيرات المتسارعة، و 

 تتسم بالغموض واللاتأكيد. 

ة التنظيمية في كونها إحدى
َ
اق

َ
ش  مؤسسات التعليم العالي لتفوق  لبات الأساسيةالمتط وتكمن أهمية الرَّ

 لزيادة .وضمان بقائها وديمومتها
ً
 ورؤية اكتشاف وتساعدها على لتلك المؤسسات، الإدراكية القدرة إذ تعتبر مدخلا

د (، وتعAlmasry, 2016التغيرات ) لهذه مناسبة جابةاست لتقديم كفيلة سبل وإيجاد عليها، البيئية وانعكاساتها التغيرات

ة التنظ
َ
اق

َ
ش  يالرَّ

ً
 والتكيف والتغيرات السريعة التحديات مواجهة على مؤسسات التعليم العالي قدرة لزيادة مية سبيلا

 لتلك المؤسسات وتمنحها القـدرة على البقاء التنافسية أداءٍ مرتفعةٍ ومتميزة، كما وتعزز الميزة مستويات وتحقيق معها،

( Alfaqih, 2018(. وقد كشفت دراسة الفقيه )Mansuor, 2020; Al-Zamil & Al-Dosari, 2021مرارية )ستوال  والنمو

ة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية لها دور في إشعال جذوة التغيير في قلب مؤسسات التعليم العالي، بما يُحسّن من سرعة ستأن الرَّ

ة  فةإضاجابتها وتكيفها مع مستجدات العصر، وبما يساعدها في تحقيق ميزتها التنافسية. است
َ
اق

َ
ش إلى ذلك، فإن الرَّ

 ابتكارية لمشاكلها الحالية والمستقبلية معتمدة على قدرة حساسيتها 
ً
التنظيمية تقدم لتلك المؤسسات حلول

 راتيجية. ستال 

ويرى الباحث أن الكثير من الجامعات الفلسطينية قد أدركت حقيقة مهمة، وهي أن القيمة الحقيقية لها 

جابة الفورية ستإثبات وجودها وبقائها في ظل بيئة تنافسية تتسم بالتغيير المستمر من خلال ال تستند على قدرتها على 

 
ً
والتكيف مع الواقع المتغير وتقديم خدمات جديدة غير متوقعة، وهذا ما تحتاجه تلك الجامعات، والتي تعيش ظروفا

راتيجي لديها ستراتيجية تتمتع بالذكاء ال ستاصعبة تتسم بالغموض واللاتأكيد، وهذا ل يتأتى إل من خلال؛ قيادة 

 المقدرة على أن تكون ناجحة في بيئة متواصلة وغير متوقعة. 

ة 
َ
اق

َ
ش  مع ما تقدم، ومن خلال مراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة، التي تناولت الرَّ

ً
واتساقا

ة التنظيمية؛ كونها تممارسا وتأطير تأصيل في الباحثين وآراء كتابات التنظيمية، فقد تعددت
َ
اق

َ
ش الأقدر على  الرَّ

التعامل مع التغييرات المتسارعة، وإدارة المخاطر المحتملة، وهي مفتاح النجاح في بيئة سريعة التغيير، وفي ضوء 

ة التنظيمية، فقد تم ستال 
َ
اق

َ
ش ر ماد ثلاثة أبعاد في هذه الدراسة؛ لكونها الأكثاعتراتيجيات والأبعاد المختلفة للرَّ
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 بين الباحثين
ً
 واتفاقا

ً
 & Al-Zamil & Al-Dosari, 2021; Algarni, 2020; Alfaqih, 2018; Khoshnood) شيوعا

Nematizadeh, 2017; Panda & Rath, 2016; Park, 2011; Doz & Kosonen,2010)  :وذلك على النحو الآتي 

رة التنظيمية على المراقبة والرصد ويشير هذا البعد إلى المقد (:Sensing Agilityشعار )سترشاقة ال  -1

والعمل  راتيجية التنظيمية،ستال  في كبير تأثير لها يكون  أن يمكن التي البيئية، للأحداث والتغييرات راتيجيستال 

 المستمر ثمارها من خلال التصالاستالمستقبلي، وإدراك وتحديد الفرص البيئية و  والأداء التنافس ي،

 (. Saha et al., 2017: 331; Park, 2011: 24المناسبة ) القرارات واتخاذ والقواعد السياسات شعار ووضعستوال 

وهي القدرة التنظيمية على جمع وتحليل ومعالجة  (:Decision-making Agilityرشاقة اتخاذ القرار ) -2

ون تأخير وتحديد المعلومات من المصادر المتعددة؛ من أجل تفسير الآثار المترتبة على الأهداف الخاصة بالعمل، د

الفرص والتهديدات القائمة على تفسير الأحداث، والتي يمكن أن تواجهها المؤسسة في إطار البيئة التي تعمل 

مراريتها في العمل استضمن حدودها، وبالشكل الذي ينعكس على تعزيز مركزها التنافس ي، ومن ثم ضمان 

(Houghton et al., 2004:25.) 

ويقصد بها القدرة على تكوين الموارد التنظيمية بشكل حيوي  (:Acting Agilityة )رشاقة التطبيق والممارس -3

وتعديل العمليات على أساس مبادئ العمل؛ وفق خطط عمل فعلية ومدروسة؛ لتقديم خدمات جديدة 

 :Langley, 2017تتناسب مع سوق العمل وفي الوقت المناسب ومواجهة تحديات البيئة الداخلية والخارجية )

5). 

ة، هي التي تعرف متى تستجيب للتغيير ومتى ستويعتقد الباحث، بأن القيادة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية التي تتمتع بالرَّ

تتخذ قراراتها، وهي عادة تتخذ قراراتها في ضوء ثلاثة معايير أساسية هي: سرعة اتخاذ القرار، وإمكانية التنفيذ الفعلي 

جانب ذلك فإن مشاركة القيادة للعاملين في اتخاذ القرار يقلل من احتمالية جابة السريعة للتغيير، إلى ستللقرار، وال 

 (Harraf et al, 2015مقاومة التغييرات المصاحبة للقرار )

ة التنظيمية، ستراتيجي والقيادة ال ستوقد اهتم كثيرٌ من الباحثين بمداخل الذكاء ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية والرَّ

التنظيمي، ورافق ذلك الهتمام، جهدٌ بحثي موازٍ. فقد كشفت دراسة مخدوم ودورهما في التمكين وتحسين الأداء 

(Makhdom, 2021أن ) متوسطة،  بدرجة جاءت راتيجية وإدارة التغييرستال  القيادة تطبيق لمستوى  تصورات العاملين

 وعدم وجود التغيير، رةوإدا راتيجية الفاعلةستال  القيادة ممارسات بين يةإحصائ دللة ذات وجود علاقة إيجابية مع

التغيير  الفاعلة وإدارة راتيجيةستالقيادة ال  ممارسات حول  الدراسة أفراد اتجاهات في يةإحصائدللة  ذات فروق

 ,Al-Zamil & Al-Dosariالدراس ي. بينما توصلت دراسة الزامل والدوسري ) والمؤهل النوع، العمر، متغير باختلاف

  ( إلى أن2021
َ
اق

َ
ش ، وتبين جاء الرحمن عبد بنت نورة الأميرة ة التنظيمية في جامعةواقع الرَّ

ً
بأنها ل تواجه  مرتفعا

ة تطبيق في معوقات
َ
اق

َ
ش . بينما توصلت دراسة الجالودي  المعوقات مستوى هذه جاء التنظيمية، حيث الرَّ

ً
متوسطا

راتيجية ستالقيادة ال  لمبادئ جامعيةال الإدارات ممارسة ( إلى أن درجةAl-Jaloodi & Al-Sharman, 2021والشرمان )

 ارتباطية وجود علاقة عن متوسطة، وأسفرت النتائج جاءت بدرجة الجامعات الأردنية في العاملين نظر وجهة من

 Abuالجامعة. وكشفت دراسة أبو جبارة ) في التنظيمي التميز راتيجية ومستوى ستالقيادة ال  ممارسة درجة بين إيجابية

Jubara, 2020ة ال ( أ
َ
اق

َ
ش راتيجية كان بدرجة موافقة كبيرة، وكذلك وجود علاقة ذات ستن مستوى توافر أبعاد الرَّ

ة اإحصائدللة 
َ
اق

َ
ش جه الريادي في الجامعات الفلسطينية في التو ستراتيجية وتعزيز ل ية إيجابية قوية بين ممارسة الرَّ

ة ال إحصائمحافظات مدينة غزة، كما أوضحت النتائج وجود أثر ذي دللة 
َ
اق

َ
ش راتيجية )المسؤولية ستية لأبعاد الرَّ

 مستوى  ( عن أنAl-Zahrani, 2021جه الريادي. بينما كشف الزهراني )التو المشتركة، واتخاذ الإجراءات( في تعزيز 

 تؤثرإدارة المعرفة  عمليات جاء بدرجة متوسطة، وأن راتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة القصيمستال  الذكاء
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 في الذكاء ال  المعرفة الأكثر تشارك عملية حيث جاءت راتيجي،ستالذكاء ال  في تعزيز
ً
تخزين  راتيجي وعمليةستتأثيرا

  الأقل المعرفة
ً
 أثر ه عن وجوداست( في در Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020) بينما كشف آل شافي وأبو قاعود فيه. تأثيرا

 ) المستقبلية، الشراكة ف، الرؤيةشراستال  بأبعاده( راتيجيستال  للذكاء
ً
في  في تطوير رأس المال الفكري  مجتمعة

 راتيجي كانست( إلى أن الذكاء ال Al-Masri & Farah, 2020القطرية. في حين توصل المصري وفرح ) الحكومية الجامعات

 
ً
راتيجي. وعدم ستذكاء ال وال دافعية الإنجاز بين مرتفعة ووجود علاقة طردية فيصل، الملك جامعة طلبة لدى مرتفعا

( فقد Al-Garni, 2020راتيجي. أما دراسة القرني )ستال  في الذكاء والمستوى الدراس ي ماعيجتلمتغيري النوع ال  وجود أثر

ة توصلت إلى أن أبعاد
َ
اق

َ
ش جامعة تبوك بدرجة عالية، وبينت الدراسة  في تمارسان راتيجية والبراعة التنظيميةستال  الرَّ

 وجود
ً
ة بين إيجابية ارتباطية علاقة أيضا

َ
اق

َ
ش  البراعة تبوك ودرجة ممارسة جامعة في راتيجيةستال  درجة ممارسة الرَّ

البراعة التنظيمية  بوجود التنافسية الميزة على راتيجيةستمباشر للرشاقة ال  غير تأثير وكذلك وجود .التنظيمية فيها

 و  البراعة التنظيمية وسيط، حيث تلعب كمتغير
ً
 دورا

ً
ة العلاقة بين في تعزيز سيطا

َ
اق

َ
ش والميزة  راتيجيةستال  الرَّ

 لدراسة الفقيه ) جامعة في التنافسية
ً
ة ال Alfaqih, 2018تبوك. ووفقا

َ
اق

َ
ش في  التغيير إشعال في دور  راتيجيةست( فإن للرَّ

 ميزتها لتحقيق صرالع مع مُستجدّات وتكيّفها جابتهااست سرعة من يُحسّن مما قلب مؤسسات التعليم العالي؛

ة بين علاقة ارتباطية إيجابية توجد التنافسية، وأنه
َ
اق

َ
ش  التنافسية الميزة في تحقيق مؤشرات ودورها راتيجيةستال  الرَّ

 .الجامعات اليمنية لبيئة

ة ست( عن وجود أثر للذكاء ال Al-Tamimi, 2020التميمي ) وفي بعد آخر كشفت دراسة
َ
اق

َ
ش راتيجي على الرَّ

  ( أنMansour, 2020دراسة منصور ) اعتطاستمية. بينما التنظي
ً
  تقدم تصورا

ً
ضوء  في الإداري  الأداء لتطوير مقترحا

ة مدخل
َ
اق

َ
ش راتيجية في جامعة ست( أن مستوى القيادة ال Jumaa, 2019وفي بيئة مختلفة كشف جمعة ) .التنظيمية الرَّ

 للقيادة ال 
ً
 مهما

ً
، وأن هناك دورا

ً
راتيجي عن طريق ما تحققه هذه ستراتيجية في تعزيز الأداء ال ستديالى كان متوسطا

 على تعزيز الأداء ال 
ً
 من كوبان وبيسبيا )استراتيجي. بينما ستالقيادة من فوائد تنعكس إيجابا

ً
 ,Cobanنتج كلا

Ozdemir, & Pisapia, 2019لكبار  راتيجيةتسال  القيادة ومستويات التنظيمي التغيير بين ادارة إيجابية علاقة ( وجود

 ,Al-Harazenالتغيير. في حين أن الحرازين ) ادارة تنبئ بأبعاد مؤشرات كانت راتيجيةستال  القيادة أبعاد المدراء. وأن

راتيجية وإدارة التميز المؤسس ي لدى ستالقيادة ال  على أبعاد ممارسات كبيرة بدرجة موافقة ( كشف عن وجود2019

القيادة  ممارسات أبعاد بين يةإحصائ دللة عات الفلسطينية، ووجود علاقة ذاتالجام في الأكاديمية القيادات

 ممارسات لأبعاد يةإحصائ دللة ذي أثر الفلسطينية، كذلك وجود في الجامعات المؤسس ي التميز راتيجية وإدارةستال 

 دللة ذات فروق وجود لك عدمفي الجامعات الفلسطينية، وكذ المؤسس ي التميز إدارة تحقيق على راتيجيةستالقيادة ال 

 الفلسطينية الجامعات في راتيجيةستالقيادة ال  أبعاد ممارسات حول  المبحوثين جاباتاست متوسطات ية بينإحصائ

عزى 
ُ
 .) العمل مكان العلمي، المؤهل مجال العمل، في سنوات الخدمة العمر، للمتغيرات الديموغرافية التالية(الجنس، ت

راتيجي في جودة ستية لعناصر الذكاء ال إحصائ دللة ذو أثر ( إلى وجودAbd Al-Qasem, 2019وذهب عبد القاسم )

 راتيجية في الجامعات الأردنية الخاصة. ستالقرارات ال 

 لدراسة
ً
( والتي توصلت إلى أن درجة ممارسة Abd Al-Satar & Ameen, 2019وأمين ) عبد الستار ووفقا

راتيجي جاء بدرجة منخفضة. في حين أن دراسة الزهراني سترية لمدخل الذكاء ال الأقسام العلمية في الجامعات المص

(Al- Zahrani, 2018قد توصلت ) علاقة  هناك عالية. وأن راتيجية بدرجةستال  أن جامعة أم القرى تمارس القيادة إلى

بينما دراسة عبد  .م التنظيميالتعل قدرات تطوير في راتيجيةستال  القيادة لأبعاد يةإحصائدللة  ذات طردية موجبة

 Abd Al-Mawlla, 2019المولى )
ً
 ضروريا

ً
ة التنظيمية في القرن الحادي والعشرين تعد مطلبا

َ
اق

َ
ش ( قد خلصت إلى أن الرَّ

 للنهوض بالمؤسسات التعليمية بعامة وجامعة الملك خالد بخاصة، حيث 
ً
( من أفراد عينة %76تفق حوالي )اومهما
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ة التنظيمية بالجامعة لمواجهة التحديات العالمية والمحلية. وأظهرت نتائج دراسة الدراسة على ضرورة 
َ
اق

َ
ش تطبيق الرَّ

راتيجية ست( بأن درجة ممارسة القيادات الأكاديمية في الجامعات الأردنية الخاصة للرشاقة ال Okailat, 2019عقيلات )

راتيجية تأثير إيجابي على السمعة الجامعية، وان تسكانت بدرجة متوسطة، كما توصلت النتائج إلى أن للرشاقة ال 

ة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية كلما تحسنت سمعة الجامعة. وبينت دراسة روتش ستالعلاقة بينهما طردية فكلما زادت ممارسة الرَّ

ة ال Rotich & Okello, 2019وأوكيلو )
َ
اق

َ
ش كذلك راتيجية في جامعات كينيا كانت متوافرة بمستوى كبير، و ست( أن الرَّ

ة التنظيمية. وكشفت دراسة محمد إحصائوجود علاقة ارتباط إيجابية كبيرة ذات دللة 
َ
اق

َ
ش ية بين سيولة الموارد والرَّ

 عن لديها جامعة الموصل في أن القيادات الأكاديمية ( إلىMohammad et al, 2018وآخرون )
ً
 واضحا

ً
متغيري  تصورا

فيها. ومن جانبها كشفت  الريادي السلوك تعزيز في يساهم راتيجيستالذكاء ال  وأن والسلوك الريادي، راتيجيستال  الذكاء

 .لدى العاملين جه الرياديالتو  بناء على إيجابي تأثير لها راتيجيةستالقيادة ال  ( أنAbu Bakir, 2017دراسة أبو بكر )

راتيجية والميزة ستقيادة ال (، إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين الKhaleel, 2017وتوصلت دراسة خليل )

 راتيجيستالذكاء ال  بين إيجابية علاقة وجود ( أظهرتBaei et al., 2017التنافسية. في حين أن دراسة باي وآخرون )

 العملي( والتطوير الذكاء الحكمة، راتيجي )المعرفةستال  بين أبعاد الذكاء علاقة ايجابية والتطوير التنظيمي، ووجود

والبتكار( والتطوير التنظيمي.  العاطفي، الإبداع راتيجي )الذكاءستالذكاء ال  بين أبعاد توجد علاقة ل االتنظيمي، بينم

( وجود فجوة كبيرة بين الواقع الحالي للرشاقة التنظيمية في Khavari et al., 2016وأظهرت دراسة خفاري وآخرون )

ة التنظيمية. وتوصلت نتائج دراسة مسلم فروع جامعة أزاد الإسلامية والدرجة المطلوب الوصول إلي
َ
اق

َ
ش ها لتحقيق الرَّ

(Musalam, 2015إلى ) الفلسطينية بمدينة غزة بدرجة كبيرة،  لدى الجامعات راتيجي والقيادةستالذكاء ال  توافر أبعاد

فيها.  العليا ت الإداريةالقيادا نظر وجهة من والقيادة راتيجيستأبعاد الذكاء ال  ية بينإحصائ أثر إيجابي ذو دللة ووجود

 في الجامعات الفلسطينية راتيجيةستال  ممارسات القيادة ( إلى أنAl-Mughrabi, 2015في حين كشفت دراسة المغربي )

ممارسات القيادة  ية بينإحصائدللة  ذات قوية إيجابية علاقة مرتفعة، وتبين كذلك وجود جاءت بدرجة

وجود فروق  وعدم .غزة الفلسطينية بمدينة الجامعات في العليا جهة نظر القياداتو  من الإداري  والإبداع راتيجية،ستال 

تعزى للمتغيرات  راتيجيةستالقيادة ال  ممارسات حول  جابة المبحوثيناست متوسطات بين يةإحصائ دللة ذات

 تعزى لمتغير يةئإحصادللة  ذات فروق ، ووجود) سنوات الخبرة الوظيفي، المسمى الجنس،) الديموغرافية التالية

  .العمر

 بمدخل القيادة ال 
ً
 وعربيا

ً
 عالميا

ً
راتيجية ستيتبين من خلال عرض الدراسات السابقة، أن هناك اهتماما

ة التنظيمية، وبالرغم من محدودية الدراسات العربية في ذلك، وعلى الرغم من اختلاف ستوالذكاء ال 
َ
اق

َ
ش راتيجي، والرَّ

 في مدخل القيادة ال  أهدافها وبيئاتها، إل أنها
ً
ة التنظيمية، في ستراتيجية، والذكاء ال ستأظهرت ضعفا

َ
اق

َ
ش راتيجي، والرَّ

مؤسسات التعليم العالي. وعلى الرغم من إختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة سواء في بيئة التطبيق، أو 

ة ستراتيجية، والذكاء ال تسفي المنهجية، والأدوات المستخدمة في قياس ممارسات القيادة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجي، والرَّ

-Makhdom, 2021; Al-Zamil & Al-Dosari, 2021; Al-Jaloodi & Alالتنظيمية، وتباين نتائج تلك الدراسات )

Sharman, 2021; Al-Faqih, 2018; Al-Garni, 2020; Almasri & Farah, 2020; Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020; Al-

Tamimi, 2020; Abd Al-Satar & Ameen, 2019; Abd Al-Qasem, 2019; Abd Al-Mawlla, 2019; Jumaa, 2019; 

Mohammad et al, 2018; Baei et al., 2017; Abu Bakir, 2017; من جميع الدراسات  فاداست(، إل أن الباحث قد

دراسة، وتحليل وتفسير النتائج. كما ركزت السابقة: في الإطار النظري، والمنهجية، واختيار عينة الدراسة، وبناء أداة ال

ة التنظيمية: ستراتيجية، والذكاء ال ستالقيادة ال  المتغيرات على أثر بعض تناول  على الدراسات بعض
َ
اق

َ
ش راتيجي، والرَّ

ي، جه الريادي، والسلوك الريادي، والتعلم التنظيمالتو كالإبداع الإداري، والتطوير التنظيمي، والميزة التنافسية، و 
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راتيجي والبراعة التنظيمية، ودافعية الإنجاز، ورأس المال الفكري ستوالتميز المؤسس ي، والتغيير التنظيمي، والأداء ال 

(Al-Jaloodi & Al-Sharman, 2021; Al-Faqih, 2018; Al-Garni, 2020; Al-Masri & Farah, 2020; Al-Shafi & Abu 

Gaowd, 2020; Al-Harazen, 2019; Coban & Pisapia, 2019; Jumaa, 2019; Mohammad et al, 2018; Al-

Zahrani, 2018; Baei et al., 2017; Khaleel, 2017; Abu Bakir, 2017; Al-Mughrabi, 2015)،  ،مما سبق 
ً
وانطلاقا

 )القيادة
ً
 ومن خلال تحليل الدراسات السابقة، فقد وجد الباحث إمكانية لربط متغيرات الدراسة الثلاثة معا

ة ستراتيجية، والذكاء ال ستال 
َ
اق

َ
ش  إلى تطوير نموذج مفاهيمي يمكن من خلاله دراسة  ،التنظيمية(راتيجي، والرَّ

ً
وصول

 لأن الباحث لم يجد من خلال، اطلاعه على الأدب الإداري والقيادي 
ً
الأثر بين المتغيرات الثلاثة في هذا الأنموذج. ونظرا

ثناء استالمتغيرات، دراسات تربط بين هذه المتغيرات مجتمعة في أنموذج واحد، ب والدراسات السابقة المتعلقة بهذه

ة التنظيمية، إل أنها كانت خارج ست(، والتي دمجت بين متغيري الذكاء ال Al-Tamimi, 2020دراسة )
َ
اق

َ
ش راتيجي والرَّ

ز هذه الدراسة عما سبقها من بيئة التعليم العالي، فقد وجد الباحث في تكوين هذا الأنموذج أرضية خصبة، تمي

دراسات، تناولت المتغيرات على شكل ثنائي، وليس ضمن تكوين مساري هيكلي للتأثير بين متغيرات الأنموذج المفاهيمي 

ة التنظيمية من خلال الذكاء ستالمفترض، حيث جاءت هذه الدراسة للكشف عن أثر القيادة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية في الرَّ

 معات الفلسطينية.راتيجي في الجاستال 

 :الدراسة مشكلة

 و 
ً
 واقتصادية

ً
 سياسية

ً
 صعبة ومعقدة وغير مستقر اجتتعيش الجامعات الفلسطينية اليوم ظروفا

ً
، ةماعية

قرار السياس ي والصراعات والحروب وظروف الحتلال، مما يتطلب من تلك ستوتأثرها الشديد بحالة عدم ال 

راتيجي الذي يمكنهم من فهم بيئة العمل الصعبة التي تعيشها جامعاتهم، تسالجامعات أن يتمتع قادتها بالذكاء ال 

وتحديد صحيح للتهديدات التي تواجهها، مما يستدعي ابتكار طرق جديدة تقوم على مبدأ اقتناص الفرص، وعليها 

ة التنظيمية التي تمكنها من التكيف مع المتغيرات البيئية المتسارعة وتساعده
َ
اق

َ
ش ا على الصمود التمتع بالرَّ

 مرار. ستوال 

 من القيادة ال 
ً
ة التنظيمية منستراتيجية، والذكاء ال ستوتعتبر كلا

َ
اق

َ
ش الحديثة،  الإدارية المفاهيم راتيجي، والرَّ

 
ً
 في التي تؤدي دورا

ً
 خلال من ذلك والنمو، ويتم البقاء من أجل للجامعات الفلسطينية، التنافسية الميزة تحقيق رئيسيا

 للتنافس ثمارها؛ لتعزيز قيمتها ومكانتها، والتركيز على رأس المال البشري، كمصدراستديد الفرص البيئية و إدراك وتح

 والمهارات القدرات مجموعة على الجامعات تنافسية تعتمد حيث الجامعات اليوم، التي تواجهها تلك التحديات ظل في

 إذا والبداع، والبتكار للعمليات المضافة القيمة الذي يخلق الحرج المورد فهم يمتلكها العاملون بها، يالت والخبرات

 السياسات والجراءات.  خلال من فعال بشكل لتلك المواهب، وإدارتها الداعمة البيئة توافرت

 في مدخل القيادة ال 
ً
راتيجي، ستراتيجية، والذكاء ال ستورغم ذلك فإن بعض الدراسات قد أظهرت ضعفا

ة التنظيمي
َ
اق

َ
ش ة في مؤسسات التعليم العالي، وشخصت بعض المشكلات ونواحي القصور في البيئة التنظيمية والرَّ

( مدى الحاجة Thabet, 2013; Al-Sarhan, 2013ي ثابت والسرحان )استأظهرت در  والأداء العام للجامعات، حيث

 في اهتمامستالملحة إلى القيادة ال 
ً
 وضعفا

ً
القيادات الأكاديمية في تحديد  راتيجية في الجامعات، وأن هناك قصورا

راتيجية لدى القيادات الأكاديمية، وأن ممارسة سلوكيات القيادة ستالرؤية المستقبلية للجامعات، وضعف المهارات ال 

 & Makhdom, 2021; Al-Jaloodiمخدوم والجالودي والشرمان ) ياستراتيجية دون المستوى المأمول. وأظهرت در ستال 

Al-Sharman, 2021)  راتيجية جاء بدرجة متوسطة، ستأن تصورات العاملين في مؤسسات التعليم العالي للقيادة ال

راسات أظهرت كما راتيجي ستماد الذكاء ال اعتوأوصت بضرورة  راتيجي،ستتطبيق الذكاء ال  مشكلات في وجود بعض الدِّّ
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 ,Abu Jubara) أبو جبارةدراسة وأوصت  ،(Abu Ayada, 2016; Musalam, 2015; Qasem, 2011كمنهج للقيادة )

ة ال  في الجامعات الفلسطينية، إلى ضرورة وجود ثقافة تنظيمية (،2020
َ
اق

َ
ش راتيجية ستتسهم في نمو مفهوم الرَّ

 لتأثيرها على سمعة الجامعات. 

 لمحدودية الدراسات التي تناولت مدخل القيادة ال 
ً
 ستراتيجية، والذكاء ال ستونظرا

َ
اق

َ
ش ة راتيجي، والرَّ

قاد الباحث، وعدم وجود دراسات تجمع بين هذه المتغيرات اعتالتنظيمية، في مؤسسات التعليم العالي، حسب 

الثلاثة في أنموذج واحد، مما يدل على وجود فجوة معرفية، تتعلق بتحديد طبيعة العلاقة بين هذه المتغيرات، وعدم 

 ستوجود سبيل لمعرفة أثر القيادة ال 
َ

ش ة التنظيمية من خلال الذكاء ال راتيجية في الرَّ
َ
راتيجي في الجامعات ستاق

راتيجية، ستإلى جوانب الضعف والقصور في الجامعات الفلسطينية في مدخلي القيادة ال  ضافةالفلسطينية، بالإ 

لور (، وبناءً عليه، تتبAbu Samra, 2019; Musalam, 2015راتيجي، كما أشارت إليه الدراسات السابقة )ستوالذكاء ال 

مشكلة الدراسة الحالية في وجود جملة من المشكلات وأوجه الضعف والقصور في الجامعات الفلسطينية، تستوجب 

ة التنظيمية من خلال الذكاء ال ستالدراسة والبحث في معرفة أثر القيادة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجي في الجامعات ستراتيجية في الرَّ

راتيجي مدخل ستتيجية المعززة للرشاقة التنظيمية من خلال الذكاء ال راستبار أن القيادة ال اعتالفلسطينية، على 

جديد يؤثر بشكل كبير على أداء وقدرات العاملين، ويسهم في تحقيق الميزة التنافسية لتلك الجامعات، كما يسهم في 

 وتوطيد العاملين للموارد فيها، وتنمية مهارات خدام الأمثلستال  خلال من التنظيمية، والفعالية تحسين الكفاءة

 إلى إحداث التغيير ال  الإبداع على والقدرة العلاقات بينهم،
ً
 راتيجي في مستوى الأداء في التعليم العالي.ستوالبتكار وصول

 أسئلة الدراسة:

ما أثر ممارسة القيادات الأكاديمية تتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي:  بناء على ما سبق؛

 بالذكاء ال ستللقيادة ال 
ً
ة التنظيمية معدل

َ
اق

َ
 وتنبثق عنهراتيجي في الجامعات الفلسطينية؟ ستراتيجية في الرَّش

 الأسئلة الفرعية التالية: 

راتيجي، ستجه ال التو راتيجية بأبعادها )تحديد ستممارسة القيادة ال  ما تصورات القيادات الأكاديمية لدرجة -1

أس المال البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، ثمار القدرات والمواهب، تطوير ر است

 وتنفيذ الرقابــــــــــــــة التنظيمية المتوازنة( في الجامعات الفلسطينية؟

شراف، الرؤية المستقبلية، الشراكة( ستراتيجي بأبعاده )ال ستالذكاء ال  ما تصورات القيادات الأكاديمية لدرجة -2

 الفلسطينية؟ في الجامعات

ة التنظيمية بأبعادها )رشاقة ال  ما تصورات القيادات الأكاديمية لدرجة -3
َ
اق

َ
ش شعار، رشاقة اتخاذ القرار، ستالرَّ

 رشاقة التطبيق والممارسة( في الجامعات الفلسطينية؟

  فرضيات الدراسة

ــــات الرئيسية الآتية على ولمعالجــــــة مشكلــــة الدراســـــــــة والإجابـــــــــة على أسئلتها ق ــ ــــــة الفرضيـ ــ ـــــاحث بصياغــ ام البــ

 النحو الآتي: 

( لممارسة القيادة α ≤ 0.05ية عند مستوى دللة )إحصائل يوجد أثر ذو دللة  (:HO1الفرضية الأولى )

ة التنظيمية لدى القيادات الأكاديمية في الجاستال 
َ
اق

َ
ش   معات الفلسطينية.راتيجية بأبعادها في الرَّ

( لممارسة القيادة α ≤ 0.05ية عند مستوى دللة )إحصائل يوجد أثر ذو دللة  (:HO2الفرضية الثانية )

 راتيجي لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية.ستراتيجية بأبعادها في الذكاء ال ستال 
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( لأبعاد الذكاء α ≤ 0.05عند مستوى دللة ) يةإحصائل يوجد أثر ذو دللة  (:HO3الفرضية الثالثة )

ة التنظيمية لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية.ستال 
َ
اق

َ
ش   راتيجي في الرَّ

( لممارسة القيادة α ≤ 0.05ية عند مستوى دللة )إحصائل يوجد أثر ذو دللة  (:HO4الفرضية الرابعة )

استال 
َ

ش ة التنظيمية بوجود الذكاء ال راتيجية بأبعادها في الرَّ
َ
راتيجي كمتغير معدل لدى القيادات الأكاديمية في ستق

 الجامعات الفلسطينية.

  أهداف الدراسة

 :هدف الدراسة الحالية إلىت

ة ستراتيجي في العلاقة بين القيادة ال ستالتحقق من التأثير المباشر وغير المباشر المعدل للذكاء ال  -1
َ
اق

َ
ش راتيجية والرَّ

 .تنظيميةال

راتيجي والرشاقة ستراتيجية والذكاء ال ستتحديد درجة تصورات القيادات الأكاديمية لدرجة القيادة ال  -2

صيات التي من شأنها تعزيز مستوى ممارسة القيادة التو من أجل تقديم التنظيمية بأبعادهما المختلفة؛ 

ة التنظيمية والذكاء ال ستال 
َ
اق

َ
ش  ينعكس على تعزيز أداء الجامعات الفلسطينية.  راتيجي، بماستراتيجية والرَّ

  :أهمية الدراسة

تنبع أهمية هذه الدراسة من محدودية الدراسات العربية التي تناولت الأثر بين المتغيرات التي تناولتها 

 تحاول الدراسة تعميق الفهم على الصعيدين النظري والتطبيقي لمتغيرات الدراسة. فعلىكما  الدراسة الحالية.

 للمتغيرات المتعلقة بها. ستالصعيد النظري توفر دراسة القيادة ال 
ً
 أعمق جديدا

ً
ة التنظيمية منظورا

َ
اق

َ
ش راتيجية والرَّ

ة التنظيمية من خلال الذكاء ال ستأما على الصعيد التطبيقي، فإن دراسة القيادة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجي قد ستراتيجية والرَّ

ة ا
َ
اق

َ
ش لتنظيمية في الجامعات الفلسطينية، مما يساعد في تحسين الواقع التنظيمي في تعزز من تحسين مستوى الرَّ

 .
ً
 تلك الجامعات وأنظمة التعليم العالي. ويحقق الميزة التنافسية لها ويسهم في بناء القتصاد القوي مجتمعيا

 .حدود الدراسة

 تتحدد الدراسة بالحدود الآتية: 

 :شراف، الرؤية المستقبلية، الشراكة(، وأبعاد ستراتيجي، وهي: )ال ستال راتيجيات الذكاء است الحدود الموضوعية

ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، استراتيجي، ستجه ال التو راتيجية، وهي: )تحديد ستالقيادة ال 

ة تعزيز الثقافة التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابــــــــــــــة التنظي
َ
اق

َ
ش مية المتوازنة(، وأبعاد الرَّ

 شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة(. ستالتنظيمية، وهي: )رشاقة ال 

 :تقتصر الدراسة على القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية الرسمية في مدينة غزة الحدود البشرية.  

 :مدينة غزة )الإسلامية، الأقص ى، الأزهر(. الجامعات الفلسطينية في  الحدود المكانية 

 :م 2022/2021تم تطبيق الجزء الميداني خلال الفصل الأول من العام الدراس ي  الحدود الزمانية 

 صطلاحية والإجرائية التعريفات ال 

 ما يأتي:
ً
 تتضمن الدراسة عدة مصطلحات، ولأغراض هذه الدراسة، يقصد بها إجرائيا



  م2022 سبتمبر ــ الرابع والأربعون العدد ــ سادسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــبحاث المجلة العربية للعلوم ونشر الأ

التأثير المعدل للذكاء الاستراتيجي في العلاقة بين القيادة 

شَاقةَ التنظيمية  الاستراتيجية والرَّ
 الرقب (78)

 

درة القادة على توظيف معارفهم، ومهاراتهم وخبراتهم بشكل ذكي؛ لتطوير سياسات قراتيجي: ستالذكاء ال  -

شراف والرؤية، ستراتيجيات ملائمة وتنفيذها؛ لمواجهة التأثيرات البيئية المستقبلية لمؤسساتهم؛ ويتمثل في ال استو 

 (.Abu Al-Ganam, 2016: 149والتفكير النظمي، والشراكة، والحدس )

: راتستالذكاء ال  -
ً
 لفهم اللازمة المعلومات جمع على القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية قدرةيجي إجرائيا

 عليها تحصل التي بالدرجة للمستقبل، ويقاس السليم والتخطيط القرارات البيئة ورصد متغيراتها؛ لتخاذ

 هذه في الباحث صممه الذي يجيراتستالذكاء ال  مقياس على القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية

عد لهذا الغرض
ُ
شراف، الرؤية المستقبلية، التحالف ستراتيجي في )ال ستأبعاد الذكاء ال  وتتمثل .الدراسة والذي أ

 راتيجي(. ستال 

راتيجي العميق، ستقدرة القائد على تصور الرؤى المستقبلية للمؤسسة، والتفكير ال راتيجية: ستالقيادة ال  -

غيرات البيئية التي من شأنها التأثير على التحسين المستمر، والعمل مع الآخرين على اتخاذ الإجراءات وتحديد الت

 :Abu Samra, 2019يم المهام والإجراءات )يقتعلى مرونة التنفيذ مع  اللازمة لتحقيق مستقبل أفضل والحفاظ

17.) 

: ستالقيادة ال  -
ً
الجامعات الفلسطينية، على تحليل البيئة الداخلية  قدرة القيادات الأكاديمية فيراتيجية إجرائيا

راتيجية واضحة ومحددة، والعمل على إحداث استوالخارجية، وتوجيه جهود العاملين وفرق العمل، نحو رؤية 

أبعاد القيادة  راتيجي، يمكن من خلاله تحقيق ميزة تنافسية مستدامة للجامعات الفلسطينية. وتتمثلاستتغيير 

ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز الثقافة استراتيجي، ستجه ال التو في )تحديد راتيجية ستال 

التي  بانةستال  خلال قياسها من التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابــــــــــــــة التنظيمية المتوازنة(، وتم

عدت لهذا
ُ
 .الغرض أ

ة التنظيمية: -
َ
اق

َ
ش شـعار التغييـرات المتوقعـة وغيـر المتوقعة، الحادثـة فـي بيئـة العمل استقـدرة المؤسسة علـى  الرَّ

شـعار قيـام ستالداخليـة والخارجيـة والتــي تتسـم بالتعقيـد والتشـابك وعـدم التأكـد، علـى أن يصاحـب ذلـك ال 

التغييــرات مـن خـلال إعـادة تصميـم العمليـات، وإعـادة  جابة البتكاريـة والديناميكيـة لتلـكستالمؤسسة بتطويــر ال 

مرار، ستتوزيـع المـوارد التنظيميـة، وإعـادة تشـكيل الهيـكل التنظيمـي، بمـا يعـزز مـن قـدرة المؤسسة علـى البقـاء وال 

 (.Al-Ojairi, 2017: 25) .وبمـا يحقق لها الميزة التنافسية

ة التنظيمية إجرائي -
َ
اق

َ
ش : الرَّ

ً
مجموعة الإجراءات والمبادرات النوعية، التي تتخذها الجامعات الفلسطينية؛ ا

ازن؛ وبلورة رؤيتها التو للتكيف مع التغييرات البيئية المتسارعة التي تحيط بها بدرجة عالية من السرعة والمرونة و 

قدرتها على النجاح، وتحقيق  جابة السريعة والفعالة لهذه التغييرات؛ لضمان بقائها وزيادةستراتيجية للا ستال 

. وتتمثل
ً
 ودوليا

ً
ة التنظيمية في )رشاقة ال  الميزة التنافسية بين الجامعات محليا

َ
اق

َ
ش شعار، رشاقة ستأبعاد الرَّ

عدت لهذا بانةستال  قياسها من خلال اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة(، وتم
ُ
 .الغرض التي أ

 أنموذج الدراسة

: المتغير المستقل: وتسمى متغيرات تم تصنيف المتغ
ً
قع، لأنها التو يرات الرئيسية في هذه الدراسة على أنها أول

: المتغيرات التابعة: وتسمى ستتتنبأ بكمية التباين الذي يحدث في متغير آخر: ويتمثل في )القيادة ال 
ً
راتيجية(. ثانيا

آخر، وهو المتغير الذي يرغب الباحث في شرحه، ويتمثل في  متغيرات المعيار، وهو متغير يتأثر، أو يتغير بواسطة متغير 

: المتغير المعدل: وهو متغير يغير قوة العلاقة السببية بين المتغير المستقل والمتغير التابع، 
ً
ة التنظيمية(. وثالثا

َ
اق

َ
ش )الرَّ
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 عن مجموعة من ( أنموذج الدراسة ومتغيراتها، والت1راتيجي(. ويوضّح الشكل )ستويتمثل في )الذكاء ال 
ً
ي تعطي تصورا

 علاقات الرتباط والتأثير بينها، والتي ستكون في صورة كمية.

 

 (: انموذج الدراسة الفتراض ي والعلاقات الرتباطية بين المتغيرات1الشكل )

ن ( أنموذج الدراسة الفتراض ي لمتغيرات الدراسة وأبعادها، وقد تم بناء الأنموذج بمكوناته م1يبين الشكل )

 من الدراسات 
ً
مجموعة من المتغيرات بعد الرجوع إلى عدد من المصادر العربية والأجنبية، حيث تبين أن هناك عددا

، والتي تناولت القيادة ال 
ً
ة التنظيمية، إذ ستراتيجية وعلاقتها بالذكاء ال ستالسابقة والتي ذكرت سابقا

َ
اق

َ
ش راتيجي، والرَّ

 إلى تطوير أنموذج مفاهيمي يمكن من خلاله دراسة الأثر بين وجد الباحث إمكانية لربط المتغيرا
ً
، وصول

ً
ت الثلاثة معا

 لأن الباحث لم يجد من خلال اطلاعه على الأدب النظري والدراسات 
ً
المتغيرات الثلاثة في هذا الأنموذج. ونظرا

في أنموذج واحد، فقد وجد في  السابقة المتعلقة بهذه المتغيرات دراسات تربط بين هذه المتغيرات الثلاثة مجتمعة

تكوين هذا الأنموذج أرضية خصبة، تميز هذه الدراسة عما سبقها من دراسات، تناولت المتغيرات على شكل ثنائي، 

 وليس ضمن تكوين مساري هيكلي للتأثير بين متغيرات الأنموذج المفاهيمي المفترض.

  هاالدراسة وإجراءات يةمنهج -3

 منهج الدراسة: 

؛ لملاءمة هذا المنهج لأهداف الدراسة وما تنطوي عليه الرتباطي الدراسة المنهج الوصفي التحليليمدت اعت

، و 
ً
 كميا

ً
بانة أداة رئيسية للدراسة لجمع ستخدمت ال استمن رصد للواقع وللعلاقة بين المتغيرات ووصفها وصفا

  البيانات من المبحوثين

 مجتمع الدراسة وعينتها:

من القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية الرسمية الثلاث في مدينة غزة  تكون مجتمع الدراسة

 لإ 191)الجامعة الإسلامية، جامعة الأقص ى، جامعة الأزهر( والبالغ عددهم )
ً
؛ وفقا

ً
يات تلك الجامعات حصائ( عضوا

 من العمداء ونوا191م. وتكونت عينة الدراسة من ) 2022/2021للعام الجامعي 
ً
بهم ورؤساء الأقسام ( عضوا

( من المجتمع الأصلي، حيث %100الأكاديمية، حيث تم اختيار عينة قصدية لصغر المجتمع الأصلي، ومثلت ما نسبته )

، وبلغ عدد ال 
ً
 بانة.است( 182بانات المسترجعة والصالحة لعملية التحليل )ستتم توزيع أداة الدراسة عليهم جميعا

 يوضح توزيع عينة الدراسة.( 1) والجدول ( من عينة الدراسة. %95بنسبة )

 
 تحديد التوجه الاستراتيجي

 
 

 استثمار المواهب والقدرات
 
 

 تعزيز رأس المال البشري
 
 

 ةتعزيز الثقافة التنظيمي
 
 

 تعزيز الممارسة الأخلاقية
 
 

 الرقابة التنظيمية المتوازنة
 

 
 المتغير المستقل

القيادة 
 الاستراتيجية

ة التنظيمية
َ
اق

َ
ش  الرَّ

 رشاقة الستشعار

 رشاقة اتخاذ القرار

 رشاقة التطبيق والممارسة

 

 المتغير التابع

 الذكاء الستراتيجي

 الستشراف 

 يةالرؤية المستقبل

 التحالف الستراتيجي

 

 المتغير المعدل

 
H2 

 
H1 

 
H3 

 
H4 
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 (: توزيع عينة الدراسة من العمداء ونواب العمداء ورؤساء الأقسام الأكاديمية1الجدول )

 المجموع الكلي رؤساء الأقسام نواب العمداء العمداء اسم الجامعة الرقم

 78 45 17 16 الجامعة الإسلامية 1

 51 33 2 16 جامعة الأزهر 2

 53 34 8 12 لأقص ىجامعة ا 3

 182 111 27 44 الكلي المجموع

  بانة(ستأداة الدراسة )ال 

بانة( لقياس متغیــراتها وتكونت مــن ثلاثــة أجــزاء، حیــث تناول الجــزء الأول: ستتم بناء أداة الدراسة )ال 

ات والمواهب، تطوير رأس المال ثمار القدر استراتيجي، ستجه ال التو راتيجية بأبعادها الستة )تحديد ستالقيادة ال 

( 30البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابــــــــــــــة التنظيمية المتوازنة(، وتكون من )

 ,Makhdom, 2021; Al-Jaloodi & Al-Sharmanمد في تطوير هذه الأبعاد على الدراسات ذات العلاقة )اعتعبارة، و 

2021; Jumaa, 2019; Coban, Ozdemir, & Pisapia, 2019; Al-Harazen, 2019; Al-Zahrani, 2018; Abu Bakir, 

2017; Al Mughrabi, 2015; Serfontein, 2010; Hitt et al, 2007; Dess et al, 2007 وأمــا الجــزء الثــاني فتناول .): 

( عبارة، 15راتيجي(، وتكون من )ستالرؤية المستقبلية، التحالف ال شراف، ستراتيجي بأبعاده الثلاثة )ال ستالذكاء ال 

 Al-Najjar & Al-Harayzeh, 2020; Al-Shafi & Abuمد في تطوير هذه الأبعاد على الدراسات ذات العلاقة )اعتو 

Gaowd, 2020; Kuosa, 2014; Maccoby, et al, 2013.)  ة ا :وأمــا الجــزء الثــالث فتناول
َ
اق

َ
ش لتنظيمية بأبعادها الرَّ

مد في اعت( عبارة، و 15شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة(، وتكون من )ستالثلاثة )رشاقة ال 

 ;Al-Zamil & Al-Dosari, 2021; Al-Garni, 2020; Al-Faqih, 2020تطوير هذه الأبعاد على الدراسات ذات العلاقة )

Khoshnood & Nematizadeh, 2017; Panda & Rath, 2016; Park, 2011; Doz & Kosonen,2010.)  

  ها.داة وثباتالأ  صدق

بانة( على عدد من المحكمين من ستومن أجل قياس العوامل والتثبت من صدقها تم عرض أداة الدراسة )ال 

؛ للتأكد من الصدق الظاهري للأ 11ذوي الختصاص والخبرة والكفاءة في القيادة وعددهم )
ً
داة. وتجاوزت ( محكما

. وفي (Nedlesky's Method) (، وهي درجة مقبولة حسب طريقة85%درجة القطع بين المحكمين على الملاحظات )

بانة التي خرجت بصورتها ستلتطوير ال  إضافةضوء ملاحظات المحكمين تم إجراء ما يلزم من تعديل أو حذف أو 

خدام معامل ارتباط بيرسون لقياس درجة ارتباط استوذلك بالنهائية. وقام الباحث بحساب صدق التساق الداخلي، 

بانة. وتم اختبار مدى التساق الداخلي لعبارات المقياس حيث تم تقييم تماسك ستكل محور مع الدرجة الكلية للا 

(، حيث يعتمد على اتساق أداء الفرد من عبارة إلى أخرى. وعلى الرغم من عدم Cronbach Alphaالمقياس بحساب )

 في  (Alpha ≥ 0.70لكن من الناحية التطبيقية يعد ) Alphaود قواعد قياسية بخصوص القيم المناسبة وج
ً
معقول

بانة أن ست(. وقد كانت نتيجة ثبات أبعاد ال Sekaran & Bougie, 2016البحوث المتعلقة بالإدارة والعلوم الإنسانية )

(، 0.86راتيجي )ست( فيما بلغ معامل ثبات الذكاء ال 0.82)راتيجية حصل على معامل ثبات بلغ ستمتغير القيادة ال 

 للرشاقة التنظيمية )
ً
( وهي معاملات ثبات عالية ومقبولة للقيام بعملية التحليل لتحقيق أهداف الدراسة. 0.84وأخيرا

 ( يبين معاملات الصدق والثبات لأداة الدراسة. 2والجدول )
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 ت أداة الدراسة(: معاملات الصدق والثبات لمجال 2الجدول )

 المجال م
عدد 

 عباراتال

 الثبات الصدق البنائي

معامل الرتباط 

(R) 

Sig*  مستوى(

 الدللة(
(Cronbach Alpha) 

 0.89 0.000 0.88 5 راتيجيستجــــــه ال التو تحديــــــــد  1

 0.87 0.000 0.89 5 ثمار المواهـــــــــب والقــــــــــدراتاست 2

ـــ 3  0.83 0.000 0.87 5 ــــــر رأس المال البشــــــــــــري تطويـ

ـــة 4 ـــ ــ ــ ــــــة التنظيميـ ـــ ـــــز الثقافـــ ـــ  0.88 0.000 0.81 5 تعزيــ

 0.79 0.000 0.79 5 تعزيـــــز الممارســـــــة الأخلاقيــــــــة 5

 0.78 0.000 0.86 5 تنفيذ الرقابـــة التنظيمية المتوازنة 6

 0.82 0.000 0.86 25 راتيجيةستإجمالي القيادة ال 

 0.84 0.000 0.86 5 ـشرافستال  1

 0.80 0.000 0.82 5 الرؤيــــــــــة المستقبليـــــــــــة 2

 0.89 0.000 0.87 5 راتيجيستالتحالف ال  3

 0.86 0.000 0.83 15 راتيجيستإجمالي الذكاء ال 

ــــــعارستــة ال رشـــاقــــــــــــــــــ 1 ـــ ــ ــ  0.78 0.000 0.87 5 شـ

 0.87 0.000 0.85 5 رشاقـــــــــــــة اتــــــــــخاذ القــــــــــرار 2

 0.85 0.000 0.84 5 رشاقة التطبيق والممارسة 3

ة التنظيمية
َ
اق

َ
ش  0.84 0.000 0.85 15 إجمالي الرَّ

مرتفعة حيث  بقيم جاءت راتيجيةستلمجال القيادة ال  الرتباط معاملات قيم أن (2الجدول ) يتضح من

(؛ ولمجال 0.82 - 0.87بين ) تراوحت حيث مرتفعة بقيم راتيجي جاءتست(؛ ولمجال الذكاء ال 0.79 - 0.89تراوحت بين )

ة التنظيمية جاءت
َ
اق

َ
ش  عندإحصائجميعها دالة  (، وكانت0.84 - 0.87بين ) تراوحت حيث مرتفعة بقيم الرَّ

ً
 ستوى م يا

 معاملات بانة. كذلك لوحظ أن قيمستال  لمحاور  البنائي عالية من الصدق توافر درجة مما يدل على (؛0.01دللة )

بانة في مجال القيادة ستال  لمحاور  الثبات معاملات قيم بانة جاءت بقيم عالية حيث تراوحتستالثبات لمحاور ال 

(؛ وفي مجال 0.82) راتيجيةستلمحاور القيادة ال  الكلي الثبات املمع (؛ وبلغت قيمة0.78 - 0.89) راتيجية بينستال 

(؛ 0.86راتيجي )ستلمحاور الذكاء ال  الثبات الكلي معامل (؛ وبلغت قيمة0.80 - 0.89راتيجي تراوحت بين )ستالذكاء ال 

ة التنظيمية تراوحت بين )
َ
اق

َ
ش ة التنظيمية  يالثبات الكل معامل (؛ وبلغت قيمة0.78 - 0.87وفي مجال الرَّ

َ
اق

َ
ش لمحاور الرَّ

على نتائجها والوثوق  مادعتال  وإمكانية بانة للتطبيقستصلاحية ال  إلى معاملات الثبات من القيم (؛ وتشير هذه0.84)

 .بها

 يةحصائالمعالجات الإ 

، بانة، وتصلح لتحقيق أهدافهاستية التي تتناسب مع طبيعة ال حصائخدمت الدراسة بعض الأساليب الإ است

رافات نح( للتوصل إلى المتوسطات الحسابية، وال SPSS V.23ماعية )جتية للعلوم ال حصائخدمت الرزمة الإ استحيث 

دار نحاء، واختبار تحليل ال لتو المعيارية، والنسب المئوية، ومعامل تضخم التباين والتباين المسموح به ومعامل ال

وطريقة التجزئة النصفية، ومعامل كرونباخ ألفا. وللحكم على  المتعدد، وتحليل المسار، ومعامل ارتباط بيرسون،
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( 1ماد على المقياس النسبي الآتي: من الدرجة )عتجابات أفراد العينة على المجالت والعبارات، تم ال استمتوسطات 

الأهمية متوسطة،  تكون  3) .66( إلى الدرجــــة )33.2( تكون الأهمية ضعيفة، ومن الدرجـــة )33.2إلى أقل من الدرجة )

( لتحديد Five-point Likert Scaleمد مقياس ليكرت الخماس ي )اعت( فأكثر تكون الأهمية مرتفعة، و 67.3ومن الدرجة )

 درجة الموافقة على العبارات من المبحوثين.

  .نتائج الدراسة ومناقشتها -4

 :راتيجية بأبعادها سترجة ممارسة القيادة ال ما تصورات القيادات الأكاديمية لد النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية، استراتيجي، ستجه ال التو )تحديد 

للإجابة عن هذا و  تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة( في الجامعات الفلسطينية؟

راف المعياري، لتحديد درجة ممارسة القيادات الأكاديمية في نحخراج المتوسط الحسابي وال استالسؤال، تم 

 ( يبين ذلك. 3راتيجية، والجدول )ستالجامعات الفلسطينية للقيادة ال 

لأبعاد القيادة  ودرجة الممارسةرافات المعیاریة والوزن النسبي والرتبة نحالمتوسطات الحسابیة وال (: 3الجدول )

 راتيجيةستال 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

درجة 

 الممارسة

 مرتفع 2 84% 0.91 4.22 راتيجيتها من خلال التحليل البيئياستأشارك الجامعة في بناء  1

2 
قد بأن رسالة الجامعة تتسم بالمرونة والوضوح وتمثل اعت

 السياسات العامة لها
 مرتفع 3 %84 0.86 4.20

 مرتفع 1 85% 0.88 4.26 راتيجية للتعامل مع الأحداث المتغيرة والطارئةاستأضع بدائل  3

 مرتفع 4 83% 0.82 4.16 راتيجية الجامعةاستأسعى إلى وضع خطة تشغيلية تتناسب مع  4

 فعمرت 5 81% 0.76 4.06 راتيجية للجامعةستجهات ال التو أسعى إلى إقناع العاملين ب 5

 مرتفع 1 84% 0.83 4.18 راتيجيستجـــــــــه ال التو تحديــــــــد  :إجمالي البعد الأول 

 مرتفع 3 83% 0.86 4.16 أولي التنمية المهنية للعاملين أهمية بالغة  6

 مرتفع 1 84% 0.88 4.22 فيد من المعرفة المتراكمة لدى العاملين في الأعمال الموكلة إليهماست 7

8 
الأفكار والحلول الإبداعية لدى العاملين في الأقسام أهتم ب

 الأكاديمية
 مرتفع 2 %84 0.91 4.18

 مرتفع 4 82% 0.82 4.12 خدم الحوافز لحث العاملين على زيادة انجازاتهماست 9

 مرتفع 5 81% 0.76 4.04 أحرص على اختيار العاملين من ذوي الكفاءات المتميزة 10

 مرتفع 6 78% 0.78 3.91 ثمار المواهـــــــــب والقــــــــــــدراتتاس :إجمالي البعد الثاني

11 
منح العاملين السلطات اللازمة لإنجاز أعمالهم وإثبات قدراتهم أ 

 (تمكين العاملين)
 مرتفع 3 %83 0.86 4.16

12 
من خلال البرامج التدريبية  اهتم بتطوير الكوادر البشرية

 المتخصصة
 فعمرت 1 %84 0.88 4.22

 مرتفع 2 84% 0.91 4.18 وفر وسائل الدعم والمساندة اللازمة لتدريب وتنمية قدرات العاملينأ 13

 مرتفع 4 82% 0.82 4.12 المتميزين من ذوي التقديرات العالية في تقويم الأداء السنوي  ئكافأ 14

15 
بتكار وال قطاب الكفاءات القادرة على التميز والإبداع استأسعى إلى 

 عملفي ال
 مرتفع 5 %81 0.76 4.04

 مرتفع 2 83% 0.77 4.14 رأس المال البشــــــــــــري  تطويــــــــــر إجمالي البعد الثالث:
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 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

درجة 

 الممارسة

 مرتفع 1 84% 0.86 4.22 يةقلالاستوفر بيئة عمل تشجع على التصرف بحرية و أ  16

 مرتفع 4 79% 0.88 3.96 حة والثقة المتبادلة بين العاملينر قيم المصاأنمي  17

 مرتفع 2 82% 0.82 4.18 لزيادة الإنتاجية في العملءة فكار الآخرين و مقترحاتهم البناأتقبل أ 18

 مرتفع 3 84% 0.76 4.09 سهم في رفع الروح المعنوية لدى العاملينأ‘ 19

 متوسط 5 73% 0.91 3.64 بين الأقسام الأكاديمية لزيادة الإنتاجية البناءةالمنافسة أوظف  20

 مرتفع 5 80% 0.91 4.02 تعزيــــــــــز الثقافــــــــــــة التنظيميـــــــــــة جمالي البعد الرابع:إ

21 
حرص على إيجاد بيئة عمل تمكن العاملين من التعامل مع الآخرين أ

 باحترام
 مرتفع 2 %83 0.91 4.16

 مرتفع 4 82% 0.82 4.10 راعي العدالة في التعامل مع العاملين في الأقسام الأكاديميةأ 22

 مرتفع 5 80% 0.76 4.02 كرس الخلاق الحميدة والقيم المجتمعية لدى العاملينأ 23

 مرتفع 1 84% 0.88 4.20 احرص على أن أكون قدوة للعاملين من خلال الممارسة الأخلاقية 24

 مد نظاماعت 25
ً
 مرتفع 3 83% 0.86 4.14 السلوك الأخلاقي لدى العاملين شجيعحوافز لتلل ا

 مرتفع 3 82% 0.89 4.12 تعزيـــــز الممارســـــــة الأخلاقيــــــــة إجمالي البعد الخامس:

 مرتفع 2 83% 0.91 4.16 أسعى إلى تنمية الرقابة الذاتية لدى العاملين 26

 مرتفع 4 82% 0.82 4.10 في العملية الرقابية ةالراجع غذيةاحرص على الهتمام بالت 27

28 
راتيجية عند تطوير ستطي أهمية متكافئة للرقابة المالية وال أع

 أنظمة الرقابة
 مرتفع 5 %80 0.76 4.02

29 
راقب الأحداث والمواقف الطارئة التي من شأنها التأثير على سير أ

 العمل
 مرتفع 1 %84 0.88 4.20

30 
 داري للتحقق من الأداء مصاحبإيوجد نظام رقابي 

ً
 ينظام الرقابلل ا

 ليالما
 مرتفع 3 %83 0.86 4.14

 مرتفع 4 81% 0.76 4.06 تنفيذ الرقابــة التنظيمية المتوازنةإجمالي البعد السادس: 

 مرتفع  81% 0.77 4.07 ككل راتيجيةستالقيــــــــادة ال بيان استإجمالـــــي 

ية جـاءت بدرجة راتيجست( أن درجـة تصورات المبحوثين حول ممارسات القيادة ال 3يتضح من الجدول )

ـــــــوسـطات للمجـالت مـا بين )0.77راف معیــــــــــــــاري )انح(، وبـ4.07)وبمتوسط مرتفعة،  (، 3.91 – 4.18(، وتراوحـت المتــ

راتيجي فــي الرتبــة الأولــى ستجه ال التو (، حیـث جـاء مجـال تحديد 0.76 – 0.91رافاتها المعيارية ما بين )انحوتراوحت 

(، وبدرجــة مرتفعة، وتلاه في الرتبة الثانیة مجال تطوير رأس المال البشري 0.83راف )انح(، وبــ4.18ــأعلى متوســط )ب

(، وبدرجة مرتفعة، ثم تلاه في الرتبة الثالثة مجال تعزيز الممارسة الأخلاقية 0.77راف )انح(، وب4.14)وبمتوسط 

(، وبدرجــة مرتفعة، بینمــا جـاء مجــال تنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة 0.89)وبانحراف (، 4.12بمتوسـط حسـابي بلـغ )

(، وبدرجة مرتفعة. بینمــا جـاء مجــال تعزيز الثقافة التنظيمية 0.76)وبانحراف (، 4.06)وبمتوسط فــي الرتبة الرابعة 

 جاء مجــال (، وبدرجة مرتفعة. و 0.91)وبانحراف (، 4.02)وبمتوسط فــي الرتبة الخامسة 
ً
ثمار المواهب استأخيرا

وتعزى هذه النتيجة إلى  .(، وبدرجة مرتفعة0.78)وبانحراف (، 3.91)وبمتوسط والقدرات فــي الرتبة السادسة والأخيرة 

القيادات  نه من المفاهيم الإدارية الحديثة؛ وأنأراتيجية في التعليم الجامعي، إذ ستأهمية مدخل القيادة ال 

  ي الجامعات الفلسطينية تعيالأكاديمية ف
ً
 يتطلب الذي ديناميكية سريعة التغيير، الأمر بيئة ظل في تعمل بأنها تماما

 راتيجية،ستال  أهدافها تحقيق الجامعات، نحو تلك مسار بامتلاك توجهات وتصورات واضحة، تحدد الهتمام زيادة

 ومؤهلات امتلاك قدرات على والبتكار، ويُشجع الإبداع مناخ تنظيمي يُعزز مفاهيم توفير ضرورة ذلك يتطلب كما
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التأثير المعدل للذكاء الاستراتيجي في العلاقة بين القيادة 

شَاقةَ التنظيمية  الاستراتيجية والرَّ
 الرقب (84)

 

شجع في ظل ثقافة لها على الآخرين الميزة التنافسية يُحقق بما متميزة
ُ
 المعايير الريادة والتميز، وتحكمها على تنظيمية ت

 التو ضرورة  الأخلاقية، مع والقواعد
ً
فاءة في الك لتحسين ازن في تنفيذ الرقابة التنظيمية في جميع المجالت؛ سعيا

 & ,Coban, Ozdemirرشاقتها التنظيمية. وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسـة كلٍ من ) وتحقيق الجامعات

Pisapia, 2019; Al-Harazen, 2019; Al-Zahrani, 2018; Al-Mughrabi, 2015; Aydin et al, 2015; Abu Hujeer, 

2014; Thabet, 2013; Serfontein, 2010مـــع نتیجـــة  اءت نتائجهمــا بدرجــة مرتفعة، واختلفــت هـذه النتیجـة(، والتي جــ

-Makhdom, 2021; Al-Jaloodi & Al-Sharman, 2021; Jumaa, 2019; Kitonga et al, 2016; Alدراسة كل من )

Masri, 2015)لظروف التي تعيشها ، والتي جــاءت نتائجهمــا بدرجــة متوسطة. وربما يعزى ذلك إلى اختلاف البيئة، فا

 عن الجامعات الأخرى مما يفرض على قادتها مواجهة التحديات
ً
 المستقبلية الجامعات الفلسطينية تختلف كثيرا

 راتيجي. ستال  ازن التو لتحقيق  وتفكير ابداعي مستقبلية برؤية والمشكلات

 راتيجي بأبعاده ستارسة الذكاء ال : ما تصورات القيادات الأكاديمية لدرجة ممالنتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

 راتيجي( في الجامعات الفلسطينية؟ ستشراف، الرؤية المستقبلية، التحالف ال ست)ال 

راف المعياري، لتحديد درجة ممارسة نحخراج المتوسط الحسابي وال استللإجابة عن هذا السؤال، تم و 

 ( يبين ذلك. 4تيجي، والجدول )راستالقيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية للذكاء ال 

لأبعاد الذكاء  درجة الممارسةرافات المعیاریة والوزن النسبي والرتبة و نحالمتوسطات الحسابیة وال (: 4الجدول )

 راتيجيستال 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

درجة 

 الممارسة

 مرتفع 3 81% 0.79 4.04 احدد من خلالها اتجاه العمل امتلك رؤية ذات أبعاد شمولية  1

 متوسط 5 71% 0.86 3.65 لدي المقدرة على رؤية الأشياء غير المنظورة والتعامل مع المجهول  2

3 
جه التو فيد من تجارب الجامعات المحلية والعالمية في تحديد است

 المستقبلي للجامعة
 مرتفع 4 %78 0.91 3.92

 مرتفع 1 82% 0.77 4.12 راتيجية للجامعةستاملين في تطوير الرؤية ال أشارك جميع الع 4

5 
أسعى إلى تحويل الرؤية إلى واقع ملموس ضمن رسالة الجامعة 

 وأهدافها
 مرتفع 2 %81 0.92 4.07

 مرتفع 2 79% 0.89 3.96 شرافستال  :إجمالي البعد الأول 

6 
عة في المدى راتيجيات الجاماستقرئ المستقبل باتجاه تطوير است

 الطويل
 مرتفع 3 %84 0.76 4.09

7 
فيد من الخبرات الشخصية والإمكانات الذاتية في التعاطي مع است

 الأحداث المستقبلية
 مرتفع 2 %82 0.82 4.18

 مرتفع 4 79% 0.88 3.96 أمتلك الإرادة والقدرة على المبادرة في ضوء التصورات الجديدة 8

 مرتفع 1 84% 0.86 4.22 ي البيئة الخارجية عند اتخاذ القراراتأتابع التغييرات الحاصلة ف 9

10 
ثمار الفرص السوقية بشكل جيد لتحقيق اهداف استأعمل على 

 الجامعة
 متوسط 5 %73 0.91 3.64

 مرتفع 1 80% 0.79 4.02 الرؤية المستقبلية :إجمالي البعد الثاني

11 
ت المنافسة راتيجية مع الجامعااستتقييم الجامعة تحالفات  

 فادة من تجاربهاستللا 
 مرتفع 3 %77 0.89 3.86

 للتشارك في الموارد النادرة 12
ً
 تعاونيا

ً
 متوسط 5 71% 0.86 3.53 توفر الشراكة للجامعة إطارا

 مرتفع 2 78% 0.77 3.91أرى بأنه أسلوب الشراكة يفيد الجامعة في تحقيق رؤيتها وأهدافها  13
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التأثير المعدل للذكاء الاستراتيجي في العلاقة بين القيادة 

شَاقةَ التنظيمية  الاستراتيجية والرَّ
 الرقب (85)

 

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

درجة 

 الممارسة

 راتيجيةستال 

 مرتفع 1 80% 0.79 3.98 وب الشراكة في تطوير قدرات وخبرات العاملينيسهم اسل 14

15 
 على مواجهة الظروف 

ً
يمنح أسلوب الشراكة الجامعة قدرة

 التنافسية المعقدة
 متوسط 4 %71 0.87 3.57

 مرتفع 3 75% 0.86 3.77 راتيجيستإجمالي البعد الثالث: التحالف ال 

 مرتفع  78% 0.86 3.92 راتيجي ككلستبيان الذكاء ال استإجمالـــــي 

راتيجي جـاءت ست( أن درجـة مستوى تصورات المبحوثين حول ممارسات الذكاء ال 4يتضح من الجدول ) 

ـــــــوسـطات للمجـالت مـا بين )0.86راف )انح(، وبـ3.92)وبمتوسط بدرجة مرتفعة،  (، 3.77 – 4.02(، وتراوحـت المتــ

(، حیـث جـاء مجـال الرؤية المستقبلية فــي الرتبــة الأولــى بــأعلى متوســط 0.79 – 0.89ن )رافاتها ما بيانحوتراوحت 

(، 3.96)وبمتوسط ـشراف ست(، وبدرجــة مرتفعة، وتلاه في الرتبة الثانیة مجال ال 0.79راف )انح(، وبــ4.02حســابي بلــغ )

 جاء مجــال ا0.89راف )انحوب
ً
وبمتوسط راتيجي فــي الرتبة الثالثة والأخيرة ستلتحالف ال (، وبدرجة مرتفعة، وأخيرا

راتيجي في التعليم ست(، وبدرجة مرتفعة. وتعزى هذه النتيجة إلى أهمية مدخل الذكاء ال 0.86)وبانحراف (، 3.77)

 ت راتيجي؛ وأن القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية تعيستالجامعي، إذ أنه من أدوات النجاح ال 
ً
 بأن ماما

 قرارات اتخاذ على ثنائيين قادريناست قادة السمات القيادية، وخلق وترسيخ تعزيز في كبير دور  له راتيجيستال  الذكاء

 في راتيجيستال  تدرك أهمية الذكاء الأكاديمية القيادات بأن هذه النتيجة تفسير كما ويمكن .الظروف أصعب في صائبة

 مع البيئة التنظيمية والتكيف خلال فهم وتحليل المتسارعة، من التغييرات ظل في والقيادي العمل الإداري  ممارسة

د مما والتطوير؛ محفزة للعمل الجامعية البيئة وأن المستقبلية، الخطط ورسم المستجدات
ّ
 رغبة في تحقيق لديها ول

تبادل  في يسهم بما عاتوالجام بعض المؤسسات مع راتيجيةاست شراكات وإقامة والمستقبلية التطويرية جهاتالتو 

راتيجي والشراكة مع المؤسسات ستإيلاء بعد التحالف ال  حاجة إلى هناك أن إل راتيجيات،ستال  الخبرات وتطوير

 من الأهمية؛ لما له من دور 
ً
 الجامعة يمنح بدوره الموارد النادرة، وهذا في للتشارك تعاوني إطار توفير في والجامعات جانبا

 & Al-Shafiوقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسـة كلٍ من ) .المعقدة التنافسية الظروف اجهةمو  أكبر على قدرة

Abu Gaowd, 2020; Al-Masri & Farah, 2020; Abd Al-Qasem, 2019; Musalam, 2015; والتي جــاءت نتائجهمــا ،)

-Al-Zahrani, 2021; Al-Sheikh & Ali, 2017; Al) مـــع نتیجـــة دراسة كل من بدرجــة مرتفعة، واختلفــت هـذه النتیجـة

Tamimi, 2020; Kitonga et al, 2016; Baei et al., 2017; Al-Masry, 2015)،  .والتي جــاءت نتائجهمــا بدرجــة متوسطة

(، والتي جاءت نتائجها بدرجة منخفضة، وربما يعزى ذلك إلى اختلاف Abd Al-Satar & Ameen, 2019ودراسة )

 عن الجامعات الأخرى مما يفرض على قادتهاالب
ً
 يئة، فالظروف التي تعيشها الجامعات الفلسطينية تختلف كثيرا

راتيجيات؛ ستالناتجة، وتطوير ال  التهديدات فهم خلال من المستقبلية، المستقبلية مواجهة المعيقات بالتحديات التنبؤ

 نجاحها؛ وتحقيق ميزتها التنافسية.  لتعزيز

 ة التنظيمية بأبعادها  لمتعلقة بالسؤال الثالث:النتائج ا
َ
اق

َ
ش ما تصورات القيادات الأكاديمية لدرجة ممارسة الرَّ

  شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة( في الجامعات الفلسطينية؟ست)رشاقة ال 

لتحديد درجة ممارسة  راف المعياري،نحخراج المتوسط الحسابي وال استللإجابة عن هذا السؤال، تم و 

 ( يبين ذلك. 5القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية للرشاقة التنظيمية، والجدول )
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التأثير المعدل للذكاء الاستراتيجي في العلاقة بين القيادة 

شَاقةَ التنظيمية  الاستراتيجية والرَّ
 الرقب (86)

 

ة  درجة الممارسةرافات المعیاریة والوزن النسبي والرتبة و نحالمتوسطات الحسابیة وال (: 5الجدول )
َ
اق

َ
ش لأبعاد الرَّ

 التنظيمية

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

درجة 

 الممارسة

1 
جابة ستمد على تكنولوجيا المعلومات لتمكين العاملين من ال اعت

 لمتطلبات العمل
 متوسط 5 %72 0.87 3.60

2 
الداخلية  المحلي وازن بين احتياجات الجامعة ومتطلبات المجتمعأ

 والخارجية
 مرتفع 4 %78 0.79 3.89

3 
لمواجهة كافة الظروف والحتمالت  ةوير خطة بديلاعمل على تط

 المستقبلية
 مرتفع 3 %80 0.77 3.99

 مرتفع 2 80% 0.86 4.02 راتيجيةستهداف ال متلك رؤية مستقبلية واضحة لكيفية تحقيق الأ أ 4

5 
راتيجية للجامعة مع ستتبادل الأفكار الخاصة لتنفيذ الخطة ال أ

 العاملين
 مرتفع 1 %82 0.89 4.08

 مرتفع 3 78% 0.89 3.92 شعارسترشاقة ال  :إجمالي البعد الأول 

 باقية تحسباستاتخذ قرارات  6
ً
 مرتفع 5 78% 0.91 3.91 لتغيرات خارجية أو ظروف مفاجئة ا

 مرتفع 1 85% 0.86 4.23 راتيجيةستالخطة ال بشارك العاملين في صناعة القرارات المتعلقة أ 7

8 
الفرص والتحديات التي تواجه الجامعة في بدعم القرارات المتعلقة أ

 الوقت المناسب
 مرتفع 4 %83 0.88 4.12

 مرتفع 2 84% 0.82 4.18 خدم اسلوب المفاضلة بين البدائل المختلفة عند اتخاذ القراراتاست 9

10 
اتخذ القرارات بعد دراسة وتحليل آثار وعواقب التغيرات في البيئة 

 المحيطة
 عمرتف 3 %79 0.76 3.96

 مرتفع 1 82% 0.91 4.08 رشاقة اتخاذ القرار :إجمالي البعد الثاني

 مرتفع 2 84% 0.92 4.18 عزز الثقة في قدرات العاملين لإنجاز المهام الموكل إليهاأ 11

12 
بارهم شركاء في المسؤولية عن تحقيق اعتتعامل مع العاملين بأ

 النتائج النهائية
 مرتفع 3 %82 0.77 4.10

 متوسط 5 73% 0.91 3.63 برامج تحفيزية متعددة لدعم جهود العاملين في الجامعةطبق أ 13

14 
  نةقواعد وإجراءات تنظيمية مر  ضعأ

ً
تغيرات لل للتكيف الأداء وفقا

 المختلفة البيئة
 مرتفع 4 %79 0.86 3.97

15 
عاملين لتمكينهم من أداء الأعمال للفوض الصلاحيات الكاملة أ

 الموكل إليهم
 مرتفع 1 %84 0.79 4.22

 مرتفع 2 80% 0.90 4.02 إجمالي البعد الثالث: التطبيق والممارسة

ةبيان استإجمالـــــي 
َ
اق

َ
ش  مرتفع  80% 0.88 4.01 التنظيمية ككل الرَّ

ة التنظيمية جـاءت 5يتضح من الجدول )
َ
اق

َ
ش ( أن درجـة مستوى تصورات المبحوثين حول ممارسات الرَّ

ـــــــوسـطات للمجـالت مـا بين )0.88راف )انح(، وبـ4.01)وسط وبمتبدرجة مرتفعة،  (، 3.89 – 4.08(، وتراوحـت المتــ

(، حیـث جـاء مجـال رشاقة اتخاذ القرار فــي الرتبــة الأولــى بــأعلى متوســط 0.78 –0.91رافاتها ما بين )انحوتراوحت 

وبمتوسط في الرتبة الثانیة مجال رشاقة التطبيق والممارسة (، وبدرجــة مرتفعة، وتلاه 0.91راف )انح(، وبــ4.08)

 جاء مجــال رشاقة ال 0.89راف )انح(، وب3.96)
ً
وبمتوسط شعار فــي الرتبة الثالثة والأخيرة ست(، وبدرجة مرتفعة، وأخيرا

جهة نظر قياداتها (، وبدرجة مرتفعة. وتعزى هذه النتيجة إلى أن الجامعات الفلسطينية من و 0.89)وبانحراف (، 3.92)

جه نحو التقنيات الحديثة، التو الأكاديمية، تواكب التطور في العمل الأكاديمي وتتضمن خططها وأنشطتها 
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خدامها لبرامج أكاديمية تلبي حاجات المجتمع، وهي تتعامل مع عالم دينامي متغير ومتسارع، وتواجه منافسين استو 

، و رااستأذكياء؛ مما فرض عليها أن تكون رشيقة 
ً
باقية ومبادرة ومرنة، تمتلك كفاءات ومواهب عالية استتيجيا

رات البيئية المتلاحقة؛ لتعزز من قيمتها التنافسية. وقد اتفقت هذه ملك القدرة على التكيف مع المتغيالمستوى، وت

 & Al-Zamil & Al-Dosari, 2021; Al-Garni, 2020; Okailat, 2019; Rotichالنتيجة مع نتيجة دراسـة كلٍ من )

Okello, 2019; Khoshnood & Nematizadeh, 2017; Amro, 2016 ،والتي جــاءت نتائجهمــا بدرجــة مرتفعة ،)

(، والتي ;Alfaqeh, 2020;; Mansour, 2020; Al-Tamimi, 2020مـــع نتیجـــة دراسة كل من ) واختلفــت هـذه النتیجـة

عزى ذلك إلى أن الختلاف في النتائج أمر طبيعي، حين تختلف بيئات العمل، جــاءت نتائجهمــا بدرجــة متوسطة. وربما ي

باقية في التعامل مع الظروف، ومنها من يتصرف كرد ستوتختلف الجامعات في قدرتها، فمنها ما يتمتع بالمبادرة وال 

 فعل، وهذا ما يميز بعض الجامعات عن الأخرى. 

  :نتائجهااختبار فرضيات العلاقة والتأثير ومناقشة 

دار لختبار الفرضيات، وذلك بهدف ضمان نحتم إجراء الختبارات القبلية قبل البدء بتطبيق تحليل ال 

دار، وتم التأكد من عدم وجود ارتباط عالٍ بين المتغيرات المستقلة نحمة البيانات لفتراضات تحليل ال ءملا

(Multicollinearity من خلال )ن خدام معامل تضخم التباياستVariance Inflation Factor (VIF) واختبار التباين ،

(، وأن تكون 10(، للقيمة )VIF(، مع مراعاة عدم تجاوز معامل تضخم التباين المسموح به )Toleranceالمسموح به )

تباع (، وتم التأكد من اGarsosn, 2012; Hair et al., 2006( )0.02( أكبر من )Toleranceقيمة التباين المسموح به )

زيع الطبيعي، التو (، وتبين أن البيانات تتبع Skewnessاء )لتو البيانات للتوزيع الطبيعي من خلال احتساب معامل ال

( Multicollinearity(. وأشارت النتائج إلى عدم وجود تداخل خطي متعدد )±2اء تقع بين )لتو إذ كانت قيمة معامل ال

( وأبعاد الذكاء VIFد ذلك قيم معيار اختبار معامل تضخم التباين )راتيجية. وتؤكستبين ممارسات القيادة ال 

( التي Tolerance(. كما أظهرت قيم اختبار التباين المسموح به )10راتيجي التي كانت جميعها أقل من القيمة )ستال 

 على عدم وجود ارتباط مرتف0.05(، وهي أكبر من )0.506 - 0.964تراوحت بي )
ً
ع بين أبعاد المتغير (، وهذا يُعد مؤشرا

اء لتو زيع الطبيعي من خلال احتساب معامل الالتو المستقل وأبعاد المتغير المعدل. وتم التأكد من أن البيانات تتبع 

(Skewness( إذ كانت القيم جميعها تقل عن ،)مما سبق، وبعد التأكد من ±1(، وهي قيم مقبولة ضمن المدى )1 .)

بعاد المتغيرات المستقلة، فقد أصبح بالإمكان اختبار فرضيات الدراسة، والجدول عدم وجود التداخل الخطي بين أ

 ( يوضح ذلك. 6)

 (Skewnessاء )لتو ( ومعامل الTolerance( والتباين المسموح به )VIFنتائج اختبار تضخم التباين )(: 6الجدول )

 VIF Tolerance Skewness المتغيرات المستقلة والمعدلة الرقم

 راتيجيةستة ال القياد

ـــــه ال التو تحديــــــــد  1  0.454 0.516 1.935 راتيجيستجــــ

 0.477 0.626 1.598 ثمار المواهـــــــــب والقــــــــــــدراتاست 2

 0.658 0.815 1.227 تطويــــــــــر رأس المال البشــــــــــــري  3

ــــــة التنظي 4 ـــ ـــــز الثقافـــ ـــ ـــةتعزيــ ـــ ــ ــ  0.869 0.573 1.744 ميـ

 0.869 0.964 1.037 تعزيـــــز الممارســـــــة الأخلاقيــــــــة 5

 0.521 0.506 1.982 تنفيذ الرقابــة التنظيمية المتوازنة 6
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 VIF Tolerance Skewness المتغيرات المستقلة والمعدلة الرقم

 راتيجيستالذكاء ال 

 0.502 0.489 2.045 ـشرافستال  1

 0.499 0.501 1.995 الرؤيــــــــــة المستقبليـــــــــــة 2

 0.367 0.462 2.166 راتيجيستالتحالف ال  3

  فحص( الفرضية الأولىHO1:)  إحصائل يوجد أثر ذو دللة( ية عند مستوى دللةα ≤ 0.05 لممارسة القيادة )

 ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز استراتيجي، ستجه ال التو راتيجية بأبعادها )تحديد ستال 

ة التنظيمية بأبعادها 
َ
اق

َ
ش الثقافة التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة( في الرَّ

شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة( لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات ست)رشاقة ال 

  الفلسطينية.

راتيجية ستدار المتعدد للتحقق من أثر ممارسة القيادة ال نحاد تحليل ال ماعتولختبار هذه الفرضية تم 

ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية، استراتيجي، ستجه ال التو بأبعادها )تحديد 

ة 
َ
اق

َ
ش شعار، ستالتنظيمية بأبعادها )رشاقة ال تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة( في الرَّ

( 7لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية، والجدول ) رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة(

 يوضح ذلك

ة التنظيميستدار المتعدد لتأثير القيادة ال نحنتائج اختبار تحليل ال (: 7الجدول )
َ
اق

َ
ش ة لدى راتيجية في تحقيق الرَّ

 القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية

المتغير 

 التابع

 (Coefficientsدار )نحمعاملات ال  (ANOVA) تحليل التباين ملخص الأنموذج

(R) (R²) F DF Sig.F 
β  درجة التأثير للقيادة

راتيجيةستال   
T Sig.* 

ـــة
ميـــــ

ظي
تن

 ال
ة

َ اق
َ ش
َّ لر

ا
 

0.447 0.201 25.337 

 6 دارنحال 

0.000 

جـه التو تحديـد 

 راتيجيستال 
0.125 11.061 0.000 

 175 البواقي

ثمار المواهــب است

 والقـدرات
0.322 17.610 0.002 

تطويـر رأس المال 

 البشــري 
0.108 9.076 0.042 

 181 المجموع

تعزيز الثقافة 

 التنظيميـــــــــــة
0.156 13.462 0.000 

ـز الممارسة تعزي

 الأخلاقية
0.165 14.692 0.000 

تنفيذ الرقابـــــــــة 

 المتوازنــــــــــة
0.102 8.748 0.000 

 (α ≤ 0.05ية عند مستوى )إحصائيكون التأثير ذا دللة *

ار ثماستراتيجي، ستجه ال التو راتيجية بأبعادها )تحديد ست( إلى أثر ممارسة القيادة ال 7يشير الجدول )

القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة 

ة التنظيمية بأبعادها )رشاقة ال 
َ
اق

َ
ش شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق ستالتنظيمية المتوازنة( في تحقيق الرَّ
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ية في الجامعات الفلسطينية، فقد أظهرت نتائج الدراسة وجود تأثير ذي دللة والممارسة( لدى القيادات الأكاديم

ة التنظيمية، إذ بلغ معامل الرتباط إحصائ
َ
اق

َ
ش (، في حين بلغ α ≤ 0.05)عند مستوى R (0.447 ،)ية لجميع أبعاد الرَّ

ة ال20.1%(، أي أن ما نسبته )R² (0.201معامل التحديد 
َ
اق

َ
ش تنظيمية ناتج عن التأثير الواقع من ( من التغير في الرَّ

ــــة ستممارسة القيادة ال  ـــــة التي بلغت ) Fراتيجية، ويؤكــــد ذلك معنويــة تأثير قيمــ ــ ـــــد 25.337المحسوبــ (، وهي دالـــــة عنـ

الفرضية (. وهذا يدل على رفض 7حسب ما أشارت إليه القيم في الجدول ) β(، وقيم α ≤ 0.05مستوى دللــة )

راتيجية بأبعادها ستية لممارسة القيادة ال إحصائالصفرية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود أثر ذي دللة 

ة التنظيمية بأبعادها لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية عند مستوى دللة )
َ
اق

َ
ش  ≥ αفي تحقيق الرَّ

؛ مما (. ويعزى ذلك إلى أن القيادات 0.05
ً
 مستقبليا

ً
الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية تمتلك رؤية ثاقبة وتصورا

 بالقدرات والمواهب والخبرات والمهارات 
ً
يدفع العاملين لتحقيق توقعاتهم في إحداث التغيير، وهي تولي اهتماما

لى تطوير رأس مالها البشري والكفاءات المتميزة التي تمتلكها؛ لتحقيق الميزة التنافسية، وهي بذلك تسعى جاهدة إ

والذي ينعكس على تعزيز الثقافة التنظيمية من خلال تهيئة أفضل الظروف والإمكانات لتحقيق النجازات على 

ة التنظيمية لتلك الجامعات، 
َ
اق

َ
ش المستوى الشخص ي والمهني والوظيفي، وهذه الممارسات لها بالغ الأثر في تحقيق الرَّ

راتيجي للأحداث والتغييرات البيئية، وتحديد الفرص والتهديدات القائمة على تغيير ستد ال من خلال قدرتها على الرص

 ,Al-Abadi & Al-Ameedy) الأحداث واتخاذ القرارات الرشيدة حيالها. وقد انسجمت هذه النتيجة مع دراسة كل من

2020; Coban & Pisapia, 2019; Jumaa, 2019 
ً
 للقيادة ال  ( والتي توصلت إلى أن هناك دورا

ً
راتيجية في تعزيز ستمهما

 على رشاقتها وتعزز ستالأداء ال 
ً
راتيجي والمقدرة على إحداث التغيير عن طريق ما تحققه من فوائد تنعكس إيجابا

 قدرتها على إحداث التغيير. 

  فحص( الفرضية الثانيةHO2:)  إحصائل يوجد أثر ذو دللة( ية عند مستوى دللةα ≤ 0.05 لممار ) سة القيادة

ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز استراتيجي، ستجه ال التو راتيجية بأبعادها )تحديد ستال 

راتيجي بأبعاده ستالثقافة التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة( في الذكاء ال 

 راتيجي( لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية.ست، التحالف ال شراف، الرؤية المستقبليةست)ال 

راتيجية ستدار المتعدد للتحقق من أثر ممارسة القيادة ال نحولختبار هذه الفرضية تم تطبيق تحليل ال 

ز الثقافة التنظيمية، ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزياستراتيجي، ستجه ال التو بأبعادها )تحديد 

شراف، الرؤية ستراتيجي بأبعاده )ال ستتعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة( في الذكاء ال 

 .( يوضح ذلك8لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية، والجدول ) راتيجي(ستالمستقبلية، التحالف ال 

راتيجي لدى القيادات ستراتيجية في الذكاء ال ستدار المتعدد لتأثير القيادة ال نحبار تحليل ال نتائج اخت(: 8الجدول )

 الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية

المتغير 

 التابع

 (Coefficientsدار )نحمعاملات ال  (ANOVA) تحليل التباين ملخص الأنموذج

(R) (R²) F DF Sig .F 
β  درجة التأثير للقيادة

 راتيجيةستال 
T Sig.* 

ال 
ء 

كا
ــذ

لـــــــــ
ا

ست
جي

اتي
ر

 

0.394 0.155 17.884 

 6 دارنحال 

0.000 

جـه التو تحديـد 

 راتيجيستال 
0.122 07.102 0.000 

 175 البواقي

ثمار المواهــب است

 والقـدرات
0.246 12.557 0.000 

تطويـر رأس المال 

 البشــري 
0.127 7.258 0.000 
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المتغير 

 التابع

 (Coefficientsدار )نحمعاملات ال  (ANOVA) تحليل التباين ملخص الأنموذج

(R) (R²) F DF Sig .F 
β  درجة التأثير للقيادة

 راتيجيةستال 
T Sig.* 

 181 جموعالم

تعزيز الثقافة 

 التنظيميـــــــــــة
0.142 9.121 0.000 

تعزيـز الممارسة 

 الأخلاقية
0.164 10.132 0.000 

تنفيذ الرقابـــــــــة 

 المتوازنــــــــــة
0.105 5.227 0.000 

 (α ≤ 0.05ية عند مستوى )إحصائيكون التأثير ذا دللة *

ثمار القدرات استراتيجي، ستجه ال التو راتيجية )تحديد ستى تأثير أبعاد ممارسة القيادة ال ( إل8يشير الجدول )

والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية، تعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة التنظيمية 

راتيجي( لدى القيادات ستية المستقبلية، التحالف ال شراف، الرؤ ستراتيجي )ال ستالمتوازنة( في تحقيق أبعاد الذكاء ال 

ية لجميع أبعاد الذكاء إحصائالأكاديمية في الجامعات الفلسطينية، فقد أظهرت نتائج الدراسة وجود أثر ذي دللة 

، R² (0.155)(، في حين بلغ معامل التحديد α ≤ 0.05)عند مستوى R (0.394 ،)راتيجي، إذ بلغ معامل الرتباط ستال 

راتيجية، ستراتيجي ناتج عن التغير في أبعاد ممارسة القيادة ال ست( من التغير في الذكاء ال 15.5%أي أن ما نسبته )

 β(، وقيم α ≤ 0.05(، وهي دالة عند مستوى دللة )17.884المحسوبة التي بلغت ) Fويؤكد ذلك معنوية تأثير قيمة 

يدل على رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة التي  (. وهذا8حسب ما أشارت إليه القيم في الجدول )

راتيجية في الذكاء ستأبعاد القيادة ال  لممارسة (α ≤ 0.05ية عند مستوى دللة )إحصائتنص على وجود أثر ذي دللة 

راتيجية ستادة ال راتيجي بأبعاده لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية. وتفسر هذه النتيجة بأن القيستال 

ثمار القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري، تعزيز الثقافة التنظيمية، استراتيجي، ستجه ال التو بأبعادها )تحديد 

 في تعزيز الذكاء ال 
ً
 بارزا

ً
راتيجي للقادة ستتعزيز الممارسة الأخلاقية، وتنفيذ الرقابة التنظيمية المتوازنة( تلعب دورا

راتيجية، على المدى ستراتيجيات، واتخاذ القرارات ال ستي الجامعات الفلسطينية من خلال، صياغة ال الأكاديميين ف

البعيد، والمسح البيئي وتحليل المعلومات، والقدرة على التنبؤ والتخطيط للمستقبل، والتكيف مع المتغيرات البيئيــة. 

راتيجية ل تنفك ستوالتي توصلت إلى أن القيادة ال ( Maccoby et al, 2013وقد انسجمت هذه النتيجة مع دراسة )

 في خلقستعن الذكاء ال 
ً
 محوريا

ً
شراف المستقبل والنهوض استثنائية قادرة على استقيادات  راتيجي وتعززه وتلعب دورا

 لىإ ( والتي أشارت نتائجهاMusalam, 2015والرتقاء بها وتحقيق القيمة المضافة لها. وانسجمت كذلك مع دراسة )

 الجامعات في العليا الإدارية القيادات نظر وجهة راتيجي منستال  راتيجية والذكاءستأبعاد القيادة ال  أثر إيجابي بين وجود

 غزة. الفلسطينية بمدينة

  فحص( الفرضية الثالثةHO3:)  إحصائل يوجد أثر ذو دللة( ية عند مستوى دللةα ≤ 0.05 لأبعاد الذكاء )

ة التنظيمية بأبعادها )رشاقة ستشراف، الرؤية المستقبلية، التحالف ال تسراتيجي )ال ستال 
َ
اق

َ
ش راتيجي( في الرَّ

شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة(، لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات ستال 

  الفلسطينية.

راتيجي ستمن أثر أبعاد الذكاء ال دار المتعدد للتحقق نحخدام تحليل ال استولختبار هذه الفرضية تم 

ة التنظيمية بأبعادها )رشاقة ال  راتيجي(ستشراف، الرؤية المستقبلية، التحالف ال ست)ال 
َ
اق

َ
ش شعار، ستفي تحقيق الرَّ
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( 9رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة( لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية، والجدول )

 .يوضح ذلك

ة التنظيمية ستدار المتعدد لتأثير أبعاد الذكاء ال نحنتائج اختبار تحليل ال (: 9الجدول )
َ
اق

َ
ش راتيجي في تحقيق الرَّ

 لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية

المتغير 

 التابع

ملخص 

 الأنموذج
 (Coefficientsدار )نحمعاملات ال  ANOVA) )تحليل التباين

(R) (R²) F DF Sig.F 
β  درجة التأثير للذكاء

 راتيجيستال 
T Sig.* 

يـة
يم

ظ
تن

 ال
ة

َ اق
َ ش
َّ لر

ا
 

0.387 0.143 19.684 

 3 دارنحال 

0.001 

 0.002 18.224 0.341 شرافستال 

 178 البواقي
الرؤية 

 المستقبلية
0.295 15.429 0.000 

 181 المجموع
التحالف 

 راتيجيستال 
0.322 16.887 0.000 

 (α ≤ 0.05ية عند مستوى )إحصائن التأثير ذا دللة يكو *

راتيجي( ستشراف، الرؤية المستقبلية، التحالف ال ستراتيجي )ال ست( إلى تأثير أبعاد الذكاء ال 9يشير الجدول )

ة 
َ
اق

َ
ش دى شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة( لستبأبعادها )رشاقة ال  نظيميةالتفي تحقيق الرَّ

ية لأبعاد الذكاء إحصائالقيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية، إذ أظهرت نتائج الدراسة وجود أثر ذي دللة 

ة التنظيمية، إذ بلغ معامل الرتباط ستال 
َ
اق

َ
ش (، في حين بلغ α ≤ 0.05)عند مستوى R (0.387 ،)راتيجي في تحقيق الرَّ

ة التنظيمية ناتج عن التغير14.3%سبته )(، أي أن ما ن0.143) R²معامل التحديد 
َ
اق

َ
ش في أبعاد  ( من التغير في الرَّ

ــــــد معنوية هذا التأثير قيمة ستالذكاء ال  ـــــ ـــــة التي بلغت ) Fراتيجي، ويؤكـ ـــ (، وهي دالة عنــــــــد مستوى 19.684المحسوبـ

(. وهذا يدل على رفض الفرضية الصفرية 9دول )حسب ما أشارت إليه القيم في الج β(، وقيم α ≤ 0.05دللة )

لأبعاد الذكاء  (α ≤ 0.05ية عند مستوى دللة )إحصائوقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود أثر ذي دللة 

ة التنظيمية بأبعادها )رشاقة ستشراف، الرؤية المستقبلية، التحالف ال ستراتيجي )ال ستال 
َ
اق

َ
ش راتيجي( في تحقيق الرَّ

شعار، رشاقة اتخاذ القرار، رشاقة التطبيق والممارسة( لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية. ستل ا

راتيجي والمبادرة والمرونة، ستوتدل هذه النتيجة على أن القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية تتمتع بالذكاء ال 

لتكيف مع المتغيرات البيئية المتلاحقة، وهذا يمنحها القدرة على التبصر؛ وتمتلك كفاءة متميزة ولديها المقدرة على ا

شراف المستقبل، وتحديد التجاهات المستقبلية، التي تمكنها من استلقراءة البيئة وتحديد الفرص والتهديدات، و 

جابة ستيف وسرعة ال رسم رؤية واضحة لما تريد تحقيقه في المستقبل. وهذا يوفر للجامعات المرونة الكافية، والتك

ة، التي تساعدها على المبادأة في اقتناص الفرص، وهذا يبدو 
َ
اق

َ
ش للمتغيرات البيئية، وتجنب المخاطر، ويمنحها الرَّ

ة التنظيمية 
َ
اق

َ
ش  لأن تلك القيادات في الجامعات تواجه تحديات جمة ومنافسة ذكية، وعليها أن تتمتع بالرَّ

ً
منطقيا

ة التنظيمية، وعلى تلك الجامعات ستالتأثير الإيجابي للذكاء ال  لمواجهة ذلك؛ وهذا يفسر 
َ
اق

َ
ش راتيجي في تحقيق الرَّ

 ;Al-Faqih, 2018راتيجي في تحقيق رشاقتها التنظيمية. وتنسجم هذه النتيجة مع دراسة كل من )ستثمار الذكاء ال است

Al-Tamimi, 2020; Baei et al., 2017راتيجيستبين الذكاء ال  ارتباطية إيجابية علاقة (، والتي توصلت إلى وجود 

ة
َ
اق

َ
ش  راتيجية. ستال  والرَّ
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  فحص( الفرضية الرابعةHO4:)  إحصائل يوجد أثر ذو دللة( ية عند مستوى دللةα ≤ 0.05 لممارسة القيادة )

ة التنظيمية بوجود الذكاء ال ستال 
َ
اق

َ
ش القيادات الأكاديمية في راتيجي كمتغير معدل لدى ستراتيجية بأبعادها في الرَّ

 الجامعات الفلسطينية.

خدام برنامج استب Path Analysisعانة بالمعادلة الهيكلية )تحليل المسار( ستلختبار هذه الفرضية، تمت ال 

23.AMOS V  ماعية جتية للعلوم ال حصائالمدعوم ببرنامج الرزمة الإSPSS( أظهرت 10. وكما هو موضح في الجدول ،)

راتيجية مجتمعة في تحقيق ستية للممارسة أبعاد القيادة ال إحصائي وجود تأثير ذي دللة حصائيل الإ نتائج التحل

ة التنظيمية بوجود الذكاء ال 
َ
اق

َ
ش (، وهي ذات 56.910المحسوبة ) Chi²راتيجي كمتغير معدل؛ إذ بلغت قيمة ستالرَّ

 (،GFI) Goodness of Fit Index( )0.997الجودة (. وبلغت قيمة مؤشر ملاءمة α ≤ 0.05)عند مستوى ية إحصائدللة 

 Comparative Fitوهي مقاربة لقيمة الواحد الصحيح )الملاءمة التامة(. وفي السياق نفسه، بلغ مؤشر المواءمة المقارن 

Index (CFI) (0.994 وهو مقارب لقيمة الواحد الصحيح. وبلغت قيمة مؤشر جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي ،)

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) (0.001 وهي تقترب من الصفر. وقد بلغ التأثير المباشر )

ة التنظيمية )ستلممارسة القيادة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية ست(، وهو يشير إلى أن ممارسة القيادة ال 0.201راتيجية في تحقيق الرَّ

ة التنظيمية. وعليه، فإن زيادة 
َ
اق

َ
ش ة ستالهتمام بممارسة القيادة ال تؤثر في الرَّ

َ
اق

َ
ش راتيجية من شأنها خلق تأثير في الرَّ

ة التنظيمية )ستالتنظيمية. وفي السياق نفسه، بلغ التأثير المباشر للذكاء ال 
َ
اق

َ
ش (، وهو يشير إلى أن 0.331راتيجي في الرَّ

ة التنظيمية. وعليه، فإن زيادة ستالذكاء ال 
َ
اق

َ
ش راتيجي من شأنه خلق تأثير في ستالهتمام بالذكاء ال راتيجي يؤثر في الرَّ

ة التنظيمية. وقد بلغ التأثير غير المباشر لممارسة القيادة ال 
َ
اق

َ
ش ة التنظيمية في ظل وجود ستالرَّ

َ
اق

َ
ش راتيجية في الرَّ

عزيز تأثير ممارسة راتيجي في تست(، وهذا يؤكد الدور الذي تلعبه الذكاء ال 0.066راتيجي كمتغير معدل )ستالذكاء ال 

ة التنظيمية. كما بلغت قيمة ستالقيادة ال 
َ
اق

َ
ش المحسوبة لمعامل تأثير المسار الأول )ممارسة القيادة  Tراتيجية في الرَّ

ة التنظيمية( ) –راتيجية ستال 
َ
اق

َ
ش (، فيما بلغت قيمة α ≤ 0.05)عند مستوى ية إحصائ(، وهي ذات دللة 22.714الرَّ

T ة التنظيمية ) –راتيجي ستتأثير المسار الثاني )الذكاء ال  المحسوبة لمعامل
َ
اق

َ
ش ية إحصائ(، وهي ذات دللة 19.678الرَّ

قبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود تأثير α ≤ 0.05)عند مستوى 
ُ
رفض الفرضية العدمية الرابعة، وت

ُ
(. وعليه، ت

ة التنظيمية بوجود الذكاء راتيجية ستية لممارسة أبعاد القيادة ال إحصائذي دللة 
َ
اق

َ
ش مجتمعة في تحقيق الرَّ

(. وتدل هذه α ≤ 0.05)عند مستوى راتيجي كمتغير معدل لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية ستال 

ة التنظيمية، من حيث قدرة تلك ستالنتيجة على أن ممارسة أبعاد القيادة ال 
َ
اق

َ
ش راتيجية مجتمعة تؤثر في الرَّ

فادة ستكشافها لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية من أجل ال استثمار الفرص و استالممارسات على 

شراف المستقبل والرؤية المستقبلية استراتيجي كمتغير معدل؛ إذ أن ستمنها، ويزداد هذا التأثير بوجود الذكاء ال 

استوالتحالف ال 
َ

ش ة التنظيمية، وكذلك في الذكاء ال راتيجي، له أثره الواضح في الرَّ
َ
 راتيجي. ستق

ة التنظيمية بوجود الذكاء ستتحليل المسار لممارسة القيادة ال (: 10الجدول )
َ
اق

َ
ش راتيجية في تحقيق الرَّ

 لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية راتيجي كمتغير معدلستال 

 Chi² GFI CFI البيان
RMSE

A 
Sig.* 

 لاتقيم معام

 التأثير المباشر

التأثير 

غير 

 المباشر

 *.T Sig المسار

القيادة 

راتيجية ستال 

ة 
َ
اق

َ
ش في الرَّ

التنظيميـة 

56.91

0 

0.99

7 

0.99

4 
0.001 

0.00

0 

القيادة 

راتيجية ستال 

ة 
َ
اق

َ
ش في الرَّ

 التنظيميـة

0.20

1 
0.066* 

SL→

OA 

22.71

4 
0.002 
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 Chi² GFI CFI البيان
RMSE

A 
Sig.* 

 لاتقيم معام

 التأثير المباشر

التأثير 

غير 

 المباشر

 *.T Sig المسار

بوجود الذكاء 

راتيجي ستال 

 كمتغير معدل

 

الذكاء 

 راتيجيستال 

ة 
َ
اق

َ
ش في الرَّ

 التنظيميـة

0.33

1 

SI→O

A 

19.67

8 
0.000 

 مؤشر ملاءمة الجودة ومن المفترض أن يقترب من الواحد الصحيح
Goodness of Fit Index must be 

proximate to one 
: GFI 

 مؤشر المواءمة المقارن ومن المفترض أن يقترب من الواحد الصحيح
Comparative Fit Index must be 

proximate to one 
: CFI 

مؤشر جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي ومن المفترض أن تكون قيمتها 

 0.05-0.08محصورة بين 

Root Mean Square Error of 

Approximation 
: 

RMSE

A 

 Strategic Leadership : SL راتيجيةستالقيادة ال 

 Strategic Intelligence : SI راتيجيستالذكاء ال 

ة التنظيمية
َ
اق

َ
ش  Organizational Agility : OA الرَّ

 

 * التأثير غير المباشر عبارة عن حاصل ضرب معاملات قيم التأثير المباشر بين المتغيرات

 

ة التنظيمية بوجود الذكاء ال ست(: تحليل المسار لممارسة القيادة ال 2الشكل )
َ
اق

َ
ش يجي راتستراتيجية في تحقيق الرَّ

 كمتغير معدل
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 والمقترحات  صياتالتو 

  لآتي:ويقترح ا الباحث وص ييفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، 

 خاصة برامج خلال من الجامعات الفلسطينية راتيجية لدىستراتيجي والقيادة ال ستال  الذكاء بمفاهيم الهتمام -1

 اقتناص بهدف والخارجية؛ الداخلية الخاصة بالبيئتين تالمؤشرا باقاست من تلك المفاهيم، وتمكنها تعزز ثقافة

 قبل المنافسين. الفرص

 الميزة تحقيق تضمن المتطورة، والتي الخدمات تقديم في راتيجيستراتيجية والذكاء ال ستدور القيادة ال  تعزيز -2

 فيهما.  المتوافرة والميزات ثمار المكاناتاست خلال التنافسية من

قيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية محل الدراسة لوضع تصورات وتوجهات مرار بتأهيل الستال  -3

راتيجية ستناد إلى تحليل البيئة الداخلية والخارجية؛ حتى تتلائم الأهداف ال ستراتيجية واضحة ومحددة بال است

 مع المكانات المتاحة من أجل تحقيق الأهداف.

إلى  تستند ومحددة واضحة راتيجيةاست وتوجهات لتصورات فلسطينيةالجامعات ال امتلاك على المحافظة ضرورة -4

، وبما الوصول إليه في القيادات الأكاديمية تطمح وتعبر عما والخارجية، الداخلية للبيئة تحليل دقيق
ً
 مستقبلا

ة التنظيمية لدى الجامعات. من يعزز 
َ
اق

َ
ش  الرَّ

ة ستال  -5
َ
اق

َ
ش التنظيمية لصالح الجامعات الفلسطينية لإقامة علاقات مع فادة قدر الإمكان من أفكار وأعمال الرَّ

  .الجامعات والمؤسسات الأخرى على مستوى المجتمع الفلسطيني والمجتمعات الأخرى 

 الطلاع تحقيق رشاقتها التنظيمية من خلال من تمكنها راتيجياتاستبتطوير  الجامعات الفلسطينية قيام ضرورة -6

 .اللازمة البشرية الكفاءات قطاباست على والعمل هذا المجال، في الأخرى  الجامعات على تجارب

العمل على ربط المتغيرات ذات العلاقة ببيئة عمل الجامعة الفلسطينية والمرتبطة بالبيئة الخارجية والمنافسين  -7

 .وذلك من خلال موائمة إمكانات وقدرات الجامعات الفلسطينية مع متطلبات البيئة الخارجية والتنافسية

 :حددات والدراسات المستقبليةالم

اقتصرت هذه الدراسة على القيادات الأكاديمية في الجامعات الفلسطينية في مدينة غزة، وهو ما يتطلب من 

الدراسات المستقبلية الأخذ بالحسبان الجامعات الأخرى في فلسطين؛ للتأكد من إمكانية الوصول إلى النتائج نفسها، 

 وبالتالي إمكانية تعميمها.
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