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Abstract: The current study aimed to reveal the relationship between emotional intelligence and self-confidence among 

Tafila Technical University students, the study sample consisted of (500) male and female students, they were chosen 

randomly. The emotional intelligence and self-confidence scales were used to collect data. The results of the study indicated 

a high level of emotional intelligence among students, while the level of self-confidence was med, and there is a positive 

relationship between emotional intelligence and self-confidence, the results showed statistically significant differences (α = 

0.05) in the emotional intelligence attributed to the sex in favor of females, and there were statistically significant 

differences (α = 0.05) on self-confidence in favor of males. The results indicated also that there were no statistically 

significant differences (α = 0.05) in the emotional intelligence attributed to the college, while there were statistically 

significant differences (α = 0.05) on the self-confidence scale attributed to the college variable in favor of human colleges. 

The study recommends paying attention to teaching positive psychology in various disciplines to achieve psychological and 

social adjustment for university students. 

Keywords: emotional intelligence, self-confidence, students, university. 

 

 عالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعةنفالذكاء ال 

 لما ماجد القيس ي

 الأردن || جامعة الطفيلة التقنية || كلية العلوم التربوية

عالي والثقة بالنفس لدى عينة من طلبة جامعة الطفيلة نفالذكاء الاالكشف عن العلاقة بين إلى  هدفت الدراسة الحالية المستخلص:

عالي نفطالب وطالبة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. تم تطبيق مقياس ي الذكاء الا( 500) التقنية، حيث تكونت عينة الدراسة من

، كما عالي لدى الطنفارتفاع مستوى الذكاء الاإلى  والثقة بالنفس. أشارت نتائج الدراسة
ً
لبة، بينما جاء مستوى الثقة بالنفس متوسطا

ة إحصائيذلك أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دللة إلى  عالي والثقة بالنفس. بالإضافةنفية بين الذكاء الاإيجابتبين وجود علاقة 

 عند إحصائيعالي تعزى لمتغير جنس الطلبة ولصالح الإناث، ووجود فروق دالة نفعلى مقياس الذكاء الا α=0.05) ) عند مستوى الدللة
ً
ا

دللة عدم وجود فروق ذات إلى  كما أشارت نتائج الدراسة على مقياس الثقة بالنفس لصالح الذكور. α=0.05) ) مستوى الدللة

 عند مستوى إحصائيغير الكلية، بينما يوجد فروق دالة عالي يعزى لمتنفعلى مقياس الذكاء الا α=0.05) ) عند مستوى الدللةإحصائية 
ً
ا

الهتمام واستنادا للنتائج أوصت الباحثة بعلى مقياس الثقة بالنفس يعزى لمتغير الكلية ولصالح الكليات الإنسانية.  α=0.05) ) الدللة

ااعي للطلبة الجامعيين.مجتي في مختلف التخصصات من أجل تحقيق التكيف النفس ي والايجا بتدريس علم النفس الإا

اعالي، الثقة بالنفس، طلاب، الجامعة.نفالذكاء الا الكلمات المفتاحية:

https://doi.org/10.26389/AJSRP.Q090322
https://www.ajsrp.com/
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 .المقدمة

ــــوم الــــــذكاء الا عــــــالي باهتمـام الكثيــر مــن البــاحثين فــي علــم الــنفس والتربية نظــرا لأهميتــه ودوره نفحظــــــي مفهــ

وقدرته على التكيف في  الفرد وصلته الوثيقة بتفكيره وذكائه، ومساهماته الواضحة في نجاحـه الفعــال فــي حيــاة

 Salovey (1999) ويعـدّ الباحثـان مـاير وسـالوفي (.2011العلوان، ) همجتمع المواقف الحياتية التي يتفاعل فيهـا مـع أفـراد

and Mayer  من أنواع الذكاء الانفحيث اعتبرا الذكاء الا عــالينفخدما مصــطلح الــذكاء الااستأول مــن 
ً
مـاعي جتعالي نوعا

عـالت نف، والتمييـز بـين المشـاعر والاخرينوالا عــالت والمشــاعر الخاصــة بــالفردنفيتضــمن القــدرة علــى مراقبــة الا الـذي

محاولتهما تطوير طريقة  والأفعـال الخاصـة؛ وذلـك أثنـاءهـذه القـدرات لتوجيـه طريقـة التفكيـر  خداماستالمختلفـة، وا

 عـاليانفالأفراد الذين لديهم مهارات ذكاء إلى أن  عالت، وتوصلاانفالا علمية لقياس الفروق بين الأفـراد فـي مجـال

بأنه  (Goleman, 1995) جولمان عرّفهوقد  هم.عـواطف وينظمـــونا ،خرينعـــالت الاانفعـــالتهم، ويـــدركون انفيعبـــرون عـــن 

 ماعية التي يتمتع بها الفرد واللازمة للنجاح المهني والنجاح في الحياة. جتعالية والانفالا مجموعة من المهارات

 في تشكيل شخصية الفرد وسـلوكه، وتتـألف مـننفالا وتؤدي
ً
 هاما

ً
جانب شعوري ذاتي، وجانب  عالت دورا

على الفرد المنفعل، وكذلك في الختلالت الوظيفية التي تطرأ  التعبيرات والحركات التي تبدواارجي ظاهر يتمثل في خ

ا(.2008المغر ي،  (كاضطرابات التنفس وخفقان القلب علـى أجهـزة الجسـد

ماعية التي يعيش فيها، جتعالية التي يكتسبها الفرد من البيئة الانفوتعتبر الثقة بالنفس من اهم السمات الا

فهي متغير من  ية في تحقيق التوافق النفس ي والنجاح.ساسمن العوامل الأالأنها  يحرص الوالدان على تنميتها في البناءوا

 مهما في مساعدة الفرد على مواجھة تحديات الحياة
ً
والتكيف مع خبراتھا  ،متغيرات الشخصية التي تلعب دورا

 والتعبيراعلى اتخاذ القرارات، وقدرة على التعبير عن الذات،  الجديدة من خلال ما تؤدي إليه الثقة بالنفس من قدرة

 ( 2007جودة، ) عن الرأي

عالي والثقة بالنفس لدى طلبة نفبناء على ذلك جاءت الدراسة الحالية للكشف عن العلاقة بين الذكاء الا

اجامعة الطفيلة التقنية وعلاقتهما ببعض المتغيرات.

 :مشكلة الدراسة

 للـسلوك، وإن هذه السمة مفيدة في التنبؤ بقدر كبير من السلوكيات نفان سمة الذكاء الا
ً
عتبر مدخلا

ُ
عالي ت

 ماعيةجتعالية والانفتتأثر بـأداء الفرد في المواقف الاأن  والخصائص النفسية ومستوى الإنجاز الأكاديمي التي يمكن

ماعي، جتالجانب الكاديمي، والايتعلق ب ضغوط مختلفةإلى  يتعرض طلبة الجامعةوعادة ما  (.2015عماد، )

تأكيد ذاته والشعور بالقبول إلى  في الجامعة يسعى الطالبواكما  ،والقتصادي وهذا بدوره يؤثر في تكوين شخصيتهم

مجموعة من المهارات الوجدانية التي تمكنه من التعامل الفعال مع ذاته إلى  ، لذلك يحتاجخرينوالتقدير من قبل الا

حسن التعامل مع المواقف الصعبة التي تفرضها الجامعة إلى  خرينعالية لذاته وللانفبدءا بالمعرفة الا، خرينومع الا

. خرينوالبيئة الخارجية، والتي قد تسبب له شعورا بالسلبية والتردد وعدم الطمئنان، مما يؤثر على ثقته بنفسه وبالا

عالي والثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة نفالذكاء الامن هذا المنطلق جاءت هذه الدراسة للبحث عن العلاقة بين 

ا الإجابة عن الأسئلة التية: من خلال وعلاقتها ببعض المتغيرات

اعالي لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية؟نفما مستوى الذكاء الا -1

اما مستوى الثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية؟ -2

االثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية؟عالي وانفهل توجد علاقة بين الذكاء الا -3
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في مستوى الثقة بالنفس باختلاف ( α=0.05) ة عند مستوى الدللةإحصائيهل توجد فروق ذات دللة  -4

اعالي والجنس؟نفمستوى الذكاء الا

في مستوى الثقة بالنفس باختلاف ( α=0.05) ة عند مستوى الدللةإحصائيهل توجد فروق ذات دللة  -5

اعالي والكلية؟نفى الذكاء الامستوا

 أهداف الدراسة 

اتحقيق الأهداف التية:إلى  تسعى الدراسة الحالية

اعالي لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية.نفمستوى الذكاء الاإلى  التعرف .1

امستوى الثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية.إلى  التعرف .2

اوالثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية.عالي نفالكشف عن العلاقة بين الذكاء الا .3

اعالي والثقة بالنفس بين طلبة جامعة الطفيلة التقنية.نفالكشف عن دللة الفروق بين الذكاء الا .4

 همية الدراسة أ

عالي على سلامة البناء النفس ي والصحة النفسية للفرد، ويعد الوعي بالذات البعد الول نفيعتمد الذكاء الا

معرفة نقاط القوة والضعف لديه مما يسهل إلى  فالفرد بحاجة ،الثقة بالنفس أساسعالي الذي يعتبر نفالاللذكاء 

 التي:إلى  بالإضافةالدراسة من هنا تبرز اهمية موضوع ، عليه اتخاذ القرارات السليمة في حياته

إلى  الموضوعات التي تنتميية للشخصية وايجابمواكبة الدراسات الحديثة التي اصبحت تركز على الجوانب الإا -

 ي.يجا مجال علم النفس الإا

 همية في حياة الطالب الجامعي لمواجهة الضغوط الجامعية والحياتية.أهمية موضوع الثقة بالنفس، لما له أ -

ضافة إالتي تناولت متغيري الدراسة معا، مما يجعل الدراسة  قلة الدراسات المحلية حسب علم الباحثة -

 للمكتبات.

ماعية، والشخصية، والمهنية، جتفراد الاعالي ودوره في تحقيق النجاح في حياة الأانفوضوع الذكاء الاهمية مأ -

اكاديمية.والأ

اللدراسة الحالية. خدامها في دراسات اخرى مشابهةستتكمن في بناء المقاييس لاأما الأهمية التطبيقية  -

 حدود الدراسة 

للعام الأول المسجلين في الفصل الدراس ي فيلة التقنية تم إجراء الدراسة على عينة من طلبة جامعة الط

ا.على مجتمع الدراسة والمجتمعات المماثلة لها ن تعميم النتائج سيقتصرإوعليه ف 2020/2021الدراس ي 

 :مصطلحات الدراسة

التكيف ماعية، التي تمنح الفرد القدرة على جتعالية الشخصية والانف: منظومة من القدرات الاعالينفالذكاء ال  -

ا(.Bar – On, 2000) مع الصعوبات المحيطة والضاغطة

o اعالي المستخدم في الدراسة الحالية.نفويعرف اجرائيا: الدرجة التي يحصل عليها الطالب في مقياس الذكاء الا

ن واللغوية التي م ،ماعيةجتوالا ،والنفسية ،الجسمية الفرد لكفاءته ومهاراته وقدراته إدراكمدى : الثقة بالنفس -

ا(.2012العنزي، ) يتعرض لها في الحياة خلالها يتفاعل بفعالية مع المواقف المختلفة التي

o .اويعرف اجرائيا: الدرجة التي يحصل عليها الطالب في مقياس الثقة بالنفس المستخدم في الدراسة الحالية
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 .الإطار النظري والدراسات السابقة -2

 
ا
 عالينفالإطار النظري الذكاء ال  -أول

 عالي بأنه قدرة الفرد في السيطرة على كبح المشاعر السلبيةنفالذكاء الا (Murray, 1998) مورايرّف ع

 ماير وسالوفي هوعرّف .وء، والفرحوالهد ة،ية كالثقيجابوالتركيز على المشاعر الإا ، والحزناوالشك ،كالغضب

المتغيرة بشكل  عالت الفردانفبأنه مجموعة من القدرات التي تفسر ( ,Salovey and Caruso, 2000) Mayerوكاريوسو

ا .عالية في حياة الفردنفالا لمشكلاتاحل  لما له من أهمية فيدقيق 

عالت نفالجيد للمشاعر الذاتية والا دراكفقد عرّفه بأنه قدرة الفرد على النتباه والإا( 2016) أما العلوان

 لم
ً
ية إيجابماعية اجتعالية انفعلاقات إلى  للوصولا خرينعالت الاانف إدراكراقبة واوفهمها بوضوح وتنظيمها وفقا

 المشاعر من إدراكالقدرة على  بأنه George, 2000) ) ججوراعالي. فيما عرّفه نفتساعد الفرد على الرقي العقلي والا

بينما عرّفته  .خرينيؤثر في مشاعر الاأن  يستطيع الفرد عالية وتنظيم المشاعر بحيثنفخلال التفكير وفهم المعرفة الا

عالته، وفهمها، والتعبير عنها، وقدرته على فهم مشاعر انفمشاعره، وا إدراكأنه قدرة الفرد على ( 2011) صابر

ا.خرينية مع الاإيجابماعية اجت، مما يتيح التواصل وتكوين علاقات خرينعالت الاانفوا

 :عالينفمكونات الذكاء ال 

ا:عالي وهينفية للذكاء الاأساسوجود خمس مكونات ( إلى 2012المغر ي، ) ورد في كماأشار جولمان 

عالته انفويقصد به وعي الفرد ب Self-awareness) عاليةنفالمعرفة الا( عالت والمشاعر الذاتيةنفالوعي بال  -1

المواقف الحياتية المهمة والتعرف على المشاعر والميول في ، وحسن توجيهها الشخصية وحالته المزاجية كما هـي

اكالعمل، الزواج، التعليم.

ومعرفة ما الذي يكون وراء هذه المشاعر وكيفية  إدراكتعني  :Emotional management عالتنفإدارة ال  -2

والوعي بأفكاره عنها تكون لديه قدرة على  الذي لديه قدرة على الوعي بمشـاعره وفهمهـا فرد، فالالتعامل معها

عال، وبالتالي يسيطر نفأفكاره ومراقبتها كي يستطيع السيطرة على الا مشاعره وتفحصـها وملاحظـةى إل النتباه

ا.على الأفعال

عالت نفخدام الااستعالت لخدمة الهدف وانفتوجيه العواطف والا :Self- motivation عالتنفتنظيم ال  -3

ا .أفعالإلى  تتحولاأن  والسيطرة عليها قبل بطريقة منتجة،

ا، ووضع نفسه مكانهم.خرينهي قدرة الفرد على فهم مشاعر الا :Empathyلتعاطف  ا -4

هي القدرات والمكانات التي تتوافر لدى الشخص وتمكنه من التعامل  :Social skills ماعيةجتالمهارات ال  -5

اواؤم.بيئة مختلفة عنه، بحيث يتعامل مع هذه البيئة بتكيف وتأو  في محيط بيئته خرينوالتفاعل مع الا

 :نماذج الذكاء الوجداني

إلى  عالي، فهي تشيرانف: تعتبر هذه النظرية أولى النظريات التي فسرت الذكاء الاBar-on( 2000) أونا –نموذج بار  -1

عالي على أنه مكوّن يشتمل على نفعالي وسمات الشخصية، فقد عرّف الذكاء الانفوجد تداخل بين الذكاء الا

عالي من خمسة كفاءات ل معرفية نفلذلك يتكون الذكاء الا (،الشخصية) المعرفيةمجموعة من الكفاءات غير 

 هي:

 ويتكون من الوعي بالذات، تقدير الذات، تحقيق الذات. (:الذكاء الشخص ي) معرفية ذاتية كفاءات ل -أا

 لفراد.ماعية، العلاقة بين اجتماعية، العلاقات الاجتبُعد بين الشخاص: وتشمل التعاطف، المسؤولية الا -با
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 الواقع. إدراكبُعد التكيف: ويشمل حل المشكلات، المرونة،  -جا

 المزاج العام: ويتكون من قدرتين هما التفاؤل والسعادة. -دا

 ادارة الضغوط: ويشمل مقاومة الضغوط، القدرة على تحملها ومواجهتها. -ها

لي عبارة عن مجموعة من عانفالذكاء الاأن  أكد النموذج على :Mayer & Salovey (1999)نموذج ماير وسالوفي  -2

عالي يشمل نفعالت والعواطف، وأن الذكاء الانفوفهم الا إدراكالقدرات التي تفسر اختلاف الأفراد في مستوى 

 ار عة قدرات هي:

 غير اللفظي.أو  عالت سواء من خلال التصال اللفظينفعالت: وهي قدرة الفرد على التعبير عن الانفالوعي بالا -أا

 عالت.نفعالت والتمييز بينها، وتفسير المعاني التي تحملها الانفأي تحليل الا عالت:نففهم الا -با

 عالت لتسهيل وتحسين عملية التفكير.نفخدام الااستعالت: بمعنى نفالتعامل مع الا -جا

 عالت والتحكم فيها، والقدرة على ادارتها مما يساعد الفرد علىنفعالت: وهي القدرة على تنظيم الانفالا إدراك -دا

 عالي السليم.نفالنمو الا

: يعتمد النموذج على السمات الشخصية للفرد كالقدرات والدوافع الذاتية Goleman( 1995) نموذج جولمان -3

اية هي:أساسوالنفسية للفرد، ويتكون النموذج من خمسة مجالت 

 عالته والشعور بها.نفالفرد لا إدراكالوعي بالذات: وهي  -أا

 عالته والسيطرة عليها في المواقف المختلفة.انفعالت: وهي قدرة الفرد على ضبط نفإدارة الا -با

 حفز الذات: ويقصد فيها اعتماد الفرد على حافز النجاز، والمبادرة لتحقيق اهدافه وطموحاته. -جا

 مشاعرهم واحاسيسهم. إدراكوا خرينالتعاطف: قدرة الفرد على فهم الا -دا

، وتدعيم الروابط خرينية مع الاإيجابماعية اجتعلى إقامة علاقات : قدرة الفرد خرينالتفاعل مع الا -ها

 ماعية بينهم.جتالا

 :عالي المرتفعنفخصائص الأفراد ذوي الذكاء ال 

عالي أكثر نفالأفراد ذوي القدرات المرتفعة من الذكاء الاإلى أن  Cooper and Swaf (1997) أشار كوبر وسواف

ماعية قوية، ويمتلكون مهارات قيادية فعالة، ونجاح مهني أكثر مقارنة بنظرائهم اجتصحة ونجاحا،ً ويؤسسون علاقات 

 في توجيه سلوك الفرد وعلاقته نفعالي. لذلك يلعب الذكاء الانفذوي القدرات المنخفضة من الذكاء الا
ً
 حيويا

ً
عالي دورا

بمرونة ومهارة ومسؤولية سيكون ويتعامل مع من حوله  خرين، فالفرد الذي يمتلك القدرة على فهم الاخرينمع الا

  .(Schilling, 1996)خرين ية مع الاإيجابماعية اجتأقدر على النجاح في إقامة علاقـات 

عالي مرتفع يمتازون بضبط النفس، والقدرة على التحمل، انفالفراد ذوي ذكاء ( أن 2011) كما ذكر جروان

 كما ورد في الدرابكة Bradkettوأشار برادكيت  وضبط النفس. عالي، الكتفاء الذاتي،نفالمرح والفكاهه، التزان الا

، ويظهرون خرينعالي مرتفع يمتلكون قدرات عالية على التكيف مع الاانفالفراد الذين يمتازون بذكاء ( أن 2018)

اعالية التي تواجههم.نفويتعاملون بصبر وحكمة مع المشكلات الا ،مستويات منخفضة في المشكلات السلوكية

 :ثقة بالنفسال

ماعية التي يعيش فيها، جتعالية التي يكتسبها الفرد من البيئة الانفتعتبر الثقة بالنفس من اهم السمات الا

فهي متغير من  ية في تحقيق التوافق النفس ي والنجاح.ساسمن العوامل الأالأنها  ويحرص الوالدان على تنميتها في البناء

 مه ؤديمتغيرات الشخصية التي ت
ً
والتكيف مع خبراتھا الجديدة من  ،ما في مساعدة الفرد على تحديات الحياةدورا
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 القيسي ( 113)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

 عن الرأي والتعبيراخلال ما تؤدي إليه الثقة بالنفس من قدرة على اتخاذ القرارات، وقدرة على التعبير عن الذات، 

 (.2007جودة، )

 واللتزام باحتياجات الفرد ورغباته،القدرة على التعبير عن النفس بثقة،  انها( Breston) فها بريستوناوعراّ

بفعالية التفاعل  ومهارته، وقدرته الفرد لكفاءته، إدراك أنهاب( 2012) ويذكر العنزيا (.2008المفرجي، خرين )واحترام الا

يشعر معها الفرد بالكفاءة والقدرة  سمة شخصية أنهاعلى ( 2011) الناطوراوعرفها  يواجهها.مع المواقف المختلفة التي 

 كافة امكانياته وقدراته لتحقيق أهدافه.ع
ً
الى مواجهة الضغوط والظروف المختلفة مستخدما

ية التي تبدأ منذ نشأة الفرد، ساسسمات الشخصية الأاأحد  الثقة بالنفس( أن 2002) المخزومي بينتوا

بين  Horneyا ربطت كم .والنفسية معتمدة على مقوماته الجسمية، والعقلية، ماعيااجتوترتبط بتكيف الفرد نفسيا وا

 
ً
اكتساب الفرد للثقة بالنفس ونوع البيئة التي يعيش فيها، فمن نشأ في بيئة يسودها الحترام وحب الذات نشأ واثقا

ية في البناء الشخص ي التي تعتمد على العلاقات ساسالمكونات الأاأحد  الثقة بالنفسأن  Sullivanمن نفسه، ويرى 

ماعية اجتالشخصية المتبادلة، حيث تظهر الشخصية نتيجة لتفاعلات الفرد مع البيئة المحيطة وما فيها من مواقف 

ا(.1991بربرا، خرين )وللا سنانفلامختلفة لذلك نصبح واعين 

ماعي وبين ثقة الفرد في ذاته، لذلك فان جتويؤكد روجرز على العلاقة بين السواء والتوافق النفس ي والا

 فهو يرىا (،2008المفرجي، ) ية الكامنة داخل الفرديجابتحرير الطاقات الإاإلى  العملية الرشادية من وجهة نظره تهدف

الطائي، ) الفرد الذي يثق في نفسه وفي احكامه واختياراته، بأنه النسان الصحي الذي يعمل بنشاط وفعاليةأن 

ا(.2007

 لما يقوله باجري وماكس
ً
 ةنه يوجد خمسأ( 2007) كما ورد في جودة (Baggerly & Max, 2005) ووفقا

ا:مكونات للثقة بالنفس ھي

ا.خرينكالا وانجازها بالأعمالتملك القدرة على القيام الذات على أنھا إلى  النظرا -1

اوأنه جزء منهم. خرينالاإلى  الشعور بالنتماء -2

االحياة.إلى  يةيجابوالنظرة الإاالتفاؤل بالمستقبل  -3

 .فرصة للتعلم والنمو في الحياة أنھا ىخبرات الفشل علإلى  راخلال النظمن  مواجھة الفشل -4

از بأنواعه المختلفة.ادر مناسبة من التعزيصتلاك مام -5

 مراحل الثقة بالنفس

ا:لثقة بالنفس هيلمراحل  خمس( 2008) المفرجيذكر 

في المعاني التي تدل على ( احسياًأو  ابصرياًأو  اسمعياً) خدام الحواساستبيفكر الفرد أن  : هيمرحلة التفكير .1

ا.بـالنفس الثقة

 وعلـى ،عالية التي تنتج عن الأفكار وهي اقرب ما تكون لهانفجابات الاست: هي الامرحلة الشعور  .2

ا.التفكيرعالية للثقة بالنفس تكون عن طريق تغيير نمط نفجابات الاستذلك فان تغيير الا

 عالت ترتبط بالسلوك فهناك علاقةنفعالت، والانفالأفكار ترتبط بالاأن  المعروف: من مرحلة السلوك .3

ا.عالتنفقوية بين الجسد والعقل فأي تغيير يحدث في الجسم ينتجه تغيير في العقل ثم تغيير في الا

الها. ممارسته يكررافس وبالتالي : بأن يقتنع الفرد بالسلوكيات التي تعزز الثقة بالنمرحلة القناعات .4

 ا أرقى مرحلة يصل إليها الشخص الواثق بنفسه وفيها تصدر الثقة بالنفس عـننه: إالمرحلة الروحية .5

ا
ً
ا.وتصحبها مشاعر السرور والنجاز الشخص تلقائيا
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 القيسي ( 114)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

 مقومات الثقة بالنفس

اهي:( 2012) يوجد عدة مقومات تؤثر في الثقة بالنفس وتعمل على تعزيزها ذكرها العنزيا

 يتمتع الفرد بجسم سليم خالي من التشوهات والعاقات، وذو مظهر جميل.أن  : وهيالمقومات الجسدية -1

 يمتلك الفرد درجة ذكاء عادي فما فوق، وذاكرة قوية.أن  : وهيالمقومات العقلية -2

المرضية التي  : يمتلك الفرد ثقته بنفسه في حال الخلو من المخاوف المرضية والشكوكعاليةنفالمقومات ال  -3

 فقدان الثقة بالنفس.إلى  تؤدي

، ويحظى خرينية مع الايجابماعية الإاجت: وهي قدرة الفرد على إقامة العلاقات الاماعيةجتالمقومات ال  -4

 جماعة.إلى  بالقبول والنتماء

لبية ية للثقة بالنفس فمن خلاله يستطيع الفرد تساس: يُعد الدخل من المقومات الأاالمقومات القتصادية -5

ااحتياجاته وتحقيق رغباته.

 
ا
 الدراسات السابقة -ثانيا

اعالي والثقة بالنفس وهي:نفدراسات تناولت الذكاء الاإلى  تم الرجوع

التعرف على طبيعة العلاقة بين السعادة النفسيــــة وکل من المرونة المعرفيـــة  (:2018) الله دراسة قاسم وعبد -

 ( 297) لدراسات العليا بجامعة سوهاج، تکونت عينة الدراسة منوالثقة بالنفس لدي عينة من طلاب ا
ً
طالبا

 بين إحصائيوجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إلى  وطالبة من طلاب الدراسات العليا. وتوصلت الدراسة
ً
ا

درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس السعادة النفسية ودرجاتهم على مقياس ي المرونة المعرفية بأبعاده 

ة بين متوسطات درجات مجموعة الذکور إحصائيالفرعية والثقة بالنفس ببعديه، ول توجد فروق ذات دللة 

ومجموعة الإناث من طلاب الدراسات العليا على مقياس السعادة النفسية، في حين توجد فروق ذات دللة 

من طلاب الدراسات ة بين متوسطات درجات مجموعة الذکور ومتوسطات درجات مجموعة الإناث إحصائي

االعليا على مقياس ي المرونة المعرفية والثقة بالنفس بأبعادهما الفرعية.

عالي لدى عينة من الطلبة المتفوقين وغير نفهدفت الكشف عن مستوى الذكاء الا (:2018) دراسة الدرابكة -

 صلت نتائج الدراسةطالب، توا( 100) المتفوقين في مدارس محافظة الكرك/ الأردن. تكونت عينة الدراسة من

، نفمستوى الذكاء الاأن 
ً
عدم وجود فروق إلى  بالإضافةعالي لدى الطلبة المتفوقين وغير المتفوقين جاء مرتفعا

اعالي والتحصيل الدراس ي لدى أفراد عينة الدراسة.نفة بين الذكاء الاإحصائيذات دللة 

الثقة بالنفس والتفاؤل لدى الطلبة المقبلين هدفت معرفة العلاقة بين  (:2018) دراسة كريمة، اسامة، رفيق -

مستوى الثقة إلى أن  طالب. أشارت نتائج الدراسة( 60) على التخرج بجامعة البويرة. تكونت عينة الدراسة من

، كما تبين وجود علاقة بين الثقة بالنفس والتفاؤل.
ً
الدى الطلبة كان متوسطا

عالي لدى عينة نفن مستوى التحصيل الدراس ي والذكاء الاالكشف عن طبيعة العلاقة بي (:2015) دراسة عماد -

من طلبة السنة الأولى في جامعة دمشق من مختلف التخصصات العلمية والأدبية، وبينت ( 200) تكونت من

 بين الطلبة من التخصصات العلميةإحصائينتائج الدراسة وجود فروق دالة 
ً
 علوم طبية، علوم هندسية( ا

عالي، وكان نفعلى متغير الذكاء الا) علوم شرعية وقانونية، آداب وعلوم إنسانية (ريـةوبين التخصـصات النظ)

 بالتحصيل نفمتغير الذكاء الاأن  الفـرق لصالح التخصصات النظرية، كما بينت النتائج
ً
 قويا

ً
عالي ليس متنبئا

االدراس ي وفق الـسجلات المدرسـية لمعـدلت الشهادة الثانوية لطلبة الجامعة.
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 القيسي ( 115)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

عالي والثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة/ الجزائر، نفالكشف عن العلاقة بين الذكاء الا (:2014) سة بلالدرا -

 وطالبة،( 450) تكونت العينة من
ً
طالبة. اشارت نتائج الدراسة أنه يوجد علاقة ( 225) طالبًا( 225) طالبا

 بين الذكاء الاإحصائيارتباطية دالة 
ً
فروق دالة بين الذكور والناث في متغير  ويوجدعالي والثقة بالنفس، نفا

عالي لصالح الناث، بينما توجد فروق دالة في متغير الثقة بالنفس لصالح الذكور. كما تبين أنه ل نفالذكاء الا

ا على متغير إحصائيعالي تعزى للكلية، بينما يوجد فروق دالة نفيوجد فروق بين الطلبة في متغير الذكاء الا

انفس ولصالح الكليات العلمية.الثقة بال

المتوسطة في محافظة  برنامج إرشادي لتنمية الثقة بالنفس لدى اليتام في المرحلة (:2012) دراسة العنزي  -

، وتم تطبيق البرنامج الرشادي على المجموعة التجريبية، ( 42) حفر الباطن، تكونت عينة الدراسة من
ً
طالبا

وجود فروق ذات دلله الختبارات القبلية والبعدية لتنمية الثقة بالنفس. أشارت نتائج الدراسة وإجراء 

ة بين متوسط رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة بعد تطبيق البرنامج في تنمية الثقة إحصائي

ا.بالنفس وجاءت الفروق لصالح المجموعة التجريبية

 عالي والتدين. تكونت عينة الدراسة مننفشف عن العلاقة بين السعادة والذكاء الاللك (:2012) دراسة سماوي  -

 وطالبة من جامعة العلوم الإسلامية تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. أشارت النتائج( 650)
ً
المستوى إلى  طالبا

 سعادة وكل منعالي، والمتوسط في السعادة، ووجود علاقة بين النفالمرتفع في التدين، والذكاء الا

عالي والتدين باختلاف نفعالي والتدين، وعدم وجود فروق في العلاقة بين السعادة والذكاء الانفالذكاء الا

ة في التخصصات لصالح التخصصات الفقهية بين السعادة إحصائيالجنس، بينما يوجد فروق ذات دللة 

اوالتدين.

 بالنفس لدى طلبة كلية التربية في جامعة مستوى الثقةإلى  هدفت التعرف (:2007) دراسة الطائي -

 وطالبة أختيروا بالطريقة العشوائية ( 200) الموصل وعلاقتها بدافعية الإنجاز الدراس ي. تكونت العينة من
ً
طالبا

 الطلبة يتمتعون بمستوى جيد من الثقة بالنفس،أن  الطبقية. أظهرت نتائج الدراسة

 فيإحصائيلإنجاز الدراس ي، ولم تظهر فروق دالة ووجود علاقة بين الثقة بالنفس ودافعية ا
ً
 ا

 .) الجنس، الصف، التخصص( الثقة بالنفس وفقا لمتغيرات

 عالي والسعادة والثقة بالنفس لدىنفالكشف عن مستويات الذكاء الا (:2007) دراسة جودة -

 وطالبة. توصلت نتائج ( 231) طلبة جامعة الأقص ى، وقد بلغت عينة الدراسة
ً
 أنإلى  الدراسةطالبا

 كما توصلت %.62.34%، 70.67%، 63.16عالي والسعادة والثقة بالنفس ھي على التوالينفمستويات الذكاء الا

عدم إلى  عالي وكل من السعادة، والثقة بالنفس، كذلك توصلتنفوجود علاقة ارتباط موجبة بين الذكاء الاإلى 

عالي، والسعادة، والثقة بالنفس نفدرجة الكلية للذكاء الاوجود فروق بين متوسطات درجات أفراد العينة في ال

اتعزى لمتغير النوع.

 التعقيب على الدراسات السابقة

عالي والثقة بالنفس بشكل نفنستنتج من الدراسات السابقة أنها تناولت متغيرات الدراسة وهي الذكاء الا

 وهذا ما
ً
 وتشترك فيه مع ركزت عليه  منفرد، والقليل منها تناول المتغيرين معا

ً
الدراسة الحالية وهو تناول المتغيرين معا

في عينة الدراسة وهي طلبة  ذلك تشترك الدراسة الحالية مع الدراسات الأخرىاإلى  بالإضافةالدراسات الأخرى، 

 الجامعات، بينما تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات الأخرى في أدوات الدراسة المستخدمة.
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 القيسي ( 116)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

 .إجراءاتهمنهجية البحث و -3

 منهج البحث: 

ااعتمدت هذه الدراسة المنهج الوصفي المسحي الرتباطي لملائمته لأغراض هذه الدراسة.

 مجتمع البحث:

تكون مجتمع البحث من جميع طلبة البكالوريوس في جامعة الطفيلة التقنية في الفصل الدراس ي الأول من 

اوطالبة.طالب  5000والبالغ عددهم  2021/2022العام الدراس ي 

 عينة الدراسة:

طالب وطالبة من طلبة البكالوريوس في جامعة الطفيلة التقنية في الفصل  500تكونت عينة الدراسة من 

 % من طلبة البكالوريوس في الجامعة، والجدولا10، ويمثلون ما نسبته 2021/2022الدراس ي الأول من العام الدراس ي 

اوالكلية.يبين توزيع عينة الدراسة حسب الجنس ( 1)

 توزيع افراد عينة الدراسة حسب الجنس والكلية( 1) جدول 

 المجموع الكليةا

ااالإنسانيةاالعلميةاالجنس

ا235ا118ا117اذكورا

ا265ا111ا154اإناث

ا500ا229ا271االمجموع

 أدوات البحث وخصائصها السيكومترية:

: مقياس الذكاء ال 
ا
 عالي:نفأول

موزعة على  عبارة( 41) الذي يتكون من( 2011) عالي الذي طوره علواننفخدام مقياس الذكاء الااستتم 

اأر عة أبعاد، موضحة كالتي:

عالت والمشاعر الذاتية وحسن التمييز نفالجيد للاا دراكالقدرة على النتباه والإاإلى  عالية: وتشيرانفالمعرفة الا -1

ا.عبارات( 9) حداث. ويمثل هذا البعدبينها والتعبير عنها والوعي بالعلاقة بين الأفكار والمشاعر والأا

القدرة على تهدئة النفس وكبح جماح أو  عالت: ويقصد به القدرة على تحقيق التوازن العاطفينفتنظيم الا -2

انفالإفراط في الا
ً
 على نحو مناسب. ويمثل هذا البعدإيجابأو  عال سلبا

ً
ا.عبارات( 10) ا

 وفهم مشاعرهم والهتمام بها، انفوالتوحد معهم  خرينعالت الاانف إدراكالتعاطف: وهو القدرة على  -3
ً
عاليا

ا.عبارة( 13) عالتهم حتى وإن لم يفصحوا عنها، ويشملنفوالحساسية لا

عالته انفوفهم  إدراكوذلك من خلال  خريني في الايجا قدرة الفرد على التأثير الإاإلى  ماعي: ويشيراجتالتواصل الا -4

ا.عبارات( 9) ومشاعره. ويمثل هذا البعد

ااستتم 
ً
ا( 4) درجات، عادة( 5) خدام تدريج ليكرت الخماس ي وهي: دائما

ً
ا( 3) درجات، أحيانا

ً
( 2) درجات، نادرا

ا
ً
 درجة.( 1) درجة، ابدا
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 القيسي ( 117)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

: مقياس الثقة بالنفس
ا
 ثانيا

بتعريب المقياس وإجراء بعض التعديل عليه، ( 1997) قام محمد ،Shraugerأعد ھذا المقياس شروجر 

خمسة اختيارات ھي:  عبارةيوجد أمام كل  عبارة٤٨لعبارات التي يتألف منھا المقياس في شكله النهائي ليصبح عدد ا

ا تنطبق
ً
ا -( 3) حد ماإلى  تنطبق -( 4) تنطبق بدرجة كبيرة -( 5) تماما

ً
ا -( 2) ل تنطبق كثيرا

ً
ا(.1) ل تنطبق إطلاقا

اوتتوزع عبارات المقياس على ستة أبعاد ھي: 

 (.46، 43، 40، 36، 32، 24، 15، 11، 7) هي 9ه عباراتوعدد  :خري التحدث مع ال  -1

 (.34، 33، 27، 21، 19، 14، 12، 8، 1) هي 9ه عباراتوعدد ماعي: جتالتفاعل ال  -2

 (.48، 39، 30، 16، 10، 6، 3) هي 7ه عباراتوعدد المظھر الجسمي:  -3

 (.41 ،37، 28، 26، 20، 5، 2) هي 7ه عباراتوعدد ية والتفاؤل: يجابالإ  -4

 (.44، 35، 31، 25، 22، 18، 17، 13، 9) هي 9ه عباراتوعدد الأداء الأكاديمي:  -5

ا(.47، 45، 42، 38، 29، 23، 4) هي 7ه عباراتوعدد العلاقات الرومانسية:  -6

 صدق المقاييس:

خراج مؤشر الصدق الظاهري للمقياسين بعرضه على مجموعة من المحكمين المختصين من ذوي استتم 

 من حيث كونها عباراتبهدف إبداء الرأي والتأكد من صحة مضمون ال( 8) والكفاءة والبالغ عددهمالخبرة 

 منتمية للمجال، ومدى مناسبة بنائها اللغوي ووضوحه، وإضافة أي ملاحظات أخرى. وفي ضوء آراء المحكمين تم

واحتفظ مقياس ( %80) المقترحةللمقياسين، حيث كان المعيار لقبول التعديلات  عباراتإعادة الصياغة لبعض ال

ه ليكون بصورته عبارات، كما احتفظ مقياس الثقة بالنفس بعدد عبارة( 41) ه المكونة منعباراتعالي بعدد نفالذكاء الا

ا.عبارة( 48) النهائية مكونا من

 :ثبات المقاييس

ا:تينالتي بالطريقتينتم التحقق من ثبات المقياسيين 

 .خراج معامل ارتباط بيرسون بين نصفي الختباراستتم  :طريقة التجزئة النصفية

ايبين ذلك:( 2) لاخدام معادلة كرونباخ الفا والجدوااستب التساق الداخلي:

عالي والثقة بالنفس بطريقتي التجزئة النصفية والتساق نفمعاملات الثبات لمقياس ي الذكاء ال ( 2) جدول 

 الداخلي

 الثقة بالنفس عالينفالذكاء ال 

االفااالتجزئة النصفيةاالأبعاداكرونباخ الفااالتجزئة النصفيةاالأبعاد

ا0.85ا0.89اخرينالتحدث مع الاا0.97ا0.99اعاليةنفالمعرفة الا

ا0.84ا0.86اماعيجتالتفاعل الاا0.92ا0.91اعالتنفتنظيم الا

ا0.88ا0.91االمظھر الجسميا0.98ا0.99االتعاطف

ا0.85ا0.87اية والتفاؤلايجابالإاا0.72ا0.97اماعيجتالتواصل الا

ا0.85ا0.87االأداء الأكاديمياا 

اا 
العلاقات 

االرومانسية
ا0.82ا0.84
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 القيسي ( 118)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

 تصحيح المقياسيين

جابة. وتم وضع معيار الحكم على متوسط ستتم إعطاء كل تدريج قيمة عددية تتناسب ومستوى الا

االتية:خدام العلاقة الرياضية استجابات وفقا للمقياس الخماس ي بستالا

5−1 = طول الفئة

3
  =1.33 

فإن الدرجة متدنية، وإذا ( 2.33-1) وعليه يكون تبويب تدرجات المقياس الخماس ي كالتي: إذا كانت الفئة

افإن الدرجة تكون مرتفعة.( 5-3.68) تكون الدرجة متوسطة، أما إذا كانت الفئة( 3.67-2.34) كانت الفئة

 ة:حصائيالأساليب الإ 

اين الأول والثاني.جابة عن السؤاللاالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لخراج استتم  .1

اعالي والثقة بالنفس للجابة عن السؤال الثالث.نفخدام معادلة بيرسون لإيجاد العلاقة بين الذكاء الااستتم  .2

ن الرابع ابة عن السؤاليباين المتعدد للجخراج المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية وتحليل التاستتم  .3

 والخامس.

 .عرض النتائج ومناقشتها -4

  عالي لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية؟نفمستوى الذكاء ال  السؤال الأول: مانتيجة 

 خراج المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لأداء أفراد العينة، والجدولااستللجابة عن السؤال؛ تم وا

ايبين ذلك:( 3)

 عالينفالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لأداء أفراد العينة على مقياس الذكاء ال ( 3) جدول 

 المستوى  الترتيب النحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية عالينفأبعاد الذكاء ال 

امتوسطا3ا1.06ا2.98اعاليةنفالمعرفة الا

امتوسطا2ا1.08ا3.13اعالتنفتنظيم الا

امتوسطا1ا1.04ا3.19االتعاطف

امتوسطا4ا0.85ا2.96اماعيجتالتواصل الا

امرتفعاا1.22ا3.68االكلي

عالي لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية مرتفع؛ إذ بلغ نفمتوسط درجات الذكاء الاأن  يتضح من الجدولا

التعاطف جاء بُعد أن  للمقياس ككل، بينما جاءت أبعاده بمستوى متوسط، فقد لوحظ( 3.68) المتوسط الحسا ي

ثم  (،3.13) عالت بمتوسط حسا ينفويليه في المرتبة الثانية بُعد تنظيم الا (،3.19) في المرتبة الأولى بمتوسط حسا ي

ماعي في المرتبة الرابعة جتبينما يقع بُعد التواصل الا (،2.98) عالية بمتوسط حسا ينففي المرتبة الثالثة بُعد المعرفة الا

ا(.2.96) سا يوالأخيرة وبمتوسط ح

طبيعة البيئة الجامعية التي إلى  عالي لدى طلبة الجامعةنفويمكن تفسير سبب ارتفاع مستوى الذكاء الا

آمن ومفتوح للتواصل مع الطلبة من خلال  فإن ادارة الجامعة حريصة على توفير جويسودها الأمن والطمأنينة، 

ماعية تمنح اجتكما تمتاز الجامعة أنها بيئة  .رشادية لهموالإا، وتقديم المحاضرات التوجيهية هممع اللتقاء المستمر

، كما تساعدهم على فهم خرينماعية الناجحة مع الاجتالطبة القدرة على التواصل والتفاعل وبناء العلاقات الا

عد أبعاد  خرينمشاعر الا
ُ
مع دراسة  وتتفق نتائج هذه الدراسةعالي. نفية للذكاء الاأساسوالتعاطف معهم وهذه ت
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 القيسي ( 119)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

عالي لدى طلبة الجامعة كان نفالا مستوى الذكاءإلى أن  التي أشارت( 2012) ودراسة سماويا( 2018) الدرابكة

ا.بمستوى مرتفع

  مستوى الثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية؟ ما"السؤال الثاني: نتيجة 

 ت المعيارية لأداء أفراد العينة، والجدولاخراج المتوسطات الحسابية والنحرافااستللجابة عن السؤال تم وا

ايبين ذلك:( 4)

 المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لأداء أفراد العينة على مقياس الثقة بالنفس( 4) جدول 

 المستوى  الترتيب النحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية أبعاد الثقة بالنفس

امتوسطا3ا0.39ا2.61اخرينالتحدث مع الا

امتوسطا5ا0.29ا2.51اماعيجتالتفاعل الا

امتوسطا1ا0.24ا2.74االمظھر الجسمي

امتوسطا4ا0.78ا2.52اية والتفاؤلايجابالإا

امتوسطا6ا0.25ا2.47االأداء الأكاديمي

امتوسطا2ا0.29ا2.71االعلاقات الرومانسية

امتوسطاا0.17ا2.59االكلي

وأبعاده لدى طلبة جامعة الطفيلة التقنية جاء  متوسط درجات الثقة بالنفسأن  يتضح من الجدولا

؛ إذ بلغ المتوسط الحسا ي
ً
بُعد المظهر الجسمي جاء في المرتبة الأولى أن  للمقياس ككل، فقد لوحظ( 2059) متوسطا

ثم في المرتبة  (،2.71) ويليه في المرتبة الثانية بُعد العلاقات الرومانسية بمتوسط حسا ي (،2.74) بمتوسط حسا ي

بينما يقع بُعد الأداء الكاديمي في المرتبة الأخيرة وبمتوسط  (،2.61) بمتوسط حسا ي خرينلثالثة بُعد التحدث مع الاا

الطلبة الجامعيين يكتسبون الثقة بالنفس من خلال خبراتهم الجامعية إلى أن  وقد تعزى النتيجة (.2.47) حسا ي

ماعي جتمن خدمات وأنشطة مختلفة تتيح الفرصة لهم بالتفاعل الاوالأكاديمية ومن خلال ما تقدمه إدارة الجامعة 

مرحلتهم مرحلة الشباب أي مرحلة يظهر فيها الهتمام بالمظهر الجسدي، والجنس الخر أن  . كما نلاحظخرينمع الا

س الخر، ماعية ورومانسية مع الجناجت، والحديث معهم، والرغبة في إقامة علاقات خرينوالرغبة في لفت انتباه الا

نتيجة دراسة  اتفقت نتيجة الدراسة مع وفي حال توفر هذه الهتمامات ارتفع مستوى شعور الثقة بالنفس لديهم.

امستوى متوسط من الثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة.إلى  التي توصلت( 2018) كريمة، اسامة، رفيق

  ثقة بالنفس لدى طلبة جامعة الطفيلة عالي والنفهل توجد علاقة بين الذكاء ال "السؤال الثالث: نتيجة

  التقنية؟

عالي نفخراج معامل الرتباط بيرسون لحساب قيمة الرتباط بين الذكاء الااستللجابة عن السؤال تم وا

ايوضح ذلك( 5) والثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة والجدول رقم

 عالي والثقة بالنفسنفقيمة معامل الرتباط بيرسون للعلاقة بين الذكاء ال ( 5) جدول 

 عالينفالذكاء ال              

 سالثقة بالنف

المعرفة 

 عاليةنفال 

تنظيم 

 عالتنفال 
 التعاطف

التواصل 

 ماعيجتال 
 الكلي

ا**0.83ا**0.83ا**0.82ا**0.82ا**0.85اخرينالتحدث مع الا

ا0.05ا0.05ا0.04ا0.03ا0.06اماعيجتالتفاعل الا
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 القيسي ( 120)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

 عالينفالذكاء ال              

 سالثقة بالنف

المعرفة 

 عاليةنفال 

تنظيم 

 عالتنفال 
 التعاطف

التواصل 

 ماعيجتال 
 الكلي

ا**0.17ا**0.16ا**0.17ا**0.17ا**0.16االمظھر الجسمي

ا**0.79ا**0.94ا**0.93ا**0.94ا**0.94اية والتفاؤلايجابالإا

ا*0.10ا*0.11ا*0.11ا*0.10ا*0.17االأداء الأكاديمي

ا**0.43ا**0.44ا**0.42ا**0.44ا**0.44االعلاقات الرومانسية

ا**0.73ا**0.74ا**0.73ا**0.72ا**0.73االكلي

ا( 0.01) ** مستوى الدللة (،0.05) * مستوى الدللة

 وموجبة بين الذكاء الاإحصائييتضح من الجدول وجود علاقة ارتباط دالة 
ً
عالي والثقة بالنفس لدى نفا

ثناء بُعد استة موجبة على كافة الأبعاد بإحصائيطلبة الجامعة، أما بالنسبة لأبعاد المقياسيين فقد تبين وجود دللة 

.إحصائيماعي فهو غير دال جتالتفاعل الا
ً
اا

 لتحقيق أهدافه ورغباته الجامعية، بالإضافةأن  تفسير هذه العلاقةيمكن 
ً
 الطالب الجامعي يسعى جاهدا

تلبية احتياجاته الثانوية المتمثلة في صقل الشخصية، وتحقيق الذات، والنتماء، ولتحقيق ذلك يسعى الطالب إلى 

. خرينية ناجحة والتواصل الفعال مع الاماعاجتعالته، والحرص على إقامة علاقات انفلمراقبة سلوكياته، وضبط 

عبر هذه المهارات الا
ُ
اعالي وثقته بنفسه.نفعالية التي يتحلى بها الطالب عن ذكائه الانفحيث ت

عالي والثقة بالنفس من منطلق النظريات المفسرة للذكاء نفية بين الذكاء الايجابكما يمكن تفسير العلاقة الإا

الأفراد الذكياء يمتازون بالقدرة على ضبط الذات، والقدرة على ( إلى أن Goleman) عالي، حيث أشار جولماننفالا

 عالي مهارة تندرج تحت الوعي الذاتينفالتكيف، والثقة بالنفس، كما اعتبر جولمان الثقة بالنفس في نموذجه للذكاء الا

(Goleman, 1995.)ا

وجود إلى  التي أشارت( 2007) سة جودةودرا (،2014) وتتفق نتائج هذه الدراسة مع نتيجة دراسة بلال

 بين الذكاء الاإحصائيية دالة إيجابعلاقة 
ً
اعالي والثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة.نفا

  ة عند مستوى الدللةإحصائيهل توجد فروق ذات دللة السؤال الرابع: نتيجة (α=0.5 ) في مستوى الثقة

 ؟عالي والجنسنفبالنفس باختلاف مستوى الذكاء ال 

عالي ومستوى نفللجابة عن هذا السؤال تم إيجاد المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية للذكاء الا

ايبين ذلك:( 6) الثقة بالنفس حسب جنس أفراد عينة الدراسة والجدول رقم

 عالي ومستوى الثقة بالنفس حسب جنسنفالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية للذكاء ال ( 6) جدول 

 أفراد عينة الدراسة

 الإناث الذكور  المتغيرات

االنحراف المعياريااالمتوسط الحسا ياالنحراف المعياريااالمتوسط الحسا ي 

ا0.23ا2.77ا0.21ا2.31اعالينفالذكاء الا

ا0.12ا2.47ا0.11ا2.72االثقة بالنفس

الثقة بالنفس لدى طلبة عالي ومستوى نفيتضح من الجدول وجود فروق ظاهرية في مستوى الذكاء الا

في  (،2.31) عالينفالجامعة بين الطلبة الذكور والإناث؛ إذ بلغ متوسط درجات الطلبة الذكور على مقياس الذكاء الا

في  (،2.72) وبلغ متوسط درجات الطلبة الذكور على مقياس الثقة بالنفس (،2.77) حين بلغ متوسط درجات الإناث
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 القيسي ( 121)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

ة تم إحصائيولمعرفة فيما إذا كانت الفروق في المتوسطات ذات دللة  (،2.47) حين بلغ متوسط درجات الإناث

ايبين ذلك:( 7) خدام تحليل التباين المتعدد والجدول رقماست

 تحليل التباي  المتعدد لدللة الفروق بين متغيرات الدراسة حسب جنس أفراد عينة الدراسة( 7) جدول رقم

 الدللة ف متوسط المربعات درجات الحرية المربعاتمجموع  المصدر/المتغير التابع

 عالينفالذكاء الا الجنس

االثقة بالنفس

ا54.079

ا8.121

ا1

ا1

ا54.079

ا8.121

ا1.134

ا599.678

ا0.000

ا0.000

 عالينفالخطأ الذكاء الا

االثقة بالنفس

ا23.750

ا6.744

ا498

ا498

ا048.

ا.014
اا

 عالينفالكلي الذكاء الا

االثقة بالنفس

ا3498.975

ا3362.767

ا500

ا500
ااا

في مستوى الذكاء ( α=0.05) ة عند مستوى دللةإحصائييتضح من الجدول وجود فروقات ذات دللة 

أن  تبين( 6) قيم المتوسطات في الجدولاإلى  . وبالرجوع1.134عالي بين الذكور والإناث، حيث بلغت قيمة "ف" نفالا

التكوين النفس ي والبيولوجي للناث المتمثل في إلى  يعزى ذلكأن  ويمكن (.2.77) هذه الفروقات جاءت لصالح الإناث

إلى  . بالضافةخرينوالشعور بآلمهم ومشاكلهم والرغبة في تقديم يد العون للا خرينرهافة الحس والتعاطف مع الا

في التعامل  ماعية والأساليب الوالدية في تربية الإناث التي تؤكد على اللباقةجتذلك ل نجهل دور التنشئة الا

عد من أبعاد خرينوالمجاملة، وضبط النفس والتحكم في العواطف والمشاعر، وحسن التصرف مع الا
ُ
، وجميعها ت

عالتهم انفيمتنع الذكور عن التعبير عن أن  من تمام الرجولةأن  عالي. وعلى العكس من ذلك نجدنفالذكاء الا

مستوى إلى أن  التي أشارت( 2014) سة مع نتائج دراسة بلالوتتفق نتيجة الدرا ومشاعرهم كي ل يوصفوا بالضعف.

اعالي لدى الإناث أعلى من الذكور.نفالذكاء الا

في مستوى الثقة ( α=0.05) ة عند مستوى دللةإحصائيكما يتضح من الجدول وجود فروقات ذات دللة 

أن  تبين( 6) م المتوسطات في الجدولاقيإلى  . وبالرجوع599.678بالنفس بين الذكور والإناث، حيث بلغت قيمة "ف" 

الفرد يكتسب الثقة بالنفس من خلال عمليات أن  ويمكن تفسير ذلك (.2.72) هذه الفروقات جاءت لصالح الذكورا

الثقة بالنفس تبدأ بالتشكل لدى الفرد في مرحلة المراهقة حيث يبدأ أن  ماعية، حيث يرى إريكسوناجتالتنشئة الا

ما نجح الفرد في تطوير هوية صحية فإنه سوف يتمتع بالمرونة والقدرة على التكيف مع البحث عن الهوية، فإذا 

المجتمع وتغيراته، ومع العلاقات المتنوعة مع الأفراد من حوله، وحتى مع المهن المختلفة المتوفرة في المكان الذي يعيش 

تحديد مستوى إلى  انية من عمره تؤديخبرات الطفل في الث( أن 2009) بينما يرى كرويزرا (.2007أبو جادو،) فيه

الوعي بالذات يبدأ في هذه السن المبكرة، ويتشكل عبر خبرات الطفل وتفاعله أن  الثقة بالنفس لديه فيما بعد، حيث

ورضاهم، وإن خبرات  خرينماعي مع من حوله وتحديده لأنماط السلوك التي سيتمثلها ليحصل على تقدير الاجتالا

الفشل تحدد معتقداته حول ذاته، ومن ثم تحدد ما يضعه من توقعات أو  نتهت بالنجاحاء الطفل المختلفة سوا

ماعية المختلفة. فالبيئة المحيطة التي ينشأ فيها الفرد هي التي جتتقوده نحو مزيد من الثقة بالنفس في المواقف الا

 خرينلحقا على مستوى ثقته بنفسه وبالاالمشكلات التي يواجهها خلال نموه قد تؤثر أن  تحدد معالم شخصيته، كما

إعطاء إلى  مجتمعنا ذكوري يميلأن  ونركز هنا على (.2001الزغول،) ي بحسب رأي إريكسوناإيجا أو  بشكل سلبي

قلالية أكثر من الإناث وهذا بدوره يسهم في استالذكور الحرية في اتخاذ القرار وحرية إبداء رأيه، والتصرف بحرية وا

 الله وتتفق نتيجة الدراسة مع نتائج دراسات قاسم وعبد ة بالنفس لدى الذكور أكثر من الإناث.رفع مستوى الثق

اارتفاع مستوى الثقة بالنفس لدى الذكور.إلى  التي أشارت( 2014) وبلال( 2018)
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 القيسي ( 122)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

  ة عند مستوى الدللةإحصائيهل توجد فروق ذات دللة السؤال الخامس: نتيجة (α=0.5 ) في مستوى

 ؟عالي والكليةنفنفس باختلاف مستوى الذكاء ال الثقة بال

عالي ومستوى الثقة نفللجابة عن السؤال تم إيجاد المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية للذكاء الاوا

ايبين ذلك:( 8) بالنفس حسب الكلية والجدول رقم

 ومستوى الثقة بالنفس حسب الكليةعالي نفالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية للذكاء ال ( 8) جدول 

 الإنسانية العلمية الكلية

االنحراف المعياريااالمتوسط الحسا ياالنحراف المعياريااالمتوسط الحسا ياالمتغيرات

ا0.39ا2.61ا0.40ا2.62اعالينفالذكاء الا

ا0.16ا2.62ا0.18ا2.55االثقة بالنفس

عالي ومستوى الثقة بالنفس لدى طلبة نفالايتضح من الجدول وجود فروق ظاهرية في مستوى الذكاء 

في حين بلغ  (،2.62) عالينفالجامعة حسب الكلية؛ إذ بلغ متوسط درجات الكلية العلمية على مقياس الذكاء الا

في  (،2.55) وبلغ متوسط درجات الكلية العلمية على مقياس الثقة بالنفس (،2.61) متوسط درجات الكلية الإنسانية

ة إحصائيولمعرفة فيما إذا كانت الفروق في المتوسطات ذات دللة  (،2.62) درجات الكلية الإنسانيةحين بلغ متوسط 

ايبين ذلك:( 9) خدام تحليل التباين المتعدد والجدول رقماستتم 

 تحليل التباي  المتعدد لدللة الفروق بين متغيرات الدراسة حسب الكلية( 9) جدول رقم

 مستوى الدللة ف متوسط المربعات درجات الحرية ع المربعاتمجمو  المصدر/المتغير التابع

اعالينفالذكاء الا الكلية

االثقة بالنفس

ا0.010

ا0.623

ا1

ا1

ا0.010

ا0.623

ا0.062

ا21.793

ا0.803

ا0.000

اعالينفالخطأ الذكاء الا

االثقة بالنفس

ا77.819

ا14.242

ا498

ا498

ا0.156

ا0.029
اا

اعالينفالذكاء الا الكلي

االثقة بالنفس

ا3498.975

ا3362.767

ا500

ا500
ااا

في مستوى الذكاء ( α=0.05) ة عند مستوى دللةإحصائييتضح من الجدول عدم وجود فروقات ذات دللة 

، وهذا يعني أنه ل يختلف طلبة 0.803عند مستوى دللة  0.062عالي تعزى للكلية، حيث بلغت قيمة "ف" نفالا

عالي مهارة نفعالي. ويمكن تفسير ذلك باعتبار الذكاء الانفالإنسانية في الذكاء الاالكليات العلمية عن طلبة الكليات 

عالي يستمر بالنمو نفالذكاء الا( أن Goleman) يكتسبها الفرد نتيجة مروره بخبرات الحياة المختلفة، وكما ذكر جولمان

البيئة الجامعية للطلبة يسهم في عدم تشابه أن  ذلكإلى  بالإضافة (،2008الخضر، ) خلال المراحل النمائية للفرد

عالي، فهم يمرون بنفس الظروف الجامعية، ويواجهون المشكلات الدراسية والجامعية نفوجود فروق في الذكاء الا

إلى  التي أشارت( 2014) حد ما. تتفق نتيجة الدراسة مع نتيجة دراسة بلالإلى  ذاتها مما يجعل ردود أفعالهم متشابهة

اعالي يعزى للكلية. نففي مستوى الذكاء الا عدم وجود فروق

قيم إلى  ة في الثقة بالنفس حسب الكلية، وبالرجوعإحصائيوجود فروق ذات دللة إلى  كما يشير الجدولا

طلبة أن  يمكن تفسير ذلك (.2.62) هذه الفروقات جاءت لصالح الكلية الإنسانيةأن  تبين( 8) المتوسطات في الجدولا

ماعية والتفاعل جتت والمختبرات والمحاليل؛ مما يحد من علاقاتهم الاالجامعة يتعاملون مع اللا الكليات العلمية في

 في رفع الثقة بالنفس، على العكس من ذلك نجده لدى طلبة الكليات النسانية  خرينمع الا
ً
 كبيرا

ً
الذي يلعب دورا

ماعية، وحب التواصل اجت، واقامة علاقات نخريالتي تتمثل طبيعة موادهم الدراسية في التفاعل والتواصل مع الا



  م2022 سبتمبر ــ الثاني والأربعون العدد ــ سادسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

 القيسي ( 123)  الذكاء الانفعالي وعلاقته بالثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة
 

وتوطيد العلاقات، والنتماء للمجموعات، والمشاركة في النشطة الجامعية اللامنهجية، التي تسهم في رفع الثقة 

وجود فروق في مستوى الثقة إلى  التي أشارت( 2014) بالنفس لديهم. اختلفت نتيجة هذه الدراسة مع دراسة بلال

اطلبة الجامعة تعزى لمتغير الكلية ولصالح الكليات العلمية.بالنفس لدى 

 .التوصيات والمقترحات

اما يلي:وتقترح  بناءً على النتائج التي تم التوصل إليها توص ي الباحثة

 عقد الدورات والورشات التدريبة ووضع البرامج الرشادية بهدف رفع الثقة بالنفس لدى طلبة الجامعة. -1

ماعي، جتي في مختلف التخصصات من أجل تحقيق التكيف النفس ي والايجا النفس الإا الهتمام بتدريس علم -2

 وتحقيق الصحة النفسية السوية للطلبة الجامعيين.

 اجراء المزيد من الدراسات ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية على عينات مختلفة من المجتمع. -3
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