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Abstract: This paper aims to shed light on distance education in the United States of America and compares it to distance 

education in the Kingdom of Saudi Arabia, in order to benefit from it in improving the processes of education and distance 

learning and how to overcome the problems facing distance education in the Kingdom of Saudi Arabia. The study used the 

comparative method.  

Among the most important findings of the study: Distance education centers contribute to literacy and educating the 

elderly, providing individual and varied educational resources, ensuring freedom to choose, saving time and money, the 

distance education system allows choosing the most appropriate time for students, self- discipline, and developing students 

’intellectual skills.  

Among the most important recommendations of the study: Paying attention to increasing distance education centers to 

work on raising the cultural, scientific and social level among members of society, the necessity of using different types of 

distance education (simultaneous and asynchronous education), working to provide a safe environment and better 

communication among all students, working to provide a new world of opportunities for distance education students, and 

working to provide educational outcomes for those who missed learning opportunities from members of the community.  
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 : يةمريكالتعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والولايات المتحدة ال 

 دراسة مقارنة 

 آل فطيحهادي حمد 

 المملكة العربية السعودية ||جامعة أم القرى 

ية ومقارنته بالتعليم عن مرككتسليط الضوء على التعليم عن بعد في الولايات المتحدة ال إلى  هذه الورقة العلمية تهدف: المستخلص

وكيفية التغلب على المشكلت التي تواجه فادة منه في تحسين عمليات التعليم والتعلم عن بعد ستبعد في المملكة العربية السعودية لل 

: النتائج التي توصلت اليها الدراسة أهمومن . خدمت الدراسة المنهج المقارن استوقد . التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية

، مان الحركة في الاختيارض، توفير مصادر تعليمية منفردة ومتنوعة، مراكز التعليم عن بعد في محو المية وتعليم كبار السن ساهمت

وتطوكر مهارات الطلبة ، الانضباط الذاتي، يسمح نظام التعليم عن بعد في اختيار الوقت النسب للطلب، التوفير في الوقت والمال

والاجتماعي بين الاهتمام بزكادة مراكز التعليم عن بعد للعمل على رفع المستوي الثقافي والعلمي : توصيات الدراسة أهمومن ، الفكركة

العمل على توفير بيئة آمنة ، خدام النواع المختلفة من التعليم عن بعد )التعليم المتزامن وغير المتزامن(استضرورة ، أفراد المجتمع

والعمل على تقديم المخرجات ، العمل على توفير عالم جديد من الفرص لدي طلب التعليم عن بعد، وتواصل أفضل بين جميع الطلب

  .تعليمية لمن فاتهم فرص التعلم من أفراد المجتمعال
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 . تحسين التعليم عن بعد، المملكة العربية السعودية، يةمرككال الولايات المتحدة ، التعليم عن بعد: لكلمات المفتاحيةا

 . المقدمة

الطرفان حيث يكون هذان ، يمثل التعليم عملية تواصل فاعلة تتكون بشكل أساس ي من المعلم والطالب

وفي هذا الإطار تتم عملية ، معنيين بالتفاعل فيما بينهما سواء على نحو مباشر أو غير مباشر عبر وسائل متنوعة

ليكون ، تعزكز آليات التواصلإلى  ومزودة بأدوات ووسائل تهدف في مجملها، التواصل هذه في بيئة محددة بأطر معينة

العملية التعليمية هي أن  وبما. ق على إثر ذلك الهدف من التعليمومن ثم يتحق، المضمون التعليمي أكثر وضوحا

 . تتوفر على قدر كبير من المرونةأن  فإن بيئات التعلم يفترض، عملية متغيرة باطراد

وكان للتقدم التكنولوجي تأثير كبير على العملية التعليمية فلم يعد التعليم التقليدي بطرائقه التقليدية في 

فبدأت ، عداد الكبيرة من الفراد في جميع مراحلهيعاب الا استدرا على الوفاء بمتطلبات تلك العملية و نقل المعرفة قا

لتعليم ، المجتمعات في البحث عن صيغ جديدة للتعليم تعتمد على المتعلم نفسه )التعلم الذاتي والتعلم مدى الحياة

ظهور التعليم عن بعد ذلك النوع إلى  وقد أدى ذلك، والمهنيةأكبر عدد ممكن من الفراد وتلبية احتياجاتهم التعليمية 

 . معينين ولا بفئة معينة من الفراد ولا زمانمن التعليم الذي لا يتقيد بمكان 

وسوف يكون الاتجاه العالمي ، تشهد العقود القادمة طفرة في نظم التعليم وأساليبه وأهدافهأن  من المتوقع

 التعليم عن بعد أصبح ضروركأن  عن بعد والتعليم المفتوح على اعتبار نحو التعلم الذاتي والتعليم 
 
ويعتبر تعليم ، ا

ومن خلله ، ية في صور عديدة للتنمية لا يمكن إغفالها وخاصة التنمية الثقافيةأهم ذوالمستقبل وأنه يلعب دورا 

فهو يحقق ، الظروف الاجتماعيةيمكن توفير الفرص التعليمية لكل راغب فيه بصرف النظر عن العمر أو الجنس أو 

كما يحقق درجة عالية من التوازن والمداومة بين مطالب ، رغبة الدارسين وحصولهم على درجات علمية متعددة

 . (3ص، م2010، المجتمع المتغيرة والحاجات التعليمية المتنوعة )عامر

والمملكة العربية السعودية وتحسين وتأتي هذه الدراسة للمقارنة بين التعليم عن بعد في الولايات المتحدة 

، ومنهجية البحث المستخدمة، يتهاأهمو ، وأسئلتها، حيث سيتم توضيح مشكلة الدراسة، التعليم والتعلم عن بعد

 سيتم توضيح النتائج والتوصيات لهذه الدراسة
 
 . وختاما

 : مشكلة الدراسة

ي أعداد معاهد التدريس على اختلف مستوكاتها رغم النمو الكبير في التعليم والتدركب والزكادة الملحوظة ف

يعاني بشكل واضح من عدم توفير فرص التعليم وتدركب الفئات ، مازال العالم ولا سيما الدول النامية، وأنواعها

ومن هذا الواقع وغيره برزت فكرة التعليم عن بعد ، لسباب اقتصادية أو اجتماعية أو عملية، تعددة من النا الم

لتغلب على الصعوبات والمشكلت التعليمية وتوفير الفرص المناسبة للتعليم والتدركب لمن فاته ركب التعليم من أجل ا

 . أو حال بينه وبين التعليم أو التدركب ظروف صحية أو اجتماعية أو اقتصادية

التعليم  منظومة تطوكر في السعودية العربية المملكة حكومة تبديه الذي البالغ الاهتمام من الرغم وعلى

، ملحظة قلة الاهتمام بالتعليم عن بعد وعدم الوثوق بمخرجاته يُمكن أنه لمواجهة التحديات بمختلف مسمياتها إلا

أن  وبالتالي كان لزاما، حيث لم يحظى بتلك المميزات التي يحظى بها التعليم الحضوري)من خلل قاعات الدراسة(

لمملكة العربية السعودية ومقارنته بالدول التي سبقتها في هذا المجال وكيف نسلط الضوء على التعليم عن بعد في ا

من الدول الرائدة في التعليم عن بعد في ية مرككال المتحدة  ولاياتوتعتبر ال، فادة من تجارب تلك الدول ستيمكن الا 

 . التعليم العالي والعام
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 : الدراسة اسئلة

 : التساؤل الرئيس فيالية الدراسة الحتحدد مشكلة وفي ضوء ما سبق ت

 ية في التعليم عن بعد؟ مرككفادة من تجربة الولايات المتحدة ال ستما إمكانية الا 

 : وكتفرع من هذا السؤال الرئيس التساؤلات التالية

 ية في التعليم عن بعد؟مرككما هي خبرات الولايات المتحدة ال  -1

 بية السعودية؟عوامل نجاح التعليم عن بعد في المملكة العر  أهمما  -2

 ية؟ مرككما أوجه التشابه والاختلف بين التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والولايات المتحدة ال  -3

 ية؟مرككما هي النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في الولايات المتحدة ال  -4

 ما هي النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية؟ -5

 : أهداف الدراسة

 . ية في التعليم عن بعدمرككفادة من تجربة الولايات المتحدة ال ستالتعرف على أوجه الا  -1

 . عوامل نجاح التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية أهمالتعرف على  -2

 . يةمرككالمتحدة ال التعرف أوجه التشابه والاختلف بين التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والولايات  -3

 . يةمرككالتعرف على النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في الولايات المتحدة ال  -4

 . التعرف على النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية -5

 : ية الدراسةأهم

نظام التعليم عن بعد في المملكة  ية الموضوع الذي ستتناوله وهو دراسة مقارنة بينأهمية الدراسة من أهمتكمن  -

 . يةمرككالعربية السعودية والولايات المتحدة ال 

 حول  -
 
 شامل

 
 نظركا

 
 . خدام التعليم عن بعداستتقدم الدراسة إطارا

يتها تبرز من كونها الدراسة الولى في حدود علم الباحث التي ستتناول دراسة مقارنة بين التعليم إلى أهم بالإضافة -

 يةمرككفي المملكة العربية السعودية والولايات المتحدة ال عن بعد 

 . قد تفتح هذه الدراسة المجال أمام الباحثين لإجراء دراسات تتناول التعليم عن بعد في باقي دول العالم -

 يةمرككفادة من النتائج التي يمكن التوصل إليها في معرفة نظام التعليم عن بعد في الولايات المتحدة ال ستالا  -

 . فادة منهستوكيفية الا 

 . الدراسات السابقة -2

 وعلى النحو الآتي:  الجامعات من عدد بين بعد عن التعليم تطبيق مقارنةإلى  الدراسات بعض اتجهت

 الإجابةإلى  سةالدرا سعت حيث ,ضيةاافتر  وأجنبية عربية جامعات عشر بين )ه 1427 (الصالحدراسة  قارنت -

 ضية؟االافتر  الجامعة نشوء عوامل هي وما الجامعات؟ بين والاختلف التشابه أوجه ما :وهي أسئلة؛ خمس عن

 الجامعة نجاح عوامل وما ض ي؟االافتر  الجامعي التعليم جودة وما الجامعات؟ لهذه التنظيمية النماذج وماهي

 تطبيق ضيةار فتالا  الجامعة نجاح عوامل منأن  :هاأهم من النتائج من عددإلى  سةاالدر  وخلصت .ضيةالافترا

، المهني والتطوكر، الدعم ونظام، القوكة مجاوالبر  يةلكترونالإ والبنية، الكافي والتموكل، التدريس علم أصول 

  .الفكركة الملكية وقوانين
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 شمال في بعد عن التعليم معاهد بين (Aksal; Birol; Silman, 2008) وسلمان وبيرول أكسال دراسة قارنت كما -

 المقابلت ذلك في بما النوعي المنهج الباحث خدماستو ، المتحدة المملكة في العالي التعليم ومؤسسات، قبرص

 المتحدة المملكة في بعد عن التعليم معهد أداءأن  النتائج وأظهرت والتقاركر، الباحث وملحظات، المتعمقة

 شمال في بعد عن التعليم معهد اتصف حيث، قبرص شمال في بعد عن التعليم معهد من أفضل تعلمية كمنظمة

  .الجماعية الرؤكةإلى  والافتقار ، المحدودة التحتية بالبنية قبرص

 لبرنامج مختلفة نماذج خمسة بين فقارنت (Cubric; Clark; Lilley, 2011) وليللي وكلارك كيبركدراسة  أما -

 مهمين عاملين وجود سةار الد نتائج وأظهرت .هيرتفوردشاير جامعة في مختلفة مدار  خمس من بعد عن التعليم

 في نقص سةار الد أظهرت كما، التعليم واقتصاديات، للطلب المقدمة المرونة وهو بعد عن التعليم وتطبيق تبني في

  .التعلميةرات والخب التعليم جودة فهم

 بعد عن التعليم مجال في المعاصرة العالمية الاتجاهات بين المقارنةإلى  )ه1432 (العطاس سةار د واتجهت -

 المنهج الباحث خدماستو ، السعودية العربية المملكة جامعات في بعد عن التعليم أسس تطوكر في منها فادةستوالا 

 المقارنة دول  في جهوبرام، وفلسفته بعد عن التعليم نشأةأن  :منها النتائج من عددإلى  سةالدرا وخلصت، الوصفي

 ممهدة اعتبارها وكمكن، المقارنة دول  من تاركخيا أسبق البريطانية الجامعة وتعتبر، الاجتماعي بالواقع ارتباطا أكثر

  .بعد عن للتعليم

 السابقة الدراسات على تعليق

 الصالح دراسة مثل بعد عن التعليم نجاح عوامل وعدته من التقني بالجانب السابقة الدراسات اهتمت

 مثل يلكترونالإ للتعليم كمتطلب الدعم وأنظمة كامل بشكل التحتية البنية على الدراسات بعض ركزت( و ه1427(

 الجودة معايير جعلإلى  الدراسات بعض أشارت؛ فيما  (Aksal; Birol; Silman, 2008) وسلمان وبيرول أكسال دراسة

  .)ه 1427 (الصالح دراسة مثل بعد عن التعليم جرامب تطبق التي التعليمية لمؤسساتا بين للمقارنة أساسا

 البحثمنهجية  -3

فهو "طركقة للمقارنة بين مجتمعات مختلفة أو جماعات داخل ، خدم في هذه الدراسة المنهج المقارن است

عمل مجموعة من المقارنات بين إلى  ويهدف، خدامها في البحث العلمياستهو من المناهج التي يتم و المجتمع الواحد" 

التعرف على كل  من وهذا ما يمكن الباحث، الاختلف بينهموذلك لمعرفة التشابه و ، الظواهر المتعلقة بالبحث العملي

 . (96: 2004، )عبود. ش يء متعلق بالظاهرة وتفسيرها بكل سهولة ودقة

  للدراسة. الإطار النظري  -4

 مفهوم التعليم عن بعد

عرف التعليم عن بعد بأنه "نظام تعليمي لا يخضع لإشراف مباشر مستمر من قبل المعلم أ انفصال المعلم 

، المسموعة والمرئية" )الكيلني، عن المتعلم شبه الدائم مع إيجاد تواصل ثنائي متبادل بينهما عبر وسائط متعددة

 . (71ص ، م1998

خدام المنظم للوسائط المطبوعة وغير المطبوعة التي تكون استكما عرف اليونسكو التعليم عن بعد بأنه "

، هم" )أحمداستوتوفير الدعم للمتعلمين في در ، المتعلمين والمعلمينمعدة إعدادا جيدا من أجل جسر الانفصال بين 

 . (47ص ، م2004
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وكذلك عرف بأنه "تعليم نظامي منظم تتباعد فيه مجموعات التعلم وتستخدم فيه نظم الاتصالات 

 . (1ص ، م2015، التفاعلية لربط المتعلمين والمصادر التعليمية والمعلمين سوكا")شلوسر وسیمونسن

 عرف بأنه "نشاط مخطط ومنهجي يتضمن اختيار وإعداد وتقديم المواد التعليميةوأي
 
وأيضا الإشراف ، ضا

على الطلب وتدعيم تعلمهم بتخطي المسافات الفيزيقية بينهم عن طركق أحد الوسائط التكنولوجية المناسبة على 

 . (9ص ، م1987، القل" )رودولف

، يعمل أو يقيم حيث الفردإلى  التعليمية الخدمة لإيصال محاولة" أنهب بعد عن التعلم "سليمان سعيد" ويعرف

 . (2019، )عميرة وآخرونعليه" وقادرة في التعليم رغبة لديها التي الفئاتإلى  يوجه خاصة بصفة وهو

 للتعليم يةمرككال  الجمعية إصدارات في جاء لما طبقا بعد عن التعليم، (2019، في حين عرف )عميرة وآخرون

، الصناعية القمار ذلك ويشمل يةلكترونالإ التعليمية الوسائل خلل من التدركب أو التعليم تقديم بأنه " بعد عن

، المتعددة التعليمية التكنولوجية والوسائل والنظم، الآلية الحاسبات وبرامج، المسجلة الصوتية والشرطة، والفيديو

 . " بعد عن للتعليم الخرى  الوسائلإلى  بالإضافة

 المكونات الساسية للتعليم عن بعد

 . (221ص ، م1995، )وليام: هنالك مكونات أساسية لا بد من توفرها في التعليم عن بعد وهي

وهذا ما يميز مفهوم التعليم ، هذا النوع من التعليم يقوم على فكرة المؤسسات النظاميةأن : المكون الول 

 . سة المستقلةأو الدرا، عن بعد عن مفهوم التعلم الذاتي

هذا التباعد هو تباعد مكاني أن  وقد يظن البعض، هو مفهوم التباعد بين المعلم والطالب: المكون الثاني

 . فقط؛ فالمعلم يكون في مكان والطلب في مكان آخر

و في نفس الوقت أ، وهو الاتصالات التفاعلية؛ وهذا التفاعل قد يكون متزامنا أو غير متزامن: المكون الثالث

نوفر تفاعل أن  وهذا التفاعل هام للغاية ولكن ليس على حساب المحتوى التعليمي؛ فمن المهم، في أوقات مختلفة

 . مناسبة للمتعلمين لكي يتفاعلوا مع بعضهم البعض أو مع مصادر التعلم أو مع معلميهم

 : المكون الرابع
 
هناك معلمين يتفاعلون مع أن  بمعنى، هو الربط بين المتعلمين والمصادر والمعلمين سوكا

 . الطلب ومع تلك المصادر التعليمية المتاحة لجعل عملية التعليم ممكنة

يعابها ضمن الخبرات استوهذه المصادر لابد وأن تخضع لإجراءات التصميم التعليمي المناسبة حتى يمكن 

فإذا ، أو مسموعة، أو محسوسة، در مرئيةوقد تتضمن هذه المصادر مصا، التعليمية للمتعلم؛ وبالتالي تعزكز التعلم

يكون عليه مفهوم التعليم عن أن  غابت إحدى هذه المكونات أو بعضا منها فسوف يختلف الوضع عما هو مفروض

 بعد 

 : نشأة التعليم عن بعد

فإن ، ولكن على كل حال، يبدو التعليم عن بعد وكأنه فكرة جديدة لمعظم التربوكين في الوقت الحالي

 للتعليم عن بعد تمتد لكثر من قرن مض ىالمفا
 
وبالتأكيد يوجد حاليا نمو وتغير في مفهوم ، هيم التي تشكل أسسا

التعليم عن بعد؛ ولكن هناك تقاليد عركقة لهذا المجال تستمر في إعطائه دفعات متتالية في الاتجاه الصحيح نحو 

، )شلوسر: يمكن ترتبها في التالي، داية التعليم عن بعدوسيذكر الباحثان في هذا المحور نبذة موجزة عن ب، المستقبل

2015) 
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ا
 : التعليم بالمراسلة: أولا

فقد ظهر إعلن في إحدى الصحف ، عاما على القل 160ما يقرب من إلى  تمتد جذور التعليم عن بعد

م سمحت 1840د وفي عام م ليعلن عن إمكانية تعلم اللغة و تركيباتها النحوكة عن طركق البري1833السوكدية في عام 

" "بتقديم تعليم للختزال عن Issac Pitmanإدارة البريد في إنجلترا والتي كانت في حينها منشأة جديدة ل "إيزاك بيتمان 

وبعدها بثلثة أعوام تم تقديم التعليم بطركقة مؤسسية منظمة عن طركق جمعية المراسلة التي ، طركق المراسلة

" وقد تم تأسيس التعليم عن بعد بطركقة التعلم بالمراسلة في ألمانيا عن طركق "تشارلز أسسها سير "إيزاك بيتمان

ثم عبر هذا ، " واللذين كانا يدرسان اللغة في برلينCharles Toussaint & Gustavتوسانت وجوستاف النجينشيدت 

جمعية  Ticknor Eliot Annaر" م عندما أسست "آنا أليوت تيكنو 1873النوع من المراسلة المحيط الطلنطي في عام 

وكان الطلب الملتحقون هذه المقررات ، عام 24تنمية الدراسات المنزلية والتي جذبت أكثر من عشرة آلاف طلب في 

تتضمن إرشادات وتوجيهات وتصحيحات ، التقليدية )ومعظمهم من النساء( يتلقون رسائل دوركة شهركة من معلميهم

 . (56ص ، م2000، يه)جاني. بل واختبارات دوركة

ومن خلل كلية شوتوکا ، م تم منح درجات علمية من ولاية نيوكورك1891م وحتى عام 1883ومنذ عام 

 . للدراسات الحرة للفنون وذلك للطالب الذين أتموا بنجاح المقررات الصيفية الحرة للفنون عن طركق المراسلة

واعتبرت المدرسة التي تم إنشاؤها ، برامج جامعة "شيكاغو"وقد أصبح التعليم بالمراسلة جزءا لا يتجزأ من 

الدراسة في ، الدراسة عن طركق المحاضرات: م واحدة من فروع الجامعة واحتوت على عدة أقسام هي1890في عام 

 . والتدركب، خدام المصادر المكتبيةاستالتدريس بالمراسلة ب، الفصول الدراسية

اسلة في جامعة "شيكاغو" نجاحا كبيرا بالنسبة لعدد الطالب الملتحقين ثم نجح قسم الدراسة عن طركق المر 

 350معلم بتدريس ثالثة آلاف طالب ملتحقين بما يقارب  125فخلل كل عام من العوام الدراسية المتتالية قام ، به

إلى  بعض أسبابه وقد يعود هذا في، وعلى الرغم من ذلك؛ فقد تضاءل التحمس لمواصلة هذا السلوب تدركجيا. مقرر 

 . (97ص، م1989، عوامل اقتصادية )الخطيب

وقد كانت مجموعات التعلم المستهدفة من التعليم عن بعد من الكبار ذوي الالتزامات المهنية والاجتماعية 

وقد بقيت هذه النوعية من المتعلمين هي المستهدفة من التعليم عن بعد حتى الآن ولقد قدم التعليم عن ، والسركة

وأكثر من ذلك؛ فهذا ، عد فرصة كبيرة لتدعيم الفكار والمهارات ولاسيما الفرصة لتنمية وتطوكر المعارف المهنيةب

، م1988، على فردية التعليم ومرونته سواء بالنسبة لزمان أو مكان الدراسة )المؤمني  -حتى الآن  -التعليم ركز

 . (204ص

 : الاتصالات الإليكترونية: ثانيا

وسع في التعليم عن بعد في أوروبا بدون حدوث تغيرات جوهركة في بيئة الدراسة؛ ولكن مع تغير مر التاست

خدمت التسجيلت الصوتية في تعليم غير المبصركن استفقد ، تدركجي في مدى تعقد الساليب والوسائط المستخدمة

المعملية في تدريس موضوعات مثل خدمت الدوات والجهزة استثم ، خدمت في تدريس اللغات لجميع الطلباستكما 

وكمكن القول بأن كل المنظمات والمؤسسات العاملة في مجال التعليم عن بعد ، الإليكترونيات والهندسة الإذاعية

 . (53ص ، م2001، نشأت في الصل كمدار  تخصصت في التعليم بالمراسلة )المنيع

تكنولوجيا الاتصالات إليكترونية في تحديد  وفي الولايات المتحدة؛ ساعدت التطورات الحادثة في مجال

محطة إذاعية ارتبطت  176م أصبحت هناك 1920وفي عام ، الوسائط الكثر انتشارا في مجال التعليم عن بعد
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وبنهاية هذا العقد انتهى معظمها واختفى من الواقع التعليمي بينما بقي بعضها مرتبطة ببعض ، بالمؤسسات التعليمية

 . يةالكليات الجامع

تم تقديم برامج التدريس بواسطة التليفزكون التجركبي في ، وفي بداية الثلثينات من القرن العشركن

و"كلية ولاية كنسا " ولكن لم يتم تقديم مقررات معتمدة جامعية عن طركق التليفزكون ، و"بوردو"، جامعات "أيوا"

الغربية" أول من قدم سلسلة متواصلة من تلك وقد كانت جامعة "ريسيرف ، حتى الخمسينات من القرن العشركن

مرت المقررات التليفزكونية المتميزة من جامعة "نيوكورك" ومن خلل استوقد ، م1951المقررات بدأت في عام 

 . م1982م وحتى عام 1957في التقديم من عام  CBSتليفزكون 

وأصبحت ذات كلفة مناسبة ، شركنوعندما ظهرت تكنولوجيا القمار الصناعية في الستينات من القرن الع

التجارب الممولة حكومية أن  كما. في الثمانينات من نفس القرن؛ مکنت من التوسع الكبير في التليفزكون التعليمي

( أوضحت جدوى 1975  -1974سواء من جانب الولايات المتحدة أو كندا مثل مشروع "أبالاشيان" للأقمار الصناعية )

وعلى كل حال؛ فقد نقدت التجارب الولية بشكل حاد خصوصا بسبب ، ق القمار الصناعيةالتعليم المقدم عن طرك

خدام القمار الصناعية استوبعد ذلك أجركت محاولات لاحقة لتقديم تعليم عن بعد ب، التخطيطإلى  افتقارها

الدول كان مشروع  وأول نظام للأقمار الصناعية التعليمية تؤسسه إحدى، وحققت هذه المحاولات نجاحات كبيرة

قركة  100إلى  م وقد بث ستة ساعات يوميا من الإرسال التليفزكوني التعليمي1980"تعليم الاسکا "والذي بدأ في عام 

التليفزكونية في سان  IN- TIم قدمت شبكة 1985وفي عام ، ارتبط بعضها فقط عن طركق الثير وليس الكابلت

المقررات عن طركق القمار الصناعية الموجهة للمدار  الثانوكة في كافة  أنطونيو بولاية تكسا  مجموعة واسعة من

 . (36ص ، م2015، ية )بلبكايمرككأرجاء الولايات المتحدة ال 

سمحت التطورات التكنولوجية في مجال اللياف البصركة ، وفي نهاية الثمانينات من القرن العشركن

ة مباشرة وفي اتجاهين وبصوت وصورة عالية الجودة في مجال كإحدى نظم الاتصالات بتقديم نظم سمعية وبصرك

ولكن معدل التوفير ، تكلفة تكنولوجيا الاتصالات عبر اللياف البصركة تبدو بالغة التكلفةأن  وعلى الرغم من، التربية

تكنولوجيا إلى  وغالبية النا  ينظرون حاليا، في الإنفاق على المدى الطوكل يجعل منها تكنولوجيا اقتصاديا للغاية

اللياف البصركة على أنها الاختيار المثل في مقابل تفاعل فوري مباشر وبجودة عالية للصوت والصورة لتقديم تعليم 

وتقوم حاليا شبكة ، وولاية "أيوا" لديها أكبر شبكة اتصالات باللياف البصركة في الولايات المتحدة، تفاعلي عن بعد

خدمات النقل المباشر بالصوت والصورة مع تفاعل مباشر في اتجاهين بالصوت  بتقديم ICN"أيوا" للتصالات 

وفي المستقبل القركب؛ . فصل دراس ي في الولاية 800تقديم خدمات الإنترنت والهاتف لكثر من إلى  بالإضافة، والصورة

هذه الشبكة تعمل أن  اكم، والمكتبات العامة بهذه الشبكة، والمؤسسات التربوكة، سوف ترتبط كل مدار  الولاية

وقد تم ، الطلب عن بعدإلى  أيضا كعمود فقاري الاتصالات الحاسوب كما توصل برمجيات الحاسوب وتطبيقاته

وفي الوقت الحالي؛ يتم ، شهر من عملها 18ساعة من الخدمات التعليمية عبر هذه الشبكة في أول  100000تقديم 

خدام استوتتنامي هذه الخدمات التعليمية عن بعد من خلل . ساعة من هذه الخدمات كل شهر 100000تقديم 

وهناك عشرات الآلاف من الشبكات التي ترتبط بشبكة الإنترنت مع ماليين ، الاتصالات القائمة على الحاسوب

وقد بدأ تقديم مقررات معتمدة وغير معتمدة من خلل شبكات ، المستخدمين للشبكة الدولية في جميع أنحاء العالم

وفي معظم الحالات؛ فإن المعلم ينظم ويعد المادة ، كومبيوتر بداية من منتصف الثمانينات من القرن العشركنال

ومن ثم يقرا الطلب هذه المواد ، طلبهإلى  التكليفات المقدمةإلى  بالإضافة، التعليمية للمقرر والقراءات المرتبطة ها

الدارسين وعندما ، ناقشات عبر الخط المباشر مع باقي الزملءويستكملون تكليفاتهم ويشاركون في الم، التعليمية

ظهور تأثيرات واضحة وكبيرة على المداخل إلى  تزايدت إمكانيات أسلوب المؤتمرات المبنية على تقنيات الحاسوب؛ أدت
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ع من خدام هذا السلوب )تقنية المؤتمرات عبر شبكات الحاسوب( رفاستو ، التقليدية لتصميم التعليم عن بعد

 . (45ص ، م2002، )كمال. إمكانية التفاعل والمشاركة بين مستخدمي التقنية في التربية والتعليم

و"جامعة فونیکس" ، و"جامعة جنوب غرب نوفا"، ية المفتوحة"مرككفإن "الجامعة ال ، وفي الولايات المتحدة

عات أخرى المئات من المقررات المباشرة وكقدمون حالية )مع عدة جام، من بين الرواد في تقديم تعليم عال عن بعد

 . (CHARP, 2001عبر شبكات الحاسوب )

 جامعات التعليم عن بعد

م حاسما في تحديد جنوب أفركقيا" كأول جامعة للتعليم عن بعد تعمل على وضع أسس 1962أصبح العام 

م عندما 1971كانت في عام ، المجال والعلمة الفارقة في هذا، جديدة لساليب التعليم عن بعد في جميع أنحاء العالم

وذلك عندما قامت بتقديم برامج ومنح درجات علمية للدراسة عن ، تأسست الجامعة المفتوحة في المملكة المتحدة

وهذه الجامعة المفتوحة قامت بإظهار ، خدام وسائط أكثر ابتكاركةاستوبتقديم مقررات متقدمة وأكثر تعقيدا و ، بعد

مما جعل العديد من المؤسسات التعليمية في الدول الصناعية تحذو حذوها ، لتعليم عن بعدية أسلوب اأهمقيمة و 

 (ALEXANDER, 2004وباكستان )، وأيضا بعض الدول النامية مثل سركلنكا، وكندا، واليابان، مثل ألمانيا الغربية

متطابقة فيما يتعلق بالرؤكة أو جامعات التعليم عن بعد تتشابه في الكثير من خصائصها إلا أنها غير أن  ومع

وأكثر جامعتان يتضح فيهما التباين الشديد هما "الجامعة البريطانية المفتوحة و "جامعة فيرن اللمانية" ، التطبيق

 . واللتان تختلفان تمام الاختلف

غير والذين يدرسون لبعض الوقت أي ، فالمدرسة البريطانية غالبا ما تفضل الطلب الملتحقين بوظائف

وقد يكونون فوق السن المناسبة للدراسة وبالتالي فهي تسمح لهم بالالتحاق بدون المتطلبات القبول ، متفرغين

 (Ball's, 1995, p50). الانتظامية

، من طلبها الملتحقين على درجة البكالوركو  في الآداب 69000م حصل ما يقرب من 1984ولذلك وفي عام 

م مزكدا من البرامج الصارمة عن تلك المناظرة لها 1975"جامعة فيرن اللمانية" في عام هذا في الوقت الذي قدمت فيه 

م 1985وعلى الرغم من وجود ضوابط مشددة لللتحاق بالدراسة؛ فقد التحق بالجامعة عام ، في الجامعة البريطانية

كمل استلسنوات العشر الولى وعلى كل؛ فإن معدل التسرب كان عالية للغاية؛ ففي ا، طالبا 28000ما يقارب من 

 . هم الجامعية ليحصلوا على درجاتهم العلمية المطلوبةاستطالب فقط در  500

 الحاجة للتعليم عن بعد

 ,Ball's): ومنها، هنالك عدة أسباب سياسية واقتصادية وتربوكة لإيجاد جامعات عالمية للتعليم عن بعد

1995, p66) 

 . للتوسع في التعليم الجامعي الشعور بالحاجة في معظم دول العالم -1

أو التزامات اجتماعية يشكلون نسبة ، الكبار من يرتبطون بوظائف أو ممن لديهم مسئوليات عائليةأن  إدراك -2

 . قبالهم بدون تفرغاستكبيرة من الطلب المتوقع 

 . راسة والتعلمالرغبة في خدمة الفراد والمجتمعات بتقديم فرص دراسية للكبار من ذوي الظروف المعيقة للد -3

 . الاحتياج الواضح في عدة مهن للتدركب المستمر على مستوكات مهاركه أعلى -4

 . الرغبة في دعم التطوكر التربوي  -5

خدام هذا السلوب من استخدام الاقتصادي للمصادر التعليمية المختلفة بستية الا أهمالإيمان بجدوى و  -6

 . التعليم
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 : بعدالنظريات التي تناولت قضية التعليم عن 

مهمة لدراسة التعليم عن بعد وذلك لن لها تأثير بالغ ، إن إيجاد النظركات التي تفسر التعليم عن بعد

وكما هو معلوم؛ فإن نظركات التعليم عن بعد أتت أساسا من مصادر خارج . ية على كيفية التطبيق في المجالهمال 

حد انبثاق المفاهيم إلى  المجال في الولايات المتحدة نما وتوسعولكن في الوقت الحالي؛ فإن هذا ، الولايات المتحدة

 . والنظركات والتعركفات بشكل محلي داخلي

 : الاحتياج للنظرية

أشكال التعليم عن بعد وجدت منذ الربعينات من القرن التاسع عشر من خلل محاولات أن  على الرغم من

نظركة ينبني عليها إلى  مرت الحاجةاستون في هذا المجال؛ فقد تفسير نظركة للتعليم عن بعد قام بما رواد متميز

 (1986عام  Holmbergوقد أوضح )هولمبوج ، أسلوب التعليم عن بعد مستمرة حتى السبعينات من القرن العشركن

قراراتهم وبشكل كبير في إعطاء التربوكين في مجال التعليم عن بعد الثقة في  ساهم"أن الاعتبارات والمعايير النظركة ت

مر "هولمبرج" في التأكيد على الحاجة في الاعتبارات النظركة في استم 1985وفي عام ، الخاصة بهذا النوع من التعليم

التداعيات الحادثة من جراء مثل هذا الفهم والتفسير يتمثل في إمكانية  أهم"أحد : مجال التعليم عن بعد؛ فقد قال

وجهات نظر متبصرة فيما يتعلق بالتعليم عن إلى  وسوف يقودنا هذا، ء الفهمتنمية وتوجيه هذه الفرضيات لإزالة سو

مما يؤدي لتمهيد الطركق نحو تعزكز الممارسات المنهجية العملية لهذا ، خدامهستبعد والشروط والظروف المثلى لا 

 . (Bandalaria, 2005" ). النوع من التعليم

م في مجال التعليم عن بعد قد يحجبه نقص الاهتمام التقدأن  بتوضيح Moore, 1994ولقد اهتم "مور" 

أنه ضمن هذا المساحة من التربية تكمن الحاجة لوصف إلى  فقد أشار ، "factors Macroبما يسمى "العوامل الشاملة 

ولتحديد العناصر الحاسمة بالنسبة لمختلف ، وذلك من أجل التمييز بين مختلف مكونات هذا المجال، وتعركف المجال

الحاجة المستمرة لنظركة في التعليم عن بعد وذلك إلى  Keegan, 1988بينما أشار "كيجان" . ال التعليم والتعلمأشك

: "إن عدم وجود نظركة مقبولة يضعف من أسلوب التعليم عن بعد: فقد قال، خلل تعليقه على عدم وجودها

أو ، القرارات كنتيجة للنقص في تحديد الساليبوالعجز عن اتخاذ ، وعدم تحديد المجال، فالنقص في التعركف

أو دعم الطلب؛ يجعل من الصعب اتخاذها مع قدر مناسب من الثقة في هذه ، أو التموكل المناسب، الوسائط

 . القرارات"

م فإن النظركة 1988وطبقا لما ذكره عام : وبعد ذلك؛ ذكر "كيجان" أفكاره عن النظركة التي يجب وضعها

والتي ، خها لابد وأن تكون هي تلك التي تتلمس مع القرارات السياسية والمالية والتربوكة والاجتماعيةالمطلوب ترسي

ومن هنا فلبد من وضع مجموعة من الشروط التي تنشأ من ، عندما يتم اتخاذها فلبد وأن تتخذ بثقة عالية

وبوجه عام فإن النظركة تتكون من . بوي والذي يميز هذا المجال التر ، إشكالية تدر  وفقا لسلوب حل المشكلت

فقد ، مجموعة من الفرضيات المرتبطة منطقية مع بعضها البعض وذلك بهدف التفسير والتنبؤ بالحداث المحتملة

إيجاد نظركات تفسيرية؛ أي نظركات تصف خصائص تكوكنية إلى  يهدف المنظرون دائما: م "ما يلي"1985ذكر "هولمبرج 

ط بنا وبالتالي تمكننا من التفسير وفقا لمجموعة من الشروط الولية التي يمكنها تفسير الظاهرة معينة للعالم المحي

 . ((D. Antonio, 2004. نظركا ومكانية تطبيقها عملية أو تكنولوجيا

النظركة تعني أن  فقد قال، م تعركف أكثر تحديدا لمفهوم النظركة1995ومن ثم وضع "هولمبرج" في عام 

تنشأ عنها فروض قابلة للفحص أن  وتكوكن منطقي الافتراضات معقولة يمكن، للأفكار عن ظاهرة ما تنظيم منطقي

التعليم عن بعد يتميز بأسلوب المحاولة والخطأ مع إعطاء اعتبارات أقل أن  وبالتالي فإن "هولمبرج" يفترض، والاختبار
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السا  النظري للتعليم عن بعد دائما ما يكون  أن ولذا فهو يفترض، للأسس النظركة الخاصة بأسلوب اتخاذ القرار

تكون عملية أو آلية وتركز في السا  على الجوانب أن  هش وغير مستقر؛ فمعظم الجهود في هذا المجال إما

ولذا يطالب ، وإلى حد ما يمثل التعليم عن بعد اختلفا عن التعليم التقليدي. اللوجستية للمؤسسة أو المشروع

التعليم عن بعد هو أن  م"1986كما يستنتج "كيجان ، تم اعتباره مجالا منفصل من مجالات التعليم"هولمبرج" بأن ي

هذه الفكرة وكذكر بأن  Shale, 1998ويعارض "شايل" ، مجال متميز من التعليم يتوازى مع التعليم التقليدي وككمله

تنشأ هذه العملية أن  كما يمكن، لب وجها لوجهيتقابل فيها المعلم والطاأن  التعليم عن بعد هو عملية تربوكة يمكن

 . (Ergul، 2007. )عن وضع يتباعد فيه المعلم والطالب فيزيقيا

بين التعليم عن بعد والتعليم التقليدي وجها لوجه  Kahl and Cropley 1983وقد قارن "كر وبلي وكاهل" 

 1988وقد دافع "بيترز "، بشكل جلي الوضوحومن ثم وضع مجموعة من المبادئ ، وذلك بالنسبة للأبعاد النفسية

Peters وجود شكلين من ، أي شخص ينخرط مهنية في مجال التربية فهو مرغم وبشدة على افتراض: وبشدة عما يلي

والآخر تعليم اصطناعي مبني ، تعليم تقليدي وجها لوجه مبني على الاتصال التفاعلي المتبادل: التعليم منفصلن تماما

 . ببي وذي هدف وتنتجه التكنولوجيا الحديثةعلى تفاعل س

 نظريات التعليم عن بعد

 (161ص ، م1986، )کیجان: ثلث مجموعات وهيإلى  صنفت نظركات التعليم عن بعد

 . قللية والذاتيةستنظركات الا  -1

 . نظركات مصنعة التدريس -2

 . نظركات التفاعل والاتصال -3

ليم عن بعد مزكج من النظركات المتاحة في مجال الاتصال بينما تتطلب المجموعة الرابعة من نظركات التع

 . والانتشار مع غيرها من فلسفات التربية

 : Theory of Independent Studyنظرية الدراسة المستقلة  -1

بينما ، وعرفت بنظركة "مور" للتعليم عن بعد، تشكلت هذه النظركة في السبعينات من القرن العشركن

لدراسة المستقلة" وهي عبارة عن أسلوب تصنيفي لبرامج التعليم وقد تشكلت من خلل عرفها هو باسم "نظركة ا

حجم : وهذه النظركة تختبر متغيرين أساسيين للبرامج التربوكة وهما، خبرته في التعليم الجامعي وتعليم الكبار

سافة تتكون من عنصركن يمكن وبالنسبة له فإن الم، والمسافة بين المعلم والمتعلم، قللية المتاحة للمتعلمستالا 

الول وهو تواجد اتصال في اتجاهين )المحادثة( فبعض النظم أو البرامج تقدم كم أكبر من التفاعل أو : قياسهما

والثاني هو الكيفية التي يستجيب بها البرنامج للحتياجات الفردية ، الاتصال التبادلي مما تقدمه بعض النظم الخرى 

بينما يستجيب البعض الخر بشدة لاحتياجات وأهداف كل متعلم على ، امج جامدة للغايةفبعض البر ، للمتعلمين

 (Grenzky, 1984). حدة

فقد لاحظ أنه في المدار  ، قللية المتعلماستوفي الجزء الثاني من النظركة يصب "مور" اهتمامه على 

وفي معظم برامج التعليم ، المعلمين لكي يرشدوهمالتقليدية أو التعليم التقليدي فإن المتعلمين يعتمدون تماما على 

 . عن بعد أو البرامج التقليدية يكون المعلم نشطة بينما يكون المتعلم سلبيا

يتقبل درجة عالية أن  وبالتالي فإنه يجب على المتعلم، وهناك فجوة في التعليم عن بعد بين المعلم والمتعلم

والذي يعتبر ميسر للتعلم ، تعلم المستقل يحتاج لمساعدة أقل من المعلمفالم، من المسئولية لتحقيق برنامج التعلم
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أو ، وعلى كل حال؛ فإن بعض المتعلمين الكبار يتطلبون مساعدة لتحديد أهداف تعلمهم. بأكثر من كونه مدبرا له

 (Kaye, 2001). أو حتى في قيا  مدى تحقق هذه الهداف، للتعرف على مصادر المعلومات

أو الاعتمادية )التي  (قللية )التي تعتمد على المتعلست" برامج التعليم عن بعد على أسا  الا وقد صف "مور 

قللية التي تتوافق مع المتعلم بناء على الإجابة عن السئلة الثالثة ستومن ثم قيا  درجة الا ، (تعتمد على المعل

 : التالية

 قللية في وضع الهداف(؟ستلمتعلم أم المعلم )الا هل اختيار الهداف التعليمية في البرنامج هو مسئولية ا -أ 

ووسائطه المختلفة يتم بناء على قرارات من المعلم أم المتعلم ، خدام مصادر التعلماستهل اختيار و  -ب 

 قللية في أساليب الدراسة(؟ست)الا 

انب المعلم والمحاكات المستخدمة تتم من جانب المتعلم أم من ج، هل القرارات المرتبطة بأساليب التقوكم -ج 

 ؟(مقللية في التقييست)الا 

 : Theory of Industrialization of Teaching نظرية مصنعة التدريس -2

ومن خلل ، وضع اللماني "بيترز" رؤكته للتعليم عن بعد على أسا  أنه تصنيع العملية التعليم والتعلم

وضع ، بعد في الستينات من القرن العشركن بحث أجراه لتحليل المؤسسات التعليمية العاملة في مجال التعليم عن

وقد ذكر ما ، افتراضا يقوم على أسا  إمكانية تحليل التعليم عن بعد مقارنة مع عمليات التصنيع الخاصة بالمنتجات

 . (kailani, 2003, p12- 20): يلي

أن  وهذا يعني ضمنا، يمكن النظر لساليب التعليم التقليدية على أنها مكافئة للتعليم فيما قبل التصنيع

وكفترض "بيترز" بعض المصطلحات في محاولته لتحليل ، التعليم عن بعد لم يوجد في عصر ما قبل الثورة الصناعية

 : خدام النظركة الاقتصادية والصناعية كما يلياستمفهوم التعليم عن بعد وذلك ب

تزال الكم المطلوب من مدخلت الجهد خدام القياسات المنهجية الاخاستويعني  Rationalization: المعقولية -أ 

والإجراءات المستخدمة تنصب ، ولاتجاهات، فإن أساليب التفكير، وفي التعليم عن بعد. والوقت والتكلفة

 . جميعا في محاولة لدعم إمكانية تقديم التعليم بأقل المدخلت

أصغر وفي التعليم عن بعد؛ فإن مكونات أو مهام إلى  ويعنى تجزئة المهمة labor of Division: تقسيم العمل -ب 

وتسجيل ، وقيا  أداؤهم، وإرشاد المتعلمين، توصيل المعلومات. أفرادا مستقلين ينجزون مهاما مستقلة مثل

تقسيم العمل هو متطلب أساس ي من أجل تطوكر التعليم عن بعد لكي أن  ويعتبر "بيترز"، تلك القياسات

 . يصبح فعالا

التعليم عن بعد أن  وكوضح "بيترز"، خدام الآلات الإنجاز العملاستتعني وهي  Mechanization: التمتة -ج 

وتعتبر آلات نسخ المعلومات ونقلها من بين الآلات المطلوبة في نظم التعليم ، يصبح مستحيل بدون وجود آلات

وسوف تشتمل النظم المستقبلية للتعليم عن بعد على تسهيلت وإمكانيات إضافية لوسائل ، عن بعد

 . تصالات الحديثة ونظم معالجة البياناتالا

وهي تعني طركقة في العمل يستمر فيها العامل في مكانه المحدد بينما تتحرك  line Assembly: خط التجميع -د 

بجزء وفي الساليب التقليدية للتعليم عن بعد؛ فإن المواد ، المنتجات أمامه في طركقها للتجميع جزءا

تصمم المواد التعليمية أن  والفضل من ذلك؛. تعلم ليست منتجة لفرد بعينهالتعليمية لكل من المعلم والم

 . وتطبع وتخزن وتصنف بواسطة المتخصصين
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وقد لاحظ "بيترز" أنه بسبب ، وتعني إنتاج البضائع بكميات ضخمة Production Mass: الإنتاج الجماعي -ه 

نحو زكادة كم المخرجات التعليمية والتي قد لا  فإن هناك اتجاها متزايدا، الطلب العالي على التعليم الجامعي

يعزز من أن  ولذلك فإن الإنتاج الجماعي للتعليم عن بعد يمكنه، تتفق مع أشكال التعليم التقليدي الحالية

خدام في التعليم عن بعد ستوكؤمن "بيترز" بأن الكم الكبير من المقررات المتوفرة لل ، جودة هذه المخرجات

وتؤدي ، ة تحليل السمات المطلوبة في المتعلمين بشكل أكثر عناية مما في التعليم التقليديإمكانيإلى  تؤدي

 . تطوكر جودة تلك المقرراتإلى  أيضا

وهو ما يعني تحديد الكيفية التي يتم بها الارتباط بين كل من العمال  work Preparatory: العمل التمهيدي -و 

نجاح التعليم عن أن  ويعتقد "بيترز"، ة من مراحل عملية الإنتاجوالآلات والمواد وبشكل مفيد خلل كل مرحل

وهذه المرحلة تتضمن تطوكر مقررات الدراسة ، بعد يعتمد بشكل قاطع على هذه المرحلة من العمل التمهيدي

 . عن بعد بواسطة الخبراء في التخصصات المختلفة

أن  وقد لاحظ "بيترز"، ليات قبل تنفيذهاهو نظام لاتخاذ القرارات التي تحدد العم Planning: التخطيط -ز 

التخطيط كان هاما في مرحلة تطوكر التعليم عن بعد من البداية حتى النهاية كما كان محدد بش يء من 

 . وكان مرنا قابل بناء على العلقات المتداخلة بين عناصر العملية التعليم عن بعد، التفصيل

وقد ، ات ثابتة ومستمرة لكل النشطة الهادفة داخل العمليةويعني اتخاذ ترتيب Organization: التنظيم -ح 

لم الطالب للوثائق المحددة سلفا أسلوب استالحظ "بيترز" العالقة بين التنظيم من جهة وبين فاعلية 

 . وهذا التنظيم ييسر في أوقاتها المحددة تماما، التعليم

خصوصا تلك ، التحليل المنهجي للعملياتهي نظم  Methods control Scientific: نظم التحكم العلمية -ط 

ولذلك يتم اختبار العمليات ، خدام البيانات التجركبيةاستوبنتائج هذه العمليات ب، المتعلقة بزمن العمليات

وفي نفس الوقت اتخاذ أفضل السبل ، الإنتاجية والتحكم فيها بطركقة منظمة من أجل زكادة الإنتاجية

وفي مجال التعليم عن بعد؛ فإن بعض المؤسسات تستخدم . المناسبين ومع الشخاص، للتعامل مع الوقت

 . خبراء لتطبيق أساليب التحليل العلمي التقييم المقررات

وفي مجال التعليم عن بعد؛ فإنه ، ويعني التحديد المسبق لمراحل عملية التصنيع Formalization: التشكيل -ي 

وتوزيع ، تنفيذ التعليم عن بعدإلى  بدءا من المتعلم ،يتم تحديد كل النقاط في دورة التعلم بشكل دقيق

 . وتخصيص المعلمين، المقررات

وذلك من أجل جعل هذا المنتج ، هي الاشتراطات التي تخص سلعة أو منتج معين Standardization: المعياركة -ك 

 . خدام أيضاستوسهل الا ، ورخيصة بما يكفي، مناسبا للغرض الذي أنتج من أجله

وفي . وتعني تغير الدور أو العمل المكلف بها العامل خلل عملية الإنتاج function of Change: الوظيفةتغير  -ل 

فالدور التقليدي للمحاضر كمقدم للمعرفة ، التعليم عن بعد؛ فإن تغير الوظائف يظهر جلي في دور المحاضر

هناك دور أخر كمرشد أن  كما، جزأين هما مطور للوحدة الدراسية ومعلم لهاإلى  ينقسم في هذه الحالة

 . وغالبا ما يتم تحول دور المحاضر في نظام التعليم عن بعد، يظهر في بعض المواقف التعليمية

حيث يعطي التعليم عن بعد ، قراء هذه النظركة يمكن ربطها بالبعد الاقتصادي للتعليم عن بعداستوب

مما قد ، مكان المؤسسة التعليميةإلى  لسفر أو التحركاإلى  الطالب الحركة في أخذ الدرو  بمكانه دون الحاجة

 . ينعكس على إنتاجيته واقتصاده على المستوى الفردي

من حيث الاختيار الوقت المناسب لظروف الطالب : كما يمكن ربطها أيضا ببعد ديمقراطية التعليم

 . اجتماعيا
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 : Theory of Interaction and Communicationنظرية التفاعل والاتصال  -3

م" )والتي يطلق عليها المحادثة التعليمية الإرشادية( 1995تقع نظركة التعليم عن بعد التي وضعها "هولمبرج 

نظركته لها قيمة تفسيرية في ربط فاعلية أن  وقد لاحظ "هولمبرج"، تحت التصنيف الخاص بنظركات الاتصال

والمناقشات عبر ، والإجابات، ا عند تبادل السئلةالتدريس بتأثير الحاسيس الخاصة بالانتماء والتعاون وخصوص

 : وقد قدم "هولمبرج" سبعة افتراضات أساسية تقوم عليها نظركته. وسائط الاتصال المختلفة

التفاعل من خلل المادة العلمية أن  محور التدريس يدور حول التفاعل بين طرفي التعليم والتعلم؛ بمعنى -أ 

أخذ دورا كبيرا في عمليات التفاعل وذلك بجعل الطلب يطرحون وجهات المطروحة في مقررات معدة سلفا ي

 . وحلول مختلفة وبالطبع يتفاعلون مع هذه المقررات، وأساليب متنوعة للتفكير، نظر متعددة

والحاسيس الخاصة بالعلقات الشخصية بين طرفي التعليم والتعلم ، الانخراط الانفعالي في الدراسة -ب 

 . عة التعلميسهمان في زكادة مت

 . في زكادة دافعية المتعلم ساهمالتمتع بالتعلم ي -ج 

 . تدغم دافعية المتعلمأن  المشاركة في اتخاذ القرارات المتعلقة بالدراسة يمكن -د 

 . الدافعية القوكة للمتعلم تيسر التعلم -ه 

، دافعية المتعلم للتعلموتدعيم ، في زكادة متعة التعلم ساهمالتعامل بسهولة ويسر مع المادة التعليمية مما ي -و 

وتيسير هذا التعلم من خلل العروض المعدة مسبقة للمقرر )سواء عن طركق التفاعل أحادي الاتجاه مع 

 (. أو عن طركق التفاعل ثنائي الاتجاه بين التدريس وطرفي عملية التعل، بعض عروض المحاكاة

 . ذه النظمفاعلية التدريس وفقا لآراء المتعلمين بعد تعلمهم من خلل ه -ز 

خلل هذه ، وكنظر "هولمبرج" لهذه الافتراضات على أنها المبادئ الساسية للتعليم الفعال عن بعد ومن

 : الافتراضات شكل "هولمبرج "نظركته كما يلي

وكربط بين فردية المتعلم وذاتيته وبين ، ويعزز متعته في التعلم، يدعم التعليم عن بعد دافعية المتعلم

، كما يشكل علقة متميزة بين المتعلم والمؤسسة التعليمية التي تقدم التعليم عن بعد )معلميها، فةحاجاته المختل

وكدمج المتعلم في النشطة ، أنه ييسر التعامل مع المحتوى التعليميإلى  بالإضافة، ومساعديها الفنيين(، ومستشاريها

عد في تعزكز الاتصالات الحقيقية والافتراضية بين النظام بل ويسا، واتخاذ القرارات، والمناقشات، التعليمية المختلفة

بكل مفرداته وبين المتعلم وعلى الرغم من اعتراف "هولمبرج" بأن هناك بعض أوجه القصور في هذه النظركة؛ إلا أنها 

نظركته  بتوسيع م قام " هولمبرج"1995وفي عام . الخصائص الكثر عمومية في نظام التعليم عن بعدإلى  تشير بوضوح

 : وتنص على ما يلي، وهذه النظركة الموسعة تشتمل ضمنا على النظركة السابقة، عن التعليم عن بعد

يستخدموا نظم التعليم التقليدية أن  يخدم التعليم عن بعد كل الطلب الذين لا يستطيعون أو لا يركدون  -أ 

 . وجها لوجه

بالقرارات التي يتخذها أشخاص آخرون  الطلب لن يكونوا بعد محصوركنأن  يعني التعليم عن بعد -ب 

، وجداول دراسية، وإجازات، فصول دراسيةإلى  أو بتقسيم الدراسة، خصوصا فيما يتعلق بمكان الدراسة

 . ومتطلبات الالتحاق بهذه الدراسة

 . قلليةستيعزز التعليم عن بعد حركة المتعلم في الاختيار والا  -ج 

عن طركق تقديم فرص متكافئة للمتعلمين تدعم الفروق الفردية  يستفيد المجتمع من التعليم عن بعد سواء -د 

 . أو عن طركق التدركب المهني أو الحرفي المقدم من خلله، فيما بينهم

 . وللحصول على فرص تعليمية متكافئة، يعتبر التعليم عن بعد أداة للتعليم المستمر مدى الحياة -ه 
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وربما بعض المهارات الحركية ، المعرفية وأيضا الوجدانية يمكن تقديم كل أنواع التعلم المرتبطة بالمهارات -و 

يحقق بعض الهداف فوق أن  كما يمكن للتعليم عن بعد، بشكل فعال من خلل أسلوب التعليم عن بعد

 . المعرفية أيضا

يبنى التعليم عن بعد على تعلم عميق من خلل النشطة الفردية؛ فيتم إرشاد التعلم وتوجيهه من خلل  -ز 

فالتعليم والتعلم عن بعد يعتمد على اتصالات وتفاعلت بينية يتم من خالها تقديم ، ب مختلفةأسالي

 . مقررات سابقة الإعداد

، ينفتح التعليم عن بعد لكل أنماط التعلم بما فيها التعلم السلوكي والمعرفي والبنائي وغيرها من أنماط التعلم -ح 

، خدام الوسائل الميكانيكيةاستو ، تقسيم العمل: كوهو يحتوي على خاصية مصنعة التعليم بما في ذل

 . والتي تعمل جميعها على تقديم مقررات سابقة الإعداد، والاتصال الجمعي، والمعالجة الإليكترونية للبيانات

كما تمثل أيضا نظركة ترتكز على ، فإن نظركة "هولمبرج" تمثل وصفة للتعليم عن بعد، وخلصة القول 

 . اختبارها وتفسيرها في ضوء نظركات التعليم والتعلم المرتبطة بالتعليم عن بعدفرضيات يمكن وضعها و 

 : Andragogy 1990 Malcolmنظرية "أندراجوجي" لتعليم الكبار  -4

وكمكن اعتبارها ، أفكار "نولز" تعبر عن نظركة للتعليم عن بعدأن  يعتبر معظم التربوكون في الوقت الحالي

ونظركة "أندراجوجي" تتعلق بأطر العمل الخاصة ، نظم التعليم عن بعد هم من الكباركذلك؛ لن معظم الملتحقين ب

الوصول لمرحلة البلوغ والنضج يرتبط أساسا أن  وجوهر هذه النظركة تدور حول ، بالبرامج المصممة للمتعلمين الكبار

 . مستقلينلديهم القدرة على توجيه أنفسهم بشكل ذاتي كأفراد أن  بنظرة الكبار لنفسهم على

وقد أمض ى "نولز" حياته المهنية في وضع نظركة تعليم الكبار وذلك بناء على البحاث والخبرات في هذا المجال 

 . (64ص، م1983، )سلیمان: وتتضمن هذه النظركة سبعة عمليات هي، والتي ترتبط بخصائص المتعلمين الكبار

البيئة الفيزيقية التي تعمل على النمو الجسدي السليم ويشتمل هذا على ، تهيئة المناخ الملئم لتعلم الكبار -أ 

والانفتاح على ، والثقة، والمشاركة، وأيضا البيئة النفسية التي تقدم الإحسا  بالاحترام، للمتعلم البالغ

 . الآخركن

وضع التكوكن التنظيمي للتعلم بالمشاركة والذي يتضمن مجموعات التخطيط التي يقدم فيها المتعلمون بعض  -ب 

 . المدخلت الخاصة بما سوف يتعلمونه وبعض الخيارات الخاصة بالنشطة التعليمية

وتلك التي سيتم ، تشخيص احتياجات التعلم التي تتضمن اختلفات بين الاحتياجات المطلوبة أو الملموسة -ج 

 . توصيفها وتحقيقها

إلى  بالإضافة، تحقيقها تكوكن اتجاهات للتعلم الذي يتضمن أهداف تعليمية ذات مخرجات سلوكية يمكن -د 

تطوكر طرق تصميم النشطة التعليمية بما فيها المصادر . . اتجاهات خاصة بتطوكر القدرات المختلفة للمتعلم

 . راتيجيات الخاصة بتحقيق تلك الهدافستالتعليمية والا 

الثقة وذلك من حيث الإحسا  والشعور ب، وكمكن ربط هذه النظركة بالبعد النفس ي للتعليم عن بعد -ه 

 . والاحترام من قبل الطالب في التعليم الكبار

 An Emerging American Theory of (ية الحديثة للتعليم عن بعدمريكالنظرية ال ) نظرية التكافؤ -5

Distance Education هناك تأثير واضح للتقنيات الحديثة على التعليم عن بعدKeegan Desmond : 

الإليكتروني بين المعلم والطلب المتواجدين في أماكن متفرقة يعمل على الربط أن  وكرى "ديزموند کیجان

لم يتم حتى الن وضع الطر : " وقد أوضح "كيجان" ما يلي"Virtual Classroomترسيخ ما يسمى "الفصل الافتراض ي "
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صل من مجالات أم هي مجال منف، وهل هي جزء من أساليب التعليم عن بعد: النظركة المحددة للتعليم الافتراض ي

؟ ما هي العالقة بين فاعليتها الاقتصادية والتربوكة وبين التعليم عن بوكة؟ ما هي البنية التربوكة لهاالمستحدثات التر 

بعد والتعليم التقليدي؟ " ومن خلل هذه البيئة المتميزة للتعليم الافتراض ي فقد نشأت نظركة التكافؤ الخاصة 

يقدموا مواقف تعليمية واحدة لكل أن  المؤدين للتعليم عن بعد )وعن خطأ( وقد حاول بعض، بالتعليم عن بعد

أصبح من الصعب التحكم في ظروف أن  ومنذ، بغض النظر عن الوقت أو المكان الذي سيتعلمون فيه، الطلب

ارك كل يشأن  الطلب الملتحقين عن بعد واختلفها عن الطلب المنتظمين في الدراسة التقليدية؛ فقد قرر البعض

يحصلوا على فرص متكافئة أن  كل الطلب ينبغيأن  وهذا مبني على اعتقاد مفاده، الطلب في التعليم ولكن عن بعد

 ( Macpherson, 2005, p34). للتعلم

"لكي ينجح التعليم عن بعد في الولايات : فكرة تفيد بأن Simonson 2003ولذلك يصيغ "سيمونسون" 

"كلما تكافأت وتعادلت خبرات التعلم : تقوم تطبيقاته على الإيمان أو الاعتقاد فيما يليأن  ية؛ فلبدمرككالمتحدة ال 

فيما بين طلب التعليم عن بعد وطلب التعليم التقليدي؛ كلما تكافأت وتعادلت المخرجات والنواتج والخبرات 

ومصادر تعليمية ، ات تعليمية مختلفةراتيجياستيستخدم أن  "وبمعنى آخر؛ كل متعلم ينبغي. التعليمية فيما بينهما

وإذا تم تصميم مقررات التعليم عن بعد بفاعلية ، وأنشطة موصفة خصيصا لكل واحد من المتعلمين، متنوعة

وتم توفير خبرات تعليمية تعلمية متكافئة فسوف يحقق الطلب المتعلمين الهداف التعليمية الموضوعة ، وكفاءة

 . للمقرر 

لهذه النظركة؛ فقد ذكر ما يلي" ليس من المناسب أو من  Simonson 1995ن" وفي تفسير "سيمونسو 

 وعلى هذا فلبد، يتم تقييم متساو لي مجموعة من الطالب بناء على خبرات تعليمية مختلفة قد تلقوهاأن  الضروري 

عن الكيفية التي بغض النظر ، يعمل مطورو نظم التعليم عن بعد على تقديم خبرات تعلم متكافئة لكل الطلبأن 

 . يرتبطون بما مع المصادر التعليمية المطلوبة

فالبيئات التي يتواجد فيها الطلب ، العناصر الرئيسية لهذه النظركة أهمويعتبر مفهوم "التكافؤ" أحد 

أن  ومن مسئوليات المعلم في التعليم عن بعد، النظاميون وطلب التعليم عن بعد تختلف فيما بينها اختلفا كبيرا

مثل المثلث والمربع اللذين يتساوكا في ، يصمم أحداثا تعليمية تقدم خبرات لها نفس القيمة بالنسبة لكل الطلب

وبالتالي فلبد وأن تكون الخبرات التي يحصل عليها ، المساحة تمام التساوي مع اختلفهما في الشكل تمام الاختلف

 . كانت ذات نوعية مختلفةأن  ة متكافئة كانت حتىالطلب النظاميون وطل التعليم عن بعد ذات قيم

 : معوقات التعليم عن بعد

يعتمد هذا الجانب على النظام التعليمي وأركانه الساسية وهي التعلم والمتعلم والمناهج وتقدم : النظام التعليمي -1

 . هذه المناهج عبر الحاسوب وشبكاته من خلل بنية تحتية فاعلة

وكركز هذا الجانب على إدارة منظومة التعليم عن بعد وذلك من خلل منظومة : رة التربوكة(الجانب الإداري )الإدا -2

نظام إلى  تشتمل المنظومة في حدها الدنىأن  ية فاعلة وكجبإلكترونمتكاملة من النظمة التكنولوجية توفر بيئة 

 . نظام التواصل، يلكتروننظام إدارة المحتوي الإ، نظام إدارة التعليم، القبول والتسجيل

أن  ويعتمد هذا على تنسيق الترابط بين المؤسسات التعليمية في الدولة والتي يجب: الجانب التشريعي والمؤسس ي -3

المدخلت والمخرجات تتكامل في الجسم التربوي التعليمي وتعطي أن  تتكامل فيما بينها لتحقيق أهدافها بحيث

 يعكس قدرة هذه المؤسسة
 
 . جيل
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التطبيق الناجح لمنظومة التعليم عن بعد من خلل النموذج المطبق لها أن : تصادي وسوق العملالجانب الاق -4

اءمة بين مخرجات التعليم وسوق العمل في الدول العربية وذلك من خلل التركيز على و إسهام في حل مشكلة الم

 . قدرات الطلبة ومهاراتهم في التركيز على فلسفة واضحة في التعليم عن بعد

 لنجاح مهارات التعليم عن بعد: لجانب الثقافي والمجتمعيا -5
 
 أساسيا

 
 (226ص ، م2014، )الشرجعاني. يمثل عائقا

 واقع التعليم عن بعد في النظام التعليمي السعودي

 منذ، التعليم حقل الآلي الحاسب بإدخال قامت السعودية العربية المملكةأن  (2019، )عميرة وآخرون يشير

 المشروع هذا مر توسيعاستو ، والمعادن البترول جامعة في الآلي الحاسب بواسطة التعليم مشروع في (1980) سنة

 قسم لطلب الجامعية الدراسات ضمن( 1983 -1982) عامي في التعليمي الآلي الحاسب خداماست ادخل كما، وتقييمه

  .الجامعة في الآلي الحاسب علوم

ليكون جهة مستقلة تهدف لتعزكز ، بقرار من مجلس الوزراء يلكترونالمركز الوطني للتعلم الإتأسس كما 

 . وتمكين التكامل بين جهات التعليم والتوظيف، يلكترونالثقة في برامج التعليم الإ

 أهداف المركز

 /https: //nelc. gov. sa: من أهداف المركز الآتي

 . العربية السعوديةي في المملكة لكترونحوكمة وتنظيم التعليم والتدركب الإ -1

ـــــات التـعـلــــــيم الإ -2 ــــة في مخـرجــ  . ـيلكترونتعـزكـز الثقــــ

، ووفق المعايير، متوائمة مخرجاتها مع متطلبات سوق العمل، يإلكترونتمكين تقديم برامج تعليم وتدركب  -3

 . ومتابعتها من خلل مؤشرات تحليل البيانات

ن خلل تقديم برامج أكاديمية مهنية ابتكاركة قصيرة متداخلة م، تعزكز فعالية مخرجات التعليم -4

 . مبنية على احتياجات مستقبلية، التخصصات

تمكين التكامل بين جهات التعليم والتوظيف لتحسين مرونة وسرعة تعامل الجهات التعليمية مع  -5

 . الاحتياجات المتغيرة

 . عاون بين الجهات التعليمية لتقليل تكرار الجهودمن خلل تمكين التكامل والت، تعزكز الكفاءة في التعليم -6

 . إتاحة فرص التعليم والتدركب المفتوح مدى الحياة للجميع -7

لتقديم حلول تقنية ، ثمار في التقنيات الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي والبلكتشين وتحليل البياناتستالا  -8

 . لتحديات التعليم مبتكرة

 . وإيجاد مساحات للعمل التعاوني بين المهتمين وذوي العلقةتمكين الابتكار في التعليم  -9

 . يلكترونتطوكر وقيا  مؤشرات التعليم الإ -10

 قيادة الابتكار في التحول الرقمي في التعليم -11

 يلكترونتعزكز الثقة في برامج التعليم الإ -12

بهدف تعزكز الثقة في ، يلكترونتطوكر وتفعيل المعايير والعمليات اللزمة لحوكمة التعليم والتدركب الإ -13

متوائمة مخرجاتها مع متطلبات ، يإلكترونوتمكين تقديم برامج تعليم وتدركب ، يلكترونمخرجات التعليم الإ

 . سوق العمل

 تمكين التكامل بين جهات التعليم والتوظيف -14
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بهدف ، وبرامج قصيرة متداخلة التخصصات مبنية على احتياجات مستقبلية، إتاحة برامج أكاديمية ومهنية -15

 . وإتاحة فرص التعليم والتدركب المفتوح مدى الحياة للجميع، تعزكز فعالية التعليم وكفاءته

 قيادة الابتكار في التحول الرقمي في التعليم في التحول الرقمي في التعليم -16

قنيات ثمار في التستوالا ، وإيجاد حلول ابتكاركه تعالج التحديات في التعليم، تمكين الابتكار في التعليم -17

 . يلكترونوتطوكر وقيا  مؤشرات التعليم الإ، الحديثة

 .https: //uqu. edu: ي في الملكة العربية السعودية ما يليلكترونمن النماذج الرائدة في انتشار التعليم الإ

sa/elearn : 

 
ا
وطني ه في محيط 1432ي والتعليم عن بعد سنة لكتروننشأت عمادة التعلم الإ: جامعة أم القرى : أولا

 ية بصفة عامة وفي هذا الإطار سعت جامعة أم القرى لكترونيتسم بالتشجيع الحكومي على دعم وتطوكر الخدمات الإ

ي والتعليم عن بعد تمشيا مع اهتمام الدولة بتشجيع تبني تقنيات التعليم لكترونإنشاء عمادة التعلم الإإلى 

 . ي ونشره في المجتمع التعليميلكترونالإ

 : افالهــــــد

الة وقائمة على المشاركة الطلبية -1 وتنمي مهارات ، تحقق الحصيلة التعليمية الضروركة، بناء خبرات تعلم فعَّ

 . القرن الحادي والعشركن

دعم الهيئة الكاديمية في مختلف أرجاء الجامعة لكي يصبحوا بارعين في تطوكر وتقديم مقررات دراسية  -2

 ، وبرامج
 
 لكترونإيكون التعلم فيها مدعوما

 
 . ولكي يحصلوا على ملكية تلك البرامج والمقررات، يا

 . راتيجية على مستوى القسام والجامعة على حد سواءستتوفير الموارد اللزمة لتنفيذ الا  -3

 وذا مردود كفء في توفير وقت الهيئة الكاديمية -4
 
 وآمنا

 
 قائم على الحاسب يكون نشطا

 
، إيجاد تقييم متطور جدا

 . طاعته دعم التعلم )تقوكمي( وقيا  أداء الطلب )إجمالي(استبأن  كما

 . (MLEبيئة تعلم مدارة ، LMSإيجاد بيئة تعلم بديهي نشطة )نظام إدارة التعلم  -5

 
ا
ي برؤكته العامة في مدار  لكترونيهدف التعلم الإ: يلكترونمشروع مدارس الملك فيصل في التعلم الإ: ثانيا

وقد بدأ التطبيق العملي ، تعليم عصري فعالإلى  ر أحدث تقنيات العصر للوصول ثمااستتفعيل و إلى  الملك فيصل

 ي على جميع المواد والمراحللكترونللتعلم الإ

 (2017، )القميزي : ومن أبرز التطبيقات العملية ما يلي، هـ1425والفصول والنشطة في عام 

ية وإعداد التطبيقات مع مراعاة إلكترون يقوم المعلم بإعداد الدرو  وعرضها أمام الطلب: من جهة المعلم

 . المهارات اليدوكة والجسمية والحركية المعتمدة في أهداف التعليم العام

يشارك الطالب في الحوار والنقاش عند عرض المعلم للمادة ويشارك الطالب بحل أوراق : من جهة الطالب

 . ق العمل والبحث المطلوب منه وتدوكن المعلومات والحلول بعدة طر 

أن  ي في جميع المواد مع مراعاة خصائص وأهداف ومهارات كل مادة بحيثلكترونيطبق التعلم الإ: المواد

 . ي يزكد وكفعل ولا يلغي شيئا من عناصر المادةلكترونالتعلم الإ

مع مراعاة ، الثالث الثانوي إلى  ي في جميع المراحل من الول الابتدائيلكترونيطبق التعلم الإ: المراحل

 . لخصائص العمركة والنفسية والقدرات لكل مرحلةا
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 : يةمريكالتعليم عن بعد في الولايات المتحدة ال 

في أوائل التسعينيات من القرن   -بمفهومه الحديث  -يةمرككبدأ التعليم عن بعد في الولايات المتحدة ال 

ومن ذلك الوقت والاهتمام بالتعليم ، منهاحيث ارتبط ظهوره بظهور شبكة الإنترنت واتساع نطاق الإفادة ، العشركن

ية من الدول الرائدة في توظيف التعلم عن بعد مرككعن بعد في تزايد مستمر حتى أصبحت الولايات المتحدة ال 

 . (42ص ، هـ 1435، )الزهراني. بمؤسسات التعليم العالي بمساندة قوكة من الحكومة والشركات الصناعية

 (169ص، م2010، )عبد الحي: ا ما يليأمرككي في لكترونتشار التعليم الإمن النماذج الرائدة في ان

 
 
ي المبني على شبكة الوكب وخاصة لكترونوقد قدمت جامعة الينوي نموذجين للتعليم الإ: جامعة الينوي : أولا

مياء كنماذج حيث قدم كل من قسم الميكانيكا النظركة وقسم الكي، في تخصصاتها العلمية في مرحلة الدراسات العليا

خدمت عددا من البرمجيات وأدوات الدخول المتقدمة التي أتاحت استو ، من مقرراتها محملة على شبكات الوكب

قدرات كبيرة لهذه النماذج فيما يتعلق بالرسومات التفاعلية وأساليب المحاكاة والرسوم ذات البعد الثلثي والحوار 

 . يةلكترونالقائم على تعدد الوسائط الإي لكترونالتعليم الإإلى  ي للوصول لكترونالإ

 
 
ية إلكترونتقع هذه الكلية بمدينة نيوكورك وتقدم برنامج افتراضية : كلية المعلمين بجامعة كولومبيا: ثانيا

وهذا البرنامج يمكن ، وكتضمن البرنامج مشروعات تعاونية بين الدارسين بعضهم ببعض، لتعليم وتدركب المدرسين

، وكتم ذلك وفقا للوقت الذي تحدده الكلية، ه في الوقت والمكان الذي يختارونه بناء على رغبتهمللطلب الالتحاق ب

ة ساهموبأسلوب تعاون المجموعة والذي يسمح بم، وكقدم البرنامج مجموعة من البرمجيات تشمل المقررات الدراسية

كما يسمح أيضا للطلب بالمناقشة المبنية ، الطلب من منازلهم أو أعمالهم أو خلل سفرهم في أي وقت ومن أي مكان

 . على النص الذي ينشر أثناء عرض المقرر الدراس ي

غلته كثير من الدول والمؤسسات لتطوكر استوكما مثلت فكرة الفصول والمدار  الافتراضية إطارا هاما 

هذه التجارب مثلما أوردها ومن أبرز ، ية في هذا المجالمرككهنالك عددا من التجارب ال أن  حيث، التعليم فيها

 : (318ص، م2018، )الحمري 

 AOHS) Alabama Online High Schoolمدرسة الباما الثانوكة  -1

  Florida Virtual School (FVS)مدرسة فلوركدا الافتراضية  -2

  Electronic Charter Schoolية الدستوركة عبر الإنترنت لكترونالمدرسة الإ -3

 Futures International High School (IHSلعالمية )مدرسة المستقبل الثانوكة ا -4

 : أبرز سمات هذه التجارب ما يلي

  لكن هنالك إمكانية لإتاحة المجال للتعليم في أي وقت ومكان، التعليم متزامن في السا . 

  راتيجيات محددةاستالتركيز على الفروق الفردية من خلل إتباع . 

 ونقص المعلمين(، الطلب في المناطق الركفيةة في حل مشاكل محددة )مثل ساهمالم . 

 التركيز على تنويع مصادر التعلم . 

 اعتماد التعليم القائم على المشاريع . 

  إقامة قنوات تواصل فاعلة مع أولياء المور . 

 تقديم حصص علجية للطلب المتأخركن دراسية . 

 تقديم درو  نوعية للطلب المبدعين . 

 م محتوى تعليمي تفاعليخدام التقنية لتقدياست . 
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 .ومناقشتهاالنتائج  -4

 ما أوجه التشابه والاختلف بين  ية في التعليم عن بعد؟مرككالمتحدة ال  الولاياتما خبرات  :ئلةسال لاجابة عن ا

ية؟ ما النماذج التنظيمية للتعليم عن مرككالمتحدة ال  والولاياتالتعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية 

فانه  ما النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية؟ ية؟مرككالمتحدة ال  الولاياتبعد في 

 . طاعتنا تلخيص الاجابة في الجدول التالياستب

 :لمملكة العربية السعوديةية وامريكه الشبه في التعليم عن بعد بين الولايات المتحدة ال أوج( 1جدول )

 يةمريكالولايات المتحدة ال  المملكة العربية السعودية مجال المقارنة

 الفروق الفردية
راتيجيات استالتركيز على الفروق الفردية من خلال اعتماد 

 (2001، )المنيع. محددة

تركز أيضا على الفروق الفردية ضمن 

 .راتيجيات محددةاست

 الحد من المشكلات
العمل على تقليل المشاكل التي تواجه تطبيق التعليم عن 

 (2001، )المنيع. بعد مثل المناطق النائية ونقص المعلمين

أيضا في التخلص من العقبات  ساهمت

وتجاوزها بواسطة ايصال شبكة الانترنت 

إلى  لكافة المناطق لتسهيل الدخول 

 .يلكترونبوابات التعلم الإ

 تشجع ذلك (2001، )المنيع ز بشكل كبير على تنويع مصادر التعلمترك تنويع مصادر التعلم

مناهج تطبيق التعلم 

 يلكترونالإ

ي على كافة المواد مع مراعاة لكترونيطبق التعليم الإ

التعلم أن  بحيث، خصائص واهداف ومهارات كل مادة

ي يضيف ويفعل لا يلغي شيئا من عناصر لكترونالإ

 (2015، المادة)بلبكاي

ي على لكترونيتم تطبيق التعلم الإأيضا 

وتراعى اهداف ، كافة المناهج الدراسية

 .ومهارات كل مادة

 ياإلكترونالمراحل المتاحة 
 ي على جميع المراحل من الابتدائيلكترونيطبق التعليم الإ

 (2015، الجامعي )بلبكايإلى  الثانوي إلى 

من ، يطبق كذلك على كافة المراحل

 .الدراسات العلياإلى  المرحلة الابتدائية

 كيفية اعداد الدرس

الدروس وعرضها امام الطلاب  بإعداديقوم المعلم 

يا واعداد التطبيقات مع مراعاة المهارات اليدوية إلكترون

والجسمية والحركية المعتمدة في اهداف التعليم العام 

 (2015، )بلبكاي

تقوم الولايات المتحدة بهذا النوع من 

 .الاعداد

 .توفير مصادر تعليمية منفردة ومتنوعة توفير المراجع
توفر مرافد ومصادر علمية غزيرة 

 .ومتعددة

 الابتكار

وإيجاد حلول ابتكاريه تعالج ، تمكين الابتكار في التعليم

، ثمار في التقنيات الحديثةستوالا ، التحديات في التعليم

https :. يلكترونوتطوير وقياس مؤشرات التعليم الإ

sa. gov. //nelc 

لطالما بذلت الجهود الكبيرة لدعم الابتكار 

العلمي لمعالجة المشكلات وتحسين 

كما قامت بتحسين وتقييم ، التكنولوجيا

 .يلكترونمقاييس التعليم الإ

 الوقت
يسمح النظام باختيار الوقت المثل والنسب للطالب 

 منصته التعليميةإلى  للدخول 

تعطي الحرية الكيرة لاختيار وقت الدخول 

 والتعلم

 تعمل على توفير الوقت والمال والجهد بشكل كبير التوفير
تعمل على توفير الوقت والمال والجهد 

 بشكل كبير

 

  

https://nelc.gov.sa/
https://nelc.gov.sa/
https://nelc.gov.sa/


  م2021 سبتمبر ــ ثلاثونلالسادس وا العدد ــ خامسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

 التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية 

 والولايات المتحدة الأمريكية
 آل فطيح (159)

 

 العربية السعوديةية والمملكة مريكأوجه الاختلاف في التعليم عن بعد بين الولايات المتحدة ال ( 2جدول )

 يةمريكالولايات المتحدة ال  المملكة العربية السعودية اوجه المقارنة

 تاريخ العمل

م في جامعة البترول والمعادن من 1980

خلال مشروع التعلم بواسطة الحاسب 

 (2019، )عميرة واخرون. الالي

 (2014، )الشرجعاني. بدأ التعليم عن بعد أوائل التسعينات

نماذج خدام است

 مقررة
 خدامهااستلم يتم 

خدام عدد من البرمجيات التي اتاحت قدرات كبيرة للنماذج است

المقررة فيما يخص الرسومات التفاعلية واساليب المحاكاة 

ي لكترونالتعليم الإإلى  والرسوم ذات البعد الثلاثي للوصول 

 (169ص، 2002، )كمال. يةلكترونالقائم على تعدد الوسائط الإ

 غير مهتمة مراكز التعلم زيادة
هتمام بزيادة مراكز التعليم عن بعد للعمل على رفع المستوي الا 

 .الثقافي والعلمي والاجتماعي بين أفراد المجتمع

تطبيق أنواع 

 التعليم عن بعد
 لا تطبق جميع أنواع التعليم عن بعد

خدام النواع المختلفة من التعليم عن بعد )التعليم المتزامن است

 وغير المتزامن(

 توفير بيئة آمنة وتواصل أفضل بين جميع الطلاب قليل نسبيا بالنسبة للطالب المان

 عالم جديد من الفرص لدي طلاب التعليم عن بعد قليلة نسبيا الفرص المتاحة

أن  يةمرككنجد من خلل المقارنة بين التعليم عن بعد غي المملكة العربية السعودية والولايات المتحدة ال 

الولايات المتحدة قد بدأت قبل المملكة العربية أن  حد ما بين الدولتين في التعليم عن بعد رغمإلى  هناك تقارب

والتدركب على  الجهود الحثيثة التي انتهجتها المملكة في السعي بتقدم التعليم ورفع سوكتهأن  السعودية بوقت كبير الا 

  كل جديد وتطبيقه في مجال التعليم

فادة من التعليم ستالتعليم وذلك لل إلى  لذلك فقد ادخلت المملكة الحاسوب في ثمانينيات القرن الماض ي

وكان لهذه القفزة فائدة كبيرة في تقليل الفجوة بين ، ومن القفزة الكبيرة التي حققتها وسائل التواصل الاجتماعي

ية وحرصت حكومة المملكة العربية السعودية على مرككحدة ال التعليم في المملكة العربية السعودية وبين الولايات المت

خدامه بفعالية في اثناء كورونا حيث استوتم ، خدامه في بعض الجامعات السعوديةاستي وتم لكترونتطوكر التعليم الإ

المملكة في ذلك وقد نجحت ، يكون التعليم عن بعد خلل انتشار مرض كورونا في العالمأن  تم الايعاز لوزارة التعليم

وقد اعتمد كثير من المعلمين  حيث تم تطبيقه من قبل المعلمين واساتذة الجامعات ملتزمين بوقت محدد للدرو 

التعليم عن بعد بشكل كامل هي تجربة جديدة أن  لا ننس ىأن  وكجب، التعدد في المصادر ومشاركة الطلبة في الدرو 

 . السعودية فحسبعلى كل العالم وليس على المملكة العربية 

ما انجزته المملكة في هذا المجال يستحق الثناء والفخر خصوصا وان المعلمين غير مدربين  إن نقول  وهنا

 بشكل مسبق على هذا النوع من التعليم

 : النتائجخلاصة 

 . مراكز التعليم عن بعد في محو المية وتعليم كبار السن ساهمت -

 . توفير مصادر تعليمية منفردة ومتنوعة -

 . ضمان الحركة في الاختيار -

 . التوفير في الوقت والمال -

 . يسمح نظام التعليم عن بعد في اختيار الوقت النسب للطلب -

 . تطوكر مهارات الطلبة الفكركة -
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 ان المملكة تواكب كل جديد في مجال التعليم  -

 ان تجربة المملكة في التعليم عن بعد تكللت بالنجاح -

 ية والتعليم في المملكة العربية السعودية مرككعليم في الولايات المتحدة ال انه لا يوجد فرق بين الت -

يكون الوقت غير محدد فيستطيع الطالب تلقي الدرو  حسب ما أن  تعمل علىأن  يجب على الجهات المختصة -

 يناسب وقته

 والمقترحات. التوصيات

 : بالتاليالباحث توصل إليها يوص ي تم المن خلل النتائج التي 

 . هتمام بزكادة مراكز التعليم عن بعد للعمل على رفع المستوي الثقافي والعلمي والاجتماعي بين أفراد المجتمعالا  .1

 خدام النواع المختلفة من التعليم عن بعد )التعليم المتزامن وغير المتزامن(استضرورة  .2

 . العمل على توفير بيئة آمنة وتواصل أفضل بين جميع الطلب .3

 . فير عالم جديد من الفرص لدي طلب التعليم عن بعدالعمل على تو  .4

 . تهم فرص التعلم من أفراد المجتمعتالعمل على تقديم المخرجات التعليمية لمن فا .5

 .المراجعقائمة 
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