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Abstract: The study aimed to identify the reality of educational supervision in Najran city from of secondary school teachers 

and principals point of view, the descriptive survey approach was used, and questionnaire consisting of (3) main areas and 

(32) paragraphs, applied to a sample of (282) school principals and teachers, including (226) teachers and (56) school 

principals of both sexes who work in secondary school education, The results indicated that the sample estimates of the 

reality of supervision at the level of the whole tool; got an overall average (3.25 out of 5), meaning a (medium) practice 

score, and the level of the three areas, they were in order; The field of educational supervision goals with the highest average 

(3.33), then the field of supervision methods with an arithmetic average (3.31), finally the field of supervisors' roles with an 

average of (3.14), all of which were of a medium degree, and the results indicated that there were differences in the 

attitudes of secondary school teachers and managers towards supervision for a variable. The job is on the total degree only 

without the fields and was in favor of the school leaders, and the results showed that there were no differences in the reality 

of supervision between teachers and leaders of the secondary stage towards supervision according to the gender variable, 

while there were differences in the reality of supervision according to the experience variable on the total degree of 

performance As well as on the three areas of the tool in favor of those with less experience (10 years or less) The results also 

showed that there are differences in the reality of supervision depending on the educational qualification variable in the 

first and second fields and in favor of the bachelor, as for the total degree and the third field of the tool, it was not Significant 

differences appear statistically. Based on the results, the researcher presented a set of recommendations and proposals for 

developing educational supervision in the city of Najran and the whole of the Kingdom. 
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علمي وقائدي المدارس الثانوية التربوي في مدينة نجاان من وجهة نظا م شراا واقع ال 

 اهاتهم نحوهاتجو 

 عقيل الناصا سالم 

 || المملكة العربية السعودية وزارة التعليم|| بمنطقة نجران  العامة للتعليمالإدارة 

لثانوية التربوي في مدينة نجران من وجهة نظر معلمي وقائدي المدارس ا شررافالتعرف على واقع الإ إلى  هدفت هذه الدراسة :المستخلص

تم ( فقرة 32( مجالات رئيسية و)3بانة مكونة من )استفي  داةوتمثلت ال ، خدم الباحث المنهج الوصفي المسحياستو ، اهاتهم نحوهاتجو 

 282) بلغت عينةتطبيقها على 
 
 ( معلم226منهم )، ( قائد مدرسة ومعلما

 
( قائد مدرسة من الجنسين ممن يعملون في تعليم المرحلة 56و) ا

من  3.25؛ حصلت على متوسط كلي )داةعلى مستوى عموم ال  التربوي  شررافلواقع الإ تقديرات العينة إلى أن  وأشرارت النتائج، الثانوية

على أعلى متوسط  التربوي  شررافالإ  دافأهة كانت بالترتيب ؛ مجال جالات الثاثوعلى مستوى الم، (متوسطة) تقدير درجة( أي ب5

( وجميعها 3.14بمتوسط ) داور المشرفين التربويينوأخيرا مجال أ، (3.31بمتوسط حسابي ) التربوي  شررافأساليب الإ ثم مجال ، (3.33)

https://doi.org/10.26389/AJSRP.L150421
https://www.ajsrp.com/
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على لمتغير الوظيفة  شررافاهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ تجوجود فروق لاإلى  أشرارت النتائجكما ، كانت بدرجة متوسطة

 وقائديمعلمي  بين شررافلواقع الإ عدم وجود فروق و وأظهرت النتائج ، ولصالح قادة المدارسفقط بدون المجالات وكانت الدرجة الكلية 

رجة الكلية على الدتغير البررة التربوي تبعا لم شررافلواقع الإ بينما كانت هناك فروق ، حسب متغير الجنس شررافالمرحلة الثانوية تجاه الإ 

 الاقل ذوي  لصالح البررةتبعا لمتغير البررة داة و كذلك على المجالات الثاث لل ، سنوات فما دون(10) الاقل البررة ذوي لصالح داة لل 

والثاني  الول المجال  فيتغير المههل الدراي ي تبعا لم التربوي  شررافلواقع الإ وأظهرت النتائج كذلك وجود فروق ، سنوات فما دون(10)

نادا للنتائج قدمت الباحثة جملة استو  حصائيا.إلم تظهر فروق دالة فداة لل  الدرجة الكلية والمجال الثالثعلى ما أ، ولصالح البكالوريوس

 وعموم المملكة.التربوي في مدينة نجران  شررافالإ من التوصيات والمقترحات لتطوير 

 مدينة نجران.، معلمي وقائدي المدارس الثانوية ،التربوي  شررافالإ ، اهاتاتجالكلمات المفتاحية: 

  .المقدمة

نه لا يزال ألا إه وأنواعه وفلسفته أهدافالتربوي بمراحل تطور عديدة في مفهومه  شررافمرت عملية الإ 

يضاح التحديد لكثير من القضايا المتصلة ودراسة واقعه وتطوير أساليبه ودوره بما يتفق مع لا بحاجة للمزيد من ا

 وقائديية دور فاعل في تطوير قدرات المعلمين شررافوأن يصبح للعملية الإ ، اهات الحديثةتجالواقع المعاصر والا

وأن ينعكس ، اهات الإيجابية التي تمكنهم من ممارسة أعمالهم بكفاءةتجمكاناتهم وتزويدهم بالمهارات والاإالمدارس و 

وأن يسهم في تكوين القيادات التربوية الواعية والمهثرة في العملية ، دوره إيجابا على العملية التربوية والتعليمية

  التربوية.

التربوي بمكانة عالية في العملية التربوية والتعليمية لنه القناة التي ينفذ من خالها سياسة  شررافيحظى الإ 

فهو  عمليات والمخرجات لذلكولنه يسهم بتشبيص واقع العملية التعليمية من حيث المدخات وال، التربية والتعليم

وهو الذي يعمل ، هو الذي يضع البطط والسياسات التعليمية موضع التنفيذف، حلقة وصل هامة في سلسلة التعليم

كما أنه يسعى من اجل ، المنشودة هدافعلى توفير المناخ المناسب لجميع محاور العملية التعليمية لتحقيق ال 

تطوير التربوي لتهدي دورها بفاعلية من اجل تحقيق رسالتها المخطط لها. النهوض بالمدرسة كوحدة أساسية لل

 (.2011، )الفهدي

وتطوير ، التغيير في أدوار المشرف التربوي إلى  ونظرا للتحولات المعاصرة في التعليم اصبح هناك حاجة

الجوانب الإيجابية في  ولعل ضرورة الاهتمام بتعزيز ، ية بما يتناسب مع هذه التحولاتشررافوتحديث اساليبه الإ 

وضرورة التركيز على ، التربوي وتقليل الممارسات السلبية التي تهثر على العاقة بين اطراف العملية التعليمية شررافالإ 

الحديث التشاركي القائم على العاقة التعاونية والعمل بروح الفريق بين أطراف العملية التعليمية يسهم  شررافالإ 

، النظرة نحو المشرف التربوي ويعود بالفائدة على العملية التعليمية بشكل عام. )القحطاني بشكل كبير في تحسين

2019) 

  مشكلة الدراسة:

كثير من المشرفين التربويين لديهم أن  على الرغم من السعي المستمر للتطوير والتجديد في النظام التربوي إلا 

تمارس بطريقة التسلط وتصيد الخطاء للمعلمين من ناحية القناعة بأن كثير من ممارسات المشرفين الإرشرادية 

ه ما هي إلا مسميات ولا هدافالتربوي وأساليبه وتحقيقه ل  شررافعمليات تطوير وتحسين الإ أن  ويضعون بإعتبارهم

النظام التعليمي يعاني كثيرا من ضعف أن  وفي الحقيقة، تعدو كونها نظريات علمية غير مطبقة على أرض الواقع

التربوي يواجه  شررافالإ أن  (2019(. في حين بينت دراسة الغامدي )1997، عداد المنيي للمشرف التربوي )المغيديالإ 

الكثير من المعيقات والتحديات التي تهثر على أدواره في الميدان التربوي مما يستدعي إعادة النظر في تحديد الساليب 
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ية الحديثة كما يتطلب ذلك شررافاهات الإ تجم بمهامه في ضوء الاه والقياأهدافوالوسائل التي تعينه على تحقيق 

ومع هذه الدراسات التي أكدت  تحديد القضايا والتحديات التي تواجهه ودراسة واقعه ومعيقاته بصورة مستمرة.

بوي التر  شررافالتربوي ومع ندرة الدراسات التي أشرارت لواقع الإ  شررافوجود بعض التحديات والمشكات في واقع الإ 

في ضوء ذلك ، في منطقة نجران التعليمية التي توضح طبيعة واقعه وتسعى لتقديم توصيات مناسبة تعزز من أدائه

في منطقة  شررافواقع الإ  للتعرف علىالدراسة  تأتي هذهضوء ما سبق  وفي، تبلورت لدي فكرة دراسة هذا واقعه

 نحوه. اهات معلمي وقائدي المدارس الثانويةاتجنجران التعليمية و 

 أسئلة الدراسة: 

 : ينالتالي ينالرئيس ينتتمثل مشكلة الدراسة في السهالبناء على ما سبق؛ 

 التربوي في منطقة نجران من وجهة نظر قائدي المدراس والمعلمين. شررافما واقع الإ  -1

جاه اهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تاتجبين ( α≥0.05دالة إحصائيا عند مستوى )هل توجد فروق  -2

 ؟(المههل الدراي ي، سنوات البررة، الجنس، )الوظيفة اتالتربوي تعزى لمتغير  شررافالإ 

 الدراسة:  أهدا 

 معرفة ما يلي:إلى  تهدف هذه الدراسة

 التربوي بمنطقة نجران من وجهة نظر معلمي وقائدي المرحلة الثانوية. شررافالتعرف على واقع الإ  -1

اهات معلمي وقائدي المرحلة اتجبين ( α≥0.05يا عند مستوى )دالة إحصائفروق  مدى وجودالتعرف على  -2

 (.المههل الدراي ي، سنوات البررة، الجنس، )الوظيفة اتالتربوي تعزى لمتغير  شررافالثانوية تجاه الإ 

 أهمية الدراسة:

التربوي من وجهة نظر قائدي  شررافتكتسب الدراسة أهميتها من موضوعها الذي تتناوله وهو دراسة واقع الإ 

محاولة تشبيص الواقع لتقديم المقترحات لتحسينه. وتقسم إلى  المدارس الثانوية ومعلمي المدارس الثانوية سعيا

 الهمية إلى:

 الهمية النظرية 

 تمثل إضافة نوعية للمكتبة التربوية يستفيد منها المهتمون وعموم الباحثين في المجال التربوي.أن  يتوقع -

 اهات نحوه.تجالتربوي والا شررافرؤية واضحة حول الإ التربويين وتزويدهم بلمسهولين قد تفيد في زيادة وعي ا -

 أهدافيكون لها فوائد تنعكس على المعلمين الطلبة بالمدارس من خال تسليط الضوء على أن  يتوقع -

 الحديثة. شررافوأساليب الإ 

 :الهمية التطبيقية 

في مدينة نجران من اجل العمل على تعزيز الإيجابيات ه في تحديد واقع شررافالقائمين على الإ تفيد هذه الدراسة  -

 .شررافومعالجة القصور والبلل في الإ 

اهات نحوه من اجل تجمن معلمي وقائدي المرحلة الثانوية الا شررافتزود صانعي القرار بمعلومات عن واقع الإ  -

 بوي.التر  شررافالعمل اتخاذ ما يلزم لتطوير الإ 

 فادة منها لباحثين اخرينستالدراسة التي يمكن الا  أداةأعداد  -
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 حدود الدراسة: 

  التربوي بمدينة نجران من وجهة نظر عينة الدراسة )معلمي  شررافحدود موضوعية: وتتحدد بقياس واقع الإ

 المرحلة الثانوية(. وقائدي

  ن.المرحلة الثانوية بمدينة نجرامدارس  قائديحدود بشرية: معلمي و 

 .حدود مكانية: مدينة نجران 

  :هـ.1440/1441حدود زمنية: العام الدراي ي 

 الدراسة: مصطلحات 

 التربوي في مدينة نجران. شررافويقصد به الوضع الحالي لل  واقع: -

 (:Educational supervisionالتربوي ) شراا ال  -

من شرارف الش يء أي دنا منه وقارب  شررافالإ أن  قال ابن منظور في لسان العرب: شراا لل المفهوم اللغوي  -

واشررفت عليه ، وكذلك العلو وأشررف الش يء عا وارتفع ونظر اليه من مكان مرتفع لإدراكه أكثر، الظفر به

 .الش يء بنظرة تأمليةإلى  انه يعني النظر إلى  اطلعت عليه من فوق ونخلص

تها تقويم وتطوير العملية التربوية بكافة : "هو عملية فنية شرورية قيادية إنسانية شراملة غايالتربوي  شراا ال  -

 (2015، 10، محاورها" )الشهري 
التربوية كما  هدافالعملية التي يتم فيها تقويم وتطوير ومتابعة وتنفيذ كل ما يتعلق بها لتحقيق ال بويعرف "

التربوي على جميع العمليات التي تجري في المدرسة تدريبية كانت أم إدارية متعلقة بأي نوع من  شررافيشتمل الإ 

 (.8، 2012، المعايطة. )"النشاطات التربوية في المدرسة أو خارجها

ومدة الدراسة في ، المرحلة الخيرة من مراحل التعليم المدري يهي " (:Secondary schoolالمدارس الثانوية ) -

 (.125: 2021، )القميري . "ة الثانوية ثاث سنوات وتنتهي بنيل الشهادة الثانويةالمرحل

 " مدينة نجاان: -
َ
 عشرة

َ
لمملكة على وتقع في جنوب غرب ا، للمملكة العربية السعودية إحدى المناطق الثاثة

 (2021، ". )ويكيبيديااليمن الحدود مع

  .النظاي والدراسات السابقة الطار   -2

 :التربوي  الشرااقمفهوم 

 :التربوي  شررافلل  صطاحيالا المفهوم  -

( والذي عرفه بانه عملية 2001خرون )آتعريف الدويك و ومنها  التربوي  شررافهناك تعريفات عديدة لل 

قيادية ديمقراطية تعاونية منظمة تعنى بالمواقف التعليمية بجميع عناصرها من منهاج ووسائل وأساليب وبيئة ومعلم 

 وطالب.

التربوي مصطلح صعب التحديد وتتسم  شررافتعريف الإ إلى أن  (2005ويشير عطاري ومحمود وعيسان )

 شرراففي حين يبدو البعض أكثر تحديدا وان هناك عناصر مشتركة بينها جميعا وهو دور الإ ، العموميةمفاهيمه ب

 التربوي في تحسن تعلم الطاب من خال تحسين أداء المعلمين.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%85%D9%86
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التربوي هو عبارة عن عملية قيادية وخدمات تربوية تهدف  شررافالإ أن  وفي ضوء التعريفات السابقة يتضح

يم وتحسينه ويستهدف جميع عناصر العلمية التعليمية من معلمين وطاب ومناهج ووسائل وأساليب لارتقاء بالتعل

 وبيئة تعليمية.

التربوي بثاث مراحل هي: التفتيش والذي يتحرى البحث عن الخطاء ومراقبة المعلم وسيطرة  شررافمر الإ 

توجيهات جبار المعلمين على تنفيذ إان يتم وك، كراهوكانت هذه المرحلة تتسم بالتسلطية والإ، حادي فيهأجانب 

ومع ، انتهاء هذه المرحلةفي مما جعل العاقة سلبية من المعلمين تجاه المفتش التربوي مما عجل ، المفتشين التربويين

مصطلح إلى  بدل فيه المصطلحاستمرحلة جديدة  أت بذلكدواتها أصبح التفتيش غير مقبول وبدأتطور المعرفة و 

 مر الحال كذلكاستو  (.2005، وتوثيق الصلة بالمعلم )الطعاني، وذلك رغبة في تطوير العمل التربوي ، تربوي التوجيه ال

ق إرادة المعلم( و إرادة الموجه تعلو فأن  بدل مصطلح التوجيه التربوي لاحقا )والذي يوحي بالفوقية أيإلى أن است

التفاعل بين المشرف التربوي إلى  التربوي الذي يلغي هذه الظاهرة التوجيهية من ناحية ويشير  شررافبمصطلح الإ 

وتطور هذا المفهوم لاحقا ليشمل جميع ، والمعلم بغرض تشبيص العملية التعليمية وتحليلها وتقويمها وتطويرها

طي الحديث القائم على التعاون والتشاور الديمقرا شرراف(. فكان بداية لل 2015، عناصر العملية التعليمية. )المزيود

بداع بتكار والإ نسان قادر على الا إنه أمن خال تغيير النظرة تجاه المعلم على ، مع المعلم والعاقات الطيبة معه

وجه الاهتمام نحو المعلمين  شرراففهذا النوع من الإ ، قصاء وتحمل المسهولية وحل المشكاتستوالبحث والا 

وتنمية قوى التوجيه الذاتي له وبهذا ، والبطط والوسائل وطرق التقييم هدافشة وتحديد ال وإشرراكهم في مناق

 (2009، يصبح المشرف له ناصحا ومعاونا ومساعدا. )الجرجاوي والنخالة

 التربوي: شراا أهمية ال 

فنقاط القوة  ابراز جوانب القوة والضعف في الميدان التربوي إلى  التربوي في أنه يسعى شررافتكمن أهمية الإ 

تضاعف أعداد المدراس وزيادة إلى أن  (2004ويشير العوران )، يعمل على تقويتها ونقاط الضعف يسعى لمعالجتها

 ظهور مشكات تعليمية زادت من الحاجةإلى  والتغير في أنواع التعليم وأنواع البدمات التي يقدمها، اعداد التاميذ

 التربوي. شررافبرنامج سليم لل إلى 

التربوي حلقة الوصل بين إدارات المدارس ووزارة التربية والتعليم وفروعها في المناطق  شررافيعد الإ  كما

ويتابع امر تحقيقها ويتعاون مع إدارة ، فهو يسعى لتلبية احتياجات المدارس الفنية والمادية والبشرية، المختلفة

ية التعليم والتعلم وتطويرها ورفع كفاءتها وفاعليتها كما يقوم بمتابعة عمل، المدارس في أداء مهامهم على اكمل وجه

وكذا متابعة الشروط الازمة ، ومحتوى وأنشطة تقويم وتخطيط وتنفيذ أهدافعن طريق تقويم المنهج ككل من 

وكذلك يقوم المشرفون بالتحقق من مدى قدرة إدارة المدراس على تحقيق ، ثاث وغيرهاأللبيئة المدرسية من تجهيزات و 

 (.2007 ،غرري التي وصفتها سياسة التعليم في البلد. )ال  دافهال 

التربوي أصبح ضرورة ملحة لتغير المجتمع وتطوره ظل التغيير والتجديد  شررافالإ أن  (2004ويهكد العوران )

 ثمار في رأس المال البشري من خال ما يقدماستثمارية وهو استثمار في التعليم لان التعليم أصبح عملية ستوالا 

للطاب من معارف ومهارات ويعترر المعلم هو حجر الساس فيه ويحتاج بصورة مستمرة لإدخال تجارب جديدة 

وأساليب وتقنيات جديدة والمساعدة والإرشراد من المرشردين التربويين من اجل مواكبة التطور والتجديد في البررات 

 قد الندوات وورش العمل والتدريس المصغر.التربوية التي يقدمها المشرفين من خال الزيارات الصفية وع

، التربوي الذي يهتم به شررافالإ إلى  ويحتاج المعلم والذي يعد من اهم عناصر العملية التعليمية كذلك

 (.2018، تطوير قدراته صقل كفاياته من خال الارشراد وتقديم المعونة والمشورة المناسبة. )دفع الله وحامدإلى  ويسعى
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الذي تتوافر فيه مقومات الشبصية القيادية التي تستطيع التأثير في ي هو القائد والمطور والمشرف التربو 

وبالتالي ، بأفضل طريقة ممن القيام بعمله المعلمين حتى يتمكن ارشرادهم وتوجيههمتقع عليه مسهوليات و ، المعلمين

 والعون لكل من قائد المدرسة والمعلم وتقديم الدعم، التعليميةالتربوي ضرورة لتطوير العملية  شرراففإن وجود الإ 

 (.2020، وكافة عناصر المنظومة التعليمية في المدارس )المالك

بناء ، التربية أهدافالتربوي وتشمل ما يلي: توضيح  شررافالإ  أهدافتحقيق إلى  ويسعى المشرف التربوي 

، لإبراز طاقات المعلمين واكتشاف مواهبهم تاحة المجالإ، تحسين وتقويم أداء المعلمين والمتعلمين، المناهج وتطويرها

 (2020الحاج )توثيق عاقة المدرسة بالبيئة وتوثيق العاقات الإنسانية في المجتمع التربوي. 

 التربوي والتي يمكن تلبيصها بما يلي: شررافالإ  أهداف( بتفصيل أكثر 2001ويذكر عطوي )

 البررات والتجارب والزيارات.مساعدة المعلمين على تنمية قدراتهم وكفاياتهم بنقل  -

 تطوير المنهج المدري ي وأساليب تدريسه وتقويمه. -

 إحداث التغيير والتطوير التربوي بمساعدة المعلمين على تجريب أفكار وأساليب جديدة. -

تحسين ظروف البيئة المدرسية من خال تحسن العاقات مع المعلمين واشرراكهم في اتخاذ القرارات ورفع  -

 لديهم.درجة الرضا 

 فادة من مهسساته.ستتطوير عاقة المدرسة بالمجتمع المحلي والا  -

تقديم الدعم والمساندة لكافة مستويات إلى  التربوي يهدف شررافالإ إلى أن  (Wanzare,2012,190فيما أشرار )

من أداء واجباتهم وذلك لتمكينهم ، ومساعدة الادارة المدرسية في التخطيط لررامج التنمية المهنية للمعلمين، المعلمين

وكذلك يهدف الإرشراد ، مساعدة المدارس في تنفيذ المناهج الدراسية بفاعليةإلى  ويهدف كذلك، الوظيفية بجودة ونميز

 تحسن العاقة بين المعلمين والمسهولين عن إدارة المدارس.إلى  التربوي 

رشراد ومن الساليب الفردية الا  أهدافويستخدم المشرف التربوي الساليب الفردية والجماعية لتحقيق 

، الحلقات النقاشرية، الدورات التدريبية، المهتمرات، ماعاتجتوغيرها ومن الساليب الجماعية الا ، المقابلة، ’ةالزيار 

 (.2009، والتعاون مع المهسسات التربوية. )الجرجاوي والنخالة

 ية التالية:شرراف( الساليب الإ 2000وأورد المطيري )

القراءات ، النشرات التربوية، الورش التدريبية، الدروس النموذجية، الزيارات المتبادلة، الصفيةالزيارات 

 البحث العلمي.، الررامج التدريبية، الندوات التربوية، اللقاءات المخصصة، الموجهةـ

الزيارات هم أساليب المشرف التربوي تتمثل في أأن  (Clegg&Billington,1994بينما يرى كلج وبلنجتون )

 عمال التاميذ.أفحص إلى  ماع بالتاميذ بالإضافةجتماعات بالمعلمين والجلسات النقاشرية معهم والا جتالصفية والا 

تم وجه أالمهسسات التعليمية وإنجاح القيام بالمهام على  أهدافاهات بدور جوهري في انجاز تجوتقوم الا

 (.2011، فيها )النصير

اهات تجالعملية التربوية وإنجاحها وقد تعيق الا أهدافية كذلك في تحقيق اهات الإيجابتجحيث تسهم الا

اهات ترتبط بسلوك الفراد في الوقت الحاضر وتنعكس على سلوكهم وأقواله تجالسلبية عملية التقدم والتغيير. فالا

 (.1984، وتمثل نتاج خرراته السابقة. )زهران، وأفعاله وتفاعاته

ها لطرفي استدر إلى  التربوي دفعني ذلك شررافي إنجاح العملية التعليمية تجاه الإ اهات فتجولهمية دور الا

العملية التعليمية المعلمين وقائدي المدارس بهدف التنبه بالسلوك وإمكانية التحكم من ناحية والعمل على تقديم 

 الامام.إلى  مقترحات تسهم في دفع العملية التعليمية



  م2021 سبتمبر ــ ثلاثونلالسادس وا العدد ــ خامسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

واقع الإشراف التربوي في مدينة نجران من وجهة نظر معلمي 

 نحوه وقائدي المدارس الثانوية واتجاهاتهم
 ال عقيل (7)

 

ن مجموع الفكار والمشاعر والمعتقدات والمدركات حول موضوع ما وبالتالي فهي اهات: هي عبارة عتجمفهوم الا

وبالتالي فهي ميل إيجابي أو سلبي نحو قضية معينة يتبناها الفرد ، توجه سلوك الفرد وتحدد موقفه من ذلك الموضوع

  (.1999، )عليماتنحوها ويقتنع بوجهة نظره 

والمكون ، والمكون المعرفي، وهي ثاثة مكونات هي المكون الوجدانياه تجمكونات الاإلى  (1984ويشير زهران )

جاباته العاطفية ورغباته استويرتبط كل مكون منها بجانب معين فالمكون الوجداني يرتبط بمشاعر الفرد و  السلوكي.

نمط إلى  فهو يشير ، ماويتعلق المكون المعرفي بالمعتقدات التي يتبناها الفرد نحو موضوع ، سواء كانت إيجابية أو سلبية

جاباته استاه و تجسلوكيات الفرد المتعلقة بموضوع الاإلى  بينما يشير المكون السلوكي، اهتجالتفكير حول موضوع الا

 (.2004نحوه وهو الذي يمثل الترجمة العملية الفعلية للمكونان الوجداني والمعرفي. الحليبي)

وترتبط بالداء الوظيفي ، سلوك الفراد في المواقف المختلفة اهات تساعد في تفسير تجوبالتالي فإن دراسة الا

 العملية التعليمية. أهدافها تعد أحد المحاور الهامة التي تساعد في تحقيق استفدر 

 
 
 الدراسات السابقة:  -ثانيا

 التربوي ومنها: شررافأجريت العديد من الدراسات حول موضوع واقع الإ 

التربوي من وجهة نظر  شررافمعرفة واقع الإ إلى  دة بدراسة هدفتقامت الشري (1995، دراسة )العنوز  -

ومدى ممارسة المهام ، هدافالمعلمين في محافظة اربد بالمملكة الردنية الهاشرمية من حيث درجة تحقيق ال 

بانة مكونة استفي  داةخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي وتمثلت ال استو ، ودرجة أهمية الساليب، الإشرراقية

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي محافظة اربد  ( فقرة موزعة على أربعة مجالات رئيسية94ن )م

 وأظهرت نتائج الدراسة، ( معلما ومعلمة1125( معلما ومعلمة وتم اختيار عينة منهم عددها )7081وعددهم )

وأن أهم زيارات ، ي التدريسهو مساعدة المعلم على إتباع الطرق المناسبة والفعالة ف شررافالإ  أهدافأهم أن 

المشرفين التربويين يكثرون من الزيارات الصفية أن  في حين بينت الدراسة المشرفين هي الزيارات المخطط لها

خدام الساليب استودرجة  شررافالإ  أهدافواظهر متغير المههل العلمي فرقا دالا على تحقق ، المفاجئة

، ولم يظهر المتغير نفسه فروقا على درجة أهمية الساليب الإشرراقية ،الإشرراقية لصالح المههل التربوي العلى

لكن ، التربوي  شررافومهام الإ  أهدافأما متغير الجنس فلم تظهر فروق ذات دلالة بين الجنسين على تحقق 

ولم يظهر متغير عدد ، ية لصالح الذكور شررافعلى اهمية الساليب الإ  اظهرت النتائج فروقا بين الجنسين

التربوي لكن ظهرت فروق ذات دلالة  شررافومهام الإ  أهدافسنوات البررة فروق ذات دلالة إحصائية على 

 ية لصالح البررة الطويلة.شررافخدام الساليب الإ استإحصائية على 

ات تطويره من اهاتجالتربوي بالتعليم العام في سلطنة عمان و  شررافتناولت واقع الإ  (2000، دراسة )العوفي -

بانة استفي  داةخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي. وتمثلت ال استو ، وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويين

( اشباص موزعين 507وتكونت عينة الدراسة من )، ( فقرة موزعة على أربعة مجالات رئيسية87مكونة من )

وشرملت جميعي موجهي المجال وموجهي المواد من ( 238على فئتين هما فئة المشرفين التربويين وعددهم )

( معلما من الجنسين من معلمي مراحل التعليم العام في 270وفئة المعلمين وعددهم )، الجنسين ذكورا واناثا

( فقرة 60بانة مكونة من )استواعد الباحث ، مديريات التربية والتعليم بمحافظة مسقط ومنطقة الباطنة

واظهرت نتائج ، التربوي( شررافأساليب الإ شرراف، وظائف الإ شرراف، هي )تنظيم الإ موزعة على ثاثة مجالات 

في التعليم العام تزيد عن المتوسط في جميع المجات الثاث كما  شررافدرجة ممارسة أنشطة الإ أن  الدراسة

نت الدرجة اقل بينما كانت الدرجة تزيد عن المتوسط في مجالين كما يراها المعلمون بينما كا، يراها المشرفون 
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وجود إلى  التربوي أقل من المتوسط بقليل. وأشرارت النتائج كذلك شررافمن المتوسط في مجال وظائف الإ 

مستواهم إلى  تعزى  شرراففروق في تقدير درجة الممارسة كما يراها المعلمون والمشرفون لجميع مجالات الإ 

ة الممارسة كما يراها المعلمون لصالح أصحاب ووجود فروق في تقدير درج، الوظيفي وكلها في صالح المشرفين

واظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة في تقدير درجة الممارسة لجميع المجالات تعزى للجنس ، البررة الطويلة

 لصالح الاناث.

 التربوي بين الواقع والمأمول بالمملكة العربية شررافالتعرف على واقع الإ إلى  وهدفت (2009دراسة الزهااني ) -

بانة من خمسن فقرة توزعت على خمسة محاور استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي و استالسعودية و 

( مشرفا 160ومن )، ( من مديري المدارس الثانوية الحكومية بالرياض90وتكونت عينة الدراسة من ) رئيسية

المشرفين التربويين ينقلون البررات التعليمية المناسبة إلى أن  وتوصلت الدراسة، تربويا بمدينة الرياض

وإلى عدم وجود فروق بين المعلمين والمشرفين حول مهام المشرف تبعا لعامل ، وأن تعاملهم منيي، للمعلمين

 وعدم وجود فروق بين المعلمين والمشرفين تبعا لمتغير البررة العملية.، البررة العلمية

التربوي بمرحلة تعليم الساس:  شررافم الصديق بدراسة هدفت لمعرفة واقع الإ وقا (2009، )الصديقدراسة  -

بانة مكونة من استفي  داةوتمثلت ال ، خدم الباحث المنهج الوصفي المسحياستو ، المشكات وأساليب تطويره

الباحث خدم است( مشرفا تربويا و 50وتكونت عينة الدراسة من )، ( فقرة موزعة على ثاثة مجالات رئيسية37)

وأن هناك ، التربوي يقوم بدوره بدرجة طيبة شررافالإ إلى أن  وتوصلت الدراسة، بانة لجمع البياناتاست

الزيارات الصفية من أكثر الساليب إلى أن  وتوصلت الدراسة، فنية ومهنية وإدارية شررافمشكات تواجه الإ 

 خداما في المدارس.استية شررافالإ 

 لمديري  الفعلية يةشررافالإ  الممارسات كشافإلى است للتعرف هدفت (Tshabalala & Mapolisa, 2013) دراسة -

 في المدارس مديري  لمساعدة وذلك التعليمي؛ شررافلل  أفضل فهم على الحصول  أجل من زيمبابوي  في المدارس

 مديري  الدراسة مجتمع وتألف، المسحي الوصفي المنهج الدراسة خدمتاست .فعالية أكثر يةشررافالإ  العملية جعل

 زمبابوي في محافظات لثاث والمعلمي المدارس
 
 748) من الدراسة عينة تكونت حيث، عشوائية عينة أخذ وتم، ا

 للمديرين يةشررافالإ  الممارساتأن  راسةالد   نتائج أظهرت. و للذكور  (356) و للناث (392) منها، ومديرا معلما)

وجيه يتلقون  لا المعلمين وأن، تفتيش مجردإلى  تحولت  على يهثر الجو أو المناخ وأن، الفني والدعم الازم الت 

 .المدارس في العاملي سلوك

لتحسين جودة  أداةالتطوري ك شررافالتعرف على فعالية نموذج الإ إلى  هدفتو ( Musundire,2015دراسة ) -

وتم ، جنوب إفريقيابتدائية في التدريس من خال التركيز على تصورات المعلمين والمديرين في المدارس الا 

خدم الباحث استعي التوضيحي لمعالجة أسئلة الدراسة و بخدام تصميم بحث مختلط يتميز بالتصميم التتااست

المقابلة من أجل الحصول على معلومات متعمقة حول تصورات إلى  ضافةلجمع البيانات بالإ  أداةبانة كستالا 

، من عدة ولايات بجنوب أفريقيا ا( شبص350ة وعددهم )واختيرت عينة الدراسة بالطريقة العشوائي، المعلمين

وأوصت الدراسة ، ممتازة لتحسين جودة التدريس أداةالتطوري هو  شررافنموذج الإ إلى أن  وأشرارت النتائج

 في مدارس جنوب إفريقيا. شررافبضرورة إدخاله كنموذج مناسب لل 

لدى المشرفات لدى المشرفات  لتربوي الإلكترونيا شررافالتعرف على واقع الإ إلى  هدفتو  (2020المالك )دراسة  -

خدمت الباحث استو ، التربويات في مدينة الرياض والتعرف على سبل تطبيقه والمعوقات التي تعيق تطبيقه

( فقرة موزعة على ثاثة محاور 30بانة مكونة من )استالدراسة في  أداةوتمثلت ، المنهج الوصفي المسحي

طبق أساليب الإ واظهرت نتائج ، رئيسية
ُ
الإلكتروني من قبل المشرفات التربويـات بمدينـة  شررافالدراسة ت



  م2021 سبتمبر ــ ثلاثونلالسادس وا العدد ــ خامسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

واقع الإشراف التربوي في مدينة نجران من وجهة نظر معلمي 

 نحوه وقائدي المدارس الثانوية واتجاهاتهم
 ال عقيل (9)

 

 شررافوتوجد معوقات تحد من تطبيق المشرفات التربويات بمدينة الرياض لساليب الإ  .الرياض بدرجة مرتفعة

 شررافالإلكتروني بدرجة مرتفعة اتفقت على عينة البحث على سبل التغلب على معوقات تطبيق الإ 

 
 
 بين آراء عينة  .% .٨٨حيث بلغت نسبة الاتفاق،، الإلكترونـي   بدرجة مرتفعة جدا

 
توجد   فروق دالة إحصائيا

لصالح الحاصات ، الإلكتروني تعزى للمههل العلمي شررافالبحث حول سبل التغلـب علـى معوقـات تطبيق الإ 

 حول درج
 
الإلكتروني وسبل التغلب  شررافة تطبيق الإ علـى درجـة البكالوريوس. كما توجد فروق دالة إحصائيا

عليها تعزى لمتغير عدد سنوات البدمة لصالح من تتـراوح خـدمتهن بين خمس وعشر سنوات. وكذلك متغير 

لا توجد ، الإلكتروني لصالح الحاصات على أكثر من ثاث دورات فأكثر شررافالدورات التدريبية فـي مجـال الإ 

 بين آر 
 
الإلكتروني تعزى لمتغير عدد سنوات  شررافاء عينة البحث حول معوقات تطبيـق الإ فروق دالة إحصائيا

، الإلكتروني شررافأو حول درجة تطبيق الإ ، الإلكتروني شررافالبدمة أو الـدورات التدريبيـة فـي مجـال الإ 

 الإلكتروني تعزى للمههل العلمي. شررافومعوقات تطبيـق الإ 

التربوي التطوري في مدارس  شررافالتعرف على واقع الإ إلى  دراسة هدفتوأجرت الحاج  (2020الحاج )دراسة  -

الدراسة  أداةوتمثلت ، خدمت الباحث المنهج الوصفي التحليلياستو ، الونروا بمحافظات غزة وسبل تحسينه

درجة تطبيق أن  واظهرت نتائج الدراسة، ( فقرة موزعة على ثاثة محاور رئيسية60بانة مكونة من )استفي 

واظهرت كذلك عدم وجود ، الثاث داةالتربوي التطوري كانت مرتفعة على الدرجة الكلية ومحاور ال  شررافالإ 

، التطوري غير المباشرر والدرجة الكلية شررافالتطوري تعزى لمتغير المنطقة التعليمية لبعد الإ  شرراففروق في الإ 

وعدم وجود فروق في ، غزة ورفح التعليميةالمباشرر والتشاركي لصالح منطقتي  شررافبينما وجدت فروق في الإ 

 التطوري تبعا لمتغيرات الجنس والمههل التعليمي للمعلمين وسنوات البررة. شررافالإ 

 تعقيب على الدراسات السابقة:

اغلب أن  نا الحالية تتمثل فياستهناك أوجه شربه مع در أن  عراض الدارسات السابقة ما يلياستياحظ من 

التربوي ودوره في  شررافالمختلفة لهمية موضوع الإ  التربوي في بيئتها شررافأهمية دراسة واقع الإ إلى  الدارسات اشرارت

وأن دراسة الواقع غالبا شرملت أطراف العملية التعليمية من معلمين ومديرين ، إنجاح وتطور العملية التعليمية

اجل العمل على تطويره ومعرفة أوجه التربوي من  شررافوأن هناك اهتمام بدراسة الواقع الحالي لل ، ومشرفين

ودراسة ، (2009، ( ودراسة )الزهراني2000، ( و)العوفي95، عنوز مثل دراسة )ال شررافالقصور والنقص في الإ 

خدمت المنهج الوصفي المسحي في استوان معظم الدراسات ، (2020الحاج )، (2020المالك )، (2009، الصديق)

ها. وان معظم استخدمت المنهج التحليلي لمناسبته لدر است( والتي 2020دراسة الحاج ) ثناءاستي بشررافها للواقع الإ استدر 

نا والدراسات السابقة استوأن هناك أوجه اختاف ما بين در  لجمع المعلومات. أداةبانة كستخدمت الا استالدراسات 

نجران على بيئة مدينة نا الحالية أجريت استمن حيث بيئة الدراسة حيث ياحظ اختاف بيئات الدراسات ودر 

فاد الباحث من هذه الدراسات في استوقد ، التعليمية وهي مدينة ناشرئة في اقص ى جنوب المملكة العربية السعودية

ويسعى الباحث من خال ، فاد منها في الدب التربوي المتعلق بموضوع الدراسةاستالدراسة وكذلك  أداةاعداد 

 وضوع لهميته.تسليط الضوء على هذا المإلى  هاستدر 

 منهجية الدراسة وإجااءاتها:  -3

 منهج الدراسة: 

 التربوي في مدينة نجران. شررافخدمت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي للتعرف على واقع الإ است
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  مجتمع الدراسة:

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي وقائدي المرحلة الثانوية بمنطقة نجران للعام الدراي ي 

 و)940هـ الفصل الدراي ي الثاني وكان عددهم )1440/1441
َ
 76( معلما

َ
 شررافكما افاد بذلك مسهول قسم الإ  ( قائدا

 تعليم نجران. أداةب

 عينة الدراسة:

% من مجتمع الدراسة 28( بما نسبته 282فراد مجتمع الدراسة وبلغ عددهم )أتكونت عينة الدراسة من 

 يع عينة الدراسة:( يوضح توز 1الكلي. والجدول رقم )

 ( يوضح التكاارات والنسب المئوية لتوزيع أفااد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة1جدول )

 النسبة العدد الفئات اتالمتغير

 النوع
 %80 226 معلم

 %20 56 قائد

 %100 282 المجموع

 الجنس
 %60 171 ذكا

 %40 111 انثى

 %100 282 المجموع

 سنوات الخبرة
 %46 130 سنوات فما دون 10

 %54 152 سنوات 10أكثر من 

 %100 282 المجموع

المؤهل 

 الدراس ي

 %82 230 بكالوريوس

 %18 52 دراسات عليا

 %100 282 المجموع

 الدراسة أداة

بانة استالدب التربوي والدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة قام الباحث ببناء إلى  بعد الرجوع

  فقرة موزعة على أربعة مجالات. 35والتي تكونت من  يةالولالدراسة بصورتها 

 : داةصدق ال 

 الصدق الظاهري: -أ 

في جامعة  ( من اصحاب البررة والاختصاص11بانة من خال عرضها على )ستتم التحقق من صدق الا 

%( لاتفاق المحكمين 82وتم الخذ بتوجيهاتهم ومقترحاتهم من إضافة أو حذف أو تعديل وتم اخذ نسبة ) نجران

بانة بصورتها النهائية تتكون من ثاثة مجالات رئيسية وهي مجالات: مجال ستأصبحت الا و  .للبقاء على الفقرات

ومجال أساليب ، فقرة 12التربويين وتكون من فقرة ومجال أدورا المشرفين  13ويتكون من ، التربوي  شررافالإ  أهداف

( فقرة بصورتها النهائية وفق سلم ليكرت 32مكونة من ) داةفقرات بحيث أصبحت ال  7التربوي وتكون من  شررافالإ 

 البماي ي.
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 صدق الاتساق: -ب 

طاعية من خارج عينة الدراسة مكونة استالدراسة على عينة  أداةللتحقق من صدق الاتساق تم تطبيق 

( معلما وقائد مدرسة وتم احتساب معامل ارتباط بيرسون بين الفقرة والمجال الذي تنتمي اليه وبين الفقرة 30) من

 ( يبين ذلك:2والجدول ) داةوالمجال مع الدرجة الكلية لل 

الدراسة والمجال التي تنتمي اليه وبين الفقاات والمجال  أداةارتباط بيرسون بين فقاات  معامل (2جدول )

 داةدرجة الكلية لل وال

 م
ارتباط الفقاة مع 

 المجال

ارتباط الفقاة مع الدرجة 

 الكلية
 م

ارتباط الفقاة مع 

 المجال

ارتباط الفقاة مع 

 الدرجة الكلية

1 .849** .683** 17 .384* .455* 

2 .845** .709** 18 .838** .702** 

3 .517** .614** 19 .543** .462* 

4 .844** .637** 20 .523** .466** 

5 .582** .602** 21 .487** .458* 

6 .611** .501** 22 .768** .595** 

7 .552** .728** 23 .626** .662** 

8 .596** .437* 24 .788** .507** 

9 .523** .466** 25 .541** .426* 

10 .391* .399*    

11 .487** .453* 26 .646** .545** 

12 .717** .451* 27 .739** .460* 

13 .541** .462* 28 .831** .512** 

  .779** 29 .747** .572** 

14 .635** .370* 30 .625** .681** 

15 .606** .613** 31 .689** .472** 

16 .563** .539** 32 .551** .630** 

  (0.05*. دالة عند )    .(0.01**. دالة عند )          

بين الفقرات والدرجة الكلية للمجال وبين الفقرات والمجال معامات ارتباط بيرسون أن  (2اظهر الجدول )

 داة( مما يدلل تحقق صدق الاتساق ل 0.05( أو )0.01والدرجة الكلية للمقياس دالة احصائيا اما عند مستوى )

 الدراسة.

 الثبات:

 أداةبيق حيث تم تط، داةلل  تم حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا

( يبين معامات ثبات كرونباخ الفا 3والجدول ) ( معلما30طاعية من خارج عينة الدراسة )استالدراسة على عينة 

 والمجالات. داةلل 

 .داةلل ( معامل ثبات كاونباخ الفا للمجالات وللدرجة الكلية 3جدول )

 معامل الثبات عدد الفقاات المجال م

 0.91 13 التربوي  شررافالإ  أهداف 1
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 معامل الثبات عدد الفقاات المجال م

 0.88 12 اداور المشرفين التربويين 2

 0.92 7 التربوي  شررافأساليب الإ  3

 0.93 32 الدرجة الكلية 

كمات ، (0.92 -0.88كانت تتراوح من ) داةلل لبعاد كرونباخ ألفا معامات ثبات أن  (3ويتضح من الجدول )

معامات ثبات مرتفعة ومقبولة إحصائيا لإجراء ( وجميعها 0.93) داةبلغت قيمة معامل ثبات الدرجة الكلية لل 

 الدراسة.

  المعالجة الحصائية:الوزن النسبي و 

( في تحليل نتائج الدراسة والإجابة عن أسئلتها حيث تم 23( نسبة )SPSSاعتمدت الررمجية الإحصائية )

طقة نجران من وجهة نظر قائدي التربوي في من شررافخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع الإ است

اهاتهم نحوه وبعد الرجوع للدب النظري والدراسات السابقة والخذ بآراء بعض خرراء القياس اتجالمدراس والمعلمين و 

( وتقسيمه على 4=1-5بعد حساب المدى ) بانةستوالتقويم تم اعتماد التدريج الآتي لدرجة تحقق ابعاد وفقرات الا 

 ، وهكذا تكون المديات وتقديراتها كما هو موضح بالجدول التالي: 80= 5\4على طول البلية أي عدد البايا للحصول 

 .داة( ويوضح المديات والتقدياات اللفظية لفقاات ال 4جدول )

 التقدياات اللفظية المديات م

 بدرجة قليلة جدا (1.80 -1.00) 1

 بدرجة قليلة (2.61 -1.81) 2

 متوسطةبدرجة  (3.41 -2.62) 3

 بدرجة كبيرة (4.21 -3.42) 4

 بدرجة كبيرة جدا (5.00 -4.22) 5

 الدراسة: تالحصائية: وإجااءاالمعالجة 

بصورتها النهائية بتوزيعها على معلمي وقائدي عينة الدراسة  داةقام الباحث بعد الانتهاء من إعداد ال 

خراج استإجراءات المعالجات الإحصائية الازمة و وإكمال ، يملهوها بشفافية وتم جمعها منهمأن  والطلب منهم

 النتائج.

  .ومناقشتها نتائج الدراسة  -4

  التربوي من وجهة نظا قائدي ومعلمي الماحلة الثانوية بمدينة نجاان  شراا واقع ال ما ": الول نتائج السؤال

 "؟اهاتهم نحوهاتجو 

التربوي  شررافحرافات المعيارية لواقع الإ خراج المتوسطات الحسابية والاناستللجابة عن هذا السهال تم و 

 والجدول أدناه يوضح ذلك، من وجهة نظر قائدي ومعلمي المرحلة الثانوية بمدينة نجران
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التربوي في منطقة نجاان من وجهة نظا  شراا الحسابية والانحاافات المعيارية لواقع ال  ( المتوسطات5جدول )

 حسب متوسطاتهاماتبة تنازليا ب قائدي المدراس والمعلمين

 م
 التربوي: شراا ال  أهدا : الول المجال 

 التربوي على شراا يعمل ال 

المتوسطات 

 الحسابية

الانحاافات 

 المعيارية
 الدرجة الاتبة

 كبيرة 1 1.00 3.91 يصال رسائل المسؤولين التربوية والتعليمية لقائدي ومعلمي المدارسإ 6

 كبيرة 2 1.17 3.83 على سير العملية التعليمية في المدارس شراا ال  7

 كبيرة 3 1.05 3.72 العامة للتربية والتعليم هدا تحقيق ال  1

 كبيرة 4 1.33 3.65 ماعية سليمة مع قائدي ومعلمي المدارساجتاقامة علاقات  3

 متوسطة 5 1.06 3.35 التربوي  شراا سس التي يقوم عليها ال مااجعة ال  4

 متوسطة 6 1.32 3.34 تطويا مستويات الاداء المهني للمعلمين. 9

 متوسطة 7 1.24 3.30 عقد اللقاءات مع العاملين في مجال التعليم 11

 متوسطة 8 1.26 3.29 التجديد في أساليب ووسائل التقويم للداء التربوي للمعلمين 5

 متوسطة 9 1.32 3.24 عقد الدورات التدريبية للمعلمين 2

 متوسطة 10 1.28 3.18 تطويا المناهج الدراسية 8

 متوسطة 11 1.36 3.13 تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين وقائدي المدارس 10

 متوسطة 12 1.44 2.73 عداد البحوث والدراسات التربوية التي تخدم الميدان التعليميإ 12

 متوسطة 13 1.44 2.67 شارة المعلمين في تطويا المناهج الدراسيةاست 13

 متوسطة  1.04 3.33 الول المتوسط الكلي للمجال  

 متوسطة  1.15 3.14 المشافين التربويين دور المجال الثاني: 

 متوسطة  1.27 2.97 في النمو المهني للمعلمين-أ 

 متوسطة 1 1.30 3.15 مساعدة المعلمين في حل مشكلاتهم المهنية 14

 متوسطة 2 1.30 3.15 التدريبية بما يتوافق مع الاحتياجاتتاشريح المعلمين للدورات  15

16 
راتيجيات وطاق استتزويد المعلمين بمعلومات ومااجع حديثة في مجال 

 التدريس
 متوسطة 3 1.46 2.95

 متوسطة 4 1.47 2.80 تعيين مااكز عمل المعلمين بحسب احتياجات المدارس 17

 متوسطة 5 1.39 2.79 في التدريس وتطويا المناهج راء المعلمين واقتراحاتهمآالاهتمام ب 18

 متوسطة  1.29 2.96 دور المشا  التربوي في المنهاج والكتاب المدرس ي:-ب 

 متوسطة 1 1.34 3.17 العامة للمناهج الدراسية للمعلمين هدا يوضح المشا  ال  19

 متوسطة 2 1.40 3.10 يطلع المشا  المعلمين على التطورات في المناهج الدراسية 20

21 
يدرب المشا  المعلمين على تحليل وتقويم ويشاركهم عملية تطويا المناهج 

 الدراسية
 متوسطة 3 1.36 2.85

 متوسطة 4 1.42 2.72 يقوم المشا  التربوي بإصدار نشاات تابوية بالتحديثات في المنهاج الدراس ي 22

 كبيرة  1.15 3.66 دور المشا  مع قائدي المدارس-ج 

 كبيرة 1 1.21 3.73 يتعاون المشا  مع قائد المدرسة لتحقيق المصلحة التربوية 23

 كبيرة 2 1.21 3.70 قامة علاقات ودية متبادلة مع قائدي المدارسإيعمل المشا  على  24

 كبيرة 3 1.28 3.54 يشاك المشا  قائد المدرسة في اتخاذ القاارات الخاصة بالمعلمين 25

 متوسطة  1.13 3.31 التربوي  شراا أساليب ال المجال الثالث: 

26 
سلوب الزيارات الصفية وغيرها لتقييم اداء أيستخدم المشا  التربوي 

 المعلمين
4.22 .99 1 

كبيرة 

 جدا

 كبيرة 2 1.31 3.48 ماع الفادي مع المعلمينجتيستخدم المشا  التربوي أسلوب الا  27
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 م
 التربوي: شراا ال  أهدا : الول المجال 

 التربوي على شراا يعمل ال 

المتوسطات 

 الحسابية

الانحاافات 

 المعيارية
 الدرجة الاتبة

 متوسطة 3 1.34 3.34 التعليمية مع المعلمينيستخدم المشا  التربوي أسلوب الورش  28

 متوسطة 4 1.47 3.22 يإشراافيعمل المشا  التربوي على تصميم الدروس النموذجية كأسلوب  29

 متوسطة 5 1.37 3.13 ية مع المعلمينشراافيستخدم المشا  التربوي أسلوب النشاات ال  30

 متوسطة 6 1.36 2.90 مع المعلمينيستخدم المشا  التربوي أسلوب المشاغل التدريبية  31

 متوسطة 7 1.34 2.86 يستخدم المشا  التربوي أسلوب التدريس المصغا 32

 متوسطة  1.06 3.25 الدرجة الكلية 

التربوي في منطقة نجران من  شرراف( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع الإ 4يبين الجدول )

( 3,25ككل ) داةوبلغ المتوسط الحسابي على الدرجة الكلية لل ، اهاتهم نحوهاتجوجهة نظر قائدي المدراس والمعلمين و 

مرتبة على  داةجابات عينة الدراسة على المجالات ال استفي حين كانت ، ( وبدرجة متوسطة1.059وبانحراف معياري )

 النحو التالي:

جابات عليه بدرجة متوسطة ستجابات حيث كانت الا ستالتربوي أكرر هذه الا  شررافالإ  أهدافمجال 

جابات عليه متوسطة وبمتوسط ستالتربوي فقد كانت الا  شررافتاه مجال أساليب الإ ، (3,33وبمتوسط حسابي )

لهم وبدرجة متوسطة وكان جابات عليه اقست( وفي الخير مجال أدوار المشرفين التربويين فقد كانت الا 3,31حسابي )

 (.3,14المتوسط الحسابي له )

  التربوي من وجهة نظر قائدي ومعلمي المرحلة الثانوية  شررافواقع الإ ما  " وهو الول مناقشة نتائج السؤال

ككل كان  داةالمتوسط الحسابي على الدرجة الكلية لل أن  وياحظ من النتائج "اهاتهم نحوهاتجو بمدينة نجران 

مرتبة على النحو التالي: مجال  داةجابات عينة الدراسة على مجالات ال استفي حين كانت ، وسطةبدرجة مت

وفي الخير مجال أدوار المشرفين التربويين فقد ، التربوي  شررافتاه مجال أساليب الإ ، التربوي  شررافالإ  أهداف

ضم اكثر من فقرة تم الإجابة عليها بدرجة  شررافالإ  أهدافمجال أن  وياحظ، جابات عليه اقلهمستكانت الا 

ماعية اجتويقوم المشرفون بعاقات ، العامة للتربية والتعليم هدافال  أهدافكبيرة مثل يعمل على تحقيق 

ويعمل المشرفون على إيصال رسالة المسهولين التربوية لقائدي ، مناسبة وسليمة مع قائدي ومعلمي المدارس

جابة لها بدرجة ستشرف على سير العملية التعليمية في المدارس هذه الفقرات تم الا يشرف المو ، ومعلمي المدارس

جابة عينة الدراسة من حيث استفي  الول عالية اكثر من غيرها في المجال مما جعل هذا المجال يكون له الترتيب 

ويون في مدينة نجران على العاقات الطيبة التي يحرص المشرفون التربإلى  وقد يعزى ذلك، المتوسطات الحسابية

حرص المشرفين التربويين متابعة إلى  بالإضافة، بنائها مع طرفي عينة الدراسة معلمي وقائدي المدارس الثانوية

العملية التعليمية بمدارس المنطقة وايصال الرسائل التربوية المناسبة لقائدي ومعلمي المدارس الثانوية وبالتالي 

الارشراد التربوي من وجهة نظر العينة  أهدافتربويين على العمل من اجل تحقيق هذا يهكد حرص المشرفين ال

طبيعة العاقات الطيبة التي تجمع أطراف العملية التعليمية في مدينة نجران وحرص هذه إلى  وقد يعزى ذلك

ين المشرفين العاقات الطيبة التي تربط بإلى  بالإضافة، الطراف على الارتقاء بمستوى العملية التعليمية

 وحرص المشرفين، والتعاون المشترك بنهم من خال عررت عنه عين الدراسة التربويين وقائدي ومعلمي المدارس

بما يمض ي قدما في تحسين وتطوير ، يتم إيصال الرسائل التربوية والتعليمية لطراف العملية التعليميةأن 

التربوي  شررافالامر الذي انعكس على واقع الإ والطاب  العملية التعليمية وبما يعود بالفائدة على المعلمين

ونتيجة ، (2009نتائج هذه الدراسة مع نتيجة دراسة الزهراني ) وتتفق، اهات معلمي وقائدي المدارس نحوهاتجو 
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( 2020( ودراسة الحاج )2020وتتفق كذلك مع نتيجة دراسة المالك ) (.2000والعوفي )، (2009) الصديقدراسة 

التربوي كانت مرتفعة مع اختاف درجة التقدير  شررافجابات عينة الدراسة لواقع الإ استوالتي أفادت بان 

 نا.استللنسبة مع در 

  توجد فروق  هل-أ: الثانينتائج السؤال( دالة إحصائيا عند مستوىα≥0.05بين ) معلمي وقائدي اهات اتج

 ؟تبعا لمتغير الوظيفة التربوي  شررافمدارس المرحلة الثانوية تجاه الإ 

اهات معلمي وقائدي تجخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لااستللجابة عن هذا السهال تم و 

، خدام اختبار )ت(استتم التربوي ولبيان دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية  شررافالمرحلة الثانوية تجاه الإ 

 والجدول أدناه يوضح ذلك.

واختبار ت لبيان دلالة الفاوق بين المتوسطات الحسابية المعيارية  المتوسطات الحسابية والانحاافات (6جدول )

 .التربوي  شراا اهات معلمي وقائدي الماحلة الثانوية تجاه ال تجلا

 العدد المستجيب المجال
المتوسطات 

 الحسابية

الانحاافات 

 المعيارية
 ت

درجات 

 الحاية
 الدلالة

 شررافالإ  أهداف: الول المجال 

 شررافالتربوي: يعمل الإ 

 التربوي على

 1.053 3.28 226 معلم

-1.836- 280 .067 
 939. 3.56 56 قائد

داور المشرفين أالمجال الثاني: 

 التربويين

 1.174 3.08 226 معلم
-1.860- 280 .064 

 1.006 3.39 56 قائد

المجال الثالث: أساليب 

 التربوي  شررافالإ 

 1.181 3.26 226 معلم
-1.383- 280 .168 

 869. 3.49 56 قائد

 الدرجة الكلية
 1.086 3.20 226 معلم

-2.004- 280 .048 
 915. 3.48 56 قائد

 شررافالمرحلة الثانوية تجاه الإ اهات معلمي وقائدي تج( وجود فروق دالة احصائيا لا5يبين الجدول )

 على المجالات. تبعا لمتغير الوظيفة التربوي على الدرجة الكلية ولصالح قائد المدرسة وعدم وجود فروق دالة احصائيا

 توجد فروق  هل " وهو-أ: مناقشة نتائج السؤال الثاني( دالة إحصائيا عند مستوىα≥0.05بين ) اهات اتج

وجود فروق " وأظهرت النتائج  ؟تبعا لمتغير الوظيفة التربوي  شررافة الثانوية تجاه الإ معلمي وقائدي مدارس المرحل

التربوي على الدرجة الكلية ولصالح قائد  شررافاهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ تجلادالة احصائيا 

لعاقة التي قد تحمل قدرا طبيعة اإلى  المدرسة وعدم وجود فروق دالة احصائيا على المجالات وقد يعزى ذلك

المشرفين يكون التوجيه المباشرر لهم مع المعلمين أن  اكرر من الإيجابية بين المشرفين وقائدي المدارس بحكم

 شررافضافتهم في المدارس للقيام بواجب الإ استالذين يقومون ب وبإيعاز وتنسيق من قبل قائدي المدارس

ع قائدي المدارس اقل رسمية وتتسم بالود والاريحية اكثر من عاقة تكون العاقة غالبا موبالتالي ، للمعلمين

وتتفق هذه ، ش يء من الرسمية بحكم طبيعة العمل وأن كانت إيجابيةها قد يحكمالمعلمين بالمشرفين والتي 

 (. 2000النتيجة مع نتيجة دراسة العوفي )

 اهات معلمي وقائدي المرحلة اتج( بين 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند ) هل-ب :نتائج السؤال الثاني

 التربوي تعزى لمتغير الجنس؟ شررافالثانوية تجاه الإ 
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اهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه تجنحرافات المعيارية لاخراج المتوسطات الحسابية والا استتم 

خدام اختبار )ت( استدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية تم  التربوي حسب متغير الجنس ولبيان شررافالإ 

 ( يبين ذلك:6والجدول )

 شراا اهات معلمي وقائدي الماحلة الثانوية تجاه ال تجالمتوسطات الحسابية والانحاافات المعيارية لا (7جدول )

 بية.الحساالتربوي حسب متغير الجنس واختبار)ت( لبيان دلالة الفاوق بين المتوسطات 

 العدد الجنس المجال
المتوسطات 

 الحسابية

الانحاافات 

 المعيارية
 ت

درجات 

 الحاية
 الدلالة

 شررافالإ  أهداف: الول المجال 

التربوي  شررافالتربوي: يعمل الإ 

 على

 1.047 3.33 171 ذكر

-.074- 280 .941 
 1.022 3.34 111 انثى

داور المشرفين أالمجال الثاني: 

 التربويين

 1.125 3.14 171 ذكر
.076 280 .939 

 1.187 3.13 111 انثى

 شررافالمجال الثالث: أساليب الإ 

 التربوي 

 1.122 3.41 171 ذكر
1.950 280 .052 

 1.124 3.14 111 انثى

 الدرجة الكلية
 1.050 3.28 171 ذكر

.453 280 .651 
 1.076 3.22 111 انثى

 شررافاهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ تجدالة احصائيا لا( عدم وجود فروق 7يبين الجدول )

 التربوي حسب متغير الجنس.

 توجد فروق  هل وهو :اني بمناقشة نتائج السؤال الث( دالة إحصائيا عند مستوىα≥0.05بين ) اهات اتج

عدم وجود ويتضح من النتائج ، الجنس تبعا لمتغير التربوي  شررافمعلمي وقائدي مدارس المرحلة الثانوية تجاه الإ 

، )ذكر التربوي حسب متغير الجنس شررافاهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ تجلافروق دالة احصائيا 

مستوياتها كانت متقاربة ما بين الجنسين ويعود إلى أن  انثى( سواء للدرجة الكلية أو للمجالات المختلفة وهذا يشير 

التربوي المقدم والتعليمات التي تقدم من المشرفين كونها كلها تستقى من تعليمات  شررافطبيعة الإ إلى  ذلك

والوزارة والظروف التعليمية المتقاربة التي يعيشها معلمي وقائدي المرحلة الثانوية  قائدي تعليم المناطق التعليمية

هذه  وتتفق .التربوي  شررافجاه الإ من الجنسين ذكورا واناثا مما يجعل الفروق بينهم قليلة أو غير ذات دلالة ت

عدم وجود فروق إلى  ( والتي اشرارت جميعها2020( ومع نتيجة الحاج )1995)، النتيجة مع نتيجة دراسة العنوز 

( والتي اشرارت لوجود فروق بين 2000النتيجة مع نتيجة دراسة العوفي ) اختلفتبينما ، تبعا لمتغير الجنس

الامر الذي قد يعود لطبيعة البيئة التي أجريت فيها الدراسة من ناحية ومن ناحية  شررافالجنسين في واقع الإ 

 أخرى تعليمات الإدارة التعليمية هناك.

 توجد فروق  هل -الثاني: جالسؤال  نتائج( دالة إحصائيا عند مستوىα≥0.05)  اهات معلمي وقائدي اتجبين

 ر سنوات البررة؟التربوي تعزى لمتغي شررافالمرحلة الثانوية تجاه الإ 

اهات معلمي قائدي المرحلة الثانوية تجاه تجخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لااستتم 

خدام اختبار )ت( استالتربوي حسب متغير البررة ولبيان دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية تم  شررافالإ 

 ( يبين ذلك:7والجدول )
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 شراا اهات معلمي وقائدي الماحلة الثانوية تجاه ال تجالحسابية والانحاافات المعيارية لا( المتوسطات 8جدول )

 التربوي حسب متغير الخبرة واختبار )ت( لبيان دلالة الفاوق بين المتوسطات الحسابية

 العدد الخبرة المجال
المتوسطات 

 الحسابية

الانحاافات 

 المعيارية
 ت

درجات 

 الحاية
 الدلالة

 شراا ال  أهدا : الول المجال 

التربوي  شراا التربوي: يعمل ال 

 على

سنوات فما  10

 دون 
130 3.62 1.060 

4.452 280 .000 

 950. 3.09 152 سنوات 10أكثر من 

داور المشافين أالمجال الثاني: 

 التربويين

سنوات فما  10

 دون 
130 3.39 1.195 

3.408 280 .001 

 1.065 2.93 152 سنوات 10أكثر من 

 شراا المجال الثالث: أساليب ال 

 التربوي 

سنوات فما  10

 دون 
130 3.64 1.146 

4.833 280 .000 

 1.032 3.02 152 سنوات 10أكثر من 

 الدرجة الكلية

سنوات فما  10

 دون 
130 3.55 1.084 

4.284 280 .000 

 1.060 3.01 152 سنوات 10أكثر من 

 شررافاهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ تجفروق دالة احصائيا لا( وجود 8يبين الجدول )

 التربوي حسب متغير البررة على الدرجة الكلية وعلى جميع المجالات ولصالح البررة الاقل.

  اهات معلمي وقائدي المرحلة اتجهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  : وهوج الثانيمناقشة نتائج السؤال

اهات تجلاوجود فروق دالة احصائيا التربوي تعزى لمتغير سنوات البررة وأظهرت النتائج  شررافوية تجاه الإ الثان

التربوي حسب متغير البررة على الدرجة الكلية وعلى جميع  شررافمعلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ 

التي تجمع معلمي وقادة المدارس حديثي  يعزى لطبيعة العاقةأن  وهو ما يمكنالمجالات ولصالح البررة القل 

اهات الحديثة تجالبررة بالمشرفين التربويين القائمة على النصح والتشاركية في الارشراد معهم مما يتوافق مع الا

نظرة للمعلمين ذوي الالتربوي القائمة على حسن العاقة بين المشرف ومعلمي وقادة المدارس بخاف  شرراففي الإ 

المشرف  وتسلط من والتي كانت قائمة على فوقية شررافالذي عاصروا المرحلة السابقة من الإ  البررة الكبيرة

اهات قد اتجوتفتيشه وبحثه عن الخطاء لمن يزورهم من المعلمين وقائدي المدارس والتي كونت لديهم نظرة و 

 تكون غير مناسبة لهم. 

  دالة إحصائيا عند  هل توجد فروق-د الثاني:نتائج السؤال( مستوىα≥0.05)  اهات معلمي وقائدي اتجبين

 التربوي تعزى لمتغير المههل الدراي ي؟ شررافالمرحلة الثانوية تجاه الإ 

اهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه تجخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لااستتم 

خدام اختبار ت والجدول استين المتوسطات الحسابية تم التربوي حسب متغير المههل ولبيان دلالة الفروق ب شررافالإ 

 ( يبين ذلك:9)
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 شراا اهات معلمي وقائدي الماحلة الثانوية تجاه ال تجالمتوسطات الحسابية والانحاافات المعيارية لا (9جدول )

 التربوي حسب متغير المؤهل واختبار ت لبيان دلالة الفاوق بين المتوسطات الحسابية

 العدد الخبرة المجال
المتوسطات 

 الحسابية

الانحاافات 

 المعيارية
 ت

درجات 

 الحاية
 الدلالة

 شررافالإ  أهداف: الول المجال 

التربوي  شررافالتربوي: يعمل الإ 

 على

 1.056 3.39 230 بكالوريوس

دراسات  049. 280 1.980

 عليا
52 3.08 .905 

المجال الثاني: اداور المشرفين 

 التربويين

 1.141 3.20 230 بكالوريوس

دراسات  048. 280 1.989

 عليا
52 2.85 1.145 

 شررافالمجال الثالث: أساليب الإ 

 التربوي 

 1.158 3.32 230 بكالوريوس

دراسات  556. 280 590.

 عليا
52 3.22 .994 

 الدرجة الكلية

 1.074 3.31 230 بكالوريوس

دراسات  085. 280 1.731

 عليا
52 3.03 .966 

 شررافاهات معلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ تج( وجود فروق دالة احصائيا لا9يبين الجدول )

والثاني ولصالح البكالوريوس اما على الدرجة الكلية وعلى المجال الثالث  الول التربوي حسب متغير المههل على المجال 

 لم تظهر فروق دالة احصائيا.

  اهات معلمي وقائدي المرحلة اتجهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  وهو :-الثاني دمناقشة نتائج السؤال

وجود فروق وأظهرت النتائج  المههل الدراي ي لفراد عينة الدراسةالتربوي تعزى لمتغير  شررافالثانوية تجاه الإ 

على لمههل الدراي ي التربوي حسب متغير ا شررافمعلمي وقائدي المرحلة الثانوية تجاه الإ  اهاتتجلاحصائيا إدالة 

إلى  وقد يعزى ذلكالبكالوريوس ولصالح وهو أدوار المشرفين التربويين والثاني  شررافالإ  أهدافوهو  الول المجال 

درجة الاهتمام والمتابعة من قبل المرشردين التربويين من حملة البكالوريوس لداء وظائفهم من حيث العمل على 

وادوار وممارسات المشرف افضل من ممارسات المشرفين من حملة الدراسات العليا الذين  هدافتحقيق ال 

( والتي أظهرت فروقا لصالح 2020الجوانب الإدارية اكثر. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة المالك)إلى  يميلون 

( والتي أظهرت 1995اسة العنوز)بينما اختلفت النتيجة مع نتيجة در ، البكالوريوس او حملة المههل العلمي القل

( والتي لم يظهر فيها 2020وكذلك اختلفت مع نتيجة دراسة الحاج )، الفرق في الداء لصالح متغير المههل العلى

فروق للمههل الدراي ي وقد يعزى ذلك لطبيعة النظام التعليمي لبيئات الدراسات المختلفة. واظهرت النتائج 

التربوي  شررافالثالث وهو أساليب الإ ائيا على الدرجة الكلية وعلى المجال فروق دالة احص وجود كذلك عدم

اتباع أساليب معينة معتمدة من قبل وزارة التعليم ويستخدمها المشرفين إلى  لمتغير المههل وقد يعزى ذلك

 (.2020التربويين بجميع مههاتهم وهو ما يتفق مع دراسة الحاج )

 



  م2021 سبتمبر ــ ثلاثونلالسادس وا العدد ــ خامسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

واقع الإشراف التربوي في مدينة نجران من وجهة نظر معلمي 

 نحوه وقائدي المدارس الثانوية واتجاهاتهم
 ال عقيل (19)

 

  التوصيات والمقترحات:

 بما يلي: ة وتقترحوص ي الباحثتتائج الدراسة في ضوء ن

هتمام بأدوار المشرفين التربويين المختلفة في مجال النمو المنيي للمعلمين وقادة المدارس ومجال ضرورة تعزيز الا  -1

 الكتب والمناهج.

بتعليم ضرورة بناء المشرف التربوي عاقات إيجابية تشاركية مع جميع أطراف العملية التعليمية للنهوض  -2

 بالمستوى التعليمي.

الارشراد التربوي وأساليب الإرشراد الحديثة في  أهدافعقد دورات تدريبية للمشرفين حول كيفية تحقيق  -3

 نجران وعموم المملكة.

فادة المشرفين التربويين من البررات التعليمية لبعضهم من خال عقد دورات وورش عمل يتم استضرورة  -4

 ية.فشررافيها تبادل البررات الإ 

 شررافالتربوي من وقت لآخر لدوره في معرفة الحال من الإ  شررافاهات نحو الإ تجضرورة الاهتمام بقياس الا -5

 لتدارك السلبيات وبناء عاقات إيجابية مع أطراف العملية التعليمية. 

ن التربوي لدى المشرفي شررافالرضا عن الإ زيد إجراء المزيد من الدراسات للوقوف على العوامل التي ت -6

 التربويين.

 . المااجعقائمة 
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