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Abstract: The aim of the research is to determine the effectiveness of a proposed unit based on future problem- solving 

skills in developing the decision- making skills of government secondary school students in Riyadh. Using the descriptive 

and experimental approach, the tool was to test decision- making skills. Teacher manual; For the Occupational Problems 

Unit in the Work Environment. They were applied to a multi- stage randomized manner of 63 female students of the third 

year of secondary school, which was divided into: a control group that the occupational problems unit is taught in the work 

environment in the traditional way, and an experimental group that is taught using the occupational problems unit in the 

work environment based on problem- solving skills Future. The research found the effectiveness of the occupational 

problems unit in the work environment based on future problem- solving skills in developing decision- making skills as a 

whole. Where the experimental got a total mean (28.77 of 32) in contrast to the control obtaining a total mean (13.05 of 32) 

and the difference in favor of the experimental group, and the presence of statistically significant differences at a 

significance level (0.05) between the mean scores of the two groups, the experimental and the control in The post- test in 

decision- making skills as a whole in the vocational education course and the ETA square factor to measure the size of the 

effect was (0.97), and confirms that the size of the effect is (large), and the adjusted gain rate for Blake is (1.32), and reflects 

the great effectiveness of the proposed unit: the researcher recommends directing the curriculum officials in the Ministry of 

Education to take care of the development of future problem solving skills through the curriculum for their effectiveness in 

helping students to make decisions and benefiting from the flexibility of the vocational education curriculum in achieving 

future goals that help students identify their paths Professional. 
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مية مهارات فاعلية 
ْ
ن
َ
ة في ت وحدة مُقترحة قائمة على مهارات حل المشكلات المستقبليَّ

انوية
َّ
 الحكومية بمدينة الرياض اتخاذ القرارات لدى طالِبات المرحلة الث

 الخضير نعبد الرحمبن  عبد اللهأمل بنت 

 أبانمي نعبد الرحمبن  ز عبد العزيلاء بنت آ

إ|| المملكة العربةة السعودية ساممةةجامعة الإمام محمد بن سعود الإإ

تحديد مدى فاعلةة وحدة مقترحة قائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة في تنمةة مهارات اتخاذ هدف البحث إلى : المستخلص

اختبار ثلت الأداة في . باستخدام المنهج الوصفي والمنهج التجريبي، وتمالحكومةة بمدينة الرياض القرارات لدى طالبات المرحلة الثانوية
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عةنة عنقودية عشوائةة تم تطبةقهما على  خاص بوحدة المشكامت المهنةة في بيئة العمل. ؛لمعلمةلمهارات اتخاذ القرارات؛ ودلةل 

درَّس وحدة المشكامت المهنةة: ( طالبة من طالبات الصف الثالث الثانوي، قسمت إلى63متعددة المراحل مكونة من )
ُ
 مجموعة ضابطة ت

درَّس باستخدام وحدة المشكامت المهنةة في بيئة العمل القائمة على مهارات حل 
ُ
في بيئة العمل بالطريقة التقلةدية، ومجموعة تجريبةة ت

توصل البحث إلى فاعلةة وحدة المشكامت المهنةة في بيئة العمل القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة في  .المشكامت المستقبلةة

( في مقابل حصول الضابطة على متوسط 32من28.77؛ حةث حصلت التجريبةة على متوسط كلي )مهارات اتخاذ القرارات ككلتنمةة 

( بين  0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائةة عند مستوى دلالة )لصالح المجموعة التجريبةة، وإوالفرق  (32من 13.05كلي )

وبلغ  التجريبةة والضابطة في الاختبار البعدي في مهارات اتخاذ القرارات ككل في مقرر التربةة المهنةة :متوسطي درجات طالبات المجموعتين

الفاعلةة  ويعكس(، 1.32، وبلغ معدل الكسب المعدل لبلةك )(كبير)أن حجم الأثر  ؤكديوإ(، 0.97معامل مربع إيتا لقةاس حجم الأثر )

توجةه مسؤولي المناهج في وزارة : والمقترحات، ومنها التوصةاتمن  ج قدمت الباحثتان جملةواستنادا للنتائ الكبيرة للوحدة المقترحة،

التعلةم لامهتمام بتنمةة مهارات حل المشكامت المستقبلةة، من خامل المنهج الدراس ي؛ والاستفادة من مرونة مقرر التربةة المهنةة في 

إهم المهنةة.تحقةق أهداف مستقبلةة تساعد الطلبة على تحديد مسارات

إ.مدينة الرياضالمرحلة الثانوية،  حل المشكامت المستقبلةة، التربةة المهنةة، اتخاذ القرارات، طالبات: الكلمات المفتاحية

 .المقدمة

يشهد العالم الةوم تطورات كبيرة وملموسة في عصر الصناعة والمعلومات، فقد امتدت هذه التطورات 

ةم يهتم بإعداد الطالب للحةاة، وربط خبراته التي يتعلمها داخل المؤسسات لتشمل مجال التعلةم، فأصبح التعل

التعلةمةة بالحةاة خارج تلك المؤسسات، والاتجاه نحو ربط التعلةم العام بالتعلةم المهني، لضمان تأهةل قدرات 

إالشباب العقلةة والجسمةة، وإعدادهم للتعامل مع التغيرات المستمرة لعالم العمل والحةاة.

ز خطط التربةة المهنةة كما أشار إليها الجراح )
ّ
 لأن 2012ومن هذا المنطلق ترك

ً
( على التعلةم العام؛ نظرا

ه وتعلةمُه المهارات المهنةة المختلفة. 
ُ
إالطالب في هذه المرحلة يَسْهُل تدريبُه وتشكةل

ومساعدتهم على اكتشاف إعدادهم للحةاة العملةة، إلى أن المراهقين بحاجة  على( 2005وقد أكد زهران )

عالم المهنة واحتةاجات بيئة العمل المحلةة، من خامل تكلةف الطامب والطالبات بأعمال تتطلب استخدام ذكائهم 

إوقدراتهم ومهاراتهم الخاصة، وإتاحة حرية التفكير، واستخدام الطرق الجديدة في اتخاذ القرارات المختلفة.

مهارة اتخاذ : ب والطالبات من أجل مواجهة مواقف الحةاة والعملومن المهارات التي ينبغي توفرها للطامإ

ضرورة توفير ممارسات منهجةة ولا منهجةة تدعم وتنمّي قدرة  ىإل ((2016القرار، حةث توصلت دراسة الغرايبة 

إالطلبة على اتخاذ القرار، بحةث تنعكس مهارة اتخاذ القرار على تعلم الطامب بشكل إيجابي.

( ودراســــة 2016) Chiesa and Guglielmiوغولةمي  ( ودراسة شيسةا2012كل من الصاعدي )وجاءت دراسة 

د انخفاض مستوى القدرة على اتخاذ القرارات المهنةة عن المستوى Sharma and Paul (2017شـــــارمـا وبــول 
ّ
( لتؤك

إالمقبول لدى طلبة المرحلة الثانوية.

موضوع اتخاذ القرار ضمن المناهج الدراسةة؛ من أجل مساعدتهم  ( ضرورة إدخال2017ويقترح المطيري )

على اتخاذ القرارات في مجالات الحةاة المختلفة، وما يخص اختةارهم المهني بصفة خاصة، حةث أثبتت نتائج دراسة 

خاذ القرار لدى طامب ( فاعلةة البرامج التدريبةة المقدمة في تحـــــسين وتــــنمةة مهارات النضج المهني وات2010السواط )

إالمرحلة الثانوية.

ضرورة تنمةة مهارات على ، 2018كما تؤكد توصةات مؤتمر الجمعةة السعودية للعلوم التربوية والنفسةة 

التفكير الصحةحة لدى طامب وطالبات المدارس الثانوية والجامعات، والتي تساعدهم على اكتساب مهارات اتخاذ 
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ركيز على الهدف لا على الوسائل، وتعزيز البنةة الأساسةة بما يكفي مواكبة مخرجات القرار المهني الصحةح، والت

إوحاجات سوق العمل.

( أهمةة تصمةم برامج لتنمةة مهارات حل المشكامت المرتبطة بمستقبل المراهقين 2016كما يرى الأغا )

عى إلى تنمةة التوجهات المستقبلةة الاهتمام ببناء مناهج تسب( 2010بالمدارس ودعمها، وتوص ي دراسة أبو صفةة )

إ الإيجابةة لدى الطلبة.

ومن أكثر الخبرات التربوية التي تساعد الطلبة على التفكير في المستقبل بصورة إيجابةة ممكنة الحدوث، هي 

 (2015( وأيوب )2016( والغرايبة )2017برامج حل المشكامت المستقبلةة، حةث أوصت نتائج دراسة كل من الحمدي )

( ضرورة توجةه أنظار مخططي المناهج ومطوريه إلى وضع سةاسات عامة لتطوير برامج دراسةة 2015حمةد )عبد الوإ

تستغل قدرات ومهارات الطامب والطالبات في التعامل مع الكم الهائل من المشكامت المستقبلةة بتقديم حلول 

ع الط امب على ممارسات التعلم الفعال الذي ينطوي على ومبادرات فكرية رائدة لها، واتباع أسالةب تدريسةة تشجِّّ

إ امتامك الطلبة القدرة على اتخاذ القرار.

 
ً
تتطلبه خطة المملكة العربةة السعودية للتنمةة المستدامة نحو تفعةل مع ما ويأتي هذا البحث تماشةا

لبشرية وتأهةلهم لتحسين المواءمة بين مخرجات التعلةم وسوق العمل في إعداد برامج لتدريب وتطوير الكوادر ا

مستوى المعيشة ونوعةة الحةاة للمواطنين، وتنمةة القوى البشرية وزيادة توظةفها، والتطوير الهةكلي لامقتصاد 

 السعودي، والتنمةة المتوازنة بين المناطق السعودية.

 : مشكلة البحث

 للتطور السريع في مختلف مجالات الحةاة العلمةة والعملةة والاجتم
ً
اعةة والتغير الذي يشهده سوق نظرا

العمل وعالم المهن، فإن بعض الطلبة في مدارسنا يعانون من عدم القدرة على اتخاذ القرارات التي تتناسب مع 

افتقارهم للمعلومات والمعرفة عن ذواتهم وقدراتهم : قدراتهم ومةولهم، وقد يعود ذلك لعدد من الأسباب، أهمها

( إلى افتقار طلبة المرحلة الثانوية 2017نتائج دراسة شحادة )، حةث أشارت العمل ومةولهم والمهن ومتطلبات سوقإ

 للمرونة في التفكير عند اتخاذ القرارات المهنةة، بالإضافة إلى عدم التركيز على أهدافهم المهنةة، وجاءت نتائج دراسة

إ.طالبات المرحلة الثانوية( بوجود ضعف في مهارات حل المشكامت في المجال الإدراكي لدى 2017السلوة )

ا من تفكير  ( امتامك طامب الصف2014وأظهرت نتائج دراسة البخاري )كما 
ً
الثاني الثانوي مستوى متوسط

( بأن طامب المرحلة الثانوية 2013حل المشكامت المستقبلةة الإبداعي بشكل عام، كما أظهرت نتائج دراسة بو صلب )

المهنةة، مما يتطلب ضرورة بناء مناهج وبرامج تعطي هؤلاء الطامب الكةفةة التي مندفعين في اختةاراتهم الأكاديمةة وإ

إ من خاملها يبنون قراراتهم بالاعتماد على الاستراتةجةات المنطقةة والعقامنةة.

كما وأظهرت نتائج دراسة استطامعةة أجرتها الباحثتان، هدفت إلى التعرّف على مدى اكتساب طالبات 

 ( في مدينة الرياض117لمهارات اتخاذ القرارات على عةنة من معلمات المرحلة الثانوية البالغ عددهن )المرحلة الثانوية 

%( يواجهن صعوبات وتحديات في 71.38يستطعن اتخاذ القرار، و) فقط %( من طالبات المرحلة الثانوية28.62أن )

 يتفق وإالقرارات،  اتخاذ القرارات، وهذا يعني حاجة الطالبات إلى اكتساب مهارات اتخاذ
ً
 ودولةا

ً
بأن طامب ذلك عالمةا

إالمدارس الثانوية بحاجة إلى الإرشاد لمحاولة إتقان التفكير بالنتائج المترتبة على كل قرار للوصول إلى قرارات سلةمة.

ومن خامل ما لمسته الباحثتان بالدراسة الاستطامعةة، اتضح وجود مشكلة تتمثل في تدني مستوى مهارات 

واتضحت الحاجة إلى ضرورة التدريب على مهارات حل  القرارات لدى الطالبات وتوظةفها في حل مشكامتهن. اتخاذ
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في مدينة  المشكامت المستقبلةة في العملةة التعلةمةة؛ من أجل تنمةة مهارات اتخاذ القرارات في مقرر التربةة المهنةة

 .الرياض

 : أسئلة البحث

ى مهارات حل المشكامت المستقبلةة في تنمةة مهارات اتخاذ القرارات ككل لدى ما فاعلةة وحدة مقترحة قائمة عل -1

 ؟بمدينة الرياض طالبات المرحلة الثانوية

 : فروض البحث

 : للإجابة عن أسئلة البحث تم صةاغة الفرض الرئيس التالي

≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائةة عند مستوى دلالة ) -1 𝑎ات ( بين متوسطي درجات طالب

التجريبةة والضابطة في الاختبار البعدي في مهارات اتخاذ القرارات ككل في وحدة المشكامت : المجموعتين

إالمهنةة في بيئة العمل.

 : أهداف البحث

بناء وحدة مقترحة قائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة لتنمةة مهارات اتخاذ القرارات لدى طالبات  -1

إ.الرياض بمدينة المرحلة الثانوية

تحديد مدى فاعلةة الوحدة المقترحة القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة في مقرر التربةة المهنةة في  -2

 .بمدينة الرياض تنمةة مهارات اتخاذ القرارات ككل لدى طالبات المرحلة الثانوية

 : أهمية البحث

 إ: الأهمةة النظرية

هات العالمةة الحديثة ف -  للتوجُّ
ً
ي الاهتمام بالمستقبل، وتدريب الطالبات على مهارات حل المشكامت استجابة

 المستقبلةة.

إبراز مهارات حل المشكامت المستقبلةة، ومهارات اتخاذ القرارات، وما لها من دور واضح في تعزيز بناء قد تفةد في  -

إالاقتصاد المعرفي ومجتمع المعرفة.

 إ: الأهمةة التطبةقةة

إومطوري المناهج في التعرف على أهمةة تدريس مهارات حل المشكامت المستقبلةة.قد يفةد هذا البحث مخططي  -

قد يفةد اختبار مهارات اتخاذ القرار الباحثين والمعلمين في إعداد اختبارات مماثلة لوحدات المقرر في المرحلة  -

إالثانوية.

 إلى أي -
ً
سس علمةة نظرية لتحسين مكن من خامل البحث الحالي إعداد برامج إرشادية وتنفةذها، استنادا

 مستوى مهارات اتخاذ القرارات.

 : حدود البحث

 إ.مهارات اتخاذ القراراتفي تنمةة مهارات حل المشكامت المستقبلةة فاعلةة وحدة قائمة على : الحدود الموضوعية

 طالبات المرحلة الثانوية : البشرية الحدود 

 إي المملكة العربةة السعودية.دارس الحكومةة بمدينة الرياض فالم: المكانية الحدود
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 هـ.1439/1440تم تطبةق البحث في الفصل الدراس ي الأول من العام الدراس ي : الحدود الزمانية 

 : مصطلحات البحث

ة - ها الكةامني ): الفاعليَّ
ُ
"بلوغ أعلى درجات الإنجاز، وتحقةق أفضل النتائج بأقل : ( بأنها21، ص2005يُعرِّّف

 التكالةف". 

o ها ا
ُ
عرِّّف

ُ
 بأنهاوت

ً
قدرة طالبات الصف الثالث الثانوي على اتخاذ القرارات بعد تدريسهن الوحدة : لباحثتان إجرائةا

 المقترحة القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة في مقرر التربةة المهنةة.

 الوكةل والمفتي ): الوحدة -
ُ

إ: ( الوحدة بأنها246، ص2014يُعرِّّف
ً
 لها مسبقا

ٌ
ط

َّ
، يقوم بها الطامب في "دراسة مُخط

صورة سلسلة من الأنشطة التعلةمةة المتنوعة تحت إشراف المعلم وتوجيهه، تشمل الموضوعات والمشكامت التي 

تواجه الطامب، تعمل على إكساب الطامب المعلومات والحقائق والمفاهةم، وتكوين العادات والاتجاهات النافعة، 

 لامزمة". وتنمةة القدرات، وإكساب بعض المهارات ا

o بأنها 
ً
عرِّّفها الباحثتان إجرائةا

ُ
وحدة مقترحة حول المشكامت المهنةة في بيئة العمل لتعلةم مهارات حل : وت

 المشكامت المستقبلةة؛ لتنمةة مهارات اتخاذ القرارات في مجال العمل والحةاة لدى طالبات المرحلة الثانوية.

ها حا: مهارات حل المشكلات المستقبلية -
ُ
"الأداة التي تتةح للتلمةذ فرصة : ( بأنها139، ص2015فظ )يُعرِّّف

تكوين نهج شخص ي خاص به؛ لمساعدته على التكةف مع المعطةات الجديدة، والتأقلم مع المشكامت المستقبلةة 

 التي تعترض حةاته". 

o بأنها 
ً
ها الباحثتان إجرائةا

ُ
عرِّّف

ُ
ة في مهارة التوقع عملةة اكتساب الطالبات مهارات حل المشكامت المتمثل: وت

ر من خامل تولةد الأفكار وإثارة التساؤلات حول  لحدوث مشكلة ما وإدراكها وفحصها وتحلةلها، ومهارة التصوُّ

المشكلة، ووضع تصور مبدئي لما ستكون علةه المشكلة في المستقبل، ومهارة التخطةط من خامل اختةار 

قبلةة متنوعة ومحتملة الحدوث لمشكلة ما، ومهارتا الخطط المناسبة، ومهارة التنبؤ في تكوين صورة مست

ة عن المستقبل؛ بهدف التأقلم مع المشكامت المستقبلةة والقدرة على  الحدس والخةال في تكوين صورة غنةَّ

إحلها.

"العملةة التي تجمع حول المهنة جمةع القةم العلمةة : ( بأنها10، ص2014الرزاق ) يُعرِّّفها عبد: التربية المهنية -

مه للإنسان من وإ ، من خامل ما تقدِّّ
ً
 وطبةعةا

ً
 منطقةا

ً
الاجتماعةة والخلقةة والجمالةة التي ترتبط بالمهنة ارتباطا

 معارف يحتاج إليها لفهم عمله". 

o بأنها 
ً
عرِّّفها الباحثتان إجرائةا

ُ
منهج مقرر لطامب وطالبات المرحلة الثانوية، يسعى لتنمةة وتطوير المهارات : وت

إتجاهات والعادات الإيجابةة نحو العمل.والقدرات والا

"عملةة الاختةار بين مجموعة من : ( اتخاذ القرارات بأنها79، ص2016يُعرِّّف ذيب ): مهارات اتخاذ القرارات -

 البدائل في ظل توفر ظروف معةنة لتحقةق نتائج وأهداف مسطرة". 

o بأنها 
ً
ها الباحثتان إجرائةا

ُ
عرِّّف

ُ
مهارات اتخاذ القرارات المتمثلة في مهارة تحديد عملةة اكتساب الطالبات : وت

المشكلة، ومهارة جمع المعلومات، ومهارة تحديد البدائل، ومهارة الاختةار بين البدائل لحل المشكلة، ومهارة 

إإصدار القرار، والتي حددتها الباحثتان من الأدب التربوي.

عرِّّفها وزارة التعلةم بأنها: المرحلة الثانوية -
ُ
رحلة تعلةمةة يلتحق بها الطالب بعد حصوله على شهادة "هي م: ت

 سنة". 18 -16الكفاءة المتوسطة، ومدة الدراسة بها ثامث سنوات دراسةة، وتتراوح أعمار الطامب فيها من 
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  .الإطار النظري والدراسات السابقة -2

 
ا
  .الإطار النظري  -أولا

 : مهارات حل المشكلات المستقبلية: المحور الأول 

على الكثير من الأفراد التنبؤ بطبةعة حةاتهم المستقبلةة، وفي ظل التطور المتسارع لمختلف مجالات  يصعب

م وتعلةم مهارات حل المشكامت المستقبلةة التي 
ُّ
الحةاة الاجتماعةة والعملةة والروحةة والصحةة، ظهرت أهمةة تعل

 لمواجهة
ً
 لنجاح هؤلاء الأفراد، والمض ي قدما

ً
إمظاهر حةاتهم المختلفة.  ستكون حاسمة جدا

لخص الباحثتان أهداف تدريس مهارات حل المشكامت : أهداف تدريس مهارات حل المشكلات المستقبلية
ُ
ت

إ: كالآتي -( 143 -142ص، 2017الدرابكة )كما حدّدها  -المستقبلةة

د الطامب بالفرص للتنافس ضمن مجموعات؛ لتحديد حاجات الحةاة الواقعةة وتحدّياته - ا مع إيجاد حلول تزوِّّ

 باستخدام حل المشكامت. 

تساعد الطالب على فهم المستقبل لةتعامل معه بشكل أكثر فاعلةة، وباتجاهات إيجابةة تساعد على إحداث  -

 تغيرات.

إممارسة التفكير الإبداعي والابتكاري. -

 المعتدلة.تطور مهارات التواصل والتفاعل، ومهارات الاحترام المتبادل، ومهارات الوصول للحلول  -

 اتفق بعض الباحثين حول مهارات حل المشكامت المستقبلةة: أنواع مهارات حل المشكلات المستقبلية

 -التخطةط -التصورإ -التوقعمهارات ): (، وهي2014(، الشافعي )2015( و)أيوب، Brownell ،2014( و)2010ومتولي )

إالحدس والخةال(. -التنبؤ

 التربية المهنية: المحور الثاني

إ
ُ
 بأنهات

ً
تلك المقررات التي تهدف إلى ربط العمل بالجانب النظري وإعداد الطالب : عرِّّفها الباحثتان إجرائةا

للعمل، بالإضافة إلى أنها تسعى لإكساب الطامب والطالبات معرفة ما أو حرفة ما أو مهارة ما؛ من أجل إعدادهم 

إوسوق العمل.  للعمل والحةاة المهنةة، وردم الفجوة بين مخرجات التعلةم

(، 22ص، 2012الجراح،)(، 78ص، 2015تتحدد أهداف التربةة المهنةة )عودة،: أهداف التربةة المهنةة

إ: ( فةما يلي16 -15ص، 2017وقسيس، الأحمد)

 تلبةة احتةاجات الطامب من خامل توفير مجالات دراسةة مختلفة ومتعددة. -1

م، مب -2
ّ
إني على المامحظة والتجريب.مساعدة الطامب على التفكير بأسلوب علمي منظ

 تكوين اتجاهات إيجابةة لدى الطامب حول العمل، وما ينطوي تحته من مهام وآلةات متبعة. -3

 تحديد مجالات عالم العمل في المملكة العربةة السعودية. -4

تلبةة احتةاجات المجتمع من خامل توفير قوى بشرية في مختلف التخصصات المهنةة؛ لتحقةق الاكتفاء في  -5

 ؤسسات، وتحقةق النمو الاجتماعي والثقافي والاقتصادي له.الم

 تنمةة القةم المهنةة والأخامقةة. -6

تحقةق المواءمة بين المهارات التي يحصل عليها الطالب، وحاجات المجتمع السعودي ومتطلبات التنمةة  -7

إالاجتماعةة الاقتصادية، وبرامج الإعداد المهني بشكل عام.
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 تخاذ القراراتمهارات ا: المحور الثالث

تعتبر مهارات اتخاذ القرارات إحدى المهارات الضرورية للمتعلمين، فعملةة اتخاذ القرار هي جزء لا يتجزأ من 

إحةاة المتعلم.

 : مهارات اتخاذ القرارات

( 2013( و)علي، 2013( و)الحنان، 2012( و)محمد، 2011( و)علي، 2010اتفق كلٌّ من )الوسةمي، 

تحديد المشكلة، وجمع : ( على أن المهارات الرئيسة لاتخاذ القرارات هي كما يأتي2017)الزعبي، ( و2016و)المالكي، 

إالمعلومات، وتحديد البدائل، واختةار أفضل البدائل، وإصدار القرار.

 خصائص نمو طالبات المرحلة الثانوية: المحور الرابع

ل بروز قدراتهن وإمكانةاتهن الخاصة، يلحظ أنه في المرحلة الثانوية تتشكل شخصةة الطالبات من خام

عين المعلمة على فهم شخصةة الطالبة لتوجيهها 
ُ
وعندما نقوم بدراسة ومعرفة خصائص النمو للطالبات فإنها سوف ت

التوجةه السلةم الذي يحقق النمو السوي لها. وهي كما جاء بها كل من منصور والتويجري والفقي 

إ: (210 -205،ص2015(،والزعبي )214،ص2014)

إالاستقاملةة. -التغيرات الجسمةة. - العامقات الاجتماعةة. -التغيرات الانفعالةة والمزاجةة -

 الخصائص الدينةة. - الاضطرابات الاجتماعةة. -

إالخصائص المعرفةة العقلةة. -

نمو  العامقة بين كل من مهارات حل المشكامت المستقبلةة والتربةة المهنةة ومهارات اتخاذ القرارات وخصائص

إ: طالبات المرحلة الثانوية

تم اختةار متغير مهارات اتخاذ القرارات ومتغير مهارات حل المشكامت المستقبلةة؛ لأنه عندما نريد اتخاذ قرار 

 وتحلةلها وفحصها، واتخاذ القرار مهارة قد لا يتقنها الفرد ما لم تكن لديه 
ً
ما فإنه لابد لنا من حل المشكلة أولا

 من المتغيرين يحتاج إلى تفكير عمةق للوصول إلى مجموعة توقعات مستقبلة
ً

ة وقدرة على التحلةل والتنبؤ، وأن كام

 كامهما يسمحان بتنوع البدائل واختةار الأفضل
ً
 إلى أن كليهما يهدفان للوصول  .حلول، وتقةةم البدائل، أيضا

ً
إضافة

 إلى قرار نهائي، يرض ي ويصب في مصلحة الفرد نفسه أو الجماعة.

 بين أسلوب حل المشكامت المستقبلةة واتخاذ القرارات، حةث يبقى الفرد دون وإ
ً
لكنّنا نرى بأن هناك اختامفا

إجابة أو حل نهائي في عملةة حل المشكامت، ويحاول أن يصل إلى حل علمي لمشكلته، أما في عملةة اتخاذ القرارات 

إفقد يبدأ الفرد بالحل بصنع ووضع حلول مقبولة.

إ
ً

من المتغيرين يسعى لتحقةق متطلبات رؤية المملكة في تكوين جةل جديد رائد؛ لبناء اقتصاد  كما أن كام

معرفي قوي ومتنوع، وتحقةق التحول عبر تسخير جمةع الطاقات والمهارات والقدرات منذ المراحل الأولى في حةاة 

لون ركيزإ ِّ
ّ
ة أساسةة في تحقةق التحول في الاقتصاد الطامب، وبناء القدرات التي يطلبها المستقبل، حةث إن الطامب يمث

 إلى تطوير القدرات العامة، مثل
ً
تطوير القةادة، والقدرة على العمل بنجاح في فرق جماعةة، وإمكانةة : الوطني، إضافة

التفكير البنّاء؛ للتغلب على التحديات المجتمعةة في محةط العمل، والقدرة على الابتكار وتشجةعه عند طامب المرحلة 

ي مهارات اتخاذ القرارات الصائبة، والتي توجه الأفراد في ال ثانوية، من خامل تطوير مهارات حل المشكامت التي تنمِّّ

 والاجتماعةة في أدق التفاصةل سواء أكانت بسةطة أم معقدة.
ً
إ حةاتهم العملةة غالبا
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والاعتماد على النفس في  وبناءً على حاجة طامب وطالبات المرحلة الثانوية لامستقامل في الفكر والرأي،

البحث عن المهنة واختةارها؛ فإن المملكة تسعى إلى تنمةة أسالةب التفكير الصحةحة لدى الطامب والطالبات التي 

تساعدهم على اكتساب مهارات اتخاذ القرار المهني الصحةح، وخاصة للخريجين بعد المرحلة الثانوية، والتركيز على 

إلبنةة الأساسةة لهم بما يكفل مواكبة حاجات سوق العمل.الهدف لا الوسائل لتعزيز ا

 
ا
 : الدراسات السابقة -ثانيا

إلى تطوير قدرات الطلبة في اتخاذ القرار. استخدام الباحثان المنهج  (2001هدفت دراسة جريجوري وكليمن ) -

 لتطوير مهارة اتخاذ القرار لدى الطلبة، 
ً
 تعلةمةا

ً
وتكونت عةنة الدراسة من التجريبي، وطبق الباحثان برنامجا

 وطالبة من طلبة الصفوف التاسع إلى الثاني عشر في ولايات أمريكةة عدة، وبةنت نتائج الدراسة تأثير 49)
ً
( طالبا

 دروس مهارات اتخاذ القرار على أداء الطلبة بشكل إيجابي.

النضج المهني. اتبعت لى معرفة مهارة اتخاذ القرار المهني وكشف مستوى ( إ2012هدفت دراسة الصاعدي )و  -

الباحثتان المنهج الوصفي والمنهج التجريبي، وطبقت الباحثتان مقةاس مهارة اتخاذ القرار ومقةاس مستوى 

النضج المهني، ومقةاس استمارة البةانات الأولةة الشخصةة، واشتمل مجتمع الدراسة على جمةع طامب الصف 

 وطالبة 286) لغتبعةنة على الأول والثالث في المرحلة الثانوية، 
ً
وتوصلت نتائجها  بمدارس المدينة المنورة،( طالبا

إلى وجود عامقة ارتباطةة موجبة بين درجات النضج المهني ودرجات مهارات اتخاذ القرار المهني، وعدم وجود فروق 

إذات دلالة إحصائةة بين متوسطي درجات النضج المهني.

التعرف على العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار المهني لدى طلبة إلى  (2013البراشدية )و هدفت دراسة الصقري و  -

ومستوى تأثير كل منها، إلى جانب التعرف على تأثير  بسلطنة عمان الصف العاشر بمحافظة جنوب الباطنة

استخدمت  متغيرات الجنس، ومستوى التحصةل، ونوع التخصص المرغوب، والمستوى التعلةمي لولي الأمر.

 بلغت عةنةعلى وتم تطبةق استبانة العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار المهني،  الارتباطي الوصفي الدراسة المنهج

 وطالبة، ومن أهم النتائج350)
ً
ارتفاع مستوى تأثير العوامل الثامثة المؤثرة في اتخاذ القرار المهني لدى : ( طالبا

كفاية الذاتةة بالنسبة لمتغير الجنس لصالح طلبة الصف العاشر، وارتفاع مستوى تأثير العوامل المدرسةة وال

الطالبات، وارتفاع مستوى تأثير متغير نوع التخصص الذي يخطط الطالب لدراسته في المستقبل لصالح طلبة 

 التخصصات العلمةة.

إلى استقصاء أثر برنامج تدريبي مستند إلى استراتةجةة حل  (2013هدفت دراسة الدرابكة والبطوش )و  -

ستقبلةة، على التفكير الناقد ودافعةة الإنجاز لدى الطلبة الموهوبين في الأردن. استخدم الباحثان المشكامت الم

المنهج شبه التجريبي، واستخدم الباحثان البرنامج التدريبي، حةث يتناول مشكامت حةاتةة مستقبلةة، ومقةاس 

 وطالبة. وتوصلت55دافعةة الإنجاز، وتكونت عةنة الدراسة من )
ً
الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة  ( طالبا

عزَى لأثر استراتةجةة حل المشكامت المستقبلةة على جمةع مهارات التفكير الناقد وأبعاد دافعةة الإنجاز 
ُ
إحصائةة ت

 لصالح المجموعة التجريبةة.

ريادة الأعمال إلى قةاس أثر برنامج تدريبي قائم على الذكاء العملي في تنمةة مهارات  (2015هدفت دراسة أيوب )و  -

. استخدمت بالسعودية ومهارات حل المشكامت المستقبلةة لدى طامب الصف الأول الثانوي في مدينة الأحساء

الدراسة المنهج شبه التجريبي، واشتملت أدوات الدراسة على مقةاس مهارات ريادة الأعمال، ومقةاس حل 

 من طامب 36وتكونت عةنة الدراسة من ) عملي،المشكامت المستقبلةة، وبرنامج تدريبي قائم على الذكاء ال
ً
( طالبا

 بين متوسطي درجات الطامب 
ً
الصف الأول الثانوي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائةا



  م2021 سبتمبر ــ ثلاثونلالرابع وا العدد ــ خامسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

المشكلات فاعلية وحدة مُقترحة قائمة على مهارات حل 
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في المجموعتين على أبعاد ريادة الأعمال وحل المشكامت المستقبلةة، وإلى فعالةة البرنامج في تنمةة مهارات ريادة 

إمال وحل المشكامت المستقبلةة للطامب.الأع

إلى التعرف على فاعلةة استخدام استراتةجةة حل المشكامت المستقبلةة في  (2015الحميد ) هدفت دراسة عبدو  -

تدريس وحدة الإنسان والبيئة في تنمةة التحصةل وتنمةة مهارات التفكير الابتكاري لدى طامب الصف الأول 

المنهج الوصفي والمنهج : اعتمدت الدراسة على منهجين، همايق بمدينة دمةاط، بمدرسة أبي بكر الصد الثانويإ

شبه التجريبي، واشتملت أدوات الدراسة على قائمة بمهارات التفكير الابتكاري واختبار التفكير الابتكاري، وتكونت 

 من طامب الصف الأول الثانوي، كما وأظهرت نتائج الدراسة وجود39العةنة من )
ً
 بين  ( طالبا

ً
فرق دال إحصائةا

متوسطي درجات المجموعة التجريبةة في التطبةق القبلي لاختبار التحصةل والاختبار البعدي لصالح التطبةق 

 بين متوسطي درجات المجموعة التجريبةة في التطبةق القبلي لاختبار التفكير 
ً
البعدي، ووجود فرق دال إحصائةا

إطبةق البعدي.الابتكاري والاختبار البعدي لصالح الت

إلى التوصل لمهارات اتخاذ القرار المناسبة لطامب وطالبات المرحلة الثانوية والامزم  (2016هدفت دراسة المالكي )و  -

 تضمةنها في مقرر الثقافة الإساممةة، والكشف عن مدى تضمين مقرر الثقافة الإساممةة للمرحلة الثانوية

وطبقت الباحثتان  القائم على تحلةل المحتوىإ احثتان المنهج الوصفيلمهارات اتخاذ القرار. اتبعت الب بالسعودية

أدوات الدراسة، وهي قائمة بمهارات اتخاذ القرار الامزم تضمةنها في أنشطة مقرر الثقافة الإساممةة للمرحلة 

ثقافة الثانوية واستمارة التحلةل. واشتمل مجتمع الدراسة على جمةع الأنشطة التعلةمةة الواردة في محور ال

الإساممةة البرنامج المشترك والبرنامج التخصص ي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مهارة تحديد المشكلة احتلت 

المركز الأول في البرنامجين، أما مهارة جمع المعلومات فاحتلت المركز الثاني، ومهارة تحديد البدائل احتلت المركز 

إركز الرابع، ومهارة اختةار البدائل احتلت المركز الخامس والأخير.الثالث، أما مهارة إصدار القرار فجاءت في الم

إلى بناء قائمة بمهارات اتخاذ القرار الامزم تضمةنها في كتب التربةة الإساممةة  (2017هدفت دراسة الزعبي )و  -

اتخاذ  للمرحلة الثانوية، والكشف عن مدى تضمين أنشطة كتب التربةة الإساممةة للمرحلة الثانوية لمهارات

واشتملت أدوات الدراسة على قائمة  بأسلوب تحلةل المضمون، القرار الخمس. اتبع الباحث المنهج الوصفي

بمهارات اتخاذ القرار الامزم تضمةنها في أنشطة كتب التربةة الإساممةة للمرحلة الثانوية واستمارة التحلةل التي 

التربةة الإساممةة للفصلين الأول والثاني في مدارس  أعدها الباحث وتمثلت عةنة الدراسة بمحتوى وحدات كتب

وأشارت نتائج الدراسة إلى أن مهارة إصدار القرار بالمركز الأول، ومهارة جمع المعلومات بالمركز الثاني،  ،الأردن،

ئل بالمركز ومهارة تحديد البدائل بالمركز الثالث، ومهارة تحديد المشكلة بالمركز الرابع، ومهارة اختةار أفضل البدا

إالخامس والأخير.

 هدفت دراسة علي ) -
ا
إلى التعرف على فعالةة برنامج تدريبي قائم على حل المشكامت المستقبلةة  (2017وأخيرا

بمدينة  لتحسين الاستدلال العلمي في خفض قلق المستقبل بالمرحلة الثانوية للصفين الأول والثاني الثانويإ

التجريبي واشتملت أدوات الدراسة على مقةاس ستانفورد بةنةه الصورة  استخدم الباحث المنهج شبه .القاهرة

الخامسة، ومقةاس الاستدلال العلمي، ومقةاس قلق المستقبل، والبرنامج التدريبي القائم على حل المشكامت 

، وأهم نتائجها أ35عةنة مكونة من )تم تطبةقها على المستقبلةة، 
ً
 من الطامب المتفوقين عقلةا

ً
ن البرنامج ( طالبا

إالتدريبي أحدث تحسين
ً
إامستدلال العلمي وخفضل ا

ً
إقلق المستقبل، وتحسينل ا

ً
بعض القدرات الإبداعةة لدى ل ا

 بالمرحلة الثانوية.
ً
 الطامب المتفوقين عقلةا

إ
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 : التعقيب على الدراسات السابقة

إ( 2001جريجوري وكلةمن )وإ( 2012يتشابه البحث الحالي مع دراسة الصاعدي ) ِّ
ي مهارات اتخاذ في تقص ّ

ت كل من ، كما واتفقأداة البحثوإ القرارات، واتفق البحث الحالي مع هذه الدراسات من حةث المرحلة العمرية

اتفقت دراسة كما وإ. في منهجةة هذا البحث (2001وجريجوري وكلةمن ) (2015)حمةد ومع عبد ال( 2012)الصاعدي 

إ( في مجتمع الدراسة.2017(، وعلي )2015(، وأيوب )2015حمةد )عبد ال

ي فاعلةة وحدة مقترحة قائمة على مهارات حل وإ ِّ
يختلف هذا البحث عن الدراسات السابقة في تقص ّ

 .الحكومةة بمدينة الرياض المشكامت المستقبلةة في تنمةة مهارات اتخاذ القرارات لدى طالبات المرحلة الثانوية

  في: البحث الحالي من الدراسات السابقة اسْتفادإَوإ
ً
 مهما

ً
تحديد المشكلة البحثةة، والتي كانت منطلقا

معرفة أهم في ( 2012ودراسة الصاعدي )، ( التي أوصت بالاهتمام بمجال المقررات2016للباحثة، كدراسة المالكي )

ال حل المهارات الامزمة في مجال اتخاذ القرارات؛ لتنمةتها لدى طالبات المرحلة الثانوية، وأهم المهارات الامزمة في مج

 (.2015والاستفادة من قائمة مهارات حل المشكامت المستقبلةة التي جاء بها أيوب ) المشكامت المستقبلةة؛

 فقد وإ
ً
البحث الحالي باقتراح وإعداد وحدة تتضمن موضوعات المشكامت المهنةة في بيئة العمل  تميزإأخيرا

يس مهارات اتخاذ القرارات، يستعان به في تحديد قائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة، وأضاف اختبارًا يق

مدى اكتساب الطامب والطالبات لمهارات اتخاذ القرارات، وأضاف قائمة مهارات اتخاذ القرارات لدى طالبات المرحلة 

 الثانوية.

 .وإجراءاته البحث يةمنهج -3

 : البحث يةمنهج

بةات والدراسات السابقة ذات الصلة التحلةلي لوصف وتحلةل الأداستخدمت الباحثتان المنهج الوصفي 

، والمنهج التجريبي لتحقةق هدف البحث باستخدام التصمةم شبه التجريبي بمشكلة البحث وإعداد الوحدة المقترحة

 إحداهما ضابطة، والأخرى تجريبةة.: ذو القةاس القبلي والبعدي لمجموعتين

 : مجتمع البحث

ثالث الثانوي للمرحلة الثانوية في مدينة الرياض في الفصل تكوّن مجتمع البحث من جمةع طالبات الصف ال

( طالبة وفقًا لإحصائةة إدارة التخطةط والتطوير بمنطقة 24974، وقد بلغ عددهن )ـه1439/1440الدراس ي الأول 

إ .هـ1439/1440الرياض للعام الدراس ي 

 : عينة البحث

 : تألفت عةنة البحث من

( 68( طالبة من المدرسة الثانوية )26لصف الثالث الثانوي )أول( بواقع )تم اختةار ا: العينة الاستطلاعية

للبنات كعةنة استطامعةة، وذلك بالطريقة العشوائةة البسةطة، وقد تم تطبةق اختبار مهارات اتخاذ القرارات على 

إهذه العةنة؛ بهدف التأكد من صامحةته، ولمعرفة زمن الاختبار.

تم تحديد عةنة البحث في مجموعتين متكافئتين من طالبات الصف الثالث الثانوي تم : مجموعة البحث

 .اختةارهن بالطريقة العشوائةة العنقودية متعددة المراحل
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 : أدوات البحث ومواده

قامت الباحثتان بإعداد الاختبار مراعةة القواعد والمعايير : اختبار مهارات اتخاذ القرارات: أداة البحث

هدف إلى قةاس مدى امتامك طالبات الصف الثالث الثانوي لمهارات اتخاذ القرارات،  في هذا المجال، حةث الأساسةة

 : وفي ضوء ما سبق اتبعت الباحثتان الإجراءات الآتةة لإعداده

 تحديد مدى امتامك طالبات الصف الثالث الثانوي لمهارات اتخاذ القرارات.: تحديد الهدف من الاختبار -1

تم إعداد قائمة مهارات اتخاذ القرارات مع المؤشرات : ة مهارات اتخاذ القرارات التي يقيسها الاختبارتحديد قائم -2

وهو تحديد مهارات اتخاذ القرارات المرغوب : تحديد الهدف من القائمة: الدالة على تحقةق كل مهارة وفقًا للآتي

تنفةذية قابلة للقةاس، وتحديد مصادر بناء  توافرها لطالبات المرحلة الثانوية وصةاغتها على شكل إجـراءات

الاطامع على الأدب التربوي المتعلق باتخاذ القرارات ومهاراتها. ومراجعة قوائم مهارات اتخاذ : القائمة، وهي

(، 2011(، وعلي )2010دراسة الوسةمي ): القرارات في البحوث والدراسات التي اهتمت باتخاذ القرارات، ومنها

(، وتحديد مهارات اتخاذ 2017(، والزعبي )2016المالكي )وإ(، 2013(، علي )2013الحنان )(، وإ2012محمد )

 اعتماد الباحثتان 
ً
القرارات الرئيسة والمهارات الفرعةة، وموازنتها مع خصائص طالبات المرحلة الثانوية، وأخيرا

 .( مهارة فرعةـــــة13ســــة و)( مهـــــارات رئي5قائمة مهارات اتخاذ القرارات ورصدها في بنود ضمـــــت )

 صةاغة وتحديد أسئلة اختبار مهارات اتخاذ القرارات بناءً على قائمة مهارات اتخاذ القرارات. -3

قامت الباحثتان بإعداد جدول مواصفات اختبار : إعداد جدول المواصفات لاختبار مهارات اتخاذ القرارات -4

 تضح المواصفات الشاملة لاختبار مهارات اتخاذ القرارات.( ت1مهارات اتخاذ القرارات؛ ومن خامل الجدول )

 إعداد وتطبةق الصورة النهائةة لاختبار مهارات اتخاذ القرارات. -5

 ( مواصفات اختبار مهارات اتخاذ القرارات1جدول )

 م
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1 
المشكلات المهنية مع 

 المدراء
2 40% 

 0 0 0 3 2 الفقرات
5 5 16.7% 

 0 0 0 3 2 الدرجة

2 
مع المشكلات المهنية 

 زملاء العمل
1 20% 

 0 0 3 1 1 الفقرات
5 7 16.7% 

 0 0 4 2 1 الدرجة

3 
المشكلات المهنية 

 الشخصية
1 20% 

 0 2 4 2 1 الفقرات
9 9 30 % 

 0 2 4 2 1 الدرجة

4 

مشكلات الإنتاج 

والتطوير الإداري في بيئة 

 العمل

1 20% 
 2 3 3 2 1 الفقرات

11 11 36.6% 
 2 3 3 2 1 الدرجة

مجموع الفقرات الرئيسية والفرعية للاختبار 

 التي تحقق المهارات
5 8 10 5 2 30  

 

 درجة 32  2 5 11 9 5 مجموع الدرجات

 %100  %6.7 %16.7 %33.3 %26.6 %16.7 الأوزان النسبية للمهارات
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 : صدق المقياس وثباته

ـــمة للتأكد من صدق  ــ ـــتم عرضها القائـ ِّمين من ذوي الخبرة والاختصاص وعددهم )على عـ
ّ
(؛ 18ـدد من المحكـــ

مع  لأخذ آرائهم وإبــداء وجهــــــــــة نظرهـــــــم من حةـــــث انتماء ومناسبة المهارات الفرعةة للمهارة الرئيسة التي تندرج تحتها

بعملةة الضبط الإحصائي لاختبار مهارات بعد ذلك تم القةام وإ إتاحة الفرصة لهم بالإضافة أو التعديل على القائمة.

إ: من خامل ما يأتي اتخاذ القرارات

وللتأكد من الصدق الظاهري لامختبار تم عرضه على مجموعة من : الصدق الظاهري )صدق المحتوى( -1

مـــــــين عددهم ) ِّ
ّ
ما (، الذين أجمعوا على أن كل فقرة من فقرات اختبار مهارات اتخاذ القرارات تقيس 18المحك

 وضعت لقةاسه.

صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاختبار حةث تم حساب معامامت الارتباط بين درجة كل سؤال من أسئلة  -2

الاختبار والدرجة الكلةة له؛ للتأكد من تماسك الأسئلة بالدرجة الكلةة للمحور الذي تنتمي إلةه باستخدام 

 معامل بيرسون.

(، وهذا يدل على أن 0.01رتباط دالة إحصائةًا عند مستوى )ومن خامل ذلك يتضح أن جمةع معامامت الاإ

اختبار مهارات اتخاذ القرارات على مستوى عالٍ من الاتساق والصدق، وأن جمةع فقراته موضوعة بدرجة مقبولة 

 من الدقة والترابط بةنها وبين مستوى الطالبات.

تخدامها في حساب معامامت الثبات، حةث تم تم رصد الدرجات وتفريغها في جداول؛ لاس: حساب ثبات الاختبار -3

حساب ثبات الأداة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ، وبلغت قةم معامامت الثبات لامختبار بطريقة ألفا كرونباخ 

(، وهذا يدل على أن اختبار مهارات اتخاذ القرارات 1 -0(، وهي قةمة دالة إحصائةًا عند مستوى دلالة )0.993)

 ةة من الثبات.يتمتع بدرجة عال

)العمر، التحصةل في التربةة : للتأكد من تكافؤ مجموعتي البحث في كل من: T test"ت" اختبار واستخدام 

المهنةة(، ولحساب الفرق بين متوسطي درجات الطالبات للمجموعتين التجريبةة والضابطة في اختبار مهارات اتخاذ 

إالقرارات.

(، 0.65 -0.35تراوحت معامامت الصعوبة لامختبار بين ): ز لامختبارحساب معامل السهولة والصعوبة والتمةي -4

وهذا يدل على أن اختبار مهارات اتخاذ القرارات معتدل الصعوبة، بينما تراوحت معامامت السهولة لامختبار 

ن (، مما يدل على أن اختبار مهارات اتخاذ القرارات معتدل السهولة، واقتراب المعامامت م0.65 -0.35بين )

( تعبر عن التوازن في فقرات الاختبار من حةث الصعوبة والسهولة، وتتراوح قةم معامامت التمةيز للأسئلة 0.05)

(، مما يدل على أن فقرات الاختبار تمتلك القدرة التمةيزية، وبذلك أصبح اختبار مهارات اتخاذ 1 -0.30ما بين )

إالقرارات جاهزًا للتطبةق.

 ( دقةقة.85=)10(/ 100+100+95+95+95(+)75+75+75+70+70= )الزمن: حساب زمن الاختبار -5

( دقائق لتنظةم الطالبات وتوزيع أوراق اختبار مهارات اتخاذ القرارات وقراءة التعلةمات، 5وتم إضافة )

إ( دقةقة.90=)5+ 85يصبح زمن اختبار مهارات اتخاذ القرارات الفعلي = وبالتالي

 كمةًا باستخدام أسالةب الإحصاء الوصفةة تمت معالجة نتائج وبةانات التجربة 
ً

إحصائةًا، وتحلةلها تحلةام

 (.SPSSبواسطة برنامج الرزم الإحصائةة ) الكمةة، بالتعاون مع أحد المحللين الإحصائةين

( درجة، وأعلى درجة صفراحتساب درجة الاختبار بحةث إن أدنى درجة تحصل عليها الطالبة هي ) كما وتم

في  قامت الباحثتان بوضع مفتاح للإجابة الصحةحة عن أسئلة اختبار مهارات اتخاذ القرارات كما ،( درجة32هي )

إ.راعت فيها الوضوح وسهولة الاستخدام للمصحح جدولإ
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 : مواد البحث

إ: تصمةم وبناء الوحدة المقترحة القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة -أإ

 .تحديد مبررات تصمةم وبناء الوحدة المقترحة -1

استفادت الباحثتان من قائمة مهارات حل المشكامت المستقبلةة المعدة : تحديد مهارات حل المشكامت المستقبلةة -2

 : (، وهذه المهارات هي2015في دراسة أيوب )

فهم الموضوع أو المشكلة المستقبلةة قبل البدء في حلها، وجمع : مهارة التوقع تتضمن: المهارة الرئيسة الأولى .1

 حول المشكلة المستقبلةة، وتولةد التحدّيات والصعوبات المتعلقة بالمشكلة المستقبلةة.المعلومات 

تحديد المشكلة المستقبلةة الأساسةة من بين مجموعة من : مهارة التصور تتضمن: المهارة الرئيسة الثانةة .2

 التحدّيات، وصةاغة المشكلة المستقبلةة الأساسةة وتحلةلها

تولةد أكبر قدر ممكن من الأفكار والحلول لحل المشكلة : مهارة التخطةط تتضمن :المهارة الرئيسة الثالثة .3

إالمستقبلةة، وتحديد الوقت المناسب لحل المشكلة المستقبلةة.

تكوين صورة مستقبلةة عن الموضوع والمشكلة المستقبلةة، وتولةد : مهارة التنبؤ تتضمن: المهارة الرئيسة الرابعة .4

ق على الحلول المقترحة، وتطبةق المعايير لتقويم الحلول المقترحة.واختةار المعايير التي  إستُطبَّ

تطوير خطة عمل لتطبةق أفضل الحلول المقترحة : مهارتا الحدس والخةال تتضمن: المهارة الرئيسة الخامسة .5

إ.للمشكلة المستقبلةة، وتطوير خطة عمل للحل المقترح من خامل إظهار أهمةة الحل للمشكلة المستقبلةة

( 2015وتعزو الباحثتان اختةارها قائمة مهارات حل المشكامت المستقبلةة المحكمة مسبقًا في دراسة أيوب )

 إلى وضوح وشمول مؤشرات تحقةق هذه المهارات 
ً
إلى جمعها المهارات الأساسةة لحل المشكامت المستقبلةة، إضافة

إالأساسةة وإمكانةة تطبةقها.

 تحديد أهداف الوحدة المقترحة. -3

 تحديد محتوى الوحدة المقترحة وتنظةمها. -4

إتحديد الأنشطة واستراتةجةات التدريس في الوحدة. -5

 تحديد التقنةات والوسائل المستخدمة. -6

 تحديد أسالةب تقويم الوحدة المقترحة. -7

 إعداد دلةل المعلمة للوحدة المقترحة. -بإ

 ضبط الوحدة المقترحة ودلةل المعلمة. -جإ

 .مناقشتهاو  نتائج البحثعرض  -4

  ما فاعلةة وحدة مقترحة قائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة في تنمةة ": البحثجابة عن سؤال الإ

إ"؟بمدينة الرياض مهارات اتخاذ القرارات ككل لدى طالبات المرحلة الثانوية

تم حساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعةاري لدرجات طالبات المجموعتين : سؤال البحثللإجابة عن وإ

( للفروق بين T testلتجريبةة والضابطة لدرجات اختبار مهارات اتخاذ القرارات البعدي، وحساب قةمة "ت" )ا

المتوسطات، ومعامل مربع إيتا لقةاس حجم الأثر، ومعامل بلةك لحساب نسبة الكسب المعدل؛ للتحقق من فاعلةة 

إة البحث التجريبةة.وحدة المشكامت المهنةة في تنمةة مهارات اتخاذ القرارات لدى عةن
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لبيان الفروق الإحصائية بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في الاختبار  T testاختبار "ت"  (2جدول )

 البعدي لمهارات اتخاذ القرارات ككل

 المجموعة المهارة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

 قيمة "ت"

( T test) 

الدلالة 

 الإحصائية

مربع 

 أيتا

معدل 

الكسب 

 بليك المعدل

تحديد 

إالمشكلة

 0.434 4.86 التجريبةة
إ1.51 0.929 *0.00 12.48 59

 1.15 2.06 الضابطة

جمع 

إالمعلومات

 2.25 13.71 التجريبةة
إ1.21 0.958 *0.00 9.77 59

 3.23 6.70 الضابطة

تحديد 

إالبدائل

 1.75 10.80 التجريبةة
إ1.20 0.885 *0.00 9.29 59

 2.89 5.08 الضابطة

الاختةار بين 

 البدائل

 0.379 4.83 التجريبةة
إ1.52 0.952 *0.00 13.40 59

 1.11 1.96 الضابطة

إإصدار القرار
 0.305 1.90 التجريبةة

59 8.41 0.00* 0.778 1.48 
 0.668 0.77 الضابطة

مهارات 

اتخاذ القرار 

إككل

 3.33 28.7إالتجريبةة

59 15.66 0.00* 0.967 1.32 
إ4.41 13.05إالضابطة

 0.05)*( دالة عند 

( بأنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائةة بين المجموعة التجريبةة والمجموعة الضابطة في 2ويتضح من الجدول )

(، 59درجة حرية )( عند T test( )15.66الاختبار البعدي ككل لصالح المجموعة التجريبةة، حةث بلغ معامل "ت" )

(، مما يدل على أن 0.967(، وقد بلغ معامل مربع إيتا لقةاس حجم الأثر )0.05(، وهو أصغر من )0.00ومستوى دلالة )

(، مما يدل على الفاعلةة الكبيرة للوحدة المقترحة القائمة 1.32حجم الأثر كبير، وبلغ معدل الكسب المعدل لبلةك )

إبلةة في تنمةة مهارات اتخاذ القرارات ككل لدى طالبات المجموعة التجريبةة.على مهارات حل المشكامت المستق

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائةة عند : وبذلك نرفض الفرض الصفري الرئيس الذي ينص على أنه

≤0.05مستوى دلالة ) 𝑎 بين متوسطي درجات طالبات المجموعتين التجريبةة والضابطة في الاختبار البعدي في )

يوجد فروق ذات دلالة : رات اتخاذ القرارات ككل في وحدة المشكامت المهنةة في بيئة العمل، ونقبل الفرض البديلمها

≤0.05إحصائةة عند مستوى دلالة ) 𝑎 بين متوسطي درجات طالبات المجموعتين التجريبةة والضابطة في الاختبار )

 المهنةة في بيئة العمل.البعدي في مهارات اتخاذ القرارات ككل في وحدة المشكامت 

كما وأظهرت النتائج فاعلةة كبيرة للوحدة المقترحة القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة في تنمةة 

ك مهارات اتخاذ القرارات لدى طالبات المرحلة الثانوية في مقرر التربــةة المهنةة، حـــــــــةث بلغ معامـــــل الكسب المعدل لبـــلة

( حتى يمكن اعتبار أن فاعلةة الوحدة 1.2ويقترح بلةك في هذا الشأن أن يكون الحد الفاصل لهذه النسبة هو )( 1.32)

وتظهر نتةجة ذلك من خامل تفوق المجموعة التجريبةة على المجموعة الضابطة في اختبار مهارات اتخاذ ، مقبولة

إالقرارات. 
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موعة التجريبةة والتقلةدية، تعكس مدى فاعلةة وحدة إن وجود فروق ذات دلالة إحصائةة بين طالبات المج

المشكامت المهنةة في بيئة العمل القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة في إكساب الطالبات مهارات اتخاذ 

إالقرارات. 

جريجوري وكليمن و (2013( ودراسة الصقري والبراشدية )2012كما واتفقت نتائج دراسة الصاعدي )

على تحقق أهدافها في تحسين قدرة الطامب والطالبات على اتخاذ القرار، وعلى أهمةة النضج بأنواعه؛  ،(2001)

( على وجود صعوبات 2017( والزعبي )2016لتحسين قدرة الفرد على اتخاذ القرارات بأنواعها. اتفقت دراسة المالكي )

اجة لتدريب الطامب والطالبات وإكسابهم مهارات في اتخاذ القرار عند الطامب والطالبات، مما يؤكد ذلك على الح

(، 2015الحمةد ) (، وعبد2013اتخاذ القرار في جوانب حةاتهم المختلفة. اتفقت نتائج دراسة الدرابكة والبطوش )

(، على فاعلةة استخدام استراتةجةة حل المشكامت المستقبلةة، واستخدام برنامج حل المشكامت 2017وعلي )

نمةة مهارات حل المشكامت والتفكير بأنواعه، وأنها ستزيد من تحصةل وتفكير الطامب والطالبات بشكل المستقبلةة في ت

إأفضل من الطريقة التقلةدية.

وهذه النتائج سواء كانت في الدرجة الكلةة لامختبار أو الدرجات الفرعةة تشير إلى أن للوحدة المقترحة القائمة 

أثرًا واضحًا في إكساب طالبات المجموعة التجريبةة مهارات اتخاذ القرارات دون  على مهارات حل المشكامت المستقبلةة

( التي توصلت إلى أن للبرنامج القائم على حل المشكامت 2017الضابطة، وتتفق هذه النتةجة مع دراسة علي )

المرحلة الثانوية،  المستقبلةة دورًا كبيرًا في تحسين مهارات الاستدلال العلمي، وخفض قلق المستقبل لدى طامب

وجود أثر للبرنامج التدريبي المستند إلى حل : ( التي توصلت إلى استنتاج مفاده2013ودراسة الدرابكة والبطوش )

( التي توصلت في 2015حمةد )عبد الالمشكامت المستقبلةة على تنمةة مهارات التفكير الناقد لدى الطامب، ودراسة 

إالمشكامت المستقبلةة فاعلةة كبيرة في تنمةة مهارات التفكير الابتكاري. نتائجها إلى تحقةق استراتةجةة حل

ق طالبات المجموعة التجريبةة على طالبات المجموعة الضابطة إلى أن محتوى الوحدة  وتعزو الباحثتان تفوُّ

مشكلة داخل المقترحة وأنشطتها واستراتةجةاتها أتاح الفرصة أمام الطالبات إلى القةام بعملةة استشعار وجود 

سيناريوهات مستقبلةة، مما أدى إلى تنشةط حاسة واحدة من الحواس أو أكثر، وفحص المعلومات والواقع المتعلق 

بالمشكلة المستقبلةة، والتركيز على تحديد الهدف من اتخاذ القرار، والفائدة العائدة عليهن سواء أكانت فائدة 

إشخصةة أم لمصلحة الجمةع.

وحدة التعلةمةة المقترحة وأنشطتها واستراتةجةاتها الفرصة أمام الطالبات إلى امتامك كما وأتاح محتوى ال

معارف ومعلومات تستند إلى حقائق وأدلة، كذلك قدرتهن على تحديد المشكلة المستقبلةة، وتشكةل المفهوم ساعدهن 

مشاهدتهن ومامحظتهن للمشكلة  على الاحتفاظ بالمعلومات والمعارف والمهارات التي اكتسبنها؛ لأنها اعتمدت على

المستقبلةة المراد حلها، ومن ثم تبويب وتصنةف المعلومات التي تم جمعها بناء على تصوراتهن المستقبلةة، وهذا جهد 

الطالبات بأنفسهن مع مساعدة معلمتهن، التي سعت إلى تقريب القرارات الصائبة والسلةمة إلى أذهان الطالبات، مما 

ه المهارة واستةعابها من خامل التفكير العمةق بالحلول والقرار الذي سيُتخذ، وإيجاد حلول جديدة سهل عليهن فهم هذ

غير تلك الحلول التقلةدية التي لا تصب في مصلحتهن، من خامل إبداء رأي الطالبات في الأفكار، وابتكار وتولةد 

لمراد اختةاره، وأن إتاحة الفرصة لطالبات عةنة مجموعة البدائل المناسبة، وتحديد مدى فاعلةتها وارتباطها بالحل ا

البحث للتدريب على مهارات حل المشكامت المستقبلةة من خامل عرض مجموعة من المواقف والأنشطة المستقبلةة 

وتحلةلها، ثم إبداء الرأي فيها بطريقة موضوعةة ساعد الطالبات على التمةيز بين الرأي والحقةقة وعدم التحيز، 

راسة، إضافة إلى  ربط الوحدة المقترحة وما بها من معلومات ومفاهةم بحةاتهن الةومةة، وهذا زاد من حماسهن للدِّّ

والشعور بأهمةة موضوعات الوحدة بالنسبة لهن، مما انعكس على مستوى تفكيرهن، ومن هنا حرصت الباحثتان في 
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ن المهني، مما جعلهن متحمسات لاتخاذ أثناء تدريسها للوحدة المقترحة على سماع آراء الطالبات حول مستقبله

القرارات خصوصًا أن الباحثتان استخدمت أيضًا التمثةل لتقريب معاني الأنشطة المضمنة في الوحدة، وهذا زاد من 

نَّ 
ّ
تكوين صورة الموقف للطالبات، فأصبحن بذلك قادرات على اتخاذ القرارات بشأن الأنشطة، التي من خاملها تمك

والمجادلات، وإبداء الرأي، وتقديمهن الأدلة والبراهين والبةانات على صحة الحجج للقرار الذي يتم  من إجراء الحوارإ

إاختةاره.

وربما يعود نجاح الوحدة المقترحة القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة وفاعلةتها في تنمةة مهارات 

 : لمستوى العقلي للأمور التالةةاتخاذ القرارات لدى طالبات المجموعة التجريبةة باختامف ا

 .أن الوحدة راعت الفروق الفردية -1

حةث تمتاز مهارات حل المشكامت المستقبلةة بجعل بيئة الموقف التعلةمي غنةة : تأثير المتغير المستقل -2

 بمتغيرات مهارات اتخاذ القرارات.

استراتةجةة حل المشكامت : ة، مثلاستخدام الباحثتان لاستراتةجةات تدريس تهتم بالناحةة النقدية والإبداعة -3

المستقبلةة، واستراتةجةة التفكير الناقد، واستراتةجةة المناقشة ولعب الأدوار والسيناريو، بحةث ترتبط 

( أن للتنوع في موضوعات التعلم 2015الحمةد ) الوحدة بواقع الطالبات، وتتفق هذه النتةجة مع دراسة عبد

مةة مهارات حل المشكامت المستقبلةة أثر كبير في تنمةة التحصةل واستخدام استراتةجةات تهدف إلى تن

 والتفكير الابتكاري للطامب والطالبات.

ر الباحثتان ظهور النتائج السابقة في أن جانب المعلومات الخاصة بمهارات اتخاذ القرارات تتطلب  كما وتفسِّّ

 إلى مةل الطالبات لامستمتاع بقضاء وقت أطول ممكن غالبةتها المهارات المعرفةة الدنةا والعلةا في سلم بلوم، إضاف
ً
ة

في التعلم، وابتكار معلومات وأفكار ونواتج جديدة، والتعمق الكثير في التفكير وتحويل وتطبةق المعلومة في مجالات 

إجديدة، بالتالي تعمةمها في مواقف جديدة.

شكامت المستقبلةة بطرح عدد من وأن اهتمام الباحثتان بالتسلسل في إكساب الطالبات مهارات حل الم

المشكامت المستقبلةة، وسماع مشكامت الطالبات وحلها باتباع خطوات حل المشكامت المستقبلةة أثناء الحصة 

إالدراسةة أدى إلى إكساب الطالبات مهارات اتخاذ القرار.

  .هتوصيات البحث ومقترحات

إيلي:وتقترحان ما توص ي الباحثتان استنادا إلى نتائج البحث 

توجةه مسؤولي المناهج في وزارة التعلةم لامهتمام بتنمةة مهارات حل المشكامت المستقبلةة، من خامل المنهج  -1

 .الدراس ي

الاستفادة من مرونة مقرر التربةة المهنةة في تحقةق أهداف مستقبلةة تساعد الطامب والطالبات على تحديد  -2

 .مساراتهم المهنةة

ة القائمة على مهارات حل المشكامت المستقبلةة، والتي أعدتها الباحثتان؛ لتنمةة الاستفادة من الوحدة المقترح -3

 .مهارات اتخاذ القرارات لدى طامب وطالبات المرحلة الثانوية في مقرر التربةة المهنةة في صفوف أخرىإ

رى على مختلف تعمةم تجربة دمج مهارات حل المشكامت المستقبلةة وتوظةفها في تدريس المقررات الدراسةة الأخ -4

 المراحل الدراسةة.

 بتدريب الطامب والطالبات الجامعةين على اكتساب مهارات اتخاذ  -5
ً

أن تهتم الجامعات والكلةات حالةًا ومستقبام

 القرارات المهنةة والعملةة.
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وسطة كالمرحلة المت ؛لتنمةة قدرات الطامب والطالبات نحو اتخاذ القرارات في مراحل مبكرة ؛بناء وحدات مشابهة -6

 والابتدائةة من التعلةم العام.

لقةام بإجراء دراسات مكملة للبحث الحالي تركز على دور معلمات التربةة المهنةة في تنمةة ا تقترح الباحثتانكما  -7

مهارات اتخاذ القرارات لدى الطالبات، وفاعلةة استخدام استراتةجةات التدريس الحديثة في تنمةة مهارات اتخاذ 

لطالبات، وفاعلةة برنامج تدريبي قائم على مهارات حل المشكامت المستقبلةة لتنمةة مهارات اتخاذ القرارات لدى ا

والتفكير القرارات لدى الطالبات، وفاعلةة مهارات حل المشكامت المستقبلةة في تنمةة مهارات التفكير البصري 

ويم مقرر التربةة المهنةة للمرحلة الثانوية وفق ، وتقلدى طالبات المرحلة الثانوية لمقرر التربةة المهنةةالاستدلالي 

إمهارات اتخاذ القرارات المهنةة.
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