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Abstract: This paper aims to shed light on distance education in the United Kingdom and comparing it to distance 

education in the Kingdom of Saudi Arabia, the extent of its use in improving the processes of distance learning and 

education, and ways to overcome the problems facing distance education in the Kingdom of Saudi Arabia. 

The study relied on reports and analysis of international data conducted by the Organization for Economic Cooperation and 

Development )OECD). 

Among the most important findings of the study: It is possible to benefit from the experience of the United Kingdom in 

distance learning, and there are significant differences in distance learning between the two countries, and there are few 

similarities. 

Among the most important recommendations of the study: To benefit from the experiences of British universities and 

institutions in distance education, and to simulate the platforms and applications used in distance education in the United 

Kingdom and how to benefit from them, and to benefit from the experience of the United Kingdom in responding to 

economic growth and bridging the digital divide by using the Internet in schools to teach academic subjects. 
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 دراسة مقارنة : التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة

 محمد نوح الخيري 

 طلال عقيل الخيري 

 || المملكة العربية السعودية مكة||  جامعة أم القرى || كلية التربية 

تسليط الضوء على التعليم عن بعد في المملكة المتحدة ومقارنته بالتعليم عن بعد في المملكة إلى  هذه الورقة العلمية تهدف: المستخلص

العربية السعودية ومدى الاستفادة منه في تحسين عمليات التعليم والتعلم عن بعد وسبل التغلب على المشكلات التي تواجه التعليم عن 

جرتها منظمة التعاون الاقتصادي أاسة على التقارير وتحليل البيانات الدولية التي بعد في المملكة العربية السعودية. وقد اعتمدت الدر 

وهناك ، يمكن الاستفادة من تجربة المملكة المتحدة في التعلم عن بعد: هم النتائج التي توصل اليها الدراسةأ(. ومن OECD) والتنمية

الاستفادة من تجارب الجامعات : هم توصيات الدراسةأومن ، شابه قليلةالت أوجهاختلاف كبيرة في التعلم عن بعد بين الدولتين و  أوجه

ومحاكاة المنصات والتطبيقات المستخدم في التعليم عن بعد في المملكة المتحدة وكيفية ، والمؤسسات البريطانية في التعليم عن بعد

 استخدام المدارس طريق عن الرقمية الفجوة وسد الاقتصادي للنمو في الاستجابة والاستفادة من تجربة المملكة المتحدة، الاستفادة منها

  .الدراسية المواد تدريس في نترنتلل 

 .تحسين التعليم عن بعد، المملكة العربية السعودية، المملكة المتحدة، التعليم عن بعد: الكلمات المفتاحية

https://doi.org/10.26389/AJSRP.M070121
https://www.ajsrp.com/
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 : مقدمة

 استخدام في مسبوقة غير تغيراتإلى  ذلك ىوأد المعلومات تكنولوجيا في التغيرات من لقد شهد العصر العديد

 .(2010 ،لال والجندي) واسع بشكل التعليم في التكنولوجيا

اعتماد الكثير من النظم التعليمية والجامعات عليه في  زادومع انتشار التعليم عن بعد في الآونة الأخيرة 

  صبحأف، مختلف أنحاء العالم
ً
من الطرق الرائدة اليوم التي تنتهجها الكثير من المؤسسات التعليمية خاصة

 عنصر  كي يصبحيات المختلفة للمساهمة في تطويره كانمال  جميعالكثير منها  يكرسالتي و ، الجامعات
ً
 رئيسي ا

ً
في عملية  ا

 .التعليم

لمواجهة  التعليمية نظمةالأ ل من قب هذه التغيرات مواكبة فقد أصبح من الضروري  هذا المنطلقومن 

 في والتدريبية الأكاديمية من الكوادر النقص تعويض يةكانموإ المتعلمين زيادة مثل المجتمعات تواجهها التي المشكلات

 العمليات تخدم التي المصادر بالعديد من غنية تفاعلية بيئة الافتراضية وتوفير الصفوف طريق عن القطاعات بعض

 .(2016، الشريف) محاورها بكافة التعليمية

مد على تفتع، أعلى درجات التعليم سنمتجربة واقعية ملموسة تسمح للطلاب بت أصبحالتعليم عن بعد أن 

يحضر الصفوف الدراسية أو أن الوسائط المتعددة ليتمكن الطلاب من تلقي العلوم المختلفة فيتمكن الطالب من 

 .كانيث المؤتمرات العلمية المختلفة ويستفيد منها ح

التعليم عن بعد هو وسيلة حديثة للتعلم تسمح للطلاب ممن تعوقهم الظروف والأسباب أن ولا شك 

حيث يتم اللقاء بين أعضاء هيئة التدريس او الكادر التعليمي والطلاب ، المختلفة من الوصول للمؤسسة التعليمية

ستخدمين الوسائط المتعددة من صوت وفيديو في م نترنتبالاعتماد على وسائل التكنولوجيا الحديثة عبر شبكة ال 

 .التفاعل

 في التعليم فهو يقوم بتقديم البرنامج التعليمي لأشخاص أن كما 
ً
التعلم عن بعد من الطرق الحديثة جدا

الدراسة بسبب ضيق الوقت أو بعد المسافة أو العاقة  كانمإلى  تفصلهم المسافات الطوال وتمنعهم من الحضور 

 فالبدنية. 
ً
 ببعث، (1840) سنة انجلترا في يقوم كان الذين ابيتم اسحاق السيرإلى  التعليم عن بعد يعودأن وتاريخيا

 .(2019، عميرة وآخرون) منهم الرسائل باستقبال ويقوم تلامذتهإلى  البريد عبر الرسائل

التوجه لحضور التعليم عن بعد ليس نوع من أنواع الرفاهية أو التكاسل عن أن إلى  وتجدر الاشارة

، في العالم كانمأنه يمنح الحق للجميع بالتعلم في أي  أهداف التعليم عن بعد الصفوف الدراسية فواحد من أهم

 من إتمام مراحل التعليم خأن ففي الكثير من الأحي
ً
 الجامعييواجه الكثير من الطلاب تحديات تمنعهم غالبا

ً
، اصة

 .لكن التعلم عن بعد يمنحهم فرصة ليتمكنوا من متابعة التعليم وملاحقة أحلامهم

العديد من المؤسسات التعليمية والجامعات أن إلا ، وبالرغم من الأهمية البالغة التي يمثلها التعليم عن بعد

 : مثل، من الطلاب الكبرى تواجه الكثير من التحديات لتطويره وجعله وسيلة لتعليم أكبر قدر 

 قلة توفر وسائل التكنولوجيا الحديثة. -1

 عدم وجود تمويل مالي كافي لتوفير متطلباته. -2

 كثرة أعداد الطلاب المتواجدين في الأماكن البعيدة ممن يصعب عليهم الحصول على التعليم. -3

تسعى المؤسسات  كانم. وبمواجهة هذه الصعاب والتحديات قدر الا وغيرها الكثير من التحديات والصعاب

 في العالم. كانملجعل التعليم حق لكل شخص في أي  التعليمية والجامعات

حيث قامت الجامعات ، تعد بريطانيا من أولى الدول العالمية التي قامت بتطبيق نظام التعليم عن بعدو 

 .البريطانية بإطلاق العديد من البرامج من خلال نظام التعليم عن بعد

https://www.almrsal.com/post/928801
https://www.almrsal.com/post/928801
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ثر الاغلاقات المهولة التي اضطرت لها إلى التعلم عن بعد، على إ زادت الحاجةورونا كوبعد جائحة فيروس 

 الدول.

دراسة بالتعاون مع برنامج تقييم الطلاب الدوليين  (OECD) التعاون الاقتصادي والتنمية أجرت منظمة وقد

 للتعليم خلال جائحة كورونا مقارنة معومدى استجابتها ، وجامعة هارفارد الأمريكية عن التعليم عن بُعد في المملكة

 .(2020، يلكترونالمركز الوطني للتعليم ال) ونشرتها في مجلتها، دولة (36)

 من أصل( 13) في المملكة تقدمتأن  نتائج الدراسةوأظهرت 
ً
 على متوسط هذه الدول في ( 16) مؤشرا

ً
مؤشرا

دعم كبير للتغلب على عقبات تفعيل التعليم عن حصول المعلمين على الدراسة كما كشفت ، مستوى الجاهزية

وقياس أي ، وجود استراتيجية واضحة لدى وزارة التعليم في المملكة لعادة فتح المدارسإلى  ضافةبال ، يلكترونال

 .ومعالجته نقص

على البيانات الدولية المقارنة لاستكشاف مدى استعداد البلد للتعامل مع  دراسة المنظمةاعتمدت قد و 

وتنفيذ الدراسات الاستقصائية الدولية لمديري ، وكيفية تعامله مع إغلاق المدارس لفيروس كوروناائج التعليمية النت

ن امنظمة التعاون والتنمية في الميد ةناوكذلك استب، (PISA)وبرنامج تقييم طلاب المدارس، (TALIS) المدارس

 الذي أنجزته حكومات Covid-19 تعليمية على برنامجالردود الأن جامعة هارفارد بش ةناواستب (OECD) الاقتصادي

 .دولة (36)

  كانالمعلمين في المملكة استعداد أن الدراسة  وأكدت
ً
 لغلاق المدارسجيدا

ً
أن بينما هذا لا يمكن ، نسبيا

الطلاب في أن حيث ، يقال بالنسبة للطلاب بالمقارنة مع أقرانهم في جميع أنحاء منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

ولكن دافع ، افل من أقرانهم هادئ في المنزل للدراسة كانمالكمبيوتر و إلى  بسهولة يتهم من الوصول كانماالمملكة 

وهي العلاقة ، التعلم لدى الطلاب أسهم بمواجهة التحديات والتغلب عليها من خلال شعورهم بدعم والديهم وأسرهم

 .لتحقيق أفضل النتائج التي تسعى المدارس لتعزيزها والحفاظ عليها

وتوفيره عبر ، استمرار توفير التعليم في المملكة من خلال وسائل بديلة باستخدام التلفازإلى  الدراسة وأشارت

والوقوف ، بمتابعة مباشرة من حكومة المملكة لاستمرار العملية التعليمية، وتقديم حزم تعليمية متنوعة نترنتال 

لتي عملت عليها وزارة التعليم بمشاركة المعنيين من مديري المدارس والمعلمين على مستجدات التعليم والخطط ا

وكذلك عكست تجربة المملكة في التعليم عن بُعد الطبيعة التعاونية للعمل الوطني بشكل ، خلال مدة إغلاق المدارس

 .التعليم طنين لاستمراروذلك في مدى مشاركة المدارس وأولياء الأمور والمجتمعات المحلية من قبل الموا، مميز

 : الدراسة مشكلة

 جدوى  عدم في الدراسة مشكلة حيث تكمن، بعدعن ازدادت اهمية التعلم  والرقمية المعرفية الثورة عصر في

  في التقليدية الطريقة إتباع في الاستمرار
ً
 الذي المعلوماتي والانفجار الهائلة التكنولوجية الثورة بعد التعليم وخاصة

 (.2010، لال والجندي) المعاصر عالمنا یشهده

النفس يّ  الضغط عامل من زاد ممّا، الدول  من كثير في التعليمة الأنظمة في تفاوتات كورونا جائحة أظهرت لقد

  التعليم يعد ولم، سواء حدّ  على والمتعلمين الأهل على
ً
را

ّ
 ذوي  المتعلمين من ناهيك عن، ومتساو   عادل بشكل للجميع متوف

 التعليم في متابعة للدول  الرسميّ  الصعيد على برامج أية تشملهم لم حيث، الخاصة والاحتياجات التعلمية الصعوبات

 .بعد عن

التعليم  منظومة تطوير في السعودية العربية المملكة حكومة تبديه الذي البالغ الاهتمام من الرغم وعلى

، قلة الاهتمام بالتعليم عن بعد وعدم الوثوق بمخرجاتهملاحظة  يُمكن أنه لمواجهة التحديات بمختلف مسمياتها إلا
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أن لزاما  كانوبالتالي ، من خلال قاعات الدراسة() حيث لم يحظى بتلك المميزات التي يحظى بها التعليم الحضوري

يف نسلط الضوء على التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية ومقارنته بالدول التي سبقتها في هذا المجال وك

وتعتبر المملكة المتحدة من الدول الرائدة في التعليم عن بعد في التعليم العالي ، يمكن الاستفادة من تجارب تلك الدول 

  .والعام

 : الدراسة اسئلة

 : التساؤل الرئيس فيالدراسة  تتحدد مشكلةوفي ضوء ما سبق 

 ية الاستفادة من تجربة المملكة المتحدة في التعليم عن بعد؟ كانمما ا

 : ويتفرع من هذا السؤال الرئيس التساؤلات التالية

 ما خبرات المملكة المتحدة في التعليم عن بعد؟ -1

 التشابه والاختلاف بين التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة؟  أوجهما  -2

 نظيمية للتعليم عن بعد في المملكة المتحدة؟النماذج الت ما -3

 ما النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية؟ -4

 : أهداف الدراسة

 ن بعد.عالاستفادة من تجربة المملكة المتحدة في التعليم  أوجهالتعرف على  -1

 ربية السعودية والمملكة المتحدة.التشابه والاختلاف بين التعليم عن بعد في المملكة الع أوجهالتعرف  -2

 التعرف على النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في المملكة المتحدة. -3

 التعرف على النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية. -4

 : أهمية الدراسة

ومراكز التعليم والمدربين مع أصبح التعليم عن بعد بجميع أنواعه من الأمور التي تهتم بها أعرق الجامعات 

وذلك من ، التطور الهائل الذي يشهده العالم اليوم خاصة في مجال تقنية المعلومات واتساع آفاق تقنيات التعليم

والتي من أبرزها ما يعرف ، خلال الفادة من كل أسلوب جديد من شأنه تسريع عملية التعلم النساني وتطويره

 في تقديم التعليم والتطوير من خلال ال هذا وقد ش، بالتعليم عن بعد
ً
 متزايدا

ً
. نترنتهدت السنوات الأخيرة اهتماما

، ية والمؤسسات التعليمية والمراكز التي تقدم هذا النوع من التعليملكترونوأصبح هناك الكثير من الجامعات ال

كما تبنته عدة شركات ، المنهج المقرر  البرامج المتكاملة والشهادات العلمية التي يحصل عليها من يكملون إلى  إضافة

 لتدريب الكوادر البشرية لصقل المهارات أو تحديث المعلومات في مجال العمل.

 والدراسات السابقة طار النظري ال . 2

 
ا
  .طار النظري ال  -أول

  :بعد عن التعلم مفهوم

  حققا قد بعد عن التعلم مصطلحأن 
ً
  واسعة؛ شهرة عموما

ً
 القرن  من الستينيات أواخرمن  بداية خاصة

 وتتعدد .المستمرة والتربية الكبار تعليمن اميد في صيغ جديدة بتبني الاهتمام في اليونسكو بدأت عندما العشرين
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  فيقال مسمياته تتعدد فنجد أنه بعد عن التعلم مسميات
ً
ن اأحي وفى ،بعد( عن التعلم) Distance Learningأحيانا

 .(Distance Education) بعد عن التربية ثالثة وتارة ،بعد( عن التدريس) Distance Teachingأخرى 

، البعد على التعلم أو عن بعد التعليم أو بعد عن التعلم لمصطلح بالنسبة المتخصصين كتابات تعددت وقد

، والمتعلم المعلم بين مسافة هناكأن ب يتعلق الغرض فيما يتؤد السابقة المصطلحاتأن  على اتفاق هناك حيث

نقل  تتضمن التي والتعلم التدريس عملية عن للتعبير Distance Educationبعد  عن التربية مصطلح فيستخدم

  تستخدم التيو  متعددة وسائط عبر والمهارات المعارف واكتساب
ً
 وسائط عبر والمهارات المعارف بين واكتساب للبعد نظرا

  تستخدم التيو  متعددة
ً
البعد  على التعليم أو بعد عن التدريس مصطلحأن  كما، والمتعلم بين المعلم للبعد نظرا

Distance Education وسائط عبر والمهارات المعارف نقل واكتساب تتضمن التي والتعلم التدريس عملية عن للتعبير 

  تستخدم التيو  متعددة
ً
البعد  على التعليم أو بعد عن التدريس مصطلحأن  كما، والمتعلم بين المعلم للبعد نظرا

Distance Teaching المتعلم قبل من التعلم وصف عملية حالة في ولكن، بعد عن يدرس المعلمأن إلى  للشارة وذلك – 

 .Distance Learningبعد  عن التعلم المستخدم فيصبح المصطلح المتعلمة للمادة استقباله وصف أي –المستفيد

وليس  بالتبادلن ايستخدم بعد عن والتعليم بعد عن التعلمأن  على البحوثو  معظم الدراسات تتفق لذلك

 .والمتعلم بين المعلم مسافة هناكأن ب يتعلق فيما، الغرضن ايؤدي كليهمان لأ ، بينهما كبير فرق  ثمة

 من م(1977) عام في والذي اقترحه Holmberg" هو لمبرج" تعريف فيعتبر، بعد عن التعلم تعريف عن أما

  وأكثرها وأبسطها التعريفات أشهر
ً
 أساليب كافة يشمل مصطلح" أنه إلي يشير حيث، بعد التعلم عن دوريات في تداولا

 داخل مع طلابهم يحضرون معلمين قبل من والمستمر المباشر بالشراف تتمتع لا التي المراحل التعليمية وكل الدراسة

 ."ومعلمين تعليمية مؤسسة قبل من وتنظيم وتوجيه لتخطيط التعليم عملية تخضع لكنو  التقليدية الدراسة قاعات

، يعمل أو يقيم حيث الفردإلى  التعليمية الخدمة ليصال محاولة" بأنه بعد عن التعلم "سليمان سعيد" ويعرف

 (.2019، عميرة وآخرون) عليه" وقادرة في التعليم رغبة لديها التي الفئاتإلى  يوجه خاصة بصفة وهو

أو ) والتعليمية التدريسية من الاستراتيجيات مجموعة" هو بعد عن التعلمأن Butcher (2000 )بوتشر " يؤكدو 

 والمتعلمين". المربين بين يالزمان ي أوكانالم الانفصال على للتغلب (التدريس طرق 

 للتعليم الأمريكية الجمعية إصدارات في جاء لما طبقا بعد عن التعليم، (2019، عميرة وآخرون) في حين عرف

، الصناعية الأقمار ذلك ويشمل يةلكترونال التعليمية الوسائل خلال من التدريب أو التعليم تقديم بأنه " بعد عن

، المتعددة التعليمية التكنولوجية والوسائل والنظم، الآلية الحاسبات وبرامج، المسجلة الصوتية والأشرطة، والفيديو

 ." بعد عن للتعليم الأخرى  الوسائلإلى  بالضافة

نوع من أنواع التعليم التي تقدم من خلال الشبكة العنكبوتية ويكون : التعليم عن بعد بأنهن اويعرف الباحث

  هناك فاصل في بيئة التعلم وتباعد بين عناصر التعلم وفق برنامج محدد.

 : بعد عن التعلم مفهوم وتطور  نشأة

 والتطور ، النسانية حجم المعارف في الهائلة الزيادة لمواجهة بعد عن والتعلم التعليم أساليب ظهرت لقد

 لا الذين التعليم في الراغبين من كبير لجمهور  التعلم ولتوفير فرص، الحديثة الاتصال تكنولوجيا وتطور  يالعلم

  .يالنظام بالتعليم الكامل للالتحاق التفرغ يستطيعون 
ً
 ( انتشار1991) " ي هنر  فرانس "و "يكا يطون " أرجع وعموما

  :يه أساسية عوامل ثلاثةإلى  بعد عن التعلم

 .التعليم من النوع هذا على الطلب زيادة -1
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 طلال ،محمد (133)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

 لتجهيزات ويحتاج الموظفين كبير من لعدد يحتاج لا فهو للتعليم الاقتصادية التكاليف تخفيضإلى  الحاجة -2

  .يالتقليد الجامعي التعليم من أقل تربوية

 خلالها من يوالت والتعليم التربية فيها الحياة بما مجالات لشتى الحديثة العلامو  الاتصال وسائل تكنولوجيا غزو  -3

 .المألوف يالتقليد بالنمط الدراسة لتستطيع تكن لم اجتماعية عديدة لشرائح الوصول  أمكن

 مر بأنه يبين حيث، بعد عن التاريخي للتعلم التطور  وموجز رائع تسلسل ( في2002) "اليونسكو" تقرير ويرصد

 في الأجيال تلك وتتمثل .للاتصالات معينا نوعا يتضمن الذي نموذجها التنظيمي مرحلة ولكل، التطور  من أجيال بأربعة

  :الآتي

 Correspondence Learning: بالمراسلة التعليم :الأول  الجيل

  ولازال عشر التاسع القرن  نهاية منذ "بالمراسلة التعليم" ظهر
ً
 التعليم معهد" ويعتبر، الدول  الكثير من في موجودا

  المنشأة أول المؤسسات من م(1950) عام منذ "روسيا فى بالمراسلة
ً
 بعد التعليم مستوى  على الغاية لهذه خصيصا

 معهد" بعد منها عن عال   تعليم تقديم الأساسية غايتها تكانو  "بالمراسلة يالبولتكنيك التعليم معاهد"وكذلك ، ي الثانو 

 يف بالمراسلة الدراسة انتشرت فقد مستوى الجامعات على أما (.م 1856) عام تأسس يلذا برليني ف "ولنجشيدتن اتوس

 " ي إيلينو  جامعة"و، م(1891) الأمريكية "شيكاغو جامعة" فى الوضع كانوبالمثل ، (م 1858) عام منذ "لندن جامعة"

 :على بالمراسلة الدراسةاعتمدت  وقد م(.1889) " كوينز جامعة" كندا وفى، (م 1906) "وسكنسون  جامعة"و، (م 1874)

 التواصل وسيلة هو العادي البريد كانو  وبصرية سمعية تتضمن وسائل قد التي المصاحبة والرشادات المطبوعة المواد

 .ومتعلم معلم من العملية التعليمية طرفي بين

  The Multi-Media Model: المتعددة الوسائط نموذج : يالثان الجيل

 videotapesالمرئية  والأشرطة Audio Tapeالسمعية  والأشرطة المطبوعة المادة على يعتمد نموذج وهو

  .والذاعة التليفزيوني المدمجة والبث والأقراص، الكمبيوتر بمساعدة والتعليم

  The Telelearning Model: بعد عن التعلم نموذج :الثالث الجيل

 Audiographicالبيانية المسموعة  والاتصالات Video Conferencingالمرئية  المؤثرات على يشمل

Communication الصناعية الأقمار وبرامج.Satellite Programs  

  The Flexible Learning Model: المرن  التعليم نموذج :الرابع الجيل

  Interactive Multimediaالتفاعلية  المتعددة الوسائط بين الجيل هذا يجمع

 الفصول  وكذلك Interactive C.D.sالتفاعلية  المدمجة والأقراص يلكترونال بريدوال نترنتال  شبكة مثل

الاتصال  ذات والمحادثات، البيانات وقواعد يةلكترونال والكتب يةلكترونال والمكتبات Virtual Classroomالافتراضية 

  وهو جيل يعتمد ." وتعليمية اتصالية وسائل من وغيره Online Discussionالمباشر 
ً
 على المرتكزة الأنظمة على عموما

 .نترنتال  شبكة
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 طلال ،محمد (134)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

 : بعد عن التعليم أهميّة

ا
ً
أن  على، بعد عن ليمالتع هميةأ على التربويّ  الحقل في والمتخصّصون  الباحثون  يجمع، سبق ما كلّ  من انطلاق

  من واسعة لشرائح ملائمًا بكون 
ّ
 يلي وفي ما وظروفهم هتماماتهمواهم وثقافتهم بلدان اختلاف على العالم عبر مينالمتعل

 (2020، الهمامي وابراهيم) :بعد عنعليم الت يوفرها التي المزايا أبرز  نذكر

م فرص -1
ّ
 .المتعلمين لكلّ  التعليمية الفرصة إتاحة :التعل

 والعشرين. الواحد القرن  هاراتم على والتركيز ياتيةالح هاراتالم تعزيز -2

م يتيح إذ :المرونة -3
ّ
ق  و  التعل

ْ
 وتحقيق وأوقات المتعلمين وظروف لحاجات والمناسبة الملائمة التعليمية الظروف ف

م عملية ريةاستمرا
ّ
 .التعل

، قليديالتعليم الت نِظام يفوق  أو يوازي  تأثر ذونها بأ النِظامهذا  على أجربت التي البحوث أثبتت :الفاعلية -4

 على هذه اليجابية وانعكاس، بكفاءة المتعدّدة والوسائط بُعد عن التعليم تقنيات استخدام عند اوخصوصً 

 .التعليمي المحتوى 

 .وتفاعلية مبتكرة بطرق  للمتعلمين المناهج تقديم: الابتكار -5

م استقلالية -6
ّ
 .المتعلمين قدرات حسب التقويم وأسالب المنهج موضوعات تنظيم :المتعل

 .المال من بيرةك مبالغ يكلف لا  بأنهّ  التعليم من النوعيتميز هذا  إذ :المقدرة -7

 : خصائص التعليم عن بعد

حيث توفر تقنيات التعليم عن بعد المواقع الملائمة لكل من المحاضر والطالب )المتدرب( في كثير من : مةءالملا .1

، أشرطة الفيديو، الهاتف يمكن بسهولة استعمالها في المنازل نترنتفالعديد من هذه التقنيات مثل ال ، الأحيان

 تقنية اجتماعات سطح المكتب عبر 
ً
أو في مواقع العمل وفي أوقات قد تناسب جميع المشاركين. بينما مثلا

 أما في حالة النقل أو التوصيل عبر الأقمار الصناعية، واحد إلى عدد من المواقع كانمتبث من أن فيمكن  الصورة

 وقبل وقت كافي من موعد البثأن ف
ً
 .هذا الوضع يتطلب إعداد جيدا

لتوضيح مفهوم المرونة ، و العديد من أشكال التعليم عن بعد يتيح للدارس خيار المشاركة بحسب الرغبة :المرونة .2

 حيث نجد 
ً
بعض الطلاب يفضلون أن في مجال التعليم عن بعد نسوق المثال التالي من واقع الطلاب عموما

أو مساءا أو  كانمراجعة شريط الفيديو الخاص بالمادة الدراسية في أوقات تتناسب معهم متى ما شاءوا صباحا 

 قد يفضلون قراءة البريد اللكتروني خلال ساعات الصباح الباكر وغيرها من المتطلبات الذاتية.

نظام التعليم عن بعد، أثبتت انه يوازي أو يفوق في التأثير  ىالكثير من البحوث التي أجريت عل: ةالتأثير والفاعلي .3

 والفاعلية نظام التعليم التقليدي، وذلك عندما تستخدم التقنيات التي سنتطرق إليها بكفاءة

 من المال مثال على ذلك التعليم عبر جهاز التلفاز، : المقدرة .4
ً
كثير من أشكال التعليم عن بعد لا تكلف كثيرا

اليوم يوجد فيها جهاز تلفاز وكذلك هنالك العديد من المكاتب والشركات لديها خطوط هواتف، فمعظم المنازل 

 مما يمكن من استعمال البريد الصوتي والاجتماعات التلفونية الجماعية.

هنالك العديد من الخيارات في طرق توصيل المواد الدراسية التي تلبي جميع الاحتياجات ولأي : الحساس المتعدد .5

وهنالك من يفضل التفاعل مع برامج ، فهنالك من يتعلم بصورة أفضل من المادة الدراسية المتلفزة شخص،

 وهنالك من يتعلم أفضل من المادة الدراسية المسجلة في أشرطة الكاسيت وغيرها من الوسائل.، الكمبيوتر
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 طلال ،محمد (135)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

 أولئك الطلاب الذين وخص، بين المحاضر والطلاب يتيح نظام التعليم عن بعد زيادة التفاعل: التفاعل .6
ً
وصا

ية تلبية المحاضر لاحتياجات دارس معين كانميخجلون من طرح الأسئلة والاستفسارات أمام زملائهم، كما يتيح إ

 ه.ئدون علم بقية زملا 

 التي تؤرق بال معظم الدول : المساواة .7
ً
 في ، عدم المساواة في التعليم يعتبر من القضايا الهامة جدا

ً
وخصوصا

وضعف البرامج ، حيث تعاني مدارسها من نقص حاد في الأساتذة المتخصصين والمؤهلين، الريفيةالمناطق 

التعليمية التي تقدم فيها مقارنة مع المستوى الذي تمتاز به المدن الكبرى حيث تكون فيها البرامج التعليمية معدة 

 
ً
 جيدا

ً
 عظيمة لهذه القضية الها. إعدادا

ً
مة وذلك من خلال الاستفادة من التقنيات فالتعليم عن بعد يقدم حلولا

المتوفرة وتطويعها لتلائم واقعنا ومن ثم إضفاء قدر ولو بسيط من المساواة في حق مشروع يعتبر من مقومات 

 وأساسيات الحياة في كل المجتمعات.

 تتبعه العديد من الجامعات والمؤسسات التعليمية من مختلف أرجاء ا
ً
، لعالمأصبح التعليم عن بعد نهجا

فقد صار ضرورة حتمية ونافذة نجاة للكثير من الأشخاص حول العالم ممن تعيقهم العديد من الأسباب للسفر 

 عن موطنهم
ً
فمن خلاله تمكن الكثير من الطلاب ممن يحلمون بالالتحاق بأفضل الجامعات ، لتلقي التعليم بعيدا

 عن الصعاب
ً
تسعى اليوم الكثير من مؤسسات التعليم المختلفة  لذا، وتلقي تعليم جيد من تحقيق أحلامهم رغما

 .لتطويره ليصبح طريقة تعليم رئيسية يعتد بها

  :التالية النقاط في بعد عن التعليم خصائص (290-288ص، 2019، عميرة وآخرون) أوجزوفي سياق اخر 

 وسائط باستخدام ذلكو  ،بالتعلم المعنيين الافرادإلى  التعليمية للوسائط ومضمونة سريعة توصيل آلية توفير -1

 مثل، المتقدمة التكنولوجية الوسائط من هار وغي والمرئية المسموعةو  المطبوعة المواد على تعتمد متعددة اتصال

 .التعليمية المادة ونقل والمعلم المتعلم بين للربط وذلك نترنتوال  يلكترونال والبريد الحاسبات

 مع والتحدث العالمية الاتصالات شبكة على البيانات واعدقإلى  وصولهمو ، المعلومات علىحصول الطلبة  -2

 يلكترونال بالبريد أسئلة وإرسال النقاش أو التحاور  جماعات في والمشاركة مباشرة الهواء على الطلبة زملائهم

 .تنقل او عناء دون ، ياإلكترون له الاجابات تقديم أو الأكاديمي للمشرف

 تحريرإلى  يؤدي مما معا كلاهما او كانوالمن االزم حيث من التدريس عملية في والمعلم المتعلم بين تباعد هناك -3

 التقليدية. التعليم بنظم مقارنةن اوالزم كانالم قيود من الدارسين

 واعداد البرامج تخطيط على تشرف بعد عن والتعلم التعليم عملية عن ةمسؤول ما ةتعليمي مؤسسه وجود -4

 .والمتابعة التقويم وعمليات التعليمية المواد

 في الدخول  او البرامج من الاستفادة على لمساعدته والمتعلم التعليمية المؤسسة بين الاتجاه ثنائي اتصال وجود -5

 التي التعليم برامج في اليجابية المشاركة من المتعلم يمكن بما الاخريين الدارسين من وزملائه المعلم مع حوار

  .يحتجها

  :(291-290ص، 2019، وآخرونعميرة ) أهداف التعلم عن بعد

 .منه للمحرومين المجتمع في والفكري  والعلمي الثقافي المستوى  رفع -1

ب -2
ّ
ي التعليميّة العملية في والمؤهلين الموظفين نقص مشكلة على التغل

ّ
 في وندرتهم المعلمينإلى  الافتقار  مشكلة بتخط

ب وهكذا النائية المناطق
ّ
 .للتعليم المادية يّاتكانمال  نقص مشكلة على التغل

 .الجغرافيّة العوائق بتحدي عليها وتشجيعهم الدراسة على الطلبة تحفيز -3

 بين المتعلمين. الفروق فجوة تضييقإلى  يؤدّي ما، المتعلم يدي بين منوّعة تعليميّة مصادر وضع -4
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 طلال ،محمد (136)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

  يشغل لمن أعلى مناصب ذات عمل فرص توفير -5
ً
  منصبا

ً
 مستقبلا. للارتقاء ويسعى، معيّنا

م أساليب استغلال -6
ّ
 أحيانا. النوعية المتردّية التقليديّة التعليم أساليب مكافحة في بعد عن التعل

  وذلك، الأفراد على والمال الجهد توفير -7
ً
 .تكلفتها بانخفاض لامتيازها نظرا

مين الطلاب وجمع الحوار غرف إنشاء -8
ّ
  يعطي ممّا فيها والمعل

ً
 .المادة وفهم للنقاش للطالب أكبر فرصة

 مع، الدراسيّة المادة فهم في أكثر يساعد ممّا، للطلاب المادة لشرح والفيديو التوضيحيّة والوسائل بالصور  الاستعانة -9

 .المادة لتوضيح مرئيّة أو صوتيّة تسجيلات على الحصول  في القدرة

  الأجانب الخبراء من والاستفادة العالمية الجامعات مع بعد عن التعلم يةكانمإ -10
ً
 .العليا الدراسات مستوى  على خاصّة

ذي الطالبن إ حيث، ومعلمه الطالب بين الخصوصيّة -11
ّ
ي تعليم مستوى  من يعاني ال

ّ
 أمام بالحرج يشعر لا متدن

ه، مستواه من زملائه
ّ
  الطالب يعطي وهذا، خصوصية بكل المعلمإلى  أفكاره ينقل لأن

ً
 دون  والخطأ للمحاولة فرصة

م على أسئلته لطرح الحريّة تعطيه الطريقة فهذه الخجول  للطالب بالنسبة كذلك، للحراج التعرّض
ّ
 بكل حرية. المعل

 بناءً  الطالب درجات بتقييم تقوم أدوات لوجود وذلك، الطالب تقييم في الحديثة التكنولوجية الوسائل استخدام -12

 .باجتيازها قام التي الاختبارات على

ر -13
ّ
رة المطلوبة المعلوماتأن  حيث، بها المتعلقة بالأبحاث والقيام للمادة السنة مدار على المناهج توف

ّ
 شبكة على متوف

 .نترنتال 

م -14
ّ
  الذهابإلى  الحاجة دون  ومسؤولياته وقته وتنظيم للدراسة له المناسب بالوقت الطالب تحك

ً
 كانمإلى  شخصيّا

  دراسته
ً
 .يعملون  الذين او، منزلهم من الخروج من تمنعهم أسريّة مسؤوليات لديهم للذين خاصّة

 
ا
 : الدراسات السابقة -ثانيا

 :العالي التعليم في بعد عن التعليم دمج متطلبات على لتعرفهدفت ل دراسات - أ

 هيئة أعضاء ،التقنية الخدمات تشمل التي الأساسية للخدمات ترتيبية قائمة (Gary, 2006) جاري دراسة  وضعت -

 وتعزيز ،بعد عن التعليم تطوير في الرئيسة الخطط وتوجيه ،والتكاليف ،التحتية البنية ،والطلاب التدريس

 للخدمات والطلاب التدريس هيئة أعضاء ترتيبأن دراسة ال وأظهرت .نترنتال  بوابات لدعم التقنية الخدمات

  .عالية بدرجة كان التطويرية والخدمات ،التقنية

 راتوالخيا، السعودية الجامعات في بعد عن يلكترونال التعليم دمج متطلبات) ه1428 (الصالحدراسة  وتناولت -

 تطوير وأسلوب، التوصيل ونظم، المستهدف والجمهور ، العلمية ودرجاته التعلم هذا مجار بل ملاءمة الأكثر

 ،الدمج لعملية إطار أو نموذج حااقتر إلى  إضافة، الجودة ومعايير، المهني والتطوير، التعلم إدارة مجاوبر ، المقررات

  المستجيبين جميعأن الدراسة  نتائج بينت وقد
ً
 :التالية الرئيسة المتطلبات جميع على وافقوا أو بشدة وافقوا تقريبا

، الدعم وخدمات، التعلم محتوى  ومتطلبات، البشرية والمصادر التحتية والبنية، والسياسات والدارة الخطط

 الخاصة راتالخيا أغلب علىراء الخب من عالية موافقة النتائج بينت كذلك .الثقافية والبنية، التعليمية والمصادر

 إدارة مجبرا ومصادر، التوصيل ونظم، تاالمقرر  تطوير وأسلوب، المستهدف والجمهور ، العلمية والدرجات مجابالبر 

 وأخي .الجودة ومعايير والتدريب، التعلم
ً
 إطا الباحث اقترحرا

ً
 التحليل :حلمرا خمسة من يتكون  الدمج لعملية را

 .والتنفيذ والتطوير والتصميم

 من السعودية العربية المملكة في مفتوحة جامعة إنشاءإلى  الحاجة "بعنوان ،) ه1428 (الغامديدراسة  وأكدت -

 تعتمد التي الحديثة والتقنيات الاتصال وسائل توفير على "السعودية بالجامعات التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة
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 طلال ،محمد (137)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

 اللغةإلى  الأخرى  اللغات من الترجمة على والعمل .التعليمية الخدمات تقديم سبيل في المفتوحة الجامعة عليها

 .المفتوحة والجامعة ،المفتوح والتعليم ،بعد عن بالتعليم يتعلق فيما العربية

 العالمية الشبكة عبرWeb CT نظام استخدام في سعود الملك جامعة تجربة) ه1427 (القرنيدراسة  وقومت -

 تاالمهار ن اإتق مجال في التدريس هيئة أعضاء استجاباتأن  سةار دال بينت حيث ،التدريس مساندة في نترنتلل 

 أما ،(4.32 – 3.2) بين متوسطاتها وحتاتر  حيث وعالية متوسطة بين تكان Web CT نظام باستخدام المرتبطة

 ومكثف مستمر تدريب بتوفيرراسة الد وأوصت( 4.02 –2.85) وعال متوسط بين وحتاتر  فاستجاباتهم الطلاب

 وكذلك ،خاص بشكل Web CT ونظام عام بشكلالآلي  الحاسب استخدام على والطلاب التدريس هيئة لأعضاء

 .فاعل يإلكترون تعليمي نظام لاستخدام المساندة والخدمات الاتصالات خدمات من تحتية لبنية التأسيس

 عن التعليم برنامج في ضيةاالافتر  الفصول  استخدام واقع على التعرف إلى) ه1431 (القحطانيدراسة  وهدفت -

 الوصفي المنهج الباحث واستخدم .جدة بمدينة العزيز عبد الملك بجامعة التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من بعد

 من النتائج من عدد عنالدراسة  أسفرتو  .عضوا (120) من المكونة البحث عينة على توزيعها تم استبانة خلال من

 استخدام نحو الأعضاء آراء بمعرفة يتعلق فيماراسة للد والثالث والثاني) الأول  المحور  على العينة موافقة :أهمها

 .استخدامها وصعوبات ،ضيةاالافتر  الفصول  استخدام وأهمية ،ضيةاالافتر  الفصول 

 الباحث طبق حيث، السعودية الجامعات في بعد عن التعليم نظام فاعلية) م2012 (الغامدي دراسة قومت كما -

 :أهمها من النتائج من العديدإلى  دراسةال وتوصلت ،العزيز عبد الملك جامعة وطالبات طلاب جميع علىدراسته 

 .متوسط أداء تقدير على حصلا حيث يةلكترونالرات المقر  ونظام ،والتسجيل القبول  نظام فاعلية في قصور  وجود

 .عال أداء حققا حيث والاتصال التعلم إدارة ونظام ،يةلكترونال ختباراتالا  نظام فاعليةراسة الد أظهرت كما

 :الجامعات من عدد بين بعد عن التعليم تطبيق مقارنةإلى هدفت  دراسات - ب

 عن الجابةإلى  سةالدرا سعت حيث ،ضيةاافتر  وأجنبية عربية جامعات عشر بين) ه 1427 (الصالحدراسة  قارنت -

 وماهي ضية؟االافتر  الجامعة نشوء عوامل هي وما الجامعات؟ بين والاختلاف التشابه أوجه ما :وهي أسئلة؛ خمس

 .ضيةالافترا الجامعة نجاح عوامل وما ض ي؟االافتر  الجامعي التعليم جودة وما الجامعات؟ لهذه التنظيمية النماذج

 علم أصول  تطبيق ضيةار الافت الجامعة نجاح عوامل منأن  :أهمها من النتائج من عددإلى  سةاالدر  وخلصت

 الملكية وقوانين ،المهني والتطوير ،الدعم ونظام ،القوية مجاوالبر  يةلكترونال والبنية ،الكافي والتمويل ،التدريس

 .الفكرية

 شمال في بعد عن التعليم معاهد بين (Aksal; Birol; Silman, 2008)ن اوسلم وبيرول أكسال دراسة قارنت كما -

 المقابلات ذلك في بما النوعي المنهج الباحث واستخدم ،المتحدة المملكة في العالي التعليم ومؤسسات ،قبرص

 كمنظمة المتحدة المملكة في بعد عن التعليم معهد أداءأن  النتائج وأظهرت والتقارير ،الباحث وملاحظات ،المتعمقة

 قبرص شمال في بعد عن التعليم معهد اتصف حيث ،قبرص شمال في بعد عن التعليم معهد من أفضل تعلمية

 .الجماعية الرؤيةإلى  والافتقار  ،المحدودة التحتية بالبنية

 لبرنامج مختلفة نماذج خمسة بين فقارنت (Cubric; Clark; Lilley, 2011) وليللي وكلارك كيبركدراسة  أما -

 في مهمين عاملين وجود سةار الد نتائج وأظهرت .هيرتفوردشاير جامعة في مختلفة مدارس خمس من بعد عن التعليم

 في نقص سةار الد أظهرت كما ،التعليم واقتصاديات ،للطلاب المقدمة المرونة وهو بعد عن التعليم وتطبيق تبني

  .التعلميةرات والخب التعليم جودة فهم

 بعد عن التعليم مجال في المعاصرة العالمية الاتجاهات بين المقارنة إلى) ه1432 (العطاس سةار د واتجهت -

 المنهج الباحث واستخدم ،السعودية العربية المملكة جامعات في بعد عن التعليم أسس تطوير في منها والاستفادة



  م2021 أغسطس ــ عشرونالتاسع ولا العدد ــ خامسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

 طلال ،محمد (138)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

 المقارنة دول  في جهوبرام ،وفلسفته بعد عن التعليم نشأةأن  :منها النتائج من عددإلى  سةالدرا وخلصت ،الوصفي

 ممهدة اعتبارها ويمكن ،المقارنة دول  من تاريخيا أسبق البريطانية الجامعة وتعتبر ،الاجتماعي بالواقع ارتباطا أكثر

 .بعد عن للتعليم

 السابقة الدراسات على تعليق

 دراسة مثل عليه والتركيز ،بعد عن التعليم في أساس كمتطلب التقني بالجانب السابقة الدراسات اهتمت

Gary, 2006) ) ،بعد عن التعليم نجاح عوامل من) ه 1427 (الصالح دراسة مثل الدراسات بعض وعدته. 

 دراسة مثل يلكترونال للتعليم كمتطلب الدعم وأنظمة كامل بشكل التحتية البنية على الدراسات بعض ركزت

 (Aksal; Birol; Silman, 2008) ن اوسلم وبيرول أكسال دراسةو  ،) ه 1427 (القرني ودراسة ،) ه 1428 (الصالح

 بينما(، ه 1428) الصالح دراسة مثل يلكترونال للتعليم كمتطلب الجودة معاييرإلى  الدراسات بعض أشارت

 عن التعليم جرامب تطبق التي التعليمية لمؤسساتا بين للمقارنة أساسا الجودة معايير جعلإلى  أخرى  دراسات اتجهت

 .) ه 1427 (الصالح دراسة مثل بعد

 .منهجية الدراسة وإجراءاتها .3

 :الدراسةمنهجية 

 التحليلي.تم استخدام المنهج الوصفي 

 الدراسة:أدوات 

 الاقتصادين االتعاون والتنمية في الميدجرتها منظمة أتحليل الوثائق والمشتمل على تحليل الدراسة التي 

(OECD) الردود التعليمية على برنامجأن جامعة هارفارد بش واستبانة Covid-19. 

 : تجربة السعودية في التعليم عن بعد

 التأسيسية المرحلة تنفيذ عقد الماليزية ميتيور  شركة مع (م2006) عام أواخر في العالي التعليم وزارة وقعت

 نظام تصميم هي رئيسية مراحل ثلاث على الاتفاق هذا ونفذ .بعد عن والتعليم يلكترونال للتعليم الوطني للمركز الأولى

 مهارات على متدرب (1000) من وأكثر التعليم إدارة نظام على وأكاديمي موظف (1500) وتدريب يلكترونال التعليم إدارة

  .والتعليم يلكترونال التعليم

 ولديها، طويلة فترة منذ العزيز عبد الملك جامعة في يلكترونال التعليم أساليب السعودية المملكة وتستخدم

 (.alshehri, 2013) يإلكترون كتاب ألف 16 على تحتوي  يةإلكترون مكتبة

، التعليم حقلالآلي  الحاسب بإدخال قامت السعودية العربية المملكةأن  (2019، وآخرونعميرة ) يشير كما

 المشروع هذا وأستمر توسيع، والمعادن البترول جامعة فيالآلي  الحاسب بواسطة التعليم مشروع في م(1980) سنة منذ

 قسم لطلاب الجامعية الدراسات ضمن( 1983-1982) عامي في التعليميالآلي  الحاسب استخدام ادخل كما، وتقييمه

 .الجامعة فيالآلي  الحاسب علوم

  :في السعودية العربية المملكة في المعلومات لتقنية الوطنية الخطة أهداف أهم وتتلخص

 .عليها والاعتماد المعلومات تقنية مجال في الوطنية الكوادر إعداد -1
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 طلال ،محمد (139)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

 عبد الأمير مشروع مثل (المجال هذا في الوطنية المشاريع ودعم، التعليم في التقنية لاستخدام المناسبة البيئة تهيئة -2

  .)الآلي  للحاسب الله

 .المجتمع في المعلوماتية الثقافة ونشر، الحاسب أمية محو -3

 .الوطنية للكوادر والتدريب التعليم لتوفير بعد عن التعليم تقنيات استثمار -4

  .يلكترونال النشر تقنيات وتشجيع تبني -5

 : يةلكترونال المدارس تطبيق في إنجلترا تجربة

 نترنتي شبكات ال لكترونال التعلم أسس على إنجلترا في يةلكترونال المدارسو  تؤسس مدارس التعليم عن بعد

، Power Pointباستخدام  والرسم، المكتبي والنشر Word Processingالنصوص  وتطبيقات معالجة، البرمجيات مثل

طريق  عن المعلومة عن البحث كيفية الطلاب وتعليم، الكمبيوتر باستخدام المرافق وتصميم الوسائط المتعددة وتأليف

  .(19-13ص، 2012، بغدادي) التجارب وتسجيل البيانات جداول  واستخدام تفسيرها وكيفية، نترنتال 

 التي التعليميةالسياسات  أهم منNational Grid for Learning (NGFL) للتعليم القومية الشبكة بناء يعتبر

 البريطاني.  نسيج المجتمع في التعليم دمج التعليم تكاملإلى  هدفت والتي البريطانية الحكومة اتخذتها

 : التالية الوسائط استخدام على يةلكترونال المدارسو  تقوم مدارس التعليم عن بعد

 الرقمية. الكاميرات مثل الرقمية الوسائط استخدام -1

 .البداعية الفنون  برامج في وإدخالها الرقمية الفيديو أجهزة استخدام -2

 على وتساعد المعلومات متاحة وتجعل متاحا نترنتال  شبكة على الدخول  تجعل التي الذكية السبورة استخدام -3

 .الطالب بيانات تسجيل

 .الدراس ي للفصل التكنولوجيا نقل على تساعد التي المحمولة الكمبيوتر أجهزة تستخدم -4

 أخرى  مدارس مع والاشتراك School Intranetالمدرسية  الشبكات طريق عن كونفرانس الفيديو مؤتمرات استخدام -5

 .المعلمين تدريب في

 .المهمة الدارية التفاصيل والمعلمين الطلاب لعلام يةإلكترون إعلانات لوحات استخدام -6

 .محمولة كمبيوتر أجهزةو  بمكتبة مزودة المتكاملة المستقل التعلم مراكز إنشاء -7

  :انجلترا في يةلكترونال المدارس في الشبكات

 (NGFL) :للتعليم القومية الشبكة -1

 الأطفال رياض ( من مرحلة12-1) من للصفوف البريطانية المدارس في التعليم تحسينإلى  الشبكة هذه وتهدف

 لكل softwareخدمات  استخدام على مع التركيز شيقة تكون  بحيث التعلم عملية تغيرأن و  عشر الثاني الصف وحتى

  .تعلمه ينبغي ما تنطق حرفيا شبكة يوه سواء حد على والمعلم التلميذ من

 والمكتبات والجامعات والكليات المدارس بين للتعليم القومية انجلترا ترتبط الشبكة في يةلكترونال الشبكات

 .Learn Direct to Work Togetherمعا  للعمل المباشر المتعلم مع مبادرة، المجتمع ومراكز العامة

 أبرز  وإزالة Life Long Learningالحياة  مدى التعلم لتحقيق للمجتمع التعليم بتوفير فرص الشبكة هذه وتقوم

 تدار والتي Dudley Community Grids for Learningمبادرة  انجلترا في المجتمع لتعليم الشبكة القومية مبادرات

 .المتحدة المملكة من جزء لأي الدخول  من نترنتال  مستخدمي يمكن التي المفتوحة الشبكات كسلسلة من
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 طلال ،محمد (140)  التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة 
 

 في التعلم التحتية لمراكز البنية هي أساسية عناصر ثلاثة من يتكون  مشروع انجلترا في للتعليم القومية الشبكة

 التكنولوجيا. استخدام على المكتبات العامة في العاملين كل وتدريب .التعلم لمصادر الرقمي المجتمع .العامة المكتبات

 مؤشرات تطوير على وتركز للمناهج والمحتوى الرقمي softwareتطوير  على للتعليم القومية الشبكة وتقوم

 .نترنتال  على الموضوع للمحتوى  النوعية الجودة

  :رقمية تعليمية ومواد كمصادر القومي المنهج -2

 الفيديو مزودة بملفات مباشرة نترنتال  شبكة على مكتبة إنشاءإلى  نترنتال  على القومي المنهج ويهدف

 .فرد لكل متاحة لتكون  أخرى  تفاعلية ومواد التاريخية والوثائق

 : School Intranetالمدرسية  الشبكات -3

 يحصله لما معد فالتعديل المدرسية الشبكة على عمل ولدية باحتياجاته فردية تفي خطة لديه طالب كل

 على الطلاب المعلمين المدرسية ليتعرف الشبكة وتستخدم ،إليه يصلأن  يجب الذي الهدف على أساس وليس الطالب

 الطلاب لأسماء رقمي عن تسجيل عبارة هيroll call) ) الصباح مكالمات خلال من معين فصل وفى محدد يوم في الغائبين

 .مبكر بشكل الأسرة تنذرأن  للمدرسة يسمح وهذا

 : Teachers Networkشبكات المعلمين  -4

 حيث والصلاح التعليمي المهنية التنمية بتدعيم الشبكات على المعتمدة المهنية التنمية من النمط هذا يقوم

 المؤتمرات بعرض تقوم كما ومهنيا وشخصيا أكاديميا المعلمين تنمية في تسهم التي المعلومات كافة بتوفير الشبكات تقوم

 (.Teacher Net) المهنية للمعلمين التنمية شبكات أشهر ومن العلمية المجلات ونشر

 : التفاعلية الويب شبكات -5

 أولياء ويستخدمها، والأسرة المدرسية الروابط تقوية بهدف Parents on Lineالتفاعلية  الويب شبكة تستخدم

 في أبنائهم تدعيم كيفية عن الآباء لدى وخلق الوعي، التعليمية بالعملية يتعلق ما كل عن المعلومات على للحصول  الأمور 

 .نترنتاستخدام ال  فين االأم تحقق عوامل وعن نترنتال  استخدام أطفالهم نحو الآباء وعى وزيادة ICTاستخدام 

  :يلكترونال التعليم معلم -6

الوطنية للقيادة المدرسية  الكلية بواسطة Head Teachers نترنتال  على مباشرة تعلم مجتمع أول  تأسيس

 المشكلات. حل في معا والاشتراك تسهيل المناقشات لغرض المدرسية القيادات بين الشبكي الربط تسهيلإلى  ويهدف

  :الصيفية المدارس -7

 البرنامج نصف هذا يفتح Out of School Hours Learning Programالدراسة  ساعات بعد برنامج تقدم

 برنامج طريق التعليم عن أنشطة ويدعم .المجتمع لتعلم الابتدائية المدارس وربع الخاصة والمدارس الثانوية المدارس

 تطوعية. وأنشطة، الفنية والأنشطة، دراما، للموسيقى

 : يلكترونال البريد -8

 من كثير التي تدعم المحلية الشبكات من مجموعة إنشاء خلال من السريع التكنولوجي للتغير انجلترا استجابت

 وترسخ والمعلومات الجيدة الخبرات والممارسات بتبادل وتسمح والجماعية الفعالة التدريسية الظروف وتهيئ المجتمعات

 .التعاوني العمل قيم

 النقاش على مجموعات يعتمد حيث متزامن غير بشكل والتعليم التقييم في يلكترونال البريد ويستخدم

 .نترنتال  على المعلمين مجتمعات إنشاء دعم أجل من المعلمين لجذب كطريقة
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 النتائج ومناقشتهاخلاصة  .4

 التشابه والاختلاف بين التعليم عن  أوجهما  ما خبرات المملكة المتحدة في التعليم عن بعد؟" الأسئلة:عن  لجابةا

 بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة؟ ما النماذج التنظيمية للتعليم عن بعد في المملكة المتحدة؟

  يم عن بعد في المملكة العربية السعودية؟النماذج التنظيمية للتعل ما

 فانه باستطاعتنا تلخيص الاجابة في الجدول التالي.وللجابة؛ 

  مقارنة بين خصائص التعليم عن بعد في المملكة العربية السعودية والمملكة المتحدة( 1جدول )

 المملكة المتحدة المملكة العربية السعودية مجال المقارنة م

1 

طريقة 

التعليم عن 

 بعد

 التعليم إدارة نظام تصميم

 اموظف 1500 وتدريب يلكترونال

 التعليم إدارة نظام على اوأكاديمي

 مهارات على متدرب 1000 من وأكثر

 .والتعليم يلكترونال التعليم

 .الرقمية الوسائط استخدام

 .الرقمية الفيديو أجهزة استخدام

 الذكية. السبورة استخدام

 طريق عن كونفرانس الفيديو مؤتمرات استخدام

 .المدرسية الشبكات

 المستقل التعلم مراكز إنشاء

2 
الجهة 

 الشرافية

ي لكترونالمركز الوطني للتعليم ال

 وزارة التعليم ،والتعليم عن بعد
 الحكومة الفيدرالية

3 
كيفية التعلم 

 عن بعد

الآلي الحاسب  أجهزةاستخدام 

منصة ) الذكية جهزةوتطبيقات الأ 

 –منصة مدرستي  –بلاك بورد 

 بوابة المستقبل(

 (NGFL) :للتعليم القومية الشبكة

 :رقمية تعليمية ومواد كمصادر القومي المنهج

 :School Intranetالمدرسية  الشبكات

 :Teachers Networkشبكات المعلمين 

 :التفاعلية الويب شبكات

 :يلكترونال التعليم معلم

 :الصيفية المدارس

 :يلكترونال البريد

 المستهدفين 4

طلاب التعليم العام والانتساب 

طلاب  –والتعليم المستمر 

 الدراسات العليا في الجامعات.

طلاب الدراسات  –سنة  12-4جميع الطلاب من سن 

 .المعلمين واعضاء هيئة التدريس -العليا في الجامعات

 : وهكذا تكون نتائج البحث كما يلي

 المملكة المتحدة في التعليم عن بعد كبيرة ومتشعبة ويظهر ذلك من كيفية التعليم عن بعد.خبرات أن  -1

 أجهزةحيث انها تشمل اعداد المعلمين واستخدام ، الشبه في التعلم عن بعد بين الدولتين محدود أن أوجه -2

 البحث وجزء من المستهدفين بالتعليم عن بعد.

من حيث كيفية التعلم عن بعد وطريقته ، ن الدولتين كبيرالاختلاف في التعلم عن بعد بي أن أوجه -3

 والمستهدفين بالتعلم عن بعد اشمل في المملكة المتحدة منهم في المملكة العربية السعودية.

نماذج التعلم عن بعد في المملكة المتحدة متعددة حيث تشمل الشبكات القومية ومعلم التعليم أن  -4

 رها.ي والمدارس الصيفية وغيلكترونال
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وتطبيقات الآلي الحاسب  أجهزةنماذج التعلم عن بعد في المملكة العربية السعودية تشمل استخدام أن  -5

 بوابة المستقبل(. –منصة مدرستي  –منصة بلاك بورد ) الذكية جهزةالأ 

 كبيرة جدا. ية الاستفادة من تجربة المملكة المتحدة في التعليم عن بعدكانما -6

  والمقترحات. التوصيات

 الاستفادة من تجارب الجامعات والمؤسسات البريطانية في التعليم عن بعد. -1

 محاكاة المنصات والتطبيقات المستخدم في التعليم عن بعد في المملكة المتحدة وكيفية الاستفادة منها. -2

تخدام اس طريق عن الرقمية الفجوة وسد الاقتصادي للنمو في الاستجابة الاستفادة من تجربة المملكة المتحدة -3

  .الدراسية المواد تدريس في نترنتلل  المدارس

 ومؤتمرات، الكمبيوتر المحمول  أجهزةو ، الفيديو أجهزةو ، الرقمية الكاميرات مثال الرقمية الوسائط استخدام -4

 كمبيوتر أجهزةب ومزودة بشبكات بالمكتبات ومتصلة والمزودة، المتكاملة المستقل التعلم ومراكز، كونفرانس الفيديو

 .محمولة

 أهم من للتعليم الشبكة القومية بناء ويعتبر .المعلمين شبكات وتدعيم المحلية المدرسية الشبكات بإنشاء الاهتمام -5

 انجلترا. اتخذتها التي التعليمي السياسات

بعد( التعليم عن ) والاتصالات المعلومات تكنولوجيا على القائم التعليم بإصلاح الاقتصادية والبشرية التنمية ربط -6

 القدرات الفكرية وتطويرها. لبناء وأيضا هي أدوات للنمو تعتبر محفزات ومحركات والتي

 : المراجعقائمة 

 المدارس ومعلمات ينلدى معلم يلكترونال ليمالتع نحو (. الاتجاه2010) الله. عبديا عل ،الجنديو  ؛يحيى يازكر ، للا -1

 11 :61 .ص، الثاني العدد، الثاني المجلد، يةوالنفس ويةالترب للعلوم القرى  أم جامعة مجلة، جدة ينةبمد ويةالثان

، التربية كلية ي. مجلةلكترونال التعليم نحو شقراء جامعة طلبة اتجاهات(. 2016) .محمد بن حارب، الشريف -2

 الجزء الثالث. 168 :العدد، الأزهر جامعة

 التعليم في السياسات لصانعي التعليم عن بعد دليل (.2020) إبراهيم، حجازي و  ؛حمد بن سيف ،الهمامي -3

 اليونسكو(.) والثقافة والتعليم للتربية المتحدة الأمم منظمة قبل من 2020 عام في والتقني. نشر والمهني الأكاديمي

 عن مقارنة دراسة -يلكترونال والتعليم بعد عن التعليم وأهداف خصائص (.2018) جويدة. ،عميرة وآخرون -4

 .2019يناير  -6ع ،الانسانية والدراسات للآداب العربية المجلة -العربية الدول  بعض تجارب

المجموعة العربية للتدريب  .تجارب بعض الدول  تطوير التعليم في ضوء (.2012) .عيلامنار محمد إسم ،بغدادي -5

 .والنشر

 ضوء في السكندرية بجامعة التجارة يةبكل بُعد عن التعلم تجربة لواقع رؤية (.1995) .مانيسل أحمد، يدسع -6

، الاسكندرية جامعة، التربيةلمؤسساته. مجلة كلية  المنظمة والقواعد المفهوم لهذا والمبادئ الحاكمة الأسس
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