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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 بمدينة الرياض لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 

 عبير محمد إبراهيم إسماعيل

 المملكة العربية السعودية || جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز || كلية التربية

ته في تحسين الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال زارعي القوقعة في مرحلة إعداد برنامج تدريبي وبيان فعاليإلى  هدفت الدراسة: لخص الم

، واستخدمت الباحثة مقياس الكفاءة الاجتماعية للأطفال زارعي القوقعة واعتمدت الدراسة على المنهج التجريبي. الطفولة الوسطى.

 برنامجو 
 
 تدريبي ا

 
 وطفلة من الأطفال زارعي القوقعة تراوحت أعمارهم ط 10وتكونت عينة الدراسة من، جتماعيةلتحسين الكفاءة الا  ا

 
فلا

واستمر  .مجموعتين متجانستين إحداهما تجريبية والأخرى ضابطة تضم كل منهما خمسة أطفالإلى  (أعوام وتم تقسيمهم9-6بين )

هذه الدراسة في اختبار  جلسة وتمثلت الأساليب الإحصائية لاستخلاص نتائج35البرنامج لمدة أربع شهور ونصف وبلغ عدد الجلسات 

 ((Zوقيمة ، (wوويلكوكسون )، (Uويتني ) –مان

وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فعالية البرنامج التدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال زارعي القوقعة حيث وجدت فروق 

( والبعدي 38.20وحصلت على متوسط) دالة إحصائيا بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياسين القبلي

ووجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي رتب درجات الكفاءة ، ( في الكفاءة الاجتماعية لصالح القياس البعدي85.20بمتوسط)

ولم ، ( لصالح المجموعة التجريبية39.20( والضابطة بمتوسط)85.20الاجتماعية بين المجموعتين؛ التجريبية وحصلت على متوسط)

 لدىوجد فروق دالة إحصائيا بين المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي كما كشفت الدراسة عن عدم وجود فروق دالة ت

 المجموعة الضابطة في القياسين القبلي والبعدي.

 زراعــة القوقعــة.، اقة السمعيةالإع، الكفاءة الاجتماعية: الكلمات المفتاحية

 : مقدمة

عد الكفاءة
ُ
ا للفرد لكي ينجح في  ت ا أساسي  الاجتماعية حجر الزاوية للتعايش والتفاعل مع المجتمع ومتطلب 

، فالشخص ذو الكفاءة الاجتماعية ينجح في اختيار المهارات المناسبة لكل موقف، حياته وعلاقاته الاجتماعية

ا للكفاءة جماعة الأطفال المعاقين أن  ونجد نواتج إيجابية.إلى  ويستخدمها بطرق تؤدي ا أكثر احتياج  سمعي 

ا لقصور مهاراتهم الاجتماعية وخاصة عند ، الأمر الذي يمثل صعوبة تواجههم في الحياة العملية، الاجتماعية؛ نظر 

ا معرضأن  حيث نجد، دمجهم في المجتمع لخطر نمو الكفاءة الاجتماعية بسبب الآثار  ينالأطفال المعاقين سمعي 

 (.(Antia Shirin et al, 2011: 139صعوبة التواصل والتفاعل مع الآخرين.لذي بدوره يؤدي السلبية لفقدان السمع ال

ا على الأطفال الصم ويحرمهم من اكتساب ثقافة المجتمع الذي يعيشون فيه ، فقدان السمع يؤثر سلب 

 ( Thagard et al, 2011 : 527) والتعامل بأسلوب ملائم في المواقف الاجتماعية المختلفة.، والتعبير عن مطالبهم

لذلك فإن الأفراد ذوي الإعاقة السمعية لهم بروفيل نفس ي خاص يميزهم عن غيرهم من العاديين ولهذا 

العزلة عن الأفراد عاديي السمع بسبب تعرضهم لمواقف إلى  فهم يميلون ، تأثيره على نموهم الشخص ي والاجتماعي

حيث يؤدي ضعف القدرة على )173: 2016، ي السمع)السعيدالإحباط الناتجة عن عدم تفاعلهم مع الأفراد عادي

 تأخر نضجه النفس ي والاجتماعي ونقص شديد في تقديره لذاته مما يحتاجإلى  التواصل والتفاعل عند المعاق سمعيا

 (43-42: 2007، مهارات اجتماعية تكيفية تساعدهم على الاندماج في المجتمع)عبداللهإلى 
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ون من فقدان سمعي القوقعة من أحدث ما توصل إليه العلم لأولئك الذين يعانوتعتبر تكنولوجيا زراعة 

والقوقعة الإلكترونية هي عبارة عن غرس جهاز إلكتروني صغير في عضو السمع )كورتي( داخل قوقعة تام أو شبه تام، 

 .(Untrestein, 2010: 37الدماغ )إلى  عصب السمع مباشرة ومنهإلى  الأذن الداخلية لينقل الإشارات الصوتية

حيث ، حيث تعد زراعة القوقعة من بين الخيارات العلاجية التي أثبتت فعاليتها في مساعدة هؤلاء الأطفال

إنها وسيلة آمنة ومعينة للأطفال فاقدي السمع بدرجة شديدة على الاستفادة من البقايا السمعية عن طريق تحسين 

ونمو اللغة عن طريق إكسابهم العديد من الأصوات اللغوية ، للغويةوكفاءتها في زيادة حصيلتهم ا، الأداء السمعي

(Houston & Miyamoto , 2010: 1428). 

ومن ، الأطفال الصم زارعي القوقعة يعانون من مشكلات اجتماعية ونقص في الكفاءة الاجتماعيةأن  ونجد

أو  لاندماج في عالم السامعين سواء في التعليمبرامج لتنمية مهاراتهم الاجتماعية لمساعدتهم على اإلى  ثم فهم في حاجة

 في المجتمع.

فزراعة القوقعة تغير بشكل كبير مستقبل معظم هؤلاء الأطفال الصم زارعي القوقعة حيث تمكنهم من 

 ).Rubinstein, 2009 : 33) Dernnan & سماع وفهم الكلام

، ر نتائجها في الجوانب الاجتماعيةبل تظه، ولا تقتصر فوائد زراعة القوقعة على الجانب اللغوي فقط

يشارك عدد كبير من المهنيين للعمل مع الأطفال زارعي القوقعة أن  ولذلك فمن الضروري ، والنفسية، والمهنية

(Archbold& O' Donoghue,2009) مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال إلى أن  وأشارت عدد من الدراسات

 كما أشارت كثير من الدراسات، (Wiefferink et al., 2012)عاديي السمع مثل دراسة زارعي القوقعة أقل من أقرانهم

ضرورة تنمية الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال زارعي القوقعة لمساعدتهم على الاندماج في المجتمع وفي الحياة إلى 

 (.Amrai, 2011العامة )

 : مشكــلــــة الـــدراســـــة

اتعتبر حاسة السمع من أه ا وانفعالي  مكن الإنسان من النمو والتطور اجتماعي 
ُ
 بالإضافة، م الحواس التي ت

لذا فإن أي خلل في حاسة السمع قد يعيق الفرد من تحقيق ، أنها تمكنه من التفاعل مع البيئة بكافة عناصرهاإلى 

ا من لذلك فلابد من توفير برامج تمكن ا، خاصة في الجانب الاجتماعي، ذلك النمو والتطور  لأطفال المعاقين سمعي 

إلى  الاستفادة من كمية السمع المتبقية لديهم لمساعدتهم على التواصل والنمو الاجتماعي بطريقة طبيعية وفعالة

 خاصة بوجود التقنيات الحديثة كأجهزة القوقعة.، أقص ى حد ممكن

ا على الاستفادة من الحد الأدنى من أن  حيث يساعد على ، بقايا السمعتعليم الأطفال المعوقين سمعي 

لذا ، مما يساعدهم على الاستقلالية والمشاركة ليصبح هؤلاء أعضاء عاملين في المجتمع، تحسين الكفاءة الاجتماعية

فالأطفال زارعي القوقعة في حاجة ماسة وملحة لبرامج تساعدهم على تحسين الكفاءة الاجتماعية لتسهيل دمجهم في 

 ,كدت الدراسات انخفاض الكفاءة الاجتماعية لزارعي القوقعة مقارنة بأقرانهم السامعينحيث أ، التعليم وفي المجتمع

2012). Wiefferink et al). 

هؤلاء الأطفال أن  إلا ، عالم السامعينإلى  زراعة القوقعة تنقل الأطفال من عالم الصمأن  فعلى الرغم من

 برامج لتحسين كفاءتهم الاجتماعية.إلى  يحتاجون 

ومنها الخجل والانطواء ، الأطفال زارعي القوقعة في مشكلات نتيجة لتدني الكفاءة الاجتماعيةفقد يقع 

حيث إنهم يتجنبون التفاعل حتى لا يصابوا بالإخفاق في ، الانسحاب الاجتماعيإلى  مما يؤدي بهم، والإحباط والقلق

 المشاركة في المواقف الاجتماعية بشكل مناسب.
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برامج لتحسين كفاءتهم إلى  الأطفال زارعي القوقعة في حاجةأن  لىع( Amrai ,2011)سةوقد أكدت درا

 الاجتماعية.

 : ويمكن صياغة مشكلة الدراسة في السؤال التالي

  متنوع الأنشطة؟ تدريبيهل يمكن تحسين الكفاءة الاجتماعية لزارعي القوقعة من خلال برنامج. 

 : فروض الدراسة

 : اغة الفرضيات الآتية للتحقق منها وهيولضمان الإجابة عن السؤال تم صي

بين متوسطي رتب درجات أطفال المجموعة (α≤0.05عند مستوى الدلالة)توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -1

 .صالح القياس البعديلالتجريبية في القياسين القبلي والبعدي في الكفاءة الاجتماعية 

بين متوسطي رتب درجات أطفال المجموعة (α≤0.05عند مستوى الدلالة)توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -2

التجريبية وبين متوسطات رتب درجات أطفال المجموعة الضابطة في القياس البعدي في الكفاءة الاجتماعية 

 .لصالح المجموعة التجريبية

بين متوسطي رتب درجات أطفال المجموعة (α≤0.05عند مستوى الدلالة)توجد فروق ذات دلالة إحصائية  لا  -3

 جريبية في القياسين البعدي والتتبعي في الكفاءة الاجتماعيةالت

بين متوسطي رتب ودرجات أطفال المجموعة (α≤0.05عند مستوى الدلالة)وجد فروق ذات دلالة إحصائية لا ت -4

 تماعية.الضابطة في القياسين القبلي والبعدي في الكفاءة الاج

 : أهـــداف الدراســـة

 : تهدف الدراسة الحالية إلى

 التحقق من مدى فعالية البرنامج التدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية لدى عينة من الأطفال زارعي القوقعة. -1

التعرف على استمرار فعالية البرنامج المستخدم بعد توقفه خلال )فترة المتابعة( فيما يتعلق بتحسين الكفاءة  -2

 الاجتماعية للأطفال زارعي القوقعة.

 : ـــةأهمـيــــة الدراسـ

 ين النظري والتطبيقي.يتتضح أهمية الدراسة الحالية على المستو 

 : الأهميــة النظريـــة -أ 

تحسين الكفاءة الاجتماعية يعتبر حجر الزاوية في النمو الاجتماعي الإيجابي للأطفال وهي من الأمور الهامة التي  -1

 تساعدهم على التفاعل الاجتماعي الإيجابي.

ية يتيح للأطفال زارعي القوقعة على إقامة علاقات وتفاعلات اجتماعية مع أقرانهم تحسين الكفاءة الاجتماع -2

مما يساهم في تقديرهم لذواتهم ووقايتهم من الاضطرابات النفسية والسلوكية الناتجة عن انسحابهم ، العاديين

 من مجتمع العاديين.

 : الأهميـة التطبيقيـة للدراســة -ب 

مما يسهل عملية دمجهم ، تحسين الكفاءة الاجتماعية للأطفال زارعي القوقعةتصميم برنامج تدريبي يساعد في  -1

 في المجتمع.أو  سواء في التعليم، مع أقرانهم العاديين
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تصميم وتطبيق مقياس لتحسين الكفاءة الاجتماعية يمكن من خلاله تحديد الأطفال الذين لديهم قصور في  -2

صميم البرامج والاستراتيجيات التي تعمل على مواجهة هذه وبالتالي يساعد ذلك في إعداد وت، هذا الجانب

 القصور.

 : حدود الدراسة

 .للأطفال زارعي القوقعة الاجتماعيةتتمثل في برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة : الحدود الموضوعية -1

 تتمثل في فئة الأطفال الصم زارعي القوقعة.: الحدود البشرية -2

 الصم للإعاقة السمعية في مدينة الرياض. تتمثل في جمعية: الحدود المكانية -3

 (1439 -1438خلال العام الجامعي): الحدود الزمنية -4

 : مصطلخحـــات الدراســـة

 : تتمثل أهم مصطلخحات الدراسة الحالية فيما يلي

 : Social Competenceالكفاءة الاجتماعية  -1

وتحقيق ، لتواصل بفاعلية مع الآخرينتعرف الكفاءة الاجتماعية بأنها "مهارات متعلمة تساعد الفرد على ا

ا )عبد الوهاب، القبول الاجتماعي  (.20: 2008، وتتضمن مجموعة من الاستجابات والسلوكيات المقبولة اجتماعي 

 : Cochlear Implantationزراعــة القوقعــة  -2

الشديد  هي عملية جراحية يتم من خلالها زراعة جهاز يعمل على استعادة السمع لذوي فقدان السمع

حيث يتجاوز الأذن الخارجية والوسطى والداخلية ويقدم المعلومات عن طريق الاستثارة الكهربية المباشرة ، والتام

وتشتمل القوقعة على أجزاء داخلية يتم زراعتها ومكونات خارجية تختلف ، Spiralganglionلخلايا العقدة الحلزونية 

 (Buchman & Adunka ،2012 : 353م تكبير الصوت )عن معينات السمع الأخرى فهي لا تعمل بنظا

 : Hearing Impairmentالإعاقـة السمعيـة  -3

يؤدي هذا ، بدون استخدام معينات سمعيةأو  قصور في القدرة على السمع سواء باستخدامأو  هي غياب

صعوبة في فهم و ، وصعوبة في التواصل اللفظي، قصور في أداء المهام التي تتطلب حدة في السمعإلى  القصور 

 : (Kirk et al.,2009: 7وهي مصطلح عريض يشمل الأطفال الصم وضعاف السمع )، المعلومات المسموعة

 : الإطـار النظـري والدراسـات السابقـة  -2

ا يعتمد بشكل أساس ي على تنمية الكفاءة أن  أثبتت العديد من الدراسات رعاية وتأهيل المعاقين سمعي 

الإنسان كائن اجتماعي في المقام الأول يعيش ويتفاعل مع المجتمع من حوله خاصة أن  اعتبار الاجتماعية وتشجيعها ب

التي أوضحت الدراسات أنها تساهم في النمو الاجتماعي والانفعالي ، بعد دخول تقنيات حديثة مثل زراعة القوقعة

 .(Tasker et al., 2010لدى بعض الأطفال الصم )

الأطفال الصم زراعي القوقعة يعانون من إلى أن  (Wiefferink et al., 2012)أشارت دراسة وفرنيك وآخرون

 قصور واضح في الأداء الاجتماعي مقارنة بالأطفال عادي السمع.

ا ، وذلك لأن الإعاقة السمعية لها تأثيرها السلبي على مختلف جوانب النمو وخاصة الجانب الاجتماعي نظر 

هؤلاء الأطفال على الانخراط مع الآخرين والتفاعل معهم. مما يترتب عليه حرمان الأمر الذي لا يشجع ، لفقدان اللغة
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والتعامل بأسلوب ملائم في ، والتعبير عن مطالبهم، هؤلاء الأطفال من اكتساب ثقافة المجتمع الذي يعيشون فيه

 .(Thagard etal, 2011: 527)ة المواقف الاجتماعية المختلفة والتفاعل بكفاء

اعية لدى جتماني العديد من المشكلات التكيفية حيث تعد اللغة أحد أهم الجوانب النفسية والا لذا فهو يع

 (27: 2017، اعية ووسيلة للتواصل بين الأفراد)سعيدجتمالإنسان وأساس العلاقات الا 

، فقر اللغةإلى  الإعاقة السمعية تؤديأن  (Spencer & Marschark, 2010: 50كما أشار سبنسر ومارشارك )

، فنجد قدرة الطفل على التواصل مع الآخرين محدودة، اعي والانفعالي والمعرفي والأكاديميجتممما يؤثر على النمو الا 

 ومن ثم ضعف تقدير الذات.، اعيةجتموكذلك المهارات الا 

ولوجي وفي الآونة الأخيرة زاد الاهتمام بزراعة القوقعة لكثير من الأطفال الصم نتيجة للتطور العلمي والتكن

، فتزداد مفرداتهم اللغوية ويتطور تواصلهم مع الآخرين، تعمل على تزويدهم بمعلومات لغوية من خلال حاسة السمع

وزيادة المدخلات السمعية فإن هؤلاء ، وإذا كانت زراعة القوقعة قد ساهمت في استثمار وتحسين البقايا السمعية

 اعية لمساعدتهم على الاندماج في عالم السامعين.جتمن الكفاءة الا تحسيإلى  تدريب ملائم يهدفإلى  الأطفال في حاجة

زراعة القوقعة تساعد الطفل الأصم أن  غمر ( Wiefferink et al., 2012)وآخرون وقد أكدت دراسة وفرينك 

إلا أنه ظهرت فروق فردية بين هؤلاء ، اعيجتممما قد يكون له عظيم الأثر في النمو الا ، على الإحساس بالصوت

 اعي.جتمالأطفال والأطفال السامعين في النمو الا 

فعملية ، ولقد اهتم العلماء بتلك الفئة في مختلف الطوائف العلمية لمساعدتهم في التغلب على إعاقتهم

ضعاف السمع؛ لأنها تزيد من إلى  زراعة القوقعة ليست علاج للعوق السمعي بقدر ما هي معين ينقله من فئة الصم

 (.Paul & White Law,2011: 128)وقدرتهم على فهم اللغة اللفظية ، ومدخلاتهم السمعية، ةحساسيتهم السمعي

ا تحت الجلد Fayad& Elmiyeh,2009: 133القوقعة )أن  وذكر فياض وإليميه ( جهاز إلكتروني يزرع جراحي 

شار بأن قوقعة حيث أ، خلف الأذن يثير القدرة على الإحساس بالصوت للأشخاص الذين لدهم فقدان سمع شديد

فهي الجهاز الذي يعمل على تحفيز ، الأذن عضو إلكتروني يختلف عن المعينات السمعية التي تقوم بتضخيم الصوت

 الأعصاب السمعية الموجودة داخل القوقعة من خلال تيار كهربائي.

عالم إلى  ( بأن عملية زراعة القوقعة تنقل الطفل من عالم الصمت613 - 612: 2016كما أشار السعيد)

 جتمالأصوات مما يتيح له الاندماج في الحياة الا 
 
 من العزلة. اعية بدلا

 :Francis&Niparko, 2003هذا وتتضح أهمية زراعة القوقعة حيث إنها تؤدي كما أشار فرنسيس ونيباركو )

  كما تساعد الطفل في، زيادة معدلات تعلم اللغة والكلام وزيادة الحصيلة اللغوية( إلى 355-356
 
بة سلوكياته مراق

تحسين مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي )التواصل بالعين( ومهارات اتخاذ الدور إلى  مما يؤدي، اعيةجتمالا 

 شعور الطفل بذاته والشعور بالاستقلالية.إلى  وتحسين مهارات استقبال وإنتاج الكلام وهو ما يؤدي

 (Kirk & Sangsook,2009 : 19) سكو وتكمن فوائد زراعة القوقعة كما ذكر كيرك وسانج

 .زيادة قدرة الأطفال على تعلم التواصل اللفظي 

 .الاهتمام بالسمع وتجهيز القدرة السمعية من خلال تحسين قدرة الأطفال على سماع الأصوات 

  اعي لدى الأطفال في البيئة المحيطة بهم.جتمتحسين مستوى التفاعل الا 

، مدة الزراعة: العوامل الهامة هيبة على زراعة القوقعة تتأثر باثنتين من تلك الفوائد والآثار المترتأن  غير 

 .( ,Havy &Bertoncini (128 :2013فكلاهما يرتبط بزيادة نمو اللغة، العمر عند زراعة القوقعة
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (104)

 

 : الدراسات السابقة

الانتباه والكفاءة دراسة تأثير زراعة القوقعة على ترابط ( إلى Tasker et al., 2010وهدفت دراسة تاسكر )

بدون زراعة القوقعة المدرجين في  17أطفال صم زارعي القوقعة و 9اعية لدى الأطفال الصم زارعي القوقعة جتمالا 

مقياس إلى  اعية بالإضافةجتممستشفيات تأهيل الأطفال زارعي القوقعة. استخدمت الملاحظة لملاحظة الكفاءة الا 

الأطفال الصم أن  وكشفت النتائجاستخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي.  الانتباه للأطفال الصم زارعي القوقعة

زراعة إلى أن  اعي مقارنة بالصم دون زراعة القوقعة وأشارت الدراسةجتمزارعي القوقعة كانوا أفضل في النمو الا 

 اعي والانفعالي لدى بعض الأطفال الصم.جتمتساهم في النمو الا أن  القوقعة من الممكن

الفوائد  التعرف على ووصفإلى  التي هدفت (Zaidman et al., 2015) دراسة زيد مان وآخرون أشارتو 

 .طفال زارعي القوقعةللأ  أسرة 23المدركة للوالدين بعد عملية زراعة القوقعة. وشارك في الدراسة عينة قوامها 

خدمت الدراسة المنهج الوصفي واست .أمريكاأجريت الدراسة في أحد مراكز التخاطب وتأهيل زارعي القوقعة في 

إلى  تم إجراء المقابلات وتحليلها بطرق إحصائية أشارت النتائج، و ومقياس فوائد زراعة القوقعة كما يدركها الوالدين

 .القوقعة للأطفال زارعي اعية والأداء الأكاديميجتممهارات التواصل والمهارات الا تحسين 

مقارنة الأطفال زارعي القوقعة والأطفال إلى  (Wiefferink et al., 2012)وهدفت دراسة وفرينك وآخرون 

اعية والسلوكيات الخارجية والعلاقة بين التنظيم الانفعالي والأداء جتماعي والكفاءة الا جتمطبيعي السمع في الأداء الا 

( من 69دراسة )شارك في الالمدرجين بأحد مراكز التخاطب في امريكا دراسة ارتباطية مقارنة ، اعيجتمالوظيفي الا 

ن بالإجابة اقام الوالد، سنوات( 5 -عمر )عام ونصف من ( من الأطفال طبيعي السمع67الأطفال زارعي القوقعة و)

الأطفال أن  وقد أشارت نتائج الدراسةاعي والتنظيم الانفعالي جتمعلى استبيانات مهارات اللغة والاتصال والأداء الا 

اعية عن الأطفال طبيعي جتماتيجيات التنظيم الانفعالي وأقل في الكفاءة الا زارعي القوقعة يمتلكون أقل من استر 

 اعية.جتمومهارات اللغة لديهم ترتبط بارتفاع الكفاءة الا  السمع

التعرف على  التي هدفت إلى  Bat.Chava & Imperatore, 2014وأوضحت دراسة بات شافا وامبراتور 

تبحث في العلاقة بين تحسن مهارات  قات الأقران دراسة ارتباطيةالتحسن في مهارة التواصل اللفظي وجودة علا

المدرجين  الأطفال زارعي القوقعةمن  19. وشارك في الدراسة عينة قوامها التواصل اللفظي وجودة علاقات الاقران

ات استخدمت الدراسة استخدمت الدراسة مقياس جودة علاق بأحد مستشفيات تأهيل زراعي القوقعة في اسرائيل.

يستمرون في تحسين الاقران وطريقة مقابلة الوالدين للتعرف على التحسن في مهارات التواصل توصلت النتائج بأنهم 

وإذا كانت القدرة على ، بعد زراعة القوقعةمع الأطفال زارعي القوقعة مهارات التواصل وجودة علاقات الأقران 

قوة بعضها البعض فإن تنمية تلك المهارات يزيد من جودة التواصل اللفظي وجودة العلاقات مع الأقران ترتبط ب

وتوص ي الدراسة بضرورة وجود ، حياة هؤلاء الأطفال ويتوقف ذلك على مدى تقبل الأقران للأطفال زارعي القوقعة

 دراسات متخصصة لفترات النمو وتطور مهارات التواصل اللفظي وعلاقات الأقران بين الأطفال زارعي القوقعة.

اعية جتمالكشف عن فعالية برنامج تدريبي قائم على المهارات الا إلى  (Amrai,2011دراسة أمراي )وهدفت 

( من 8) ها عينة قوامهاشارك فيوهى دراسة تجريبية اعي لدى الأطفال زارعي القوقعة جتمللأمهات لتحسين التفاعل الا 

ستخدمت الدراسة مقياس فرست لتقدير المهارات وا، المترددات على مراكز التخاطب بأطفالهن زارعي القوقعة الأمهات

( جلسات وكشفت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التقييم 10واشتمل البرنامج على )، اعيةجتمالا 

اعي لدى الأطفال زراعي جتمالقبلي والبعدي لصالح القياس البعدي وأثبت البرنامج فعالية في تحسين التفاعل الا 

 القوقعة.



 م 2018 أغسطس ــ الثانيالمجلد  ــعشرون الالعدد  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث  ــ التربوية والنفسيةمجلة العلوم 

 

 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (105)

 

التي تؤثر على نمو علاقات  دراسة العواملإلى  ((Martin et al., 2011دراسة مارتين وآخرونهدفت وقد 

من الأطفال في مركز  10. وهى دراسة وصفية شارك فيها عينة قوامها الأطفال زارعي القوقعةالأقران الإيجابية بين 

خدمت الملاحظة لملاحظتهم أثناء التفاعل مع الأقران است لتأهيل الأطفال زارعي القوقعة في الولايات المتحدة الأمريكية

لطفل مقارنه بالمواقف التي اشتملت على اثنين من الأطفال  ظهر لديهم تحسن أثناء تفاعلهم في مواقف طفل

طول مدة زراعة القوقعة يرتبط أن  وعلاوة على ذلك وجد، السامعين وارتفاع الأداء بين الإناث عنه عند الذكور 

دير الذات وتحسن الأداء في مهمة القرين وأوصت الدراسة بزيادة الأبحاث التي تقوم بوصف زراعة بارتفاع تق

تحسن من الكفاءة أن  التدخلات التي من الممكنإلى  اعية وتشير الدراسةجتمالقوقعة في مجال التواصل والتنشئة الا 

 اعية لدى الأطفال الصم زارعي القوقعة.جتمالا 

اعية جتمدراسة المهارات الا إلى  (De Gia Como et al.,2013مو وآخرون )وهدفت دراسة دي جياكو 

المدرجين بمدارس ، والانفعالية والسلوك التكيفي لدى الأطفال الصم زارعي القوقعة ومقارنتهم بالأطفال السامعين

ية والسلوك التكيفي. اعية والانفعالجتمالتعليم العام وهى دراسة ارتباطية للتعرف على الارتباط بين المهارات الا 

 من الصم زارعي القوقعة20وشارك في الدراسة )
 
 من الأطفال السامعين20)، ( طفلا

 
تم استخدام الاستبيانات ، ( طفلا

الأطفال زارعي القوقعة أكثر في المشكلات السلوكية أن  وكشفت النتائجاعية الانفعالية المعرفية جتمالمهارات الا 

وأن زراعة القوقعة لها تأثير إيجابي على حياة  لات الأقران عن الأطفال طبيعي السمع.والمشكلات الانفعالية ومشك

 الصم زارعي القوقعة في السن المبكر

 : تعليق على الدراسات السابقة

وفي ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسات السابقة ، ومن العرض السابق للإطار النظري والدراسات السابقة

وأكدت على ضرورة إكسابهم  اعية لدى الأطفال زارعي القوقعة.جتمتدريبية في تحسين الكفاءة الا من أهمية البرامج ال

 المهارات المختلفة لتحسين التفاعل مع الآخرين ودمجهم في المجتمع واندماجهم فيه.

 : إجــــــراءات الــــدراســــةمنهجية و  -3

 
ا
 : منهـــج الــدراســـة: أولا

باعتبارها تجربة هدفها التعرف على فعالية برنامج ، على المنهج شبه التجريبي اعتمدت الدراسة الحالية

جانب استخدام ، إلى طفال زارعي القوقعة )كمتغير تابع(الأ اعية لدى جتمتدريبي )كمتغير مستقل( في تنمية الكفاءة الا 

أثر البرنامج )القياس البعدي(  الضابطة( للوقوف على –التصميم التجريبي ذي المجموعتين المتكافئتين )التجريبية 

 عن استخدام التصميم ذي المجموعة الواحدة للوقوف على استمرارية أثر ، على المتغيرات محل الدراسة
 
فضلا

 .)القياس التتبعي( البرنامج بعد فترة المتابعة

 
ا
 : عينــــة الــدراســــة: ثانيا

 وطفلة من 30زارعي القوقعة وعددهم ) تكونت العينة الاستطلاعية من الأطفال: استطلاعية عينة
 
( طفلا

لمقياس الكفاءة  ةالسيكو متريتم تطبيق المقياس عليهم للتحقق من الكفاءة ، منطقة الرياض والمناطق المجاورة لها

 اعية والجدول جتمالا 
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (106)

 

 : المجموعتين التجريبية والضابطة التكافؤ بين أفراد -3

وعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج وذلك باستخدام قامت الباحثة بإجراء التكافؤ بين المجم

 : للتحقق من تكافؤ المجموعتين في كل من Mann-Whitney Testويتني -اختبار مان

المجموعتين التجريبية والضابطة باستخدام  بمقارنة العمر الزمنى لأفرادقامت الباحثة : العمر الزمنىمن حيث  -أ 

 : ( يوضح ذلك1اختبار مان ويتنى.وجدول)

 المجموعتين التجريبية والضابطةالعمر الزمنى لأفراد دلالة الفروق بين متوسطى رتب  (1جدول )

اســـم 

 المجموعة
 المتوسط ن

متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 U Wقيمة 

 قيمة

Z 

مستوى 

 الدلالة

 28.00 5.60 7.600 5 تجـريبية
12.00 27.00 -0.108 

0.914 

 27.00 5.40 7.600 5 ضـابطة غير دالة

 مما يشير ، (1.96( وهى أقل من القيمة الحدية )0.108-المحسوبة بلغت ) Zقيمة أن  (1يتضح من جدول )

 رتب العمر الزمنى لأفراد المجموعتين التجريبية والضابطة. يعدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطإلى 

رسم الرجل لجودإنف هاريس على أفراد المجموعتين قامت الباحثة بتطبيق اختبار : من حيث مستوى الذكاء -ب 

 : ( يوضح ذلك2) وجدول  ثم قارنت الباحثة بينهما باستخدام اختبار مان ويتنى.، التجريبية والضابطة

 على اختبار رسم الرجل بالمجموعتين التجريبية والضابطةالأفراد رتب درجات  يمتوسطبين ( الفروق 2جدول )

اســـم 

 المجموعة
 طالمتوس

متوسط 

 الرتب
 U Wقيمة  مجموع الرتب

 قيمة

Z 

مستوى 

 الدلالة

 27.00 5.40 98.20 تجـريبية
12.00 27.000 -0.108 0.914 

 28.00 5.60 98.60 ضـابطة

إلى  مما يشير ، (1.96( وهى أقل من القيمة الحدية )0.108-المحسوبة بلغت ) Zقيمة أن  (2يتضح من جدول)

 بين متوسطعدم وجود فروق دالة إحص
 
رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على اختبار رسم  يائيا

 .الرجل لجودإنف هاريس

المجموعتين التجريبية أفراد بمقارنة متوسطات رتب درجات قامت الباحثة : اعيةجتمالكفاءة الا من حيث  -ج 

 البرنامج باستخدام اختبار مان ويتنى. الباحثة( قبل تطبيق: اعية )إعدادجتموالضابطة على مقياس الكفاءة الا 

 : ( يوضح ذلك3وجدول)

الكفاءة على مقياس  دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات الأفراد بالمجموعتين التجريبية والضابطة(3جدول )

 اعيةجتمالا 

 أبعاد

 قياسالم

اســـم 

 المجموعة
 المتوسط

متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 Wقيمة  Uقيمة 

 قيمة

Z 

مستوى 

 الدلالة

 الاستقلالية
 26.50 5.30 10.20 تجريبية

11.500 9.500 9.500 9.000 
 28.50 5.70 10.40 ضابطة

المشاركة 

 والتعاون 

 30.50 6.10 12.40 تجريبية
26.500 24.50 24.50 24.000 

 24.50 4.90 11.80 ضابطة

المعرفة 

 العامة

 30.50 6.10 15.60 تجريبية
-0.219 -0.640 -0.640 -0.745 

 24.50 4.90 15.00 ضابطة
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (107)

 

 أبعاد

 قياسالم

اســـم 

 المجموعة
 المتوسط

متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 Wقيمة  Uقيمة 

 قيمة

Z 

مستوى 

 الدلالة

 درجةال

 كليةال

 31.00 6.20 38.20 تجريبية
0.827 0.522 0.522 0.456 

 24.00 4.80 37.20 ضابطة

 : ( أن5جدول)اليتضح من 

، (1.96( وهى أقل من القيمة الحدية )0.522، 0.640-، 24.50، 9.500المحسوبة بلغت على التوالي ) Zقيمة 

 بين متوسطإلى  ا يشير مم
 
رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على  يعدم وجود فروق دالة إحصائيا

 اعية جتممقياس الكفاءة الا 

 
دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات الأفراد بالمجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس ( يوضح 3شكل )

 اعيةجتمالكفاءة الا 

 
ا
 : الـــدراســــة أدوات: ثالثا

 : استخدمت الباحثة في هذه الدراسة الأداتين الآتيتين

 : اعيةجتممقياس الكفاءة الا 

، راء المتخصصينآاعية في ضوء الدراسات والبحوث السابقة و جتمقامت الباحثة بإعداد مقياس الكفاءة الا 

رئيسية في ثلاثة أبعاد؛ بهدف تقييم الكفاءة تم إعداد المقياس وتحديد أبعاده الحيث ، وخبرة الباحثة في هذا المجال

 : وذلك كما يلي، اعيةجتمالا 

  وتقيس قدرة الطفل على اتخاذ قراراته بنفسه دون مساعدة الآخرين.: مهارة الاستقلالية: البعد الأول 

 شكال وتقيس قدرة الطفل على القراءة والكتابة ومعرفة فصول وشهور السنة وأ: المعرفة العامة: البعد الثاني

 ..الخ..وفئات النقود وكيفية استخدامها

 وتقيس قدرة الطفل على المشاركة والتعاون مع الآخرين.: اعيةجتممهارة التعاون والمشاركة الا : البعد الثالث 

المحكمين المتخصصين في مجال الإعاقة السمعية والتربية ( من 10عدد)وقد تم عرض المقياس على 

وبناء على نتائج التحكيم تم استبعاد العبارات التي حصلت على نسبة ، لنفسيةوعلم النفس والصحة ا، الخاصة

ا لآراء المحكمين، %80موافقة أقل من  وبهذا استقر ، كذلك تم عمل التعديلات اللازمة في صياغة بعض العبارات وفق 

( 11والمعرفة العامة)، دة( مفر 9حيث يتضمن بعد مهارة الاستقلالية )، ( عبارة29المقياس في صورته الحالية على )

 ( مفردة.10وبعد المشاركة والتعاون) مفردة.
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (108)

 

 : تصحيح المقياس وتفسيره

ا  –يوضع أمام كل عبارة من عبارات المقياس ثلاث استجابات المختارة )نعم  ا  –أحيان  لا( وتقدر الدرجة تبع 

ا على درجتحيث تحصل الاستجابة نعم على ثلاث درجات وت، لمستوى الاستجابة المختارة ن أما يحصل الاستجابة أحيان 

 ( وهي أعلى درجة.90والدرجة الكلية للمقياس )، الإجابة بـ )لا( فتحصل على درجة واحدة

 : الهدف من المقياس

اعية للأطفال زارعي القوقعة وسيقوم الأطفال بالإجابة على جميع جتمقياس الكفاءة الا إلى  يهدف المقياس

 عبارات المقياس.

 : السيكومترية للمقياس الصصائ 

 : قامت الباحثة بحساب صدق وثبات المقياس كما يلي

 
ا
 : اعيةجتمثبات مقياس الكفاءة الا : أولا

 : ثبات المقياس -1

وطريقة إعادة تطبيق المقياس بفاصل زمني ، كرونباخ –لحساب ثبات المقياس تم استخدام طريقة ألفا 

 ( يوضح ذلك.4والجدول )، أسبوعين بين التطبيقين الأول والثاني قدره

 اعيةجتمالكفاءة الا كرونباخ وطريقة وإعادة التطبيق لمقياس  –قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا  (4)جدول 

 إعادة التطبيق ألفا كرونباخ الأبعـــاد

 0.636** 0.885 الاستقلالية

 0.826** 0.870 المشاركة والتعاون 

 0.919** 0.889 المعرفة العامة

 0.903** 0.952 الكلية للمقياسالدرجة 

 (0.05( )*( دال عند مستوى )0.01)**( دال عند مستوى )إعادة التطبيق 

 (0.7) < مرتفعة ( 0.7-0.5بين) متوسطة ( 0.5) > ضعيفة  كرونباخ الفا

 مما يجعلنا، (0.01جميع قيم معاملات الثبات دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )أن  (4يتضح من الجدول)

 نثق في ثبات المقياس.

 اعية جتمالثبات الكلي للمقياس بطريقة التجزئة النصفية لمقياس الكفاءة الا 

( 30اشتملت ) ياعية على عينة التقنين )الاستطلاعية( التجتمقامت الباحثة بتطبيق مقياس الكفاءة الا 

 وطفلة
 
على  يوالثان، مل على المفردات الفرديةالقسم الأول اشت، قسمينإلى  ثم تجزئته، ثم تم تصحيح المقياس، طفلا

بين درجات  (Pearson)ثمَّ تم حساب معامل الارتباط بطريقة بيرسون ، وذلك لكل طفل على حدة، المفردات الزوجية

ومعامل جتمان العامة ، براون  –فكانت قيمة مُعامل سبيرمان ، والمفردات الزوجية، المفحوصين في المفردات الفردية

 : (5وبيان ذلك في جدول )، المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثباتأن  حيث تدل على، فية مرتفعةللتجزئة النص
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (109)

 

 30ن= بطريقة التجزئة النصفية اعية جتمالكفاءة الا (مُعاملات ثبات مقياس 5جدول )

 اعيةجتمالكفاءة الا أبعاد 
بعد 

 الاستقلالية

بعد المشاركة 

 والتعاون 

بعد المعرفة 

 العامة

الدرجة 

 ليةالك

 0.914 0.816 0.826 0.814 معامل ألفا في الجزء الأول 

 15 6 5 5 عددا لمفردات في الجزء الأول 

 0.913 0.735 0.626 0.719 معامل ألفا في الجزء الثاني

 15 5 5 4 عدد المفردات في الجزء الثاني

 0.849 0.872 0.863 0.857 ينمعامل الارتباط بين الجزئ

 0.918 0.932 0.926 0.923 تساوي الطول  سيبرمان ـ براون عند

 0.918 0.932 0.926 0.924 سيرمان براون عند عدم تساوي الطول 

 0.918 0.920 0.906 0.892 جتمان

 ( 0.5) > ضعيفة ( 0.7-0.5بين) متوسطة (0.7) < مرتفعة 

لتجزئة النصفية معاملات ثبات المقياس الخاصة بكل بعد من أبعاده بطريقة اأن  (5يتضح من جدول )

المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات في قياسه أن  مما يدل على، سبيرمان ـ براون متقاربة مع مثيلتها طريقة جتمان

 .اعيةجتمللكفاءة الا 

 : اعيةجتمحساب صدق مقياس الكفاءة الا : ثانيا

 : صدق المحكمين -1

، تخصصين في مجال الإعاقة السمعيةمن المحكمين الم (10)عرض المقياس في صورته الأولية على  تم

 بتعليمات توضح لهم ، وعلم النفس التربوي ، والتربية الخاصة والصحة النفسية
 
حيث تم تقديم المقياس مسبوقا

لب من كل منهم توضيح ما يلي، طبيعة العينة، اعية وسبب استخدام المقياسجتمماهية الكفاءة الا 
ُ
 : وط

 وضعت أسفله من عدمه بناء على تعريف هذا المكون. مدى انتماء كل مفردة للمكون الذي -1

 تحديد اتجاه قياس كل مفردة للمكون الذي وضعت أسفله. -2

 ات الدراسة.وتم حساب النسبة المئوية التي توضح نسبة اتفاق المحكمين على كل مفرد

سبة ( وهناك مفردات حظت بن%100فإن هناك عدد كبير من المفردات يحظى بنسبة اتفاق المحكمين )

 .من التوافق كمعيار لاعتماد الفقرة للصدق الظاهري  (%80مفردات أخري كانت نسبة اتفاقها)و  (%90اتفاق )

 : اعيةجتملمقياس الكفاءة الا : الصدق التمييزي )المقارنة الطرفية( -2

وذلك بترتيب درجات عينة التقنين ، تم حساب صدق المقياس عن طريق المقارنة الطرفية )صدق التمايز(

 )ا
 
 الأعلى الإرباعيوتم حساب دلالة الفروق بين متوسطي درجات ، لاستطلاعية( وفق الدرجة الكلية للمقياس تنازليا

 ( يوضح ذلك.6وجدول )، لإرباعى الأدنىاو 
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (110)

 

الأدنى( لمقياس  يالأعلى والإرباع يلدراسة الفروق بين المجموعات الطرفية )الإرباع U ،W ،Zنتائج قيم  (6جدول )

 30ن= اعية جتمالكفاءة الا 

الكفاءة أبعاد مقياس 

 اعيةجتمالا 

اسم 

 المجموعة

متوسط 

 الرتب
 Uقيمة  مجموع الرتب

 قيمة

Z 

مستوى 

 الدلالة

 الاستقلالية
 99.50 12.44 أعلى

0.500 -3.366 0.01 
 36.50 4.56 أدنى

بعد المشاركة 

 والتعاون 

 100.00 12.50 أعلى
0.000 -3.383 0.01 

 36.00 4.50 أدنى

 بعد المعرفة العامة
 100.00 12.50 أعلى

0.000 -3.381 0.01 
 36.00 4.50 أدنى

 درجة كلية
 100.00 12.50 أعلى

0.000 -3.368 0.01 
 36.00 4.50 أدنى

 عند مستوى )6)يتضح من جدول 
 
( بين متوسطي درجات الأطفال ذوي 0.01( وجود فروق دالة إحصائيا

وهذا يؤكد قدرة المقياس على التميز ، وفى اتجاه المستوى المرتفع، طفال ذوي المستوى المنخفضالمستوى المرتفع والأ 

 .ي قو  تمييزي بين المرتفعين والمنخفضين مما يعنى تمتع المقياس وأبعاده بصدق 

نين وذلك من خلال درجات عينة التق: اعيةجتمالكفاءة الا صدق المحتوى )المفردات مع الدرجة الكلية( لمقياس  -3

بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس وهذا  (Pearson))الاستطلاعية( بإيجاد معامل ارتباط بيرسون 

 .( يوضح ذلك7بعد حذف الدرجة الكلية للمقياس وجدول )

 30ن= اعية جتمالكفاءة الا معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية لمقياس (7جدول )

 بعد المعرفة العامة بعد المشاركة والتعاون  يةبعد الاستقلال

 الارتباط م الارتباط م الارتباط م

1  **0.621 10  **0.859 20  **0.554 

2 **0.718 11  **0.565 21  **0.859 

3  **0.692 12  **0.554 22  **0.859 

4  **0.677 13  **0.859 23  **0.440 

5  **0.782 14  **0.859 24  **0.567 

6  **0.718 15  **0.440 25  **0.793 

7  **0.525 16  **0.567 26  **0.739 

8  **0.515 17  **0.670 27  **0.453 

9  **0.583 18  **0.733 28  **0.660 

  19  **0.499 29  **0.440 

    30  **0.837 

 (0.05( )*( دال عند مستوى )0.01)**( دال عند مستوى )
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (111)

 

( مما يدل على صدق 0.01قيم معاملات الارتباط مرتفعة ودالة عند مستوى )أن  (7) ويتضح من الجدول 

ككل يتميز بالصدق الداخلى.وبالتالى اعية جتمالكفاءة الا مقياس ومن ثم فإن ، اعيةجتمالكفاءة الا مفردات مقياس 

 .الصورة النهائيةفي  ( مفردة كما30مكون من )اعية جتمالكفاءة الا مقياس أصبح 

 صدق المحتوى من خلال )درجات كل مفردة والدرجة الكلية للبعد(

تم إيجاد التجانس الداخلي للمقياس عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجات كل عبارة من عبارات 

 المقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه.

لات الارتباط بين درجات كل وقامت الباحثة بإيجاد التجانس الداخلي للمقياس عن طريق حساب معام

 (.8ويتضح ذلك من الجدول )، عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه

الكفاءة للبعد الذي تنتمي له لمقياس درجات كل مفردة والدرجة الكلية  معاملات الارتباط بين (8جدول )

 30ن= اعية جتمالا 

 بعد المعرفة العامة لتعاون بعد المشاركة وا بعد الاستقلالية

 الارتباط م الارتباط م الارتباط م

1 **0.896 10 **0.905 20 **0.585 

2 **0.922 11 **0.549 21 **0.925 

3 **0.758 12 **0.512 22 **0.925 

4 **0.907 13 **0.905 23 **0.643 

5 **0.519 14 **0.905 24 **0.580 

6 **0.922 15 **0.387 25 **0.833 

7 **0.660 16 **0.524 26 **0.781 

8 **0.545 17 **0.769 27 **0.429 

9 **0.883 18 **0.782 28 **0.725 

  19 **0.541 29 **0.493 

    30 **0.912 

  (0.05( )*( دال عند مستوى )0.01)**( دال عند مستوى )

ل مفردة ودرجة المقياس الذي تنتمي جميع معاملات الارتباط بين درجة ك: أن ( ما يلى8) ويتضح من جدول 

اعية وثباته جتموهذا يدل على اتساق البناء الداخلي لمقياس الكفاءة الا ، (0، 01إليه دالة إحصائيا عند مستوى )

 المرتفع.

 : الاتساق الداخلي للمقياس

 اعية جتمطريقة الاتساق الداخلي لمقياس الكفاءة الا 

ببعضها ، اعيةجتمبين لمقياس الكفاءة الا  (Pearson)عامل بيرسون تم حساب معاملات الارتباط باستخدام مُ 

 : ( يوضح ذلك9وجدول )، وارتباط كل بعد بالدرجة الكلية للمقياس من ناحية أخرى ، البعض من ناحية
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (112)

 

 اعيةجتممصفوفة ارتباطات لمقياس الكفاءة الا  (9جدول )

 4 3 2 1 اعيةجتمالكفاءة الا 

    - الاستقلالية

    0.748 اركة والتعاون بعد المش

   0.947 0.679 بعد المعرفة العامة

 - 0.953 0.973 0.856 الدرجة الكلية

 (0.01** دال عند مستوى دلالة )

( وهي دالة عند مستوى 0.973 -0.679جميع معاملات الارتباط تتراوح ما بين )أن  (9جدول )اليتضح من 

 تساق الداخلي والثبات.( مما يدل على تمتع المقياس بالا0.01دلالة )

 
ا
 : الأساليب الإحصائية: خامسا

 الأساليب الإحصائية لتقنين وإعداد أدوات الدراسة علاوة على استخدامها لإثبات صحة ةاستخدمت الباحث

ونتائج الدراسة بالاستعانة ببرامج الحزم الإحصائية ، وإيجاد ثبات وصدق المقاييس، عدم صحة فروض الدراسةأو 

SPSS هذه الأساليب الإحصائية المستخدمةومن أهم ، اعيةجتمتخدمة في العلوم الا المس : 

 (.المرتبطة غير للبيانات) اللابارامترية الإحصائية للدلالة وتيني – مان اختبار -أ 

 (.المرتبطة للبيانات) اللابارامترية الإحصائية للدلالة ويلكوكسون  اختبار -ب 

 .المتوسط الحسابي والانحراف المعياري  -ج 

 .رسون يمل الارتباط لبمعا -د 

لمعرفة  (Matched- Pairs Rank biserial correlation (rprbمعامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة) -ه 

 حجم تأثير البرنامج )أو قوة العلاقة بين المتغيرين المستقلة والتابع(.

  SPSSة باسم قامت الباحثة بإعداد الإحصاء باستخدام حزمة البرامج الإحصائية المعروف

 اعية )إعداد الباحثة(جتمبرنامج الكفاءة الا 

 اعية للأطفال زارعي القوقعة.جتمتحسين الكفاءة الا : الهدف العام

 : الأهــداف الإجرائيــة

 أن يتدرب الطفل على القضاء على متطلباته في الحياة العامة. -1

 أن يتدرب الطفل على الاعتماد على ذاته والاستقلال الذاتي. -2

 اعية.جتميتدرب الطفل على زيادة الثقة بنفسه من خلال أدائه لبعض الأدوار الا أن  -3

 أن يتدرب الطفل على مشاركة الوالدين في بعض الأعمال المنزلية. -4

 أن يتدرب الطفل على مشاركة الأقران في بعض الأعمال الجماعية. -5

 أن يتدرب الطفل على مساعدة الآخرين. -6

 بة بعض القصص.أن يتدرب الطفل على قراءة وكتا -7

 أن يتدرب الطفل على قراءة الساعة وإدراك الوقت والزمن. -8

 .منها أن يتدرب الطفل على معرفة المهن وفوائدها وكيفية الاستفادة -9

 أن يتدرب الطفل على معرفة أشكال النقود وفئاتها المختلفة وكيفية الاستفادة منها. -10
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (113)

 

 لوقاية من الأمراض.أن يتدرب الطفل على معرفة التغذية الصحية وكيفية ا -11

 : مصادر البرنامج

اعية لدى الأطفال الصم زارعي القوقعة جتمقامت الباحثة بإعداد البرنامج التدريبي لتحسين الكفاءة الا 

 : سنوات( وقد اعتمدت الباحثة في بناء مصادر البرنامج على 9-6من)من 

 الإطار النظري الذي أعدته الباحثة في دراستها الحالية. -1

 : ت السابقة تتمثل فيالدراسا -2

  اعية لدى الأطفال الصم زارعي القوقعة.جتمدراسات تناولت الكفاءة الا  -

 اعية لدى الأطفال الصم زارعي القوقعة.جتمدراسات تناولت برامج تدريبة لتحسين الكفاءة الا  -

 ية. اعجتمالدراسة الاستطلاعية التي لاحظت فيها الباحثة وجود قصور في بعض مهارات الكفاءة الا  -

يستمد البرنامج التدريبي يستمد البرنامج أصوله الفلسفية من نظرية التعلم  : الأسس التي يقوم عليها البرنامج  -3

أداء حيث يتم التعلم من خلال ملاحظة النموذج بصورة منتظمة فيعتمد التحسن في ، اعي بالملاحظةجتمالا 

إلى  حظة النموذج وأداء ذلك النموذج مما يؤديلدى أفراد عينة البرنامج من خلال ملا  اعيةجتمالكفاءة الا 

 زارعي القوقعة. للأطفال الصم  اعيةجتمكفاءة الا تحسين ال

 : الأسس النفسية والتربوية

 وحاجاتهم واستعداداتهم.9-6مراعاة خصائص الأطفال الصم في المرحلة العمرية من ) -1
 
 ( عاما

 ن لتسهيل التعلم.أن يسود موقف التدريب جو من الود والمحبة والاطمئنا -2

 تنوع أنشطة البرنامج بما يتناسب مع ميول الأطفال وحاجاتهم المختلفة وقدراتهم. -3

 تنوع المثيرات البصرية في أنشطة البرنامج مع تنوع أنشطة البرنامج بين الأنشطة الفردية والجماعية. -4

الطبيعية بما يحفظ لهذه الأنشطة  الاعتماد على المواد والأدوات والخامات المتوفرة في البيئة الطبيعية وغير  -5

 استمراريتها.

  يستخدم البرنامج مبدأ التعزيز للطفل الأصم زارعي القوقعة عند أداءه للاستجابة. -6

يقوم البرنامج على أساس مناقشة ما تم مشاهدته من نموذج وتنفيذ أداء ذلك النموذج والتأكيد على دقة الأداء  -7

أخرى إلا بعد التأكد من تحقيق الطفل للهدف إلى  عدم الانتقال من مهمةأكثر من التأكيد على سرعة الأداء و 

 .الخاص به مع استخدام التغذية المرتدة للطفل أثناء الأداء وفي نهاية الأداء

 : الأساليب والفنيات المستخدمة في البرنامج

  النمذجة. -أ 

 التعزيز.  -ب 

 .الحوار والمناقشة -ج 

 التغذية المرتدة. -د 

 الحوار والمناقشة. -ه 

 واجب المنزلي.ال -و 

 لعب الدور.  -ز 
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (114)

 

 .قلب الدور  -ح 

  المحاكاة. -ط 

 : خطوات تنفيذ البرنامج

 احتوتدقيقة  45زمن الجلسة جلسة  35وبلغ عدد الجلسات  استمر البرنامج لمدة ثلاثة شهور ونصف

  التعارف والتعريف بطبيعة البرنامجعلى الجلسة الأولى 

 : أهـداف الجلسـة

 لبعض وعلى الباحثة. تعارف أفراد العينة على بعضهم ا -1

 تعريف الأطفال المشاركين في البرنامج بأنشطة البرنامج وأهدافه وأهميته. -2

 الاتفاق على مواعيد الجلسات وأماكن اللقاءات بين الباحثة وأفراد العينة

شياء في شراء بعض الأ  سوالجلســــــة الثانيـة والثالثــة التدريب على مهارة الاستقلالية والاعتماد على النف

 : أهــــداف الجلســــة: البسيطة

  إكساب الأطفال القدرة على شراء بعض الأشياء البسيطة.

 : ((الواجب المنزلي -المحاكاة –النمذجة -قلب الدور  –لعب الدور  –الفنيات والأساليب المستخدمة التعزيز 

ـــــة الرابعـة والخامسـة الاعتماد على النفس في النظافة الشخ  .صيةالجلسـ

 : أهــــداف الجلســــة

 تدريب الأطفال على كيفية العناية بالذات.  -1

 تدريب الأطفال على النظافة الشخصية.  -2

 : الفنيات والأساليب المستخدمة

 (الواجب المنزلي -المناقشة والحوار -المحاكاة –النمذجة –التعزيز)

 : أهــــداف الجلســـة الملابس الجلســــــة السادسة والسابعة الاعتماد على النفس في ارتداء

  .تدريب الأطفال على كيفية ارتداء الملابس وخلعها بطريقة صحيحة

 : الواجب المنزلي -التغذية المرتدة -التعزيز -المحاكاة –الفنيات والأساليب المستخدمة النمذجة

ـــــكال ــــة الثامنة والتاسعة اخـــــدم نـفـسـ   :أهــــداف الجلســــة جلســ

 –)النمذجة: الفنيات والأساليب المستخدمة. أن يعتمد الطفل على نفسه بالوفاء ببعض متطلبات حياته

 وهكذا في بقية الجلسات. الواجب المنزلي( -لعب الدور 

 : نتائج الدراسة ومناقشتهاعرض  -4

في ضوء في هذا الفصل تعرض الباحثة نتائج فروض الدراسة ومناقشة وتفسير ما توصلت إليه من نتائج 

 الإطار النظري والدراسات السابقة.

 : أولا نتائج الفرض الأول 

زارعي ين  الفرض الأول على أنه "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال 

بعد ، بعد المشاركة والتعاون  مهارة الاستقلالية)اعية جتمالكفاءة الا  بالمجموعة التجريبية في قياسالقوقعة 

وتم اختبار صحة هذا الفرض باستخدام  قبل تطبيق البرنامج وبعده لصالح القياس البعدي. عرفة العامة(الم

 : الأساليب الإحصائية الآتية
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (115)

 

  اختبار ويلكوكسون لدى عينتين مرتبطتينWilcoxon Signed Ranks Test وذلك لحساب دلالة الفروق بين

يق البرنامج ومتوسطي نفس رتب المجموعة بعد تطبيق متوسطي رتب أفراد المجموعة التجريبية قبل تطب

 اعية جتمالبرنامج على مقياس الكفاءة الا 

 ( ومعامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطةMPRBC ( لمعرفة حجم تأثير البرنامج )أو قوة العلاقة بين

 : ( يوضح نتائج هذا الفرض10المتغيرين المستقل والتابع(.والجدول)

اعية جتمالكفاءة الا في قياس  جات الأفراد بالمجموعة التجريبية(دلالة الفروق بين متوسطي رتب در 10جدول )

 للأطفال قبل تطبيق البرنامج وبعده

 البعد
 زمن

 القياس

 المتوسط

 الحسابي

 توزيع

 الرتب 

 توسطم

 الرتب

 موعمج

 الرتب
 ²η الدلالة Zقيمة 

حجم 

 التأثير

 لاستقلاليةا
 0.000 0.000 البةالرتب الس 10.20 قبلي

 قوي  0.991 0.042 2.032-
 15.000 3.000 الرتب الموجبة 25.800 بعدي

 المشاركة
 0.000 0.000 الرتب السالبة 12.40 قبلي

 قوي  0.969 0.042 2.032-
 15.000 3.000 الرتب الموجبة 28.40 بعدي

المعرفة 

 العامة

 0.000 0.000 الرتب السالبة 15.60 قبلي
 قوي  0.985 0.041 2.041-

 15.000 3.000 الرتب الموجبة 31.00 بعدي

 كليال
 0.000 0.000 الرتب السالبة 38.20 قبلي

 قوي  0.992 0.042 2.032-
 15.000 3.000 الرتب الموجبة 85.20 بعدي

 البعدي > القبلي.: عندما يكون  الإشارة السالبة

 القبلي. البعدي <: عندما يكون  الإشارة الموجبة

 البعدي = القبلي.: عندما يكون  صفرية

 : ( ما يلي10يتضح من الجدول)

 عند مستوى )
 
بالمجموعة التجريبية في  طفال( بين متوسطي رتب درجات الأ 0.05وجود فروق دالة إحصائيا

متوسط رتب أن  لصالح القياس البعدي أياعية جتمالكفاءة الا كل من القياسين القبلي والبعدي على أبعاد مقياس 

أعلى بدلالة إحصائية من نظيره اعية جتمالكفاءة الا درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياس البعدي في مستوى 

وجود تأثير : إلي (0.99(( التي تساوي r prbوتشير قيمة معامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة ) في القياس القبلي.

 لـ )البرنامج التد
 
 عينة الدراسة  طفالالأ  ىلداعية جتمالكفاءة الا ريبي( في ارتفاع مستوى قوى جدا

 : ينتائج الفرض الثان

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات أنه "  ين  الفرض الثاني للدراسة على

)مهارة ية اعجتمالكفاءة الا بالمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في قياس زارعي القوقعة الأطفال 

 ( بعد تطبيق البرنامج وذلك لصالح المجموعة التجريبيةبعد المعرفة العامة، بعد المشاركة والتعاون الاستقلالية 

 : قامت الباحثة باستخدام

  ويتني  –مان اختبارMann – Whitney test  لدي عينتين مستقلتين وذلك لحساب دلالة الفروق بين متوسطي

الكفاءة يبية )أ( وبين متوسطي رتب أفراد المجموعة الضابطة )ب( في قياس رتب أفراد المجموعة التجر 

 بعد تطبيق البرنامج. طفالللأ اعية جتمالا 
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (116)

 

  معامل الارتباط الثنائي للرتب*Rank biserial correlation  لمعرفة حجم تأثير البرنامج )أو قوة العلاقة بين

 المتغيرين المستقل والتابع(.

 تائج هذا الفرض.( يوضح ن11والجدول )

الكفاءة في مقياس  دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات الأفراد بالمجموعة التجريبية والضابطة (11جدول)

 للأطفال بعد تطبيق البرنامجاعية جتمالا 

 المتوسط المجموعات المتغيـــــــرات
توسط م

 لرتبا

موعة مج

 الرتب

 قيـــــــــــــــم
 الدلالـــــة

²η التأثير 

U W Z 
 قوي  0.969

 الاستقلالية
 40.00 8.00 25.800 التجريبية

0.000 15.000 -2.635 0.01 
 15.00 3.00 11.800 الضابطة

 قوي  0.966

 المشاركة
 40.00 8.00 28.400 التجريبية

0.000 15.000 -2.627 0.01 
 15.00 3.00 12.400 الضابطة

 قوي  0.979

 المعرفة
 40.00 8.00 31.000 بيةالتجري

0.000 15.000 -2.627 0.01 
 15.00 3.00 15.000 الضابطة

درجة ال قوي  0.993

 كليةال

 40.00 8.00 85.200 التجريبية
0.000 15.000 -2.619 0.01 

 15.00 3.00 39.200 الضابطة

 : ( ما يلي11يتضح من الجدول )

 عند مس( 
 
( بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في 0.01توى وجود فروق دالة إحصائيا

 اعية للأطفال لصالح متوسط رتب درجات المجموعة التجريبية.جتمالقياس البعدي لأبعاد مقياس الكفاءة الا 

اعية للأطفال في القياس البعدي جتممتوسط رتب درجات المجموعة التجريبية في مستوى الكفاءة الا أن  أي

لى بدلالة إحصائية من نظيره بالمجموعة الضابطة لدي الأطفال مما يدل على ارتفاع مستوى الكفاءة أع

وجود تأثير : ( إلى0.993( التي تساوي )rprbوتشير قيمة معامل الارتباط الثنائي للرتب )، اعية للأطفالجتمالا 

 لـ )البرنامج التدريبي( على )مستوى الكفاءة الا 
 
طفال بالمجموعة التجريبية بالمقارنة اعية للأ جتمقوى جدا

 ، وهذا يحقق صحة الفرض الثاني، بالمجموعة الضابطة(

 : نتائج الفـــــــرض الثالث

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال  لا أنه " ين  الفرض الثالث على

المشاركة ، )مهارة الاستقلالية  في أبعاد اعيةجتمالكفاءة الا بالمجموعة التجريبية في قياس زارعي القوقعة 

وللتحقق من صحة هذا  "بعد تطبيق البرنامج مباشرة وبعد فترة المتابعة )شهرين( المعرفة العامة(، والتعاون 

 : الفرض قامت الباحثة باستخدام

  اختبار ويلكوكسون لدي عينتين مرتبطتينWilcoxon Signed Ranks Test فروق بين وذلك لحساب دلالة ال

ومتوسطات رتب نفس المجموعة في القياس  يمتوسطي رتب أفراد المجموعة التجريبية في القياس البعد

 : (12اعية لدي الأطفال فكانت النتائج كما بالجدول)جتمالتتبعي على مقياس الكفاءة الا 
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 فعالية برنامج تدريبي في تحسين الكفاءة الاجتماعية

 لدى عينه من الأطفال زارعي القوقعة 
 إسماعيل (117)

 

في اعية جتمة الا الكفاء(دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية في 12جدول )

 الأطفال ىالقياسين البعدى والتتبعي لد

 البعد
 زمن

 القياس

 المتوسط

 الحسابي

 توزيع 

 الرتب

 توسطم

 الرتب

 موعمج

 الرتب
 الدلالة Zقيمة 

 لاستقلاليةا
 7.50 3.75 الرتب السالبة 25.80 التتبعي

0.000 
1.000 

 7.50 2.50 الرتب الموجبة 25.80 البعدي غير دالة

اركة المش

 والتعاون 

 8.00 2.67 الرتب السالبة 27.80 التتبعي
-1.134 

0.257 

 2.00 2.00 الرتب الموجبة 28.40 البعدي غير دالة

المعرفة 

 العامة

 3.00 1.50 الرتب السالبة 31.60 التتبعي
-0.736 

0.461 

 7.00 3.50 الرتب الموجبة 31.00 البعدي غير دالة

 كليال
 7.50 3.75 تب السالبةالر  85.20 التتبعي

0.000 
1.000 

 7.50 2.50 الرتب الموجبة 85.20 البعدي غير دالة

 البعدي > التتبعي.: عندما يكون  الإشارة السالبة

 البعدي < التتبعي.: عندما يكون  الإشارة الموجبة

 البعدي = التتبعي.: عندما يكون  صفرية

 : ( ما يلي12يتضح من الجدول )

 بين متوسطي رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين البعدي عدم وجود فروق د 
 
الة إحصائيا

اعية أي أنه يوجد تقارب بين متوسطي رتب درجات أفراد المجموعة جتموالتتبعي على مقياس الكفاءة الا 

حة الفرض اعية للأطفال وهذا يحقق صجتمالتجريبية في القياسين البعدي والتتبعي على مقياس الكفاءة الا 

 ، الثالث

 : نتائج الفرض الرابع

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال زارعي  ينص الفرض الرابع على أنه "

المعرفة ، المشاركة والتعاون ، )مهارة الاستقلالية  في أبعاداعية جتمالقوقعة بالمجموعة الضابطة في قياس الكفاءة الا 

 : وتم اختبار صحة هذا الفرض باستخدام الأساليب الإحصائية الآتية بيق البرنامج وبعده.العامة( قبل تط

  اختبار ويلكوكسون لدى عينتين مرتبطتينWilcoxon Signed Ranks Test وذلك لحساب دلالة الفروق بين

البرنامج على  متوسطي رتب أفراد المجموعة الضابطة قبل تطبيق البرنامج ومتوسطي رتب المجموعة بعد تطبيق

 : ( يوضح نتائج هذا الفرض13اعية والجدول)جتممقياس الكفاءة الا 

اعية جتمالكفاءة الا (دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات الأفراد بالمجموعة الضابطة في قياس 13جدول )

 للأطفال قبل تطبيق البرنامج وبعده

 البعد
 زمن

 القياس

 المتوسط

 الحسابي

 توزيع

 الرتب

 توسطم

 لرتبا

 موعمج

 الرتب
 الدلالة Zقيمة 

 لاستقلاليةا
 3.00 3.00 الرتب السالبة 10.40 القبلي

-1.236 
0.216 

 12.00 3.00 الرتب الموجبة 11.80 البعدي غير دالة
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 البعد
 زمن

 القياس

 المتوسط

 الحسابي

 توزيع

 الرتب

 توسطم

 لرتبا

 موعمج

 الرتب
 الدلالة Zقيمة 

المشاركة 

 والتعاون 

 0.00 0.00 الرتب السالبة 11.80 القبلي
-1.732 

0.083 

 6.00 2.00 الرتب الموجبة 12.40 البعدي غير دالة

 المعرفة العامة
 3.00 1.50 الرتب السالبة 15.00 القبلي

0.000 
1.000 

 3.00 3.00 الرتب الموجبة 15.00 البعدي غير دالة

 كليال
 2.50 2.50 الرتب السالبة 37.20 القبلي

-1.355 
0.176 

 12.500 3.125 الرتب الموجبة 39.20 البعدي غير دالة

 البعدي > القبلي.: يكون  عندما الإشارة السالبة

 البعدي < القبلي.: عندما يكون  الإشارة الموجبة

 البعدي = القبلي.: عندما يكون  صفرية

 : ( ما يلي13يتضح من الجدول)

 بين متوسطي رتب درجات الأ 
 
بالمجموعة الضابطة في كل من القياسين  طفاللا توجد فروق دالة إحصائيا

متوسط رتب درجات أفراد المجموعة الضابطة في أن  أياعية جتملكفاءة الا االقبلي والبعدي على أبعاد مقياس 

 .اعية متقارب مع نظيره في القياس القبليجتمالقياس البعدي في مستوى الكفاءة الا 

 
ا
 : مناقشة النتائج وتفسيرها: ثالثا

 بين العديد من النتائج حيث تؤكد نتائج الفرض الأول على وجود فروق دالإلى  توصلت الدراسة
 
ة إحصائيا

،  اعية )مهارة الاستقلاليةجتمزارعي القوقعة بالمجموعة التجريبية في قياس الكفاءة الا  طفالمتوسطي رتب درجات الأ 

أن  أي ،05عند مستوى دلالة  المعرفة العامة( قبل تطبيق البرنامج وبعده لصالح القياس البعدي، المشاركة والتعاون 

اعية أعلى بدلالة جتمعة التجريبية في القياس البعدي في مستوى الكفاءة الا متوسط رتب درجات أفراد المجمو 

المجموعة  أطفالوجود تأثير إيجابي للخبرات التي اكتسبها إلى  وهذا يشير  إحصائية من نظيره في القياس القبلي.

الصم في المجموعة  طفالاعية للأ جتمتحسين مستوى الكفاءة الا إلى  التجريبية من خلال البرنامج التدريبي الذي أدى

 &Bat.Chavaدراسة بات شاف وامبراتور) Amrai,2011ويتفق هذا الفرض مع نتائج دراسة أمراي ) .التجريبية

Imperatore ،(2014 ودراسة Zaidman et alزيدمان وآخرون)  والتي أظهرت حدوث تحسن في مستوى الكفاءة

 .نامجاعية في المجموعة التجريبية بعد تطبيق البر جتمالا 

زارعي  طفالتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأ وتشير نتائج الفرض الثاني 

المشاركة ، )مهارة الاستقلالية اعية جتمالكفاءة الا بالمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في قياس قوقعة ال

أن  أي (0.01عند مستوى دلالة) .جموعة التجريبيةبعد تطبيق البرنامج وذلك لصالح الم المعرفة العامة(، والتعاون 

في القياس البعدي أعلى بدلالة  طفالللأ اعية جتمالكفاءة الا متوسط رتب درجات المجموعة التجريبية في مستوى 

وهذا  طفالللأ اعية.، جتمالكفاءة الا مما يدل على ارتفاع مستوى  طفالللأ إحصائية من نظيره بالمجموعة الضابطة 

زارعي القوقعة في  طفالللأ  اعيةجتمالكفاءة الا البرنامج التدريبي كان له دور فعال وهام في تنمية ن أ يدل على

المجموعة التجريبية بعكس المجموعة الضابطة التي لم تشارك في البرنامج والتي لم تتعرض للأنشطة التي تساعد في 

 اعيةجتمالكفاءة الا تنمية 
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دراسة و  Martin et al.,2011ودراسة مارتن  Tasker et al. ،(2010)تاسكر  وهذه النتيجة تتفق مع دراسة

التي  De Gia Como et al.,2013دراسة دي جياكومو وآخرون ) (Wiefferink et al., 2012)دراسة وفرينك وآخرون 

 .ولم يتضح بالمجموعة الضابطةلدى المجموعة التجريبية  اعيةجتمالكفاءة الا وضحت تحسن أ

 طفالعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأ فرض الثالث وتؤكد نتائج ال

المعرفة ، المشاركة والتعاون ، )مهارة الاستقلاليةاعية جتمالكفاءة الا بالمجموعة التجريبية في قياس زارعي قوقعة 

ويرجع  طفالاعية للأ جتمة الا على مقياس الكفاء "بعد تطبيق البرنامج مباشرة وبعد فترة المتابعة )شهرين( العامة(

الصم زارعي القوقعة استفادوا من أنشطة البرنامج مما  طفالاستقرار فعالية البرنامج التدريبي وأن الأ إلى  ذلكتفسير 

وهذا ما لمسته ، استمرار فاعلية البرنامج بعد مرور شهرين من توقف إجراءاته وتثبيت هذه المهارات لديهمإلى  أدى

ما زالوا محتفظين بأداء المهارات التي تم تدريبهم  طفالالأ أن  حيث وجدت الباحثة، التطبيق التتبعي الباحثة في أثناء

، اعية بعد تحسنها وعدم نسيانهاجتمأنشطة البرنامج كان لها دور فعال في استقرار الكفاءة الا أن  مما يعني، عليها

بقاء أثر المهارات إلى  لفنية والتمثيلية مما أدىحيث استخدمت الباحثة أنشطة متنوعة مثل الأنشطة الرياضية وا

 .الأنشطة بعد إنهاء البرنامج لهذه طفالالمتعلمة وممارسة الأ 

زارعي  طفالعدم فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأ إلى  وتشير نتائج الفرض الرابع

المعرفة ، المشاركة والتعاون ، الاستقلالية)مهارة اعية جتمالكفاءة الا القوقعة بالمجموعة الضابطة في قياس 

 .تدريبيال وذلك لعدم تعرضهم لأنشطة البرنامج العامة( قبل تطبيق البرنامج وبعده

 : مجمل نتائج الدراسة

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال زارعي القوقعة بالمجموعة التجريبية في  -1

المعرفة العامة( قبل تطبيق البرنامج وبعده ، المشاركة والتعاون ، )مهارة الاستقلاليةاعية جتمقياس الكفاءة الا 

 لصالح القياس البعدي

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال زارعي القوقعة بالمجموعة التجريبية  -2

المعرفة العامة( بعد ، المشاركة والتعاون ، اعية )مهارة الاستقلاليةجتموالمجموعة الضابطة في قياس الكفاءة الا 

 تطبيق البرنامج وذلك لصالح المجموعة التجريبية

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال زارعي القوقعة بالمجموعة التجريبية في  لا -3

امة( بعد تطبيق البرنامج مباشرة المعرفة الع، المشاركة والتعاون ، اعية )مهارة الاستقلالية جتمقياس الكفاءة الا 

 وبعد فترة المتابعة )شهرين("

قوقعة بالمجموعة الضابطة في اللا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب درجات الأطفال زارعي  -4

 دهالمعرفة العامة( قبل تطبيق البرنامج وبع، المشاركة والتعاون ، اعية )مهارة الاستقلالية جتمقياس الكفاءة الا 

 
ا
 : توصيات الدراسة: رابعا

باء والأمهات بأهمية وضرورة اندماج أطفالهم في المناقشات الأسرية وإتاحة الفرصة لهم لحرية التعبير تبصير الآ  -1

 عن آرائهم ومشاعرهم.

توجيه اهتمام القائمين على رعاية الأطفال بأهمية رعاية الأطفال صحيا ونفسيا ومعرفيا بما لديهم من قدرات  -2

 استخدامها في دعم وتنمية المجتمع يمكن

 .اعيةجتماء بالأساليب السوية في تنشئة الأبناء ومدى أهميتها في تنمية الكفاءة الا لآبتوعية ا -3
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توعية القائمين على رعاية الأطفال زارعي القوقعة بالاهتمام بتنمية الجانب اللغوي عند زارعي القوقعة بهدف  -4

 .المشكلة اعية ومهارات حلجتمتنمية الذات الا 

 .القوقعةتوعية القائمين على رعاية أطفال زارعي القوقعة باستخدام التنمية الحسية المتكاملة لأطفال زارعي  -5

 إشراك جميع أعضاء الأسرة بالجمعيات لرعاية الطفل زارعي القوقعة. -6

 .اعية لدي الأطفال زارعي القوقعةجتمتقديم البرامج الكافية لتحسين الكفاءة الا  -7

 اعية للأبناء زارعي القوقعة بتزويدهم بالأساليب المناسبة جتمر الأسرة في المشاركة في تنمية الكفاءة الا تفعيل دو  -8

ضرورة توفير الأجهزة التكنولوجية في الفصول الدراسية مع إمداد المعلمين بالدورات التدريبية لاستخدامها في  -9

 تقديم المادة العلمية لزارعي القوقعة.

إعلامية تثقيفية لجميع فئات المجتمع حول زارعي القوقعة وأهمية الدمج في تنمية الكفاءة ترتيب حملة توعية  -10

 اعية.جتمالا 

 التأكيد على أهمية الأنشطة اللاصفية بين الطلاب زارعي القوقعة والعاديين. -11

ي القوقعة تنظيم برامج تليفزيونية تسهم في توعية المجتمع بأسباب الإعاقة وكيفية التعامل مع الأطفال زارع -12

 تجنب المشكلات السلوكية.إلى  للوصول 

 
ا
 : دراسات مقترحة: خامسا

 اعية لآباء صم وآباء عاديين.جتمدراسة مقارنة بين الأبناء الصم في الكفاءة الا  -1

 اعية للأطفال زارعي القوقعة.جتمالعلاقة بين تقدير الذات والكفاءة الا  -2

 ية للأطفال زارعي القوقعة.اعجتمفعالية السيكو دراما في تحسين الكفاءة الا  -3

 اعية بين الأطفال زارعي القوقعة المدمجين وغير المدمجين.جتمدراسة مقارنة في الكفاءة الا  -4

اعية جتممدى فعالية برنامج في تحسين أساليب والدين أطفال زارعي القوقعة وأثره في تحسين الكفاءة الا  -5

 للأطفال زارعي القوقعة.

 عية وجودة الحياة لدى زارعي القوقعة.اجتمالعلاقة بين الكفاءة الا  -6

 اعية.جتمفعالية برنامج باستخدام الكمبيوتر في تحسين الكفاءة الا  -7

 اعية لدى الأطفال زارعي القوقعة.جتمفعالية برنامج إدارة الذات في تنمية الكفاءة الا  -8

 وقعة.اعية لزارعي القجتمفعالية برنامج باستخدام التعلم بالأقران في تحسين الكفاءة الا  -9

 اعية للأطفال زارعي القوقعة المدمجين وغير المدمجين.جتمدراسة مقارنة للمشكلات الا  -10

 : المراجعقائمة 

 مكتبة الأنجلو المصرية.: القاهرة، (.الإعاقة السمعية وعادات العقل2017نجاة فتحي )، سعيد -

 .لأنجلو المصريةمكتبة ا: القاهرة، (.دليل علمي وعملي للآباء والمتخصصين2016هلا )، السعيد -

اعية لذوي الاحتياجات الخاصة بين التشخيص جتم( الكفاءة الا 2008أماني عبدالمقصود )، عبد الوهاب -

 المصرية. مكتبة الأنجلو، القاهرة، والتحسين

اعية للأطفال ذوي الاحتياجات جتم(.نمية المهارات الا 2007هشام إبراهيم )، إيمان فؤاد ؛وعبدالله، كاشف -

 دار الكتاب الحديث.: هرةالقا، الخاصة
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Effectiveness of a training program to improve social competence  

in a sample of children with cochlear implants in the city of Riyadh 

ABSTRACT: The current study aimed to prepare a training program and verify its effectiveness in improving the social 

competence in children with cochlear implants in middle childhood. The study sample consisted of (10) children with 

cochlear implants aged 6-9 years and divided into two homogeneous experimental and control groups five children each. 

The study based on the experimental approach. The researcher used social competence scale for children with cochlear 

implants, besides the training program for improving social competence, for half and four months in 35 sessions. It used 

Man-Whitney (U), Wilcoxon (w), tests and (Z) values to verify its results. 

The study results revealed the effectiveness of the training program in improving the social competence in the children with 

cochlear implants. There were significant statistically differences between the mean scores of the experimental group in 

pre(38.20)and post(85.20) assessment in social competence in favoring the post assessment. There were significant 

statistically differences between the mean scores of the experimental (85.20)and control groups in social competence 

favoring the experimental group, and there were no significant statistically differences between the experimental group in 

the post-and follow-up assessment. The study also revealed that there are no significant differences between the control 

group in the pre and post assessment. 

Keywords: Social Competence, Hearing impairment, Cochlear Implantation. 

 


