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Abstract: This study aimed at investigating the levels of classroom questions most commonly used among, The quasi-

experimental method was used in the study to test the program. To achieve the goal of this study a note taking card was 

designed and was formed of three parts: questions according to the revised version of blooms taxonomy, skills of directing 

questions and the skills of how to deal with students answers. Both reliability and validity of the instrument were checked. 

The not taking card was distributed on (38) both male and female teachers those who teach History in AL-Karak District in 

Jordan and that was by observing to situations for each teacher. 

The results showed that the most level that was commonly used by teachers was remembering obtained (0.38%) and 

memorizing obtained (0.36%) and understanding obtained (0.03%)and the least commonly used was evaluative obtained 

(0.05%) and creative questions.There were statistically significant obtained(0.25%) differences due to experience obtained

(0.04%) teachers with (11 years of experience and more) focus on informative questions.�As for the teachers with (1-5)years

of experience and from (6-10) years focus on the questions that measure higher levels like such as evaluation, analyses and

composition.�Based on results the researcher provided a set of recommendations such as:�improving the�questions quality

focus on higher levels of thinking, teachers training in the Directorate of Education in karak, all over the kingdom of Jordan.
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خدامها لدى معلمي التاريخ وكيفية توجيهها استالأسئلة الصفية الشفوية الشائع 

 والتعامل مع إجابات الطلبة في مديرية تربية الكرك

 ذكريات محمد جبريل الختاتنة

السعوديةالمملكة العربية  ||جامعة حائل 

والتصرف ، وكيفية توجيهها، ها لدى معلمي التاريخخداماستلى الأسئلة الصفية الشفوية الشائع علتعرف ل هدفت الدراسة: الملخص

الأسئلة الصفية : خدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي وتمثلت الأداة في بناء بطاقة ملاحظة تكونت من ثلاثة أجزاءاستو ، بإجابات الطلبة

( معلما ومعلمة ممن يدرسون مادة 38) ىوتم تطبيق الأداة عل، ومهارات التعامل مع إجابات الطلبة، ومهارات توجيه الأسئلة، الشفوية

، %(0.38) خداما هي التي تقيس الحفظ بنسبةاستالتاريخ في مديرية تربية الكرك. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن أكثر مستويات الأسئلة 

 التقويم بنسبة، %(0.03) خداما التركيب بنسبةاستوأقلها  %(0.36) يعاب بنسبةستثم الفهم وال 
ً
وأما كيفية توجيه ، %(0.05) واخيرا

وأظهرت النتائج أن درجة التعامل مع إجابات الطلبة ، %(0.04) %( وآخرها حصلت على نسبة0.25) الأسئلة؛ فحصلت على أعلى نسبة

ة حيث إن المعلمين ذوي الخبر ، عالية( وكذلك وجود فروق دالة إحصائيا تعزى لمتغير الخبرة) انت%( أي أنها ك0.52) حصلت على متوسط

نادا للنتائج قدمت استو ، (سنوات10-6) ومن (5 -1) الخبرة مني المعلمين ذو  بخلاف، سنة فأكثر( يركزون على الأسئلة المعرفية11) من
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وتدريب المعلمين في مديرية ، الباحثة مجموعة من التوصيات والمقترحات لتحسين جودة الأسئلة والتركيز على المستويات التفكيرية العليا

 كرك وعموم المملكة الأردنية والمنطقة العربية على كيفية التنويع في طرح الأسئلة وصياغتها وكيفية التصرف بإجابات الطلبة. تربية ال

 التعامل مع إجابات الطلبة. مديرية تربية الكرك.، توجيه الأسئلة، معلمو التاريخ، الأسئلة الصفية الشفوية: الكلمات المفتاحية

 : مقدمة الدراسة

فهي عملية تتطلب جملة من المهارات ، ملية التدريس ليست عملية سهلة كغيرها من الأعمال الخرى إن ع

والممارسات التي ، الأساسية والكفاءات المتنوعة لما تحتويه من فنون وقدرات متنوعة في الجانب التطبيقي للتعليم

نه يصنف في ضوء متطلبات العصر إإذ ، دةه الفكرية للوصول إلى تحقيق الأهداف التربوية المنشو احتتجري في مس

فالتدريس بمثابة  ال والتواصل بمهاراته والتفاعل الإيجابي والقدرة على التأثير والإقناع بممارساته.تصضمن إطار ال

وفيها يتم الحكم على جودة التعليم من خلال الممارسات التدريسية ، الأداة التي تعمل على إيجاد بيئة تعليمية مناسبة

ستلزم مزاولتها الإعداد المسبق لمن يريد يو ، ومهنة التدريس لها أصول وأساليب ممارسة لتي تطبق في الغرف الصفية.ا

خدام الأسئلة استومن أهم تلك المقومات ، وهناك مقومات أساسية للتدريس الجيد، اتخاذ التدريس مهنة له

علم وطلابه بشكل كبير على الأسئلة التي يطرحها المعلم في إذ يعتمد التواصل الصفي بين الم، الصفية في أثناء التدريس

 (.2004، الناصر) أثناء التدريس والتي يطلق عليها الأسئلة الصفية

 بعد المحاضرةاستإن 
ً
  وهو، خدام الأسئلة في التعليم الصفي يمثل أكثر أساليب التعليم شيوعا

ً
ليس أمرا

جواب فن قائم ستخدمها سقراط في تعليمه منذ القدم. وال استي الأسئلة هي الطريقة الت انتحديث العهد؛ فقد ك

بحيث تتطور لديهم القدرة على الإجابة عن ، على قدرة المعلم على إدارة دروسه عن طريق طرح الأسئلة للمتعلمين

 في التدريس بسبب إمكانياستهذه الأسئلة ويبقى 
ً
ته في تحفيز خدامها في الصف أحد أكثر أنواع السلوك التعليمي تأثيرا

 (.(Borich, 2004التعليم  التفكير

كما أن ، (1912) ولقد أجري أول بحث منظم وأساس ي على الأسئلة الصفية في جامعة كولومبيا في عام

 على وصف الأسئلة 
ً
معظم الأبحاث التي أجريت منذ ذلك الوقت وحتى الخمسينيات من القرن العشرين ركزت أساسا

 انترجاع كستنتاج الذي مفاده أن الأسئلة التي تحفز الذاكرة وال ستودعمت النتائج ال ، بأنها سلوك تدريس ي للمعلم

خدام الأسئلة؛ استبدأت موجة نشاط بحثي حول (1970) وبحلول عام، من النوع الذي يركز عليه المعلمون في الصف

ثر على نمو الطالب. ول تزال صيغة وكان التركيز في هذه الأبحاث على تحديد مستويات الأسئلة والمهارات التي لها أ

 
ً
 ومؤثرا

ً
 أساسيا

ً
 تدريسيا

ً
والتعليم في  وهي الوسيلة التي يستخدمها المعلمون لتحفيز التفكير، الأسئلة تعد سلوكا

  (Orlich, 2003) .الصف

ليمية وتعتبر الأسئلة التي يعدها المعلم أداة من أدوات القياس التربوي تحتل مكانة كبيرة في العملية التع

وإعداد الأسئلة يرتبط بمدى قدرات المعلم وكفاءته  شفوية أم تحريرية. انتلتحقيق الأهداف التربوية سواء أك

وهناك كفايات يقوم بها المعلم منها ، التعليمية وتباعه للمنهج الحديث وما يتطلب المنهج من إيجابية الطالب ونشاطه

ويطرح أسئلة شفوية بشكل دقيق ، لتقويم المستمر داخل الفصللالصفية( كأداة ) أنه يستخدم الأسئلة الشفوية

 ويشجع التلاميذ على المشاركة بفاعلية في الإجابة عن الأسئلة، ويستخدم أسئلة ذات مستويات مختلفة، وواضح

 .2010) ،الكندي)

لما يخلو موقف ( على أن الأسئلة تشكل محورًا أساسيًا في العملية التعليمية إذ ق2003، الجلاد) هذا ويؤكد

، وتوسيع معارفه، يادة خبراتهربويًا فعال يستخدمه الإنسان لز ويعد السؤال أسلوبًا ت، عمال السؤالاستتعليمي من 

وتحظى الأسئلة بأهمية بالغة والسؤال مفتاح هذه  وإثراء تجاربه الخيالية المتنوعة.، يضاح ما أشكل عليهاستو 
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رجاع است ويرفع من مستوى الدافعية لديهم ويحثهم على، ير في المادة الدراسيةالعملية؛ لأنه يحفز الطلبة على التفك

 المعلومات في الوقت المناسب ويساعد على التأكد من حصول عملية التعلم عند الطلبة.

وذلك للحصول على نتائج أقرب للصدق بالإضافة إلى ، ن تنويع الأسئلة ضروري في عملية تقويم الطلبةإ

ن تدريس هذه المادة ل يعتمد فقط على الحفظ إإذ ، والحث على التعلم في أثناء تدريس التاريخ إثارة الدافعية

وأن ، وأن تكون ملائمة لمعارفهم وإدراكاتهم، والتذكر وإنما ينبغي على المعلمين طرح أسئلة تعتمد على الفهم والتحليل

ومن المهارات التي ، صعب وإثارة تفكيرهم وتشويقهميركز المعلم أثناء صياغة الأسئلة على التدرج من السهل إلى ال

أن تعامل  (2007، وأبوسميد، عبيدات) حيث يذكر، يجب أن يمتلكها المعلم قدرته على التصرف في إجابات الطلبة

وحتى يصغي المعلم ، من أجل إعداد الطالب الإجابة، ظارنتجابات الطلبة يكون من خلال إعطاء وقت ل استالمعلم مع 

وعدم السخرية من ، وتعزيزهم على الإجابات الصحيحة، وتقديم التغذية الراجعة، ة الطالب وتحديد صحتهالإجاب

 الإجابات الخاطئة. 

فالأسئلة التي يطرحها المعلم أثناء التدريس ، إن فن صوغ السؤال وطرحه روح العملية التعليمية التدريسية

وقد تكون حاجزا منيعا يحول بين التفكير ، فيما يطرح عليهم قد تأخذ الطلبة إلى عالم رحب من التفكير العميق

ول أحد يتصور تدريسا فعال لمدة من الوقت ل يتضمن أسئلة إذ أن المعلم يطرح العديد من الأسئلة خلال  والإبداع.

في التعليم يحول المتعلم ، يدور فيه من أحداث تعليمية تعلمية يمكن أن يحسن البيئة الصفية وما، الحصة الواحدة

 (.2010، حلس وأبوشقير) متكامل، سوي ، فاعل، نشط، الصفي من متلقي سلبي إلى إنسان حيوي 

فادة منها في ستوحفزهم على التأمل في المعرفة وال ، كما أن الأسئلة الصفية هي المدخل إلى إثارة تفكير الطلبة

، م على إدراك العلاقات والوصول إلى الحلول وقدرته، معالجة المواقف التي تعترضهم وتشكل مشكلات أمام تقدمهم

وتحثهم على ، باههم إلى الأفكار المهمة في المادة الدراسيةانتوجذب ، كما تحملهم على المشاركة في التفاعل الصفي

راتيجياته استتدفعه إلى توظيف ، فادة منها في المستقبلستوال ، رجاعها في الوقت المناسباستها وفهمها و استدر 

قصاء معرفة استتحفزهم على ، تلخص المادة على شكل أسئلة، يعابستية وعملياته العقلية لزيادة الفهم وال الإدراك

 (.2014، العياصرة) جديدة من مراجع مختلفة

 : مشكلة الدراسة

، ومنها ما يبرز في أداء المعلم داخل الغرفة الصفية، إن الواقع التعليمي ما يزال يعاني من بعض الصعوبات

والوقوف به على أحدث ، التي تهدف إلـى تحـسين عمـل المعلم، والدورات المتتالية، الرغم من النداءات المتكررةعلى 

 على صقل أدوات الفكـر لـدى طلابه، الطرق في التدريس
ً
وتطوير قدراتهم على التحليل والنقد والمبادرة ، ليصبح قادرا

إل أن معلمي التاريخ ، تثير تفكيرهم وتحفزهم على المشاركة والتواصلبما يطرحـه مـن أسـئلة متنوعة ، والحوار الهادف

وكذلك عدم قدرة المعلمين على ، ويركزون على المستويات العقلية الدنيا، ل يقومون بالتنويع أثناء طرح الأسئلة

الأسئلة  حة عنأت الباحثة القيام بهذه الدراسة للكشف بطريقة علمية واضارتلذا فقد ، التصرف بإجابات الطلبة

 ،أبو عيشة) الصفية الشفوية لينتفعوا بالجديـد مـن نتائج الأبحاث والتوصيات في هذا المجال وهذا ما أكدته دراسة

(2001. 

 في توجيه المثيرات للعمليات العقلية عند 
ً
 فاعلا

ً
وإن مهارة طـرح الأسـئلة الصفية الشفوية تشكل أساسا

 على نجاح طرح الأسئلة عند المتعلمين و ستانسجام ال هـذه المثيـرات مقابل ، المتعلمين
ً
ثارة استجابات يعطي مؤشرا

ودراسة بربخ ، ((2014بعض الدراسات مثل دراسة العياصرة  ارتوقد أش، العمليات العقلية عند طرح الأسئلة

، وإثارة الدافعية لديهم ،وتحفيز الطلبة، ( إلى أهمية تنويع الأسئلة وكيفية صياغتها وطرحها على تنمية التفكير(2013
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مام بتنويع هتبالإضافة أن هناك ضعف في ال ، وخاصة أن بعض المعلمين يركزون على الأسئلة في الجانب المعرفي

وضعف في القدرة على صياغة وبناء أسئلة جديدة ، الأسئلة سواء في مجالتها المختلفة أم في مستوياتها المختلفة

وتعزز هذه الملاحظات في نتائج ، خاصة في المجالين المهارين والوجداني، لتاريختتحقق من خلالها أهداف مناهج ا

خدامها لدى استلذا جاءت هذه الدراسة للكشف عن الأسئلة الصفية الشفوية الشائع البحوث والدراسات السابقة. 

 معلمي التاريخ وكيفية توجيهها وقدرتهم على التعامل مع إجابات الطلبة.

 -: أسئلة الدراسة

 ؟بمديرية تربية الكرك خدامها لدى معلمي التاريخاستما مستوى الأسئلة الصفية الشفوية الشائع  -1

 لمهارة توجيه الأسئلة الصفية الشفوية؟ بمديرية تربية الكركلاك معلمي التاريخ امتما مدى  -2

 لمهارة التعامل مع إجابات الطلبة؟ بمديرية تربية الكركلاك معلمي التاريخ امتما مدى  -3

مستوى عند  بمديرية تربية الكركخدامها لدى معلمي التاريخ استهل تختلف الأسئلة الصفية الشفوية الشائع  -4

 لاف الخبرة؟اختب( α≤0.05) الدللة

 : الدراسة ةفرضي

جابة أفراد استبين متوسطات درجة (α≤0.05) ل توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللة

 -توجيه الأسئلة) ؛ في مهاراتخدامها لدى معلمي التاريخاستلة الصفية الشفوية الشائع العينة حول مستوى الأسئ

 !؟تعزى لمتغير الخبرة( التعامل مع إجابات الطلبة

 : أهداف الدراسة

 : سعت هذه الدراسة إلى

 بمديرية تربية الكرك.خدامها لدى معلمي التاريخ استالتعرف على الأسئلة الصفية الشفوية الشائع  -1

  لاك معلمي التاريخ بمديرية تربية الكرك لمهارة توجيه الأسئلة.امتلتعرف على مدى ا -2

 لاك معلمي التاريخ بمديرية تربية الكرك لمهارة التصرف بإجابات الطلبة.امتالتعرف على مدى  -3

في  بمديرية تربية الكركمعلمي التاريخ  ( بينα≤0.05) عند مستوى  دالةالتعرف على مدى وجود فروق  -4

 .الخبرة ( تبعا لمتغير التعامل مع إجابات الطلبة -خدامها استتوجيه الأسئلة الصفية الشفوية الشائع ) اراتمه

 أهمية البحث 

 : تنبع أهمية هذه الدراسة من الآتي

 في وضع خطط وبرامج تستهدف ومشرفو التاريخ، يستفيد من النتائج المسئولون في وزارة التربية والتعليمقد  -

عد من المهارات الأساسية التي يجب على كل ، ي التاريخ لمهارة التعامل مع إجابات طلبتهملاك معلمامت
ُ
والتي ت

 .معلم أن يمتلكها

 قد تفيد الطلبة المتعلمين في تحقيق نموهم المتوازن معرفيا ومهاريا ووجدانيا. -

 ي تنمي التفكير عند المتعلمين.واضعي المناهج أثناء تأليف الكتب على التنويع المعلومات والأسئلة الت قد تفيد -

 .قد تفيد الباحثين في إجراء المزيد من الدراسات على مواد دراسية أخرى  -
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 : سةرالدا حدود

 : لآتيةود الحدء اسة في ضورالدايمكن تعميم نتائج 

 خدامها وكيفية توجيهها والتعامل مع إجابات الطلبةاستالأسئلة الصفية الشفوية الشائع : الموضوعي لحدا 

 معلمي ومعلمات التاريخ لجميع المراحل التعليمية.: لحد البشري ا 

 في محافظة الكركلتعليم التربية والحكومية في مديرية ارس المدا: المكانيلحد ا.  

 2020 -2019م للعاول لأاسي رالدالفصل في اسة رالداء هذه اجرإتم : لزمانيا الحد).) 

 : التعريفات الإجرائيةو مصطلحات البحث 

 : ئيًا بالآتياجرإلتي يمكن تعريفها هيم المفااسة بعض رالدافي ورد 

 قدراجابة ويتطلب من المتعلم است أو المتعلممن  لفع ردمثير يستدعي  عن عبارة": الأسئلة الصفية الشفوية -

رجاع المعلومات المخزونة في ذاكرته بطريقة تساعده استثم ، بين يديه التي التعليمية المادة وفحص التفكيرمن 

 (Biesta, 2009: 89) على الإجابة بشكل صحيح ".

o شفهية  وقد تم تعريفها إجرائيا في هذه الدراسة بأنها الأسئلة التي تطرح على الطالب ويجيب عنها بصورة

وربما تتطلب منه إجابة قصيرة أو إجابة مطولة والتي يوجهها المعلم إلى طلبته أثناء الموقف التعليمي بمختلف 

 وتقويم(.، وتركيب، وتحليل، وتطبيق، وفهم، رتذك: المستويات

ات ستة مرتبة بشكل هرمي تتابعي يويقصد بها تصنيف الأهداف المعرفية إلى مستو : مستويات الأسئلة الصفية -

، (78: 2009، سعادة) ويحتوي كل مستوى على المستوى الذي قبله، تبدأ من البسيط إلى الأكثر تعقيدا

، والتحليل، والتطبيق، يعابستوالفهم وال ، المعرفة) :تصنيف بلوم المعرفي وهيمستويات الأسئلة الصفية حسب 

 والتقويم( وهذه هي المستويات التي تم اعتمادها في الدراسة.، والتركيب

o هي التدرج في طرح السئلة حسب مستويات بلوم المعرفية من حيث صعوبتها وسهولتها وتتمايز ف: أما إجرائيا

 وأن توزع على طول الحصة الدراسية.، لطلبة من فروقبحيث تكشف عما بين ا

في مديرية تربية الكرك للعام ، علمون الذين يدرسون مادة التاريخ في المرحلة الأساسيةالموهم : التاريخ معلمو -

 ( معلما.20) ( معلمة و34) (. منهم54) والبالغ عددهم (2020/2019) .الدراس ي

جابات المتعلمين استك السلوكيات التي يقوم بها المعلم كرد فعل على تل: مهارة التعامل مع إجابات الطلبة -

 (.148 :2004، الناصر) لسؤاله

o وذلك من خلال قيامه بمجموعة من ، أما إجرائيا فيقصد بها قدرة المعلم على التصرف بإجابات الطلبة

كما هو موضح في ، خاطئةأو ال، أو الجزئية، أو الصحيحة غير واضحة، المهارات في حالة الإجابة الصحيحة

 .أداة الدراسة

هي مؤسسة حكومية تربوية تشرف على جميع المدارس الموجودة في المحافظة وتتابع : مديرية تربية الكرك -

 .أعمالها
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  .الأدب النظري والدراسات السابقة -2

 
ا
 : الأدب النظري  -أول

 : الأسئلة الصفيةأهمية 

ال بين المعلم والمتعلم من حيث الوقوف على معرفة الطلبة تصللا السؤال له أهمية كبيرة فهو وسيلة فاعلة

قال إلى الهدف الذي يليه وتثبيت المعلومات وتعليمهم نتعن طريق طرح الأسئلة والتأكد من تحقق الهدف قبل ال 

هداف المتوخاة وطرح الأسئلة في نهاية الدرس بهدف التأكد إذا كان الطلبة حققوا الأ ، بتكاريةاكيفية التفكير بطريقة 

 (.2004، الفتلاوي ) في الدرس أم ل

فالسؤال في بداية الموقف ، لاف الغرض المراد تحقيقه من خلالهاختيختلف في الموقف التعليمي بل والسؤا

م وتشويقهم لموضوع الدرس وحفظ انتباههعداد الطلبة وإثارة استمعرفة ، التعليمي يسعى لتحقيق أغراض منها

فتكون  يعابها.ستالسؤال في وسط الحصة الذي يسعى إلى بناء الخبرات البنائية لدى المتعلم ل  ويختلف عن، النظام

والسؤال في نهاية الحصة يهدف إلى إتاحة الفرصة للمتعلم بأن ينخرط في التفكير عالي ، خبرة مخططة ومستهدفة

بحيث تلعب نوعية الأسئلة في إيجاد ، اتنغماس في الخبر باه والنتالمستوى في حل المشكلات وطرح الآراء وزيادة ال 

  (.2007، الربض ي) مخرجات تعليمية هادفة من خلال العملية التدريسية

 : مهارة طرح الأسئلة الصفية الشفوية

والأسئلة التي ليس لها ، تعد مهارة طرح الأسئلة الصفية بمستوياتها المختلفة كأسئلة إبداء الرأي المفتوحة

ويمكن ، خدامه بكفاءة وفعاليةاستة تتطلب التفكير التي يتوقع المعلم أن يكون قادرا على وطرح أسئل، جواب محدد

توكل إليه من أعمال بكفاءة وإتقان بأقصر  تحديد مفهوم المهارة بأنها القدرة المكتسبة التي تمكن الفرد من إنجاز ما

ويحتاج إتقانها إلى معرفة ، ة في عملية التدريسولهذا تعد مهارة طرح الأسئلة من المهارات المهم وقت ممكن وأقل جهد.

 (.Freiberg, 2000 &Driscoll) وممارسة عملية وتدريب مستمر على طرحها

 & Egan; Cobb) بينت أن أربعة أخماس الوقت2011)) وفي بعض الدراسات مثل دراسة الخروص ي

Anastasia, 2009(.2009، مرعي والحيلة) ( و 

مهارة طرح الأسئلة الصفية تتضمن مجموعة ( أن 2008، ونبهان، 2009، بلوش يسعيد وال) كما أشار كل من

 : من المهارات من أهمها

صياغة المعلم أسئلة بحيث تكون توقعات إجابتها واضحة للطلبة ويضعها حسب : الصياغة والوضوح -1

 مستواهم.

 يستخدم المعلم الأسئلة بشكل متتابع ومتسلسل.: تتابع الأسئلة -2

ذات مستويات مناسبة لتحقيق أهداف ، يوازن بين الأسئلة التجميعية والأسئلة التشعيبيةأن : الموازنة -3

 الدرس.

كما يعمل على تشجيعهم على ، يوجه المعلم أسئلة تثير أكبر عدد ممكن من الطلبة للمشاركة: مشاركة الطلبة -4

 المشاركة في الإجابة.

، سؤال وبعد الإجابة عليه ول سيما خلال المناقشاتبعد طرح ال ظارنتيستعمل المعلم زمن ال : ظارنتزمن ال  -5

 ليعطي لهم الوقت للتفكير.

 يشجع المعلم الطلبة على طرح الأسئلة التي لها صلة بموضوع الدرس.: أسئلة الطلبة -6
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 : أهمية الأسئلة الصفية الشفوية

في المادة  لبة على التفكيرالأسئلة الصفية الشفوية في العملية التعليمية بأهمية بالغة لأنها تحفز الط تحظى

وتساعد على التأكد ، رجاع المعلومات في الوقت المناسباستوترفع من مستوى الدافعية لديهم وتحثهم على ، الدراسية

حيث يشير التربويون أن المعلم إذا أراد أن يصبح لديه القدرة والكفاءة ، من حصول عملية التعلم عند الطلبة

 (.2008، أبوسريع) وتنويعها داخل الغرفة الصفية في صياغة الأسئلة، العالية

  :أنه يمكن تحديد أهمية الأسئلة الصفية في (Jacobson, 2006) ويشير

 مرارها أثناء الحصة الدراسية.استثارة الدافعية لديهم وضمان استو ، مام الطلبة بموضوع التعلماهتإثارة  -1

 لخبرات الجديدة التي يتناولها موضوع التعلم.ربط الخبرات السابقة التي سبق وأن تعلمها الطالب با -2

تنمية التفكير عند المتعلم بما تثيره الأسئلة الصفية من مشكلات تطالبه بالتفكير فيها ومحاولة إيجاد الحلول  -3

المناسبة لها ويفضل أن تكون تستوعب جميع جوانب شخصية المتعلم الجسمية والعقلية والروحية 

 والنفسية.

 : ئلةشروط صياغة الأس

 -: ( إلى أهم الشروط الواجب إتباعها عند صياغة الأسئلة وهي2011) وقد أشار الخروص ي

 ل بحيث، بلمطلواعن  ةمعبر ةموجزللدرس وبصورة  لمعلماحددها  لتياالأهداف  ءضو في غتصاأن  -1

 ءًاجزأو  ةجابإ تتضمن لوأ، تهمراقدو تهماداستعدا وتراعي، تفكيرهمتثيروالطلبة  ىلد معنىتعطي أكثر من 

 منها.

وتراعي الفروق الفردية للطلبة بشكل يمكن ، يار أحدهماختتوجيه الأسئلة لجميع الطلبة في الفصل أول ثم  -2

فيبدأ المعلم بطرح ، ويجب أن تكون متسلسلة ومتتابعة، والمشاركة في الإجابة عنها، كل طالب من فهمها

 المستوى الأعلى وفق نمط مرتب. ثم ينتقل إلى الأسئلة من، أسئلة من المستوى الأدنى

ويتجنب طرح ، وتسلسله بصوت واضح ومتتابع، تطرح الأسئلة بحيث تتناغم وتتلاءم مع السياق التدريس ي -3

 السؤال عدة مرات في الوقت نفسه.

وتنمية ، فهذا يفقدها قيمتها في إثارة العقل، يجب الأ يستخدم المعلم الأسئلة لتجيز الطلبة وتحقير من شأنهم -4

 والقدرات الشخصية.، ماعيةجتهارات ال الم

 : الصفية الشفهيةتصنيف الأسئلة 

 : وهيه إلى عدة تصنيفات استدر ( في 2007) غزالتصنفها وقد 

الأسئلة التمهيدية وهي التي تطرح في بداية الحصة لمعرفة الخبرات السابقة الموجودة لدى الطلبة : أول

 باههم.انتوتشويقهم وجذب 

ة التفكيرية وهي التي تثير تفكير الطلبة وترفع من مستوى التفكير لديهم لحل المشكلات وطرح الأسئل: ثانيا

 الآراء وتحقيق الغايات.

الأسئلة السابرة وهي سلسلة من الأسئلة التي تعقب الإجابة الأولية وتحتاج تركيزا وتوضيحا لأنها تعمل : ثالثا

 لبة.على توليد الأفكار ورفع مستوى التفكير لدى الط

وفيها يتم ، الأسئلة التكوينية وهي الأسئلة البنائية وتكون المعرفة عند الطالب خلال الحصة الدراسية: رابعا

 تجاهات الطلبة.اتنمية 
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الأسئلة الختامية وهي الأسئلة التي يطرحها المعلم حتى يتم تلخيص الدرس والتعرف على الناتج : خامسا

 هداف التعليمية وتطرح في نهاية الحصة.التعليمي لدى الطالب ومدى تحقيق الأ 

 -: دور الأسئلة الصفية في عملية تقويم الطلبة في مادة التاريخ

( مهارة طرح الأسئلة الصفية التي تعتبر جزءا رئيسيا 2011، نمر) تناولت العديد من الدراسات مثل دراسة

فالأسئلة التي تطرح ، تحديا فعليا للمعلمينوإحدى أدوات التقويم التي تشكل ، من مهارات التدريس الصفي الفعال

 أثناء عملية التدريس تؤثر تأثيرا مباشرا في تكوين مهارات التفكير العليا المختلفة والتي يتم تنميتها لدى الطلبة.

خدام حواسهم لتحقيق ستثارة الطلبة ل استوإن تبني كتب التاريخ من خلال الأسئلة الصفية المثيرة للتفكير و 

وإن المعلم ، رسة الطلبة للعمليات الذهنية كالملاحظة والتصنيف والوصف وغيرها من العمليات الذهنيةهدف مما

وقد أصبح ، المتمكن من صياغة الأسئلة الصفية وتصنيفها يستطيع تحسين المناخ الفكري داخل غرفة الصف

في تدريس التاريخ وعلى وجه الخصوص تلك مام الكبير بالأسئلة الصفية ودورها الرائد هتونة الأخيرة ال واضحا في الآ 

والتقويم(لأن مثل هذه الأسئلة الصفية تسهم في ، التركيب، التحليل) التي تؤكد على العمليات العقلية العليا مثل

 تنمية الإبداع والقدرة على حل المشكلات لدى الطلبة.

 
ا
 : الدراسات السابقة -ثانيا

مها دلتي تستخاية ولشفالصفية الأساسية للأسئلة ط الأنماا على التعرفت فدسة هدار (2006) ري يطلمرت اجأ -

حلة ربالمم يرلكرآن القظ اتحفيدارس في مدس لساس والخاموابع وف الرالصفس ايدرلفقه في تت امعلما

ت( الباطلت اجاباإمعالجة وغ وطرح وص) يةولشفالأسئلة رات المهان مهداستخوى اعلى مسترف لتعوا، ئيةدالبتا

، ئيةدابتدارس ا( م5) علىت عاوز ( معلمة م18) نمث لبحاعينة تنوفتك، لتحليلياصفي ولامنهج لدم استخد اقو

سئلة أعا وية شيولشفالأسئلة ط انمار أكثأن أسة دارلانتائج ت بينو، ( حصة40) ـة لظاقة ملاحطبت مدستخوا

لأسئلة وغ اصر معايين يحققت مالمعلن أن اكما تبي، بكيرلتوالتحليل م وايوفالتق، ملفهم اث، قبيطلتايليها ر كذلتا

ر متغيولعلمي اهل ؤلمر المتغيزى تعت لمعلمارات احصائية في مهاإللة روق ذات دفود جدم وعن تبيو، دةبنسبة جي

( 6) نمر بأكثت لملتحقات المعلماالأسئلة لصالح ء القاد إعنت لمعلمات اكياوفي سلروق فدت جوو ، رةلخبا

 .ارتدو 

لأسئلة رات الإسلامية لمهاابية رلتامعلمي ق بيطقع تن واعف لكشالى ت إفدة هسدار (2008) دانل حيرى آجوأ -

لمنهج ث الباحدم استخوا، يةولثاناحلة رلإسلامية بالمالثقافة ث وايدلحرر ابها في مقأينة دمدارس لصفية في ما

على ت لبياناا في جمعدا معتمما. (معل40) مهددلمجتمع بلغ عذا اة تمثل هطئية بسيواعينة عشر ختيام ات، صفيولا

ور مح: ور عة على ثلاثة محاوز م، لصفيةاللأسئلة رة ( مها36) رض مكونة منلغذا اها لهدعأة ظاقة ملاحطب

لتي النتائج م اهن أكاو، بلاطلت اجاباإمعالجة ور محو، لصفيةالأسئلة اجيه وتور محو، لصفيةالأسئلة اصياغة 

لصفية الأسئلة اصياغة رة لإسلامية لمهاابية رتلامعلمي ق بيطتوى مستء جا: سة ما يليدارلاه ذلها هت صلوت

لصفية الأسئلة اجيه وترة لإسلامية لمهاابية رلتامعلمي ق بيطتوى مست%( و33.66) ن متوسط بنسبةجة تمكدرب

ت جاباإمعالجة رة لإسلامية لمهاابية رلتاعلمي ق مبيطتوى مست%( و33.76) تمكن متوسط بنسبةجة دربء جا

 %(.85) قة تحقبنسبن لتمكاجة دربلغ د قب لاطلا

لأسئلة ال ومة حدلخاقبل ن لمعلميدات اعتقان امق لتحقالى ت إفدسة هدار (Cakmak, 2009) ككاكمارى جوأ -

مسح على عينة إجراء خلال ن صفي مولالمنهج اسة دارلت اتبعالفعال. س ايدرلتق افي سياون لمعلماحها طرلتي يا

رت شاوأ، لنهايةاحة ولأسئلة مفتوالنهاية الأسئلة مغلقة ال وستبانة حم اعليهق بوط، مةدلخا( معلما قبل 113) نم
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وع ضولمأن اياتها. كما ومستوضها ارغث أحين لأسئلة مافي دا جم عامل مهم لتعلم اتقييأن لى إسة دارلانتائج 

ن مهي ز لتحفيوافعية دالرة اثاأن إل سيما و، لبةطلافعية رة داثاإعلى ولأسئلة اعلى ثيرا تأرلأكثالعامل و افي هرلمعا

 للأسئلة.ن لمعلميدام اة باستخطتبرلمامل والعر اكثأ

ية زلإنجلياللغة و امها معلمدلتي يستخالأسئلة ت افنياء ستقصادف اسة بهدار( Dumteeb, 2009) بمتيرى دجوأ -

خدمت المنهج است، داية في تايلنزلإنجلياللغة افي م يهدلد لناقر التفكيرات اتنمية مهاولبة طها للزعلاقتها بتحفيو

كلا أن سة دارلاه ذما في هوعمت لستنتاجاوالنتائج ت ابيند قو، معلما(148) التجريبي على عينة مكونة منشبه 

، نيادلافية رلمعت اياولمستاسية تقع في دارلوف الصفامها في داستخمن الأسئلة وأساليب التساؤل التي يكثرا

أن كما ، دلناقر التفكيرات اسة مهارمما أو ليا لعر التفكيرات امهاب كتساالبة على طلد افإنها ل تساعك لذنتيجة لو

لمكتسبة سابقا افة رلمعال وتينية حت رو عملياق بيطترد مجب لطفي للأسئلة يترلمعوى المستض انخفاا

لعمل اعي دمما يست، لتحليلر والتفسيالبة للعمل على طلر اتفكيدى ل يتحد قذا هو، هاظحفت وماولمعلء اعادستوا

د لناقر التفكيالعليا بما فيها م اتهرامهاب ولاطلت استجاباافي تشجيع م سئلة تساهرح أطلن لمعلمياعلى تشجيع 

 ها.ركذتولمتعلمة افة رلمعء اعادسترد امجن ل مدب

وكيفية ، قبالهااستإلى معرفة فاعلية المعلم في ممارسة طرح الأسئلة الصفية و  (2010) وهدفت دراسة بركات -

وعدد الدورات ، ونوع المدرسة التخصص، ثر بعض المتغيرات مثل الجنسوأ، التعامل مع إجابات الطلبة عنها

 على عينة بلغت بطاقة الملاحظة وقد تم تطبيق والمؤهل العلمي.، وسنوات الخدمة، التدريبية أثناء الخدمة

: وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الأتيه، (معلما ومعلمة يدرسون في المدارس الحكومية في محافظة طولكرم190)

وفعالية ، أظهر المعلمون فعالية مرتفعة في ممارسة مهارة طرح الأسئلة وكيفية التعامل مع إجاباتها من الطلبة

ووجود فروق دالة إحصائيا في فعالية المعلمين في ممارسة طرح الأسئلة ، قبالها من الطلبةاستمتوسطة في 

وعدم وجود دالة إحصائيا في فعالية المعلمين في ممارسة طرح ، يري الجنس ونوع المدرسةقبالها تعزى لمتغاستو 

 والمؤهل العلمي.، وسنوات الخدمة، وعدد الدورات التأهيلية، التخصص: قبالها تعزى للمتغيراتاستو  الأسئلة

، مجموعة الأولىخدام كل من الأسئلة التحضيرية للاستدراسة هدفت إلى مقارنة أثر ( (2010وأجرى مصطفى -

، وتزويد الثالثة بالأسئلة التحضيرية والأهداف السلوكية، وتزويد المجموعة الثانية بالأهداف السلوكية

وفي ، في تحصيل طلبة الصف التاسع الأساس ي في الأردن، والمجموعة الرابعة درست بالطريقة التقليدية

( طالبا موزعين على أربع (96نة الدراسة الذكور من وتكونت عي، فاظ بالتعلم في مبحث التربية الإسلاميةحتال 

وأظهرت نتائج وجود فروق  طالبات موزعات على أربع شعب. ((103كما تكونت عينة الدراسة الإناث من ، شعب

والمجموعة الضابطة ولصالح المجموعة التجريبية وذلك في ، دالة إحصائيا بين المجموعات التجريبية الثلاث

وعدم وجود دالة إحصائيا بين المجموعات التجريبية الثلاث في التحصيل ، اظ بالتعلمفحتوال ، التحصيل

والتفاعل بين الطريقة ، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا تعزى للجنس، فاظ بالتعلمحتوال 

 فاظ بالتعلم.حتوال ، والجنس في التحصيل

ماعية في مهارات طرح الأسئلة جتداء معلمي التربية ال التي سعت للكشف عن أ( (2011وفي دراسة الخروص ي  -

خدمت الدراسة المنهج شبه استحيث ، الصفية في الحلقة الثانية من التعليم الأساس ي في جامعة الملك قابوس

توجد فروق دالة إحصائيا  وقد أظهرت نتائج الدراسة أنه ل، معلما ((135وتكونت عينة الدراسة من ، التجريبية

وعدد ، وسنوات الخبرة، المؤهل العلمي، دام المعلمين لمهارات طرح الأسئلة الصفية تعزى لمتغيرات النوعخاستفي 

 البرامج التدريبية أثناء الخدمة.
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ظار لدى معلمات الصف نتإلى معرفة مستوى القدرة التصنيفية وزمن ال  (2012) وهدفت دراسة خليفة -

 باراختوقام الباحث ببناء ، ماعيةجتطالباتهن في مادة التربية ال السادس الأساس ي بالأردن وعلاقتهما بتحصيل 

بار تحصيلي وأداة قياس زمن اختوبناء ، القدرة التصنيفية لأنواع الأسئلة حسب تصنيف بلوم للمجال المعرفي

( معلمة من معلمات الصف 35) قتصرت عينة الدراسة علىاو ، ظار المستغرق في توجيه الأسئلة الصفيةنتال 

سادس في المدارس الخاصة في الزرقاء. وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسط ال

باطية ارتبالإضافة إلى وجود علاقة ، ولصالح المستوى المقبول تربويا، القدرة التصنيفية والمستوى المقبول تربويا

ظار من جهة أخرى لدى نتلصفية من جهة وزمن ال إيجابية دالة إحصائيا بين القدرة التصنيفية لأنواع الأسئلة ا

 المعلمات وبين تحصيل الطالبات.

دراسة هدفت إلى وضع تصور مقترح لتنمية مهارات صوغ الأسئلة وطرحها وتلقي إجابات  ((2013 كما أجرى بربخ -

، يتهومعرفة مدى فاعل، الطلبة لدى الطلبة المعلمين في تخصص الدراسات الإسلامية في جامعة الأقص ى

وتوصلت ، طالبا وطالبة ((60حيث طبق هذا التصور على عينة مكونة من  خدمت المنهج شبه التجريبي.استو 

الدراسة إلى وجود فروق في متوسطات مهارات صوغ الأسئلة وطرحها وتلقي إجابات الطلبة في كل المجالت 

لمستوى الثالث والرابع للطلبة في كل يوجد فروق بين ا ول، والدرجة الكلية لبطاقة الملاحظة لصالح الطلاب

إلى وجود فروق ذات دللة إحصائية بين طلبة المجموعة  وأظهرت الدراسة أيضا، المجالت والدرجة الكلية

  التجريبية بعد تدريبها بالتصور المقترح.

رة في كتب الجغرافيا ودر  (2013) وهدفت دراسة بدران -
ّ
دراسة  هااستإلى تعرّف خصائص المستندات المتوف

، الكتاب الرسميّ : ومقارنتها مع كتب عدّة متداولة في لبنان. وقد تناولت الباحثة ثلاثة كتب، تحليليّة نقديّة

وبين الكتب ، وكتابين مستخدمين في التّعليم الخاصّ لإجراء مقارنة بين الكتابين الخاصّ والرسميّ من جهة

ر خصائص المستندات الجيّدة في كتب الجغرافياالخاصّة من جهة أخرى. وقد عرضت الباحثة أهمّيّة تو 
ّ
وقد ، ف

، موضوع الدراسة انتوجود ثغرات عديدة في المستندات المستخدمة في كتب جغرافيا عدّة التي ك: هااستأظهرت در 

في الكتب
ّ
 .وليس للتفاوت في المستوى العلميّ ، وهذا يعود إلى الفروقات في الإعداد التربويّ لمؤل

بدراسة هدفت التعرف على مدى شيوع أسئلة التقويم الصفي المخطط لدى معلمي  ((2014وقام العياصرة  -

ولتحقيق ذلك أعدت بطاقة تحليل تم التأكد من ، التربية الإسلامية في سلطنة عمان في ضوء مجالت التعلم

تبعت او  معلما ومعلمة ((358تكونت عينة الدراسة من ، بعرضها على مجموعة من المحكمين صدقها وثباتها

وقد أظهرت الدراسة على عدم وجود فروق ذات دللة إحصائية بين مجالت ، الدراسة منهج تحليل المحتوى 

بينما أظهرت فروق بين مجالت التقويم تعزى لمتغير الجنس في المجال الوجداني ، التقويم تعزى لسنوات الخبرة

 فقط ولصالح المعلمات. 

 : لسابقةت اسادارلاعلى ق لتعليا

 : مايليلسابقة ت اسادارلعراض ااستن خلال مظ لاحي

الصفية الشفوية الشائع  تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث تركيزها على الأسئلة -

 (Dumteeb, 2009) ( ودراسة2010، بركات) خدامها لدى المعلمين مثل دراسةاست

لاكهم لمهارة صياغة امتومدى التاريخ ت على معلمي تختلف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة حيث ركز  -

بينما الدراسات ، وأثر الخبرة في هذه المهارات، وكيفية التصرف بإجابات الطلبة، وتوجيهها، الأسئلة الشفوية
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والمعلمين ( 2013، بربخ) ودراسة 2010) ،العياصرة) السابقة ركزت على معلمي التربية الإسلامية مثل دراسة

 وبالتالي فإن هذه الدراسة تعد إضافة نوعية إلى الدراسات السابقة.، بصورة عامة

  :هاإجراءاتمنهجية الدراسة و  -3

 : منهجية الدراسة

وهذا المنهج وهو أحد أساليب ، خدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي لمناسبته لأسئلة الدراسة وأهدافهااست

الملاحظة على مجموعة من معلمي التاريخ من خارج مجتمع ( وقد تم تطبيق بطاقة 2007، النور ) البحث العلمي

 وبعد التأكد من صدقها وثباتها تم تطبيقها على عينة الدراسة من معلمي التاريخ في مديرية تربية الكرك.، الدراسة

 : امجتمع الدراسة وعينته

لما ومعلمة من مع (38) أما عينة الدراسة فتكونت من، معلما ومعلمة (57) تكون مجتمع الدراسة من

 بين من عينة بالطريقة القصديةاليار اختوقد تم ، (2019/2020) معلمي التاريخ في مديرية الكرك للعام الدراس ي

 (1) كما هو مبين في الجدول رقم ((2019/2020، مديرية تربية الكرك) معلمي التاريخ من مدارس مديرية تربية الكرك

 سة حسب الخبرةتوزيع أفراد عينة الدرا (1) جدول رقم

 

 المعلمون 

 

 مستوى الخبرة

 سنة( فأكثر(11 سنوات(6-10)  سنوات( (5-1

9 16 13 

 : أداة الدراسة

، مستويات الأسئلة الصفية الشفهية) أجزاء ةوتألفت من ثلاث، تكونت أداة الدراسة من بطاقة الملاحظة

تباع الخطوات التالية في اوتم ، إجابات الطلبة(مهارات كيفية التصرف ب، مهارات توجيه الأسئلة الصفية الشفهية

 : إعداد هذه البطاقة

فادة منها في ستوتم ال ، الرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقةالمتعلقة بالأسئلة الصفية الشفوية -

ت (مستويات من مستويا(6الجزء الأول تألف من : وقد تألفت من ثلاثة أجزاء، صياغة فقرات بطاقة الملاحظة

وأما الجزء الثالث فقد تألف ، ( مهارات لكيفية توجيه الأسئلة(8أما الجزء الثاني فقد تألف من ، بلوم المعرفية

 (مهارة لكيفية التصرف بإجابات الطلبة.(17من 

 -: صدق الأداة

ماعية جتبعد تصميم أداة الدراسة تم عرضها على خمسة من المحكمين المتخصصين في مناهج التربية ال 

أو ، وإبداء الملاحظات من حذف، للحكم على مدى تحقيق هذه البطاقة لهدف الدراسة رق تدريسها في الأردنوط

 وتبين من ملاحظاتهم أن الأداة صالحة لقياس ماوضعت لقياسه.، أو تعديل في فقرات بطاقة الملاحظة، إضافة
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 : ثبات الأداة

( معلمين 8) ة من خارج عينة الدراسة مكونة منطلاعياستتم تطبيقها على عينة للتأكد من ثبات الأداة 

حيث تم ملاحظة موقفين عند كل ، عانة بمحللة لديها خبرة في هذا المجالستمن خلال ال ، يدرسون مادة التاريخ

  يوما. ((16بفارق زمني ، وبفترات زمنية متباعدة، معلم

 في الفصل الدراس ي الأول للعام الدراس ي على معلمي التاريخ في مدارس مديرية الكرك تم تطبيق أداة الدراسة

وهذه المعادلة ، اق بين المحللينتفخراج نسبة الست( ل 2007، النور ) خدام معادلة هولستياستوتم .2020) /2019)

 -: هي

 = اقتفنسبة ال
 عدد النقاط المتفق عليها

 عدد النقاط متفق عليها+ عدد النقاط المختلف عليها
 100 × 

 فاع معدل ثبات بطاقة الملاحظة.ارت( وهذا يدل على (0.77ل الثبات وقد بلغ معام

 -: إجراءات الدراسة

إصدار كتاب موجه من وزارة التربية والتعليم موجه إلى مديرية التربية والتعليم في الكرك لتسهيل عملية  -

 التطبيق.

 ستتم فيها الملاحظة.اق مع معلميها على موعد فترات الملاحظة التي تفزيارة المدارس مسبقا وال -

، حيث يدخل إلى الغرفة الصفية، الملاحظة للمواقف التعليمية من ملاحظ واحد اق على أن تكون عمليةتفتم ال -

البيانات العامة في بداية الحصة وكان يتم تعبئة  ويجلس في مكان يستطيع من خلاله مشاهدة المعلم والطلبة

 للمعلم مثل الخبرة.

، أو كيفية توجيهها، خدامهااستالصفية الشائع  بالأسئلةسواء المتعلقة ، ي بطاقة الملاحظةات المعلم فيرصد سلوك -

 أو كيفية التصرف في إجابات الطلبة.

 حرصت الباحثة علة الدقة في عملية الرصد في بطاقة الملاحظة لضمان الحصول على نتائج دقيقة. -

 عتماد التكرارات في عملية الرصد.اتم  -

 رصد مدة شهرين.غرقت عملية الاست -

 : المعالجة الإحصائية

 : لآتيةالإحصائية ت المعالجااسة رالدهذه افي مت خداست

 رافات المعيارية.نحتوسطات الحسابية وال الم -1

 رات والنسب المئوية.االتكر  -2

 (.Tukey) بار توكياخت -3

 .نتائج الدراسة ومناقشتها -4

  خدامها لدى معلمي التاريخ؟استلشائع مستوى الأسئلة الصفية الشفوية ا ما: السؤال الأول إجابة 

 (.2) وللإجابة عن هذا السؤال تم رصد تكرارات الأسئلة وحساب النسب المئوية كما هو في الجدول رقم

 .التاريخ حسب تصنيف بلوم و الأسئلة الصفية الشفهية التي طرحها معلم (2) جدول رقم

 النسبة المئوية عدد الأسئلة مستوى السؤال الرقم

 %0.38 522 ذكرالت 1



  م2021 يناير ــ الرابع العدد ــ خامسالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

استخدامها لدى معلمي التاريخ  الأسئلة الصفية الشفوية الشائع

 وكيفية توجيهها والتعامل مع إجابات الطلبة 
 الختاتنة (112) 

 

 النسبة المئوية عدد الأسئلة مستوى السؤال الرقم

 % 0.36 414 يعابستالفهم وال  2

 % 0.15 85 التطبيق 3

 % 0.04 46 التحليل 4

 %0.02 38 التركيب 5

 %0.05 42 التقويم 6

 %100 1147  المجموع

( أن أكثر الأسئلة الصفية الشفوية المستخدمة هي في مستوى التذكر 2) يتضح من خلال الجدول رقم

أما أقل أنواع الأسئلة شيوعا هي ، ( تكرارا414) يعاب حصلت علىستوأسئلة الفهم وال ، را( تكرا522) وحصلت على

وقد يرجع السبب إلى أن طرح ، (تكرارا42) التقويم وحصلت على وأسئلة، ( تكرارا38) أسئلة التركيب وحصلت على

لذلك جاءت ، كة الطلبة فيها عاليةمشار  انتوك، يعابستوالفهم وال ، تعتمد على التذكر انتالأسئلة من قبل المعلم ك

أما أسئلة التركيب والتقويم فهي تحتاج إلى مهارات ، نسبة تركيز المعلمين عليها بدرجة عالية لزيادة مشاركة الطلبة

والسبب في ذلك تركيز المعلمين على ، نسبة تركيز عليها قليلة انتمن هنا ك، عقلية عليا للتفكير بها من قبل الطلبة

وقد يعود السبب أن مادة التاريخ تعتمد ، لتي تعتمد على التذكر وأصبحوا يستخدمونها أثناء عملية التدريسالأسئلة ا

 (.2010، الكندي) وتتفق هذه النتيجة مع دراسة، خرى أمهارات عقلية أي أكثر من ، على التذكر

  فية الشفوية؟لاك معلمي التاريخ لمهارة توجيه الأسئلة الصامتمدى  ما: السؤال الثانيإجابة 

 ( 3) كما هو موضح في الجدول رقم، تم الإجابة عن هذا السؤال من خلال حساب التكرارات والنسب المئوية

 ( التكرارات والنسب المئوية لمهارة توجيه الأسئلة الصفية الشفوية3) جدول رقم

 الترتيب النسبة المئوية عدد الأسئلة كيفية توجيه السؤال الرقم

 1 % 0.254 255 السؤال لجميع الطلبة يوجه المعلم 1

 2 %0.201 233 يوجه المعلم الأسئلة للطلبة المتميزين 8

 3 %0.122 232 يقوم المعلم بإعادة السؤال إذا لم تتم الإجابة عليه 5

 4 0.154 175 يختار المعلم الطالب للإجابة عن السؤال بعد طرحه 3

 5 %0.098 142 ينتظر المعلم بعض الوقت بعد طرح السؤال 4

 6 %0.067 73 يختار المعلم الطالب للإجابة عن السؤال قبل طرحه 2

 7 %0.063 21 يقوم المعلم بتوزيع الأسئلة على الطلبة بشكل عادل 6

 8 %0.041 16 يركز المعلم على الطلبة الذين يرفعون أيديهم 7

  %100 1147 المجموع

أكثر المهارات في توجيه الأسئلة الصفية الشفهية لدى المعلمين ( أن 3) نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم

ن المعلم يجب أن إإذ ، وهذا التصرف الصحيح، ( تكرارا255) يوجه المعلم السؤال لجميع الطلبة( وحصلت على) هي

إدراك  إلى ويعود السبب في ذلك، يطرح السؤال على جميع الطلبة لإعطائهم الفرصة للتفكير في الإجابة عن السؤال

معلمي التاريخ أن طرح السؤال على طالب معين قد يؤثر على بقية الطلبة من خلال إثارة الحساسية لديهم تجاه هذا 

أن طرح السؤال على طالب معين يحرم بقية الطلبة من إلى بالإضافة ، الطالب وخلق مشاكل داخل الغرفة الصفية

 (.2010، بركات) جة مع دراسةوتتفق هذه النتي، التفكير بالسؤال والإجابة عليه
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، ت( تكرارا10) وحصلت على، قيام المعلم بتوزيع الأسئلة بشكل عادل على الطلبة انتأما أقل المهارات فك

لذلك نلاحظ ، أن المعلمين يركزون على الطلبة الذين يرفعون أيديهم والطلبة المتميزين إلى ويعود السبب في ذلك

وتتفق هذه النتيجة مع ، وحرمان بقية الطلبة من التفكير في السؤال والإجابة عليه، التركيز فقط على هؤلء الطلبة

 .(2010، الكندي) دراسة

  لاك معلمي التاريخ لمهارة التصرف بإجابات الطلاب؟امتمدى  ما: السؤال الثالثإجابة 

 (4) تم حساب التكرارات والنسب المئوية لكل المهارات ويتضح ذلك من خلال الجدول رقم

 التكرارات والنسب المئوية المتعلقة بكيفية التصرف بإجابات الطلبة (4) جدول رقم

 كيفية التصرف بالإجابة طبيعة الإجابة م
عدد 

 الأسئلة

النسب 

 المئوية
 الترتيب

 1 %0.524 629 تعزيز الإجابة الإجابة الصحيحة 1

 2 %0.80 110 توضيح الطالب لإجابته الإجابة الصحيحة غير واضحة 2

 3 %0.155 193 يشجع الطالب على إكمال إجابته الإجابة غير مكتملة 3

 4 %0.240 215 يحول المعلم السؤال إلى طالب اخر الإجابة الخاطئة 4

  % 100 1147  المجموع 

المهارة المتعلقة بالتصرف : ( أن أكثر مهارات التصرف بإجابات الطلبة هي4) نلاحظ من خلال الجدول رقم

المعلم  (. ويعود السبب في ذلك إلى تعزيز0.524) ( تكرارا بنسبة مئوية629) حيث حصلت على، الصحيحةبالإجابة 

أما أقل ، للإجابة الصحيحة وإدراكه إلى أهمية التعزيز ودوره في زيادة مشاركة الطلبة وتفاعلهم داخل الغرفة الصفية

( 110) ت الصحيحة غير واضحة حيث حصلت علىمهارة التصرف بالإجابا انتمهارات التصرف بإجابات الطلبة فك

عتقاد المعلمين أن إجابات الطلبة واضحة ول يوجد بها اوقد يعود السبب في ذلك إلى ، (0.80) تكرارا بنسبة مئوية

 انتوهدف المعلمين الحصول على الإجابة الصحيحة سواء ك، بينما في نظر الطلبة غير واضحة ومفهومة، غموض

 لذلك يتجاهلوا الإجابات الصحيحة غير واضحة.، حة للطلبةواضحة أو غير واض

  لاف اختخدامها بين معلمي التاريخ باستهل تختلف الأسئلة الصفية الشفوية الشائع  :السؤال الرابعإجابة

 مستوى الخبرة؟

، رافات المعيارية حسب مستويات الخبرةنحخراج المتوسطات الحسابية وال استللإجابة على هذا السؤال تم 

 (.5) كما هو موضح في الجدول رقم

 ةرافات المعيارية حسب مستويات الخبر نح( المتوسطات الحسابية وال 5) جدول رقم

 المستوى 

 مستويات متغير الخبرة

 سنة فأكثر( 11) (سنوات10-6) (سنوات5- 1)

المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

المتوسط 

 حسابيال

راف نحال 

 المعياري 

 3.02 21.46 1.92 15.90 1.73 14.00 المعرفة

 1.41 15.00 2.66 13.90 2.04 13.77 يعابستالفهم وال 

 1.37 1.80 0.92 3.36 1.20 3.77 التطبيق

 0.74 0.53 0.78 2.27 0.70 2.66 التحليل
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 المستوى 

 مستويات متغير الخبرة

 سنة فأكثر( 11) (سنوات10-6) (سنوات5- 1)

المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

راف نحال 

 المعياري 

المتوسط 

 حسابيال

راف نحال 

 المعياري 

 0.35 1.33 0.30 1.90 0.92 2.88 التركيب

 0.59 2.66 0.70 1.90 0.78 3.11 التقويم

 4.42 39.20 4.54 39.27 4.23 40.22 المجموع

كما ، (One- Way ANOVAحادي )وتم حساب الفروق بين المتوسطات الحسابية من خلال تحليل التباين الأ 

 (6) هو في الجدول رقم

 لمعرفة أثر متغير الخبرة (One- Way ANOVAحادي )التباين الأ تحليل  (6) جدول رقم

 مصدر التباين المستوى 
مجموع 

 المربعات

متوسط مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية
 مستوى الدللة ((Fقيمة

 المعرفة
 2 185.47 370.95 بين المجموعات

31.46 00.000 
  5.89 188.64 داخل المجموعات

 يعابتسالفهم وال 
 2 5.71 11.42 بين المجموعات

1.38 00.234 
  4.14 132.46 داخل المجموعات

 التطبيق
 2 13.54 27.09 بين المجموعات

9.32 00.003 
  1.45 46.50 داخل المجموعات

 التحليل
 2 16.12 32.25 بين المجموعات

28.80 00.000 
  0.56 17.91 داخل المجموعات

 التركيب
 2 23.43 46.86 بين المجموعات

29.37 00.000 
  0.79 25.53 داخل المجموعات

 التقويم
 2 24.00 6.60 المجموعاتبين 

52.14 00.000 
 32 00.46 624.13 داخل المجموعات

 المجموع
 2 3.30 6.60 بين المجموعات

0.169 00.845 
 32 19.50 624.74 داخل المجموعات

، المعرفة) وجود فروق ذات دللة إحصائية تعزى لمتغير الخبرة في مستويات نلاحظ من خلال الجدول 

( كما هو في Tukey) بار توكياختخدام استولمعرفة قصور تلك الفروق تم ، التقويم(، التركيب، حليلالت، التطبيق

 (7) الجدول رقم

 للمقارنات البعدية في مستوى المعرفة (Tukey) بار توكياختنتائج  (7) جدول رقم

 مستوى الدللة ((Fقيمة  وسط الحسابيتالم مستوى الخبرة

 7.21 11.20 سنوات( (5-1

 9.32 13.34 سنوات (6-10) ((0.05الة إحصائيا عند مستوى د

 14.35 18.84 فأكثر سنة(11)
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يتضح من الجدول وجود فروق ذات دللة إحصائية على مستوى المعرفة تعزى لمتغير الخبرة بين المعلمين 

( سنة فأكثر 11) رة منولصالح المعلمين ذوي الخب، ( سنة فأكثر11) ( سنوات وبين10 -6) ( سنوات وبين5 -1) من

أكثر من ، ويعود السبب في ذلك إلى أن هؤلء المعلمين درسوا وفق الطرق التقليدية والتي تركز على مستوى المعرفة

 التركيز على عمليات التفكير.

  .والمقترحات التوصيات

 طرح الأسئلة الصفية الشفوية.ضرورة تركيز المشرفين التربويين أثناء زياراتهم على توجيه المعلمين إلى التنويع في  -

سنة( فأكثر على كيفية طرح وصياغة الأسئلة الصفية الشفوية المتنوعة 11) تدريب معلمي التاريخ من ذوي الخبرة -

 والتي تثير التفكير عند الطلبة.

 جهة لهم.تتعلق بكيفية التعامل في حال عدم إجابات الطلبة على الأسئلة المو ، عقد دورات تدريبية لمعلمي التاريخ -

 تدريب المعلمين على كيفية التصرف بإجابات الطلبة الصحيحة غير واضحة. -
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