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The ethical leadership of the secondary and governmental principals  

in Al- Shoubak Governorate and its relationship with teachers’ performance 

from their points of view 

Odeh Ibraheem Almalaheem 

Ministry of Education || Jordan 

Abstract: The current study aims at investigating the ethical leadership of the secondary and governmental principals in al 

Shoubak Governorate and its relationship with teachers’ performance from their points of view. A questionnaire has been 

distributed to 110 respondents. The researcher adopts the descriptive and relational approach as a means to analyze data 

through adopting and developing AL- shatwi and Al- Habib’s (2017) scales to measure the ethical leadership of the 

secondary and governmental principals. Besides ،Al- awli and Qudah’s (2016) scale has been adopted to measure 

secondary teachers’ performance. The results show that the total arithmetic mean of the ethical leadership was 3.58 with an 

intermediate appreciation; whereas ،the arithmetic mean of teachers’ performance was totally 3.77 with existing a 

relational and positive relationship which is statistically significant among the ethical leadership dimensions and job

performance dimensions of the government principals. The study recommends the governmental secondary school

principals to pay more attention in practicing ethical leadership considerations. 

Keywords: Ethical leadership ،Job performance. 

القيادة الأخلاقية لدى مدراء المدارس الثانوية الحكومية في لواء الشوبك

وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين من وجهة نظرهم 

 براهيم الملاحيمإعودة 

ردنال || وزارة التربية والتعليم 

المدارس الثانوية الحكومية في لواء الشوبك وعلاقتها بالداء هدفت الدراسة إلى التعرف على القيادة الخلاقية لدى مدراء  :لخص الم

استبانات حيث خضعت  110وقد تم توزيع ، باطيرتوقد استخدم الباحث المنهج الوصفي ال ، الوظيفي للمعلمين من وجهة نظرهم

ومقياس المعولي ، دارس الثانوية( في قياس القيادة الخلاقية لمدراء الم2017وتم تطوير مقياس دراسة الشتوي والحبيب )، للتحليل

ومن أهم النتائج أنه بلغ المتوسط الحسابي الكلي للقيادة ، ( لقياس مستوى الداء الوظيفي لمعلمي المرحلة الثانوية2016والقضاة )

ة على أعلى حصل بُعد السلوكيات الإدارية الخلاقي، وعلى مستوى البعاد ، وبمستوى تقدير كلي متوسط (5من  3.61 (الخلاقية

 بُعد السمات الشخصية بمتوسط )3.62( يليه بُعد العلاقات الإنسانية بمتوسط )3.64متوسط )
ً
( وجميعها بتقدير 3.58( وأخيرا

حصل البعد التعليمي على أعلى ، ( بمستوى كبير. وعلى مستوى البعاد3.77)متوسطة( فيما بلغ المتوسط الحسابي للأداء الوظيفي ككل )

 بُعد 3.75( ثم بُعد العلاقات مع الخرين بمتوسط )3.78( يليه بُعد النمو المعرفي المهني بمتوسط )3.83متوسط )متوسط أعلى 
ً
( وأخيرا

 بين أبعاد القيادة ارت( وجميعها بتقدير )مرتفعة(. ووجود علاقة 3.73السلوكيات والنضباط بمتوسط )
ً
باطية موجبة ودالة إحصائيا

 للنتائج أوص ى الباحث بضرورة ، معلميهمالوظيفي لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية من وجهة نظر الخلاقية وأبعاد الداء 
ً
واستنادا

https://doi.org/10.26389/AJSRP.D180420
https://www.ajsrp.com/
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 لما لها من أهمية في رفع مستويات الداء الوظي
ً
في الهتمام بممارسة قادة المدارس الثانوية الحكومية لمجالت القيادة الخلاقية؛ نظرا

 الحكومية.لدى معلمي المدارس الثانوية 

 الداء الوظيفي.، الخلاقيةالقيادة  الكلمات المفتاحية:

 مقدمة

وجد ، في ظل الزمة العالمية والتقدم التكنولوجي والثورة المعلوماتية تطورت التقاليد المهنية بمض ي الوقت

ؤسسسات التربوية مما استوجب على الم، هناك نقص في القيادة الخلاقية منتشر في جميع قطاعات المجتمع الإنساني

من خلال إعداد القيادات الناجحة والقادرة على ، مواجهة هذه التحديات بكفاءة وفاعلية لزمة للوصول لهدافها

 لحل المشكلات واتخاذ القرارات في المواقف المناسبة.، التغيير والبتكار

 لنجاح أي مؤسسسة تربوية
ً
 يستوعب مختلف  وذلك أن كل عمل إداري يتطلب، فالقيادة تعد مصدرا

ً
عقلا

، والمشاركة في صنع القرار، تشجع العمل التعاوني، لذا توجهت إلى تبني أنماط ونماذج قيادية جديدة، إمكاناتها

والتخلي عن المفهوم التقليدي للقيادة والمستندة إلى الوصاية والهرمية وسلطة ، والهتمام بالمرؤوسين وتعزيز نموهم

قاء بأداء المنظمة ونوعية إنتاجها والعتناء بالعامل والهتمام رتقيي إنساني يتاامن فيه ال وذلك وفق إطار أخلا، المركز

 (.2007، به )أبو تينة وخصاونة والطحاينة

ويعتبر العنصر البشرى أحد أهم العناصر التي تقوم عليها عمليات تنفيذ النشطة والبرامج الخاصة 

إذ تعد عملية ، الإنتاجية طور وتقديم الخدمات بكفاءة وفعالية وزيـادةبالمؤسسسات لتحقيق أهدافها نحو النمو والت

العمليات الإدارية التي يتعدى تأثيرها نطاق الفراد موضع التقييم لتشمل  تقييم الداء الوظيفي للعاملين من أهـم

 (.2009، جميـع أعمـال المنظمـة )عقيلي

لة بمدير المدرسة باعتباره ممثل للسلطة وعليه فإن المؤسسسات التعليمية تتطلب وجود إدارة 
ّ
مدرسية ممث

 في مجال مهنة التربية والتعليم
ً
 بارزا

ً
ويعكس سلوكه القيادي أداء مدرسته وتنظيمها؛ لذلك فإن عليه أن ، وعضوا

 في خططه يكون 
ً
 (.2006، )المساعيد ويعمل على تحسين نوعية الحياة المدرسية، مبدعا

بوية وخاصة المدارس الحكومية في أداء رسالتها على العنصر البشري )معلمين إن مهمة نجاح المؤسسسات التر 

وهذا يتطلب أن يتمتع المدير بصفات وخصائص تجعل الفراد العاملين يسهمون في تحقيق الهداف ، وإداريين(

لبد وأن يكون ومن خلال ممارسته لخلاقيات المهنة ، ومن هذه الصفات أن يكون صادقا وأمينا، المشتركة للمدرسة

 .وأن يرفع مستوى أدائهم، موضع ثقة العاملين

ويذهب مفهوم القيادة الخلاقية إلى ما هو أبعد من اللتاام والتأكيد على المثل والقيم والسلوكيات 

ق وخل، الخلاقية السامية من قبل القيادات الخلاقية لتشمل دعم والتاام المرؤوسين بالسلوكيات الخلاقية في العمل

، وبذل الجهد وتأدية العمل بأمانة، مناخ أخلاقيي واتخاذ القرارات التي تعزز إنتاجيتهم وتحسن من جودة مخرجاتهم

 لتشكيل ثقافة تنظيمية أخلاقية تهدف إلى بناء مؤسسسة تربوية بقيادة 
ً
والذي يتم بشكل منهجي موضوعي وصول

 أخلاقية.

متشعبة ومتداخلة تدور جميعها حول أداء المهمة الوظيفية ويعد الداء الوظيفي عملية إدارية ذات أبعاد 

والتي تؤسثر على وظائف المؤسسسة ، وتحديد سلوكيات العمل غير المرغوبة، وإدراكهم للأدوار والمهمات وتسيير الشؤسون

.والثر الذي قد يحدثه مثل هذا النمط القيادي على أدائهم ايج، وفاعلية وكفاءة العاملين بها، وممتلكاتها
ً
 أو سلبيا

ً
 ابيا

 بالداء الوظيفي من خلال إكساب القادة مهارات لمعرفة كيفية ارتوترتبط القيادة الخلاقية 
ً
 وثيقا

ً
باطا

وكيفية استغلال الموارد من خلال التخطيط لستغلالها وتجاوز التهديدات ، معاملة الموظفين وتوجيههم بشكل صحيح
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 وتد، التي تواجهها
ً
 في مستوى أداء معلمي المدارس نتيجة عدم وضوح مفهوم القيادة إذ نجد أن هناك ضعفا

ً
نيا

 ، الخلاقية لديهم
ً
 أخلاقيا

ً
 قيم ومصدرا

ً
وهذا يتطلب ضرورة التاام الإدارة المدرسية بالقيم الخلاقية لنها تعد نموذجا

يات فاعلة بالداء الإداري ويرقيى بها إلى مستو ، لكل من العاملين والطلبة مما يحقق رسالتها الخلاقية والتربوية

 والتربوي.

 :مشكلة الدراسة

  تلعب القيادة الخلاقية كنمط  
ً
 وسلبا

ً
 في الداء الوظيفي للعاملين إيجابا

ً
 مهما

ً
وأحد ، من أنماط القيادة دورا

اء الوظيفي لذا فإن قدرة المدارس على تحقيق الإبداع والتميا في الد، أهم أسباب نجاح المنظمات التربوية والتعليمية

وليس أي قيادة هي التي تستطيع رفع وتحسين ، ل يمكن أن تتحقق إل من خلال دعم ومساندة قيادة تلك المدارس

فيها فقد أظهرت الدراسة الستطلاعية أن ، إل بقيادة تمتلك الممارسات والسلوكيات الخلاقية، مستوى أداء موظفيها

 وأن هناك ، ستوى أداء العاملين فيهابعض المدارس الحكومية تعاني من ضعف في م
ً
من المظاهر والتي قـد تمثـل  بعضا

 
ً
كمـا وأظهـرت نتـائج العديـد مـن الدراسـات التربويـة ، على أداء المعلمين في العمل في المدارس الحكومية الثانوية قيـودا

ة المدرسـية وضـرورة التاامهـا بالقيم ( أهميـة الإدار 2011، ( و )الشريفي والتنح2012، والإدارية كدراسة )العرايضة

 لكـل مـن العـاملين والطلبـة ممـا يحقـق رسـالتها ويرتقي بها إلى مستويات 
ً
 أخلاقيا

ً
 ومصدرا

ً
الخلاقية لنها تعد نموذجا

لبد من اكتشاف مواطن القوة ونقاط الضعف في مستوى الداء الوظيفي لدى إذ ، فاعلة بالداء الإداري والتربوي 

 لنتائج محددة لطبيعة الداء الوظيفي وتقديم التوصيات المناسبة لهام
ً
، علمي المدارس الثانوية الحكومية وصول

وعليه تتمثل مشكلة الدراسة في القصور في فهم وإدراك وممارسة سلوكيات القيادة الخلاقية وعلاقتها بالداء 

وتحسين الكفاءة وتطويرها لدى معلمي المدارس الثانوية من أهمية في تطوير العملية التربوية  الما له، الوظيفي

 ..ورفع قدراتهم ومهاراتهم للحصول على مخرجات تواكب حاجات الفرد والمجتمع، الحكومية

 أسئلة الدراسة:

 :ةتيسللة اآفي ال الدراسة  يمكن تحديد مشكلةوعليه 

 قية من وجهة نظر معلميهم؟ما مستوى تطبيق قادة المدارس الثانوية الحكومية للقيادة الخلا -1

 ما مستوى الداء الوظيفي لدى معلمي ومعلمات المدارس الثانوية الحكومية من وجهة نظرهم؟ -2

باطيه بين القيادة الخلاقية التي يتبعها قادة المدارس الثانوية الحكومية على الداء ارتهل توجد علاقة  -3

 الوظيفي للمعلمين والمعلمات من وجهة نظرهم؟

 لدراسة أهداف ا

 تحديد مستويات كل من القيادة الخلاقية والداء الوظيفي لدى أفراد عينة لدراسة. -1

 تحديد العلاقة بين القيادة الخلاقية والداء الوظيفي لدى أفراد عينة لدراسة. -2

 أهمية الدراسة

ي لدى قادة المدارس تتمثل أهمية الدراسة في أهمية القيادة الخلاقية وتبيان دورها في تحسين الداء الوظيف

 وعليه تكتسب الدراسة أهميتها من جانبين هما:، الثانوية الحكومية
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ا
  الأهمية النظرية:  -أول

حيث يكون ، الداء الـوظيفي الإداري الـذي يعـد عـصب العمليـة الإداريـةأهمية أهميـة هـذه الدراسـة مـن  برزت

كما تكون بمثابة سلوك ظاهر ، يـق الهـداف المنـشودة للمدارسعبارة عن مجموعة مهام منوطة بالمعلم آجـل تحق

وبذلك يؤسمل الباحث أن تفيد نتائج ، وملاحظ يكشف عن مستوى النجاز والعطاء للمعلم في مثل هذه المدارس

 الدراسة على النحو اآتي:

 القيادة الخلاقية.تسهم في زيادة وعي قادة المدارس الثانوية الحكومية بالمبادئ التي تنطلق منها قد  -1

لخذها بعين العتبار عند تصميم ووضع برامج تدريبية لمعلمي المدارس  الجهات المسؤسولةنتائجها  قد تفيدكما  -2

 الثانوية الحكومية حول أهمية كل من القيادة الخلاقية والداء الوظيفي.

لتنمية الجتماعية إلى أهمية الكشف عنها ا في وزارة التربية والتعليم وزارةتفيد في توجيه انتباه المسؤسولين قد  -3

 والتوسع في استخدام الختبارات المتعلقة بهما في البيلة الردنية.، وتوجيه ممارساتهم الإدارية في ضوء ذلك

كما تفتح المجال أمام الباحثين والدارسين لإجراء دراسات مستقبلية في هذا المجال معتمدين في ذلك على ما  -4

 اسة الحالية من نتائج وما ستقدمه من توصيات.ستتوصل إليه الدر 

وبالنماذج التطبيقية؛ ليتسنى لصحاب ، بهذه الحصيلة المعرفية العلمية المتنوعة رفد المكتبة العربية -5

 الختصاص والباحثين الرجوع إليها وتوظيفها في البرامج الإعداد التربوي في الوطن العربي. 

 حدود الدراسة 

 الحالية باآتي: تمثل حدود الدراسة 

باطية بين القيادة الخلاقية والداء الوظيفي لدى قادة المدارس الثانوية رتالحدود الموضوعية: العلاقة ال  -1

 الحكومية في لواء الشوبك من وجهة نظر معلميهم.

 الحدود البشرية: معلمي ومعلمات المدارس الثانوية الحكومية. -2

 هاشمية / الشوبك.الحدود المكانية: المملكة الردنية ال -3

 .2020  -2019الحدود الزمانية: العام الدراس ي  -4

 التعريفات الإجرائية والمفاهيمية

ودُ  :نهابأيعرفها ابن منظور : لغة القيادة -
َ
، ويسوقها من خلفها، يقود الدابة من أمامها ، نقيض السّوق  :الق

ودُ من أمام والسَوقُ من خلف والسم من ذلك كله القيادة. 
َ
 فالق

  :في الصطلاح نجد تعريفات كثيرة ومتعددة ومنهاو

هي مجموعة من السمات والقدرات الفائقة والتي تمكن القائد من التأثير في اآخرين لتحقيق  القيادة الأخلاقية: -

 .(37 :2016، أهداف مشتركة وفق رؤية ملهمة في إطار موقفي محدد )الكبير

o بالدرجة التي سوف يحصل عل :
ً
يها أفراد عينة الدراسة من خلال استجابتهم على مقياس القيادة وتعرف إجرائيا

 الخلاقية الذي قام الباحث بتطويره ليتناسب مع عينة الدراسة.

، مجموعة من أنماط السلوك الإداري المعبرة عن قيام الفرد بأداء مهماته وتحمل المسؤسولية الأداء الوظيفي: -

 .(65 :2004، ة الفنية المطلوبة في الوظيفة )الحوامدةوالخبر ، متضمنة جودة الداء وحسن التنفيذ
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( بأنه تحليل أداء قادة المدارس للمهمات الإدارية لتحديد مستوى أدائهم الفعلي 2008وقد عرفه الخالدي ) -

بما يسهم في ، من أجل تعزيز الولى ومعالجة الثانية، وتشخيص نقاط القوة في هذا الداء ومواطن الضعف فيه

 .اف النظام التربوي تحقيق أهد

o :
ا
بالدرجة التي سوف يحصل عليها أفراد الدراسة من خلال استجابتهم على مقياس الداء  ويعرف إجرائيا

 الوظيفي الذي قام الباحث بتطويره ليتناسب مع عينة الدراسة.

في الجزء الجنوبي من المملكة الردنية الهاشمية وفي الجزء الشمالي الغربي من محافظة  يقع لواء لواء الشوبك: -

 .ألوية 4التي تضم  معان يتبع اللواء لمحافظة، معان

التعليم  هو السم المستخدم في بعض أنحاء العالم لتوصيف تلك المؤسسسة التي توفر المدارس الثانوية: -

 ويليه التعليم الساس ي يسبق هذه المرحلة، وهي المرحلة الخيرة من التعليم المدرس ي، كله أو جزءا منه الثانوي 

الساس للتعليم الثانوي هو تحضير المتعلمين لمتابعة تحصيلهم العلمي في أي من مجالت والغرض ، التعليم العالي

 .مهني أو تعليم عالي التعليم الثالث من

 الإطار النظري والدراسات السابقة  -2

 القيادة الأخلاقية:

إذ تقوم على ، وهي التي تتحكم في العمل الإداري ، تعد الخلاق ركياة إسلامية أساسية لسعادة الإنسان

والتغيير قد يصيب ، ا القرآن الكريم والسنة النبوية المطهرة فهي مطلقة ثابتةأساس قوي وقاعدة صلبة وهم

وذلك ، (2013، والنظمة الوضعية )الشعري ، بعكس العقائد والديان الباطلة، ولن يصيب الخلاق في ذاتها، الإنسان

ات ومنظمات العمال تزدهر فكما ترتقي المم بالخلاق فإن المؤسسس، باطها بشكل مباشر في السلوك الإنسانيرتل 

 (. 2017، وترتقي وتتطور إذا توافرت وسادت بها القيم والمبادئ والخلاق )الشتوي والحبيب

، ول يمكن للإدارة أن تكون بمعزل عن القيم الخلاقية للمجتمع والمعتقدات الساسية التي يعتنقها أفراده

، ف على جميع شؤسونها التربوية والتعليمية والإدارية والجتماعيةفمدير المدرسة هو المسؤسول الول في المدرسة والمشر 

ويجب عليه اللتاام بأحكام الإسلام والتقيد بالنظمة والتعليمات وقواعد السلوك واآداب واجتناب ما هو مخل 

كسابه وتهيلة البيلة التربوية الصحيحة الصالحة لبناء شخصية الطالب من جميع جوانب النمو وإ، بشرف المهنة

 (.2008، الخصال الحميدة )الحربي

إذ أصبح من الممارسات المتبعة في المؤسسسات  ;وتتطلب القيادة الخلاقية الناجحة مراعاة للجانب الخلاقيي

 إصدار مدونات أخلاقية بمثابة موجه ومرشد أخلاقيي للقيادات فيها
ً
تحدد لهم ما يجب عليهم ، التربوية اليابانية مثلا

 في توافر قيادات أخلاقية لديها من القيم والمبادئ الخلاقية جعلها تلتام ، جبفعله وما ل ي
ً
مما انعكس ايجابيا

 
ً
 وفعلا

ً
 (. Dion & Michel, 2012) بالحفاظ على جودة العمل وتميا الداء قول

روفة فموضوع أخلاقيات القيادة التربوية من الموضوعات التي من الممكن أن يشعر بها الفرد على أنها مع

 من خلال الخبرة ول ضرورة لبذل الجهد في دراستها
ً
ولكن أظهرت الدراسات السابقة والباحثين والعلماء أنها ، ضمنا

من الموضوعات التي يمكن ممارستها وإدراكها من خلال المعرفة العلمية والحس العام أو من خلال الحدس 

وعليه سنتناول في هذا البحث ، (2014، خلاق )السعودبالإضافة إلى الكتابات الفلسفية حول موضوع ال ، الشخص ي

 توضيح السس النظرية للقيادة الخلاقية وممارساتها والدراسات السابقة ذات العلاقة.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D8%A7%D8%A1_(%D8%AA%D9%82%D8%B3%D9%8A%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%86_(%D9%85%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%B8%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%86_(%D9%85%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%B8%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D9%85%D9%87%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D9%85%D9%87%D9%86%D9%8A
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ويرتبط مفهوم القيادة الخلاقية بالتأكيد على التاام القيادات الخلاقية بالمثل والقيم والسلوكيات الخلاقية 

بطريقة منهجية وموضوعية بهدف بناء ، سين والتاامهم لمثل هذه السلوكيات في العملودعمهم للمرؤو ، السامية

وتعرف بأنها مجموعة من القيم والمعايير والسلوكيات الخلاقية التي تمارسها الإدارة المدرسية عند ، المؤسسسة التربوية

الصفات الشخصية والإدارية والعلاقات وتقاس برضا العاملين عن تلك الإدارة في جوانب ، تعاملها مع العاملين بها

 (.2017، الإنسانية )درادكة والمطيري 

، والعدالة، والمانة، وهي مجموعة من السلوكيات التي تتسم بخصائص أخلاقية ملائمة كالمصداقية

خلال  من، والرحمة الصادرة عن القيادات الإدارية بهدف تعديل وتحسين وتعزيز السلوكيات بين مرؤوسيهم، والإيثار

لذا ل بد للقائد الخلاقيي ، (2012، ودعم المعايير والسلوكيات الخلاقية )اكريم، ومناقشة القضايا، توضيح التوقعات

 بأنه كلما زادت ممارساته الخلاقية في القيادة كلما زاد ولء العاملين للمؤسسسة التربية
ً
وكانت ، أن يكون مقتنعا

 إنتاجيتهم أفضل.

وتحكيم ، ويكون القائد هنا بحاجة إلى الجتهاد، ا ل يكون هناك قوانين وأنظمة وتعليماتوتبرز أهميتها عندم

والحصول ، ومعرفة أن هذا القرار قد يعمل على المساعدة في تفاني العاملين، الضمير في أي قرار قد يصدر عن الإدارة

، والعمل على فهم مشاعرهم، ة حسنةبل بمعاملة العاملين معامل، وهذا لن يتأتى من فراغ، على إنجازات أفضل

وهذا كله ، والعمل على تحقيق اللفة بين العاملين وبعضهم البعض، والعمل على المساهمة في حلها، وفهم مشاكلهم

والتي ، كما وتبرز أهميتها في المشكلات والزمات التي تحدث بالمدارس، (2017، يحتاج بقوة إلى قيادة أخلاقية )الشاعر

كما أن غيابها يعد ، قيادات أخلاقية ذات مهارات ممياة وفعالة في القيادة للمض ي إلى النجاح والتفوق  استدعت وجود

 في فشل تحقيق أهدافها
ً
ويؤسثر ضعف العلاقات ، ذلك لنه يضعف معنويات العاملين ويفقدهم ثقافة القائد، سببا

ويستدعي فقدان العاملين في المؤسسسات ، الكلي الإنسانية بين القيادات والعاملين على إنتاجية العاملين والداء

التربوية للشعور بالمن والمن الوظيفي وجود قيادات أخلاقية تشعرهم بأهميتهم ودورهم الحيوي في تميا الداء 

 (.2013، )الهندي

 بل، وتنظر العديد من الدراسات إلى القيادة الخلاقية على أنها أبعد من كونها مجموعة مفاهيم ومعارف

وتشمل احترام وأخلاق يعيشه القائد مع ذاته ليدعم العاملين معه على تحمل المسؤسولية بقلوب راضية وعقول 

 ، مفتوحة
ً
 ملزما

ً
 أخلاقيا

ً
وهذا يتحقق من خلال قيادة ، وأن يحكم بالمنطق على المور ، وأن يضع لنفسه ميثاقا

وذلك على ، د القيادة الخلاقية في أربعة أبعادومن هذا المنطلق لخصت أبعا، أخلاقية تتسم بالعديد من السمات

 (:2017، ؛ أبو الدف2016، الشملان ; 2014، ؛ الحضري  2014النحو اآتي )العنقري؛

وتحري الصدق ، بالتركيا على مبادئ العدالة في توزيع الواجبات والعمال على المرؤوسين الأبعاد الشصصية: .1

 والعتراف بالخطاء إن وجدت.، ل النقدوتقب، والوفاء بالوعود والعهود المقطوعة

وعلى موضوعية اتخاذ ، تتركز في الإشراف على تنفيذ العمل داخل الوحدة الإدارية بنفسه الأبعاد الإدارية: .2

ومنح ، وتوضيح المهام الموكلة للمرؤوسين، والعدالة والشفافية في تطبيق القوانين والنظمة، القرارات

وتشجيعهم على إنجازاتهم وتحفزهم على العمل ، ة وبما يتفق مع ظروف الموقفالمرؤوسين التسهيلات اللازم

 بروح الفريق.

من خلال تقديرهم ، وهنا يتم التركيا على آلية التعامل مع المرؤوسين الأبعاد المرتبطة بالعلاقات الإنسانية: .3

ومراعاة ، ع حاجاتهم وتقديرهاوالهتمام بإشبا، والمحافظة على أسرار اآخرين، والتواضع، واحترامهم ودعمهم

 .والحرص على مشاركتهم مناسباتهم الجتماعية، ظروفهم والوقوف معهم



  م2020 سبتمبر ــ والثلاثون الخامس العدد ــ رابعالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث ال

 الحكومية  المدارس الثانوية مدراءالقيادة الأخلاقية لدى 

 في لواء الشوبك وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين 
 الملاحيم (7)

 

وتنمية روح ، وتتمثل في تعزيز ثقة العاملين بأنفسهم وبقدراتهم الأبعاد المتعلقة بالعمل بروح الفريق: .4

بيلة المناسبة للتواصل وتنسيق العمل وتوفير ال، وتعزيز روح التعاون والنسجام، المسؤسولية الجماعية واللتاام

 .حقق إليهم وإلى تعاونهمواستثمار طاقاتهم من أجل مصلحة الطالب؛ وينسب النجاحات التي تت، الجماعي

 بسمات المرتبطة بالعلاقات الشخصية
ّ
، والحس الإنساني في المعاملات، وتتمثل أبعاد القيادة الخلاقية أيضا

( إلى وجود أربعة مجالت للقيادة 2012في حين يرى العرايضة )، (2015، عي )أبو علبةوالعمل الجما، والعمل الإداري 

 وصفات العلاقات الإنسانية.، والعمل بروح الفريق، والإدارية، الخلاقية متمثلة بالصفات الشخصية الخلاقية

 الأداء الوظيفي:

النتاج النهائي لمحصلة جميع النشطة يحتل الداء الوظيفي مكانة خاصة داخل أي مؤسسسة تربوية باعتباره 

 ، لها
ً
 وأطول بقاء حين يكون أداء العاملين فيها متمياا

ً
فاهتمام قيادتها بمستوى ، فالمؤسسسة التربوية تكون أكثر استقرارا

 لقدرات ودوافع المرؤوسين فحسب بل هو انعكاس ، الداء عادة ما يفوق اهتمام العاملين بها
ً
فهو ل يكون انعكاسا

 )الشريفلقد
ً
 (.2004، رات ودوافع الرؤساء والقادة أيضا

فهو الوسيلة ، ويحظى موضوع الداء الوظيفي بأهمية كبيرة على مستوى العملية الإدارية وبين موضـوعاتها

التي تجعل الرؤساء يعملون على المتابعة المستمرة لواجبات ومسؤسوليات مرؤوسيهم وتحفياهم للعمل بحيوية ونشاط 

وسلامة السياسات المرتبطة بعمليات ، الحتياجات المتعلقة بمجالت التدريب كما ويعتبر أداة للكـشف عـن، وفعالية

التي يتحقق بها إتمام المهام  كما ويعكس الداء الوظيفي الكيفية، (2010، الختيار والتعيين والتدريب )أبو شيخة

 ما يحدث تداخل بين مفهوم كل من الداء ، يفةأو يشبع الفرد بها متطلبات الوظ، المرتبطة بوظيفة الفرد
ً
وغالبا

 (.2005، في حين يقاس الداء على أساس النتائج )محمد، إذ يشير الجهد إلى الطاقة التي يبذلها الفرد، والجهد

ويمكن قياس الداء الوظيفي للعاملين من خلال كمية الجهد المبذول من خلال ما يبذله الفرد في العمل 

ونوعية الجهد المبذول المتعلق بمستوى الجودة في إنجاز ، كذلك السرعة في أداء العمل، زمنية معينةفترة  خلال

ونمط الداء المرتبط بالطريقة التي تتم بها تأدية ، لمواصفات نوعية معينة و درجة مطابقة الجهد المبذول ، العمل

العمل من  الموظف لمعرفة مدى كفاءة الموظف فـيومعدلت الداء كأن يقوم المقيم بزيادة إنتاجية ، أنشطة العمل

 (.2010، والكمية من خلال فترة زمنية محددة )أبو شرخ، حيث الجودة

( من 2014، ؛ المشاقبة 2014، ويتكون الداء الوظيفي كما ذكر موس ى والصباغ المشار لهما في )صلاح الدين

ترتبط بدوافعه الخاصة ومعارفه وقدراته ومهاراته وقيمه  ثلاث عوامل رئيسية للأداء الوظيفي متمثلة بالعامل والتي

والموقف حيث يتضمن وفرة الموارد ومناخ العمل ، والوظيفة وتتعلق بمتطلباتها والتحديات التي تواجهها، والتجاهات

 والإشراف والنظمة. 

أداء الفرد منها ( تؤسثر في الداء الوظيفي وتحدد مستوى 2010وهناك عوامل متعددة أوردها الحراحشة )

، والتشريعات، كنمط القيادة، كالمناخ التنظيمي المتمثل بمجموعة عوامل تؤسثر في سلوك العاملين داخل المؤسسسة

وكذلك الروح المعنوية لدى الموظف: ولها تأثير كبير على ، والمفاهيم المعمول به في المؤسسسة بهدف رفع أداء المؤسسسة

اء العمل من خلال فهم الدور: وهو استثمار مقدرات الفرد ومهاراته في تجاوز والمقدرة على أد، الداء الوظيفي

 صعوبات العمل التي يواجهها في عمله ويستثمرها في التفاعل مع كل ما له نتاج لصالح العمل.

تنبع من مقدرة مديرها على قيادة المصادر البشرية  فالكثير من البرامج الناجحة التي تحققها المدرسة

 في سير العملية ، بالمعلومات وإغنائها، واستثارة روح المناقشة والبحث بين أفرادها، يةوالماد
ً
 هاما

ً
باعتباره عنصرا

 لتقييم ؛التربوية
ً
 (.2006، ما يحدث في المدرسة )الطويل من خلال ممارسته وتفاعله مع البدائل المطروحة فرصا
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ا
 الدراسات السابقة  -ثانيا

 العربية:بدراسات  -أ 

دراسة للتعرف على درجة ممارسة قادة مدارس التعليم ما بعد الساس ي لمهارات تقويم  (2014ت الراجحية )أجر  -

( 53وقامت ببناء مقياس مكون من )، الداء الوظيفي من وجهة نظر المعلمين بمحافظة الداخلية بسلطنة عمان

 في )480ينة من )وزع على ع، الإنساني(، الفني، فقرة موزعة على ثلاثة أبعاد )الإداري 
ً
 ومعلمة

ً
( 18( معلما

وتوصلت إلى أن درجة ممارسة قادة المدارس لمهارات تقويم الداء الوظيفي من وجهة نظر المعلمين جاءت ، مدرسة

ووجود فروق تعزى لمتغير الخبرة في ، وجود فروق تعزى لمتغير النوع في جميع المحاور ولصالح الإناث، بدرجة كبيرة

 ( سنوات.5 -1صالح القل خبرة )جميع المحاور ل

دراسة لستقصاء العلاقة بين أساليب إدارة الصراع التنظيمي لدى قادة المدارس  (2014أجرت المشاقبة )و  -

الثانوية الحكومية التابعة لقادة التربية والتعليم في لواء الرصيفة ومستوى الداء الوظيفي لديهم من وجهة نظر 

وتوصلت الدراسة ، ( معلم ومعلمة400وتكونت عينة الدراسة من )، باطيرتلوصفي ال واستخدم المنهج ا، المعلمين

 
ً
ل توجد فروق تعزى لمتغيرات وأنه ، إلى أن مستوى الداء الوظيفي لقادة المدارس الثانوية الحكومية كان مرتفعا

 .الجنس والتخصص والمؤسهل العلمي وسنوات الخبرة

ستقصاء العلاقة بين ضغوط العمل والداء الوظيفي لدى قادة المدارس إلى ا (2017هدفت دراسة أبو غزالة ) -

 لمتغيرات الجنس ، من وجهة نظر العاملين في مدارس محافظة الشوبك، الثانوية الحكومية في الشوبك
ً
وفقا

واستخدم المنهج الوصفي ، والمسمى الوظيفي والتخصص والمؤسهل العلمي وعدد سنوات الخبرة لهؤسلء العاملين

وأظهرت النتائج أن مستوى ، ( من العاملين في المدارس الثانوية الحكومية882وتكونت العينة من )، باطيرتال 

في حين جاء ، ضغوط العمل لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية في محافظة عمان جاءت بمستوى متوسط

وط العمل لدى ومستوى الداء ووجود علاقة إيجابية بين مستوى ضغ، مستوى الداء الوظيفي بمستوى مرتفع

 في مستوى الداء الوظيفي لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية تعزى لمتغيرات ، الوظيفي
ً
وأن هناك فروقا

وعدم وجود فروق تعزى لمتغير ، ( سنوات على التوالي5الجنس وسنوات الخبرة لصالح الذكور وأقل من )

 والمسمى الوظيفي.، التخصص والمؤسهل العلمي

هدفت إلى التعرف على مستوى ممارسة مديرات المدارس بدراسة ( 2017وقام كل من درادكة والمطيري ) -

تكونت عينة الدراسة من ، البتدائية للقيادة الخلاقية ودورها في تعزيز الثقة التنظيمية من وجهة نظر المعلمات

لدراسة إلى ما يلي: جاءت جميع أبعاد محور نتائج ا ارتوقد أش، تم اختيارهن بالطريقة العشوائية، ( معلمة432)

 )
ً
القيادة الخلاقية التي تمارسها مديرات المدارس البتدائية بمدينة الطائف من وجهة نظر المعلمات )عالية جدا

 لمقياس الدراسة
ً
وجاءت جميع أبعاد محور الثقة التنظيمية التي تمارسها مديرات المدارس البتدائية ، وفقا

(بمدينة الطائ
ً
 لمقياس الدراسة ف من وجهة نظر المعلمات )عالية جدا

ً
ووجود علاقة إيجابية ذات دللة ، وفقا

 .إحصائية بين متغيري القيادة الخلاقية وجميع مجالتها وبين الثقة التنظيمية وجميع مجالتها

وعلاقتها بالرضا  يةإلى التعرف على واقع القيادة الخلاق (2018هدفت دراسة كل من العنزي وعبد العزيز )و  -

وتحديد مستوى الرضا الوظيفي ، في مدارس المرحلة الثانوية في دولة الكويت من وجهة نظر المعلمين الوظيفي

 ومعلمة من 457وتكونت عينة الدراسة من )، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، لدى المعلمين
ً
( معلما

، الرضا الوظيفي ةالقيادة الخلاقية واستبان ةدراسة على استبانواشتملت أدوات ال، معلمي المرحلة الثانوية

وأن مستوى ، وتوصلت أهم النتائج إلى أن القيادة الخلاقية ككل والبعاد كل  على حدة جاءت بدرجة كبيرة
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ووجود فروق ذات دللة إحصائية ، الرضا الوظيفي ككل لدى المعلمين والبعاد كل  على حدة جاءت بدرجة كبيرة

، بين متوسطات أفراد عينة الدراسة حول الخصائص الشخصية الخلاقية لمدير المدرسة تعزى لمتغير الجنس

 .بينما ل توجد فروق حول السلوكيات الإدارية الخلاقية والعلاقات الإنسانية

إمكانية دراسة هدفت إلى قياس أثر ممارسات القيادة الخلاقية بالمدارس اليابانية و  (2019أجرت الفقيه ) -

واستخدمت الورقة البحثية المنهج ، وتوضيح السس النظرية للقيادة الخلاقية، الإفادة منها بالمدارس السعودية

وتوصلت إلى أن نشر ثقافة القيادة الخلاقية في المدارس السعودية يتم من خلال إتباع سلسلة من ، الوصفي

وعقد ورش عمل تطبيقية للربط بين ، لقادة والعاملينالإجراءات أبرزها وضع برامج تدريبية مكثفة لفلات ا

 وعمل دليل لممارسات القيادة الخلاقية وتوزيعه على المدارس السعودية.، الجانب النظري والتطبيقي

 ية:بالإنجليز دراسات  -ب 

يوظفها  التعرف على التغيرات السياسية والإجراءات والساليب التي إلى( Cadez, 2010، كادز) استهدفت دراسة -

واستخدم الباحث المقابلة لجمع البيانات ، القادة لتقويم أداء وكفاءة معلمي السنة الولى في التدريس في كندا

النتائج أن قادة المدارس راضين عن العمليات المتابعة  ارتوأش، ( مدير مدرسة ثانوية11على عينة مكونة من )

 
ً
عن أدوات التقويم التفصيلية والجداول الزمنية المستخدمة في  لتقويم أداء معلمي السنة التدريسية الولى فضلا

 تلك المدارس. كما أظهرت النتائج أن إحدى الشعب توفر برنامج توجيه للمعلمين الجدد وهو ايجابي للغاية.

دراسة هدفت إلى تحديد أثر سلوكيات القيادة الخلاقية  ,Celike&Turhan) 2011، تورهان وسيلكي)وأجرى  -

النتائج إلى أن مستوى  ارتوأش، لمديري المدارس الثانوية والمهنية على تصورات المعلمين حول العدالة التنظيمية

، ممارسة مديري المدارس العادية والمهنية لسلوكيات القيادة الخلاقية متدني من وجهة نظر المعلمين والمعلمات

الدراسة إلى  ارتكما أش، وخاصة فيما يتعلق باتخاذ القرارات الخلاقية الخاصة بالعدالة بين المعلمين والمعلمات

 .باطية موجبة بين ممارسة القيادة الخلاقية لمديري المدارس وبين العدالة التنظيميةارتوجود علاقة 

ثير القيادة الخلاقية على الموظفين وعلاقتها دراسة هدفت إلى الكشف عن تأ ,Yang) 2014 ،يانغ)كما وأجرى  -

، وتناول متغيرات العمر والجنس والمؤسهل الدراس ي، والرضا عن الحياة، والرفاهية الذاتية، بالرضا الوظيفي

وكما أن هناك علاقة موجبة ، النتائج إلى أن هناك علاقة موجبة بين القيادة الخلاقية والرضا الوظيفي ارتوأش

 .الخلاقية والرفاهية الذاتية والرضا عن الحياةبين القيادة 

 المدراءبدراسة هدفت إلى التعرف على تأثير أساليب القيادة التي يمارسها  ( ,Abwalla 2014 ،أبويلا)وقام  -

الدراسة وتكونت عينة ، ودورهم في أداء المعلمين الوظيفي في المدارس الثانوية العامة في ولية جامبيلا في أثيوبيا

 و )170ثانوية عامة من ) ي أجريت على عشر مدارسالت
ً
 20( معلما

ً
، واستخدمت الستبانة والمقابلة، ( مديرا

وكشفت النتائج أن النمط ، بين أساليب القيادة وأداء المعلمين علاقة إيجابيةوأظهرت النتائج أن هناك 

 لدى المديرين الديمقراطي كان يمارس في المدارس الثانوية العامة وأن أداء المعلمين 
ً
 وأن هناك دورا

ً
كان متوسطا

 في صنع القرار والتصال وتحسين مستوى أداء المعلمين.

 تعقيب على الدراسات السابقة

بعد استعراض الباحث لعدد من الدراسات والبحوث ذات الصلة بالموضوع تبين أن تأثير أساليب القيادة 

 لعدد من الدراسات التي أجراها الباحثون ومن  الخلاقية التي يمارسها المديرين ودورها في أداء
ً
المعلمين كان محورا

وقد تميات هذه ، ( والتي أظهرت أن هناك علاقة إيجابية بين أساليب القيادة وأداء المعلمين2014ذلك دراسة أبويلا )
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قية وعلاقتها بالداء غيرها من الدراسات السابقة؛ لكونها تعد من الدراسات التي تتناول القيادة الخلا الدراسة عن

وتمياها عن سابقاتها في استفادتها من كتابة الإطار النظري والطلاع على المصادر والمراجع المختلفة في تحديد  الوظيفي

 بحيث شملت معلمي ومعلمات المدارس الثانوية الحكومية.، حجم عينة الدراسة وبما يتناسب مع الدراسة الحالية

 راءاتهاوإج منهجية الدراسة  -3

  الدراسة منهج

 باطي لملاءمته لغراض الدراسة.رتاستخدم المنهج الوصفي ال 

 تهاوعينالدراسة مجتمع 

والبالغ ، تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات المدارس الثانوية الحكومية في لواء الشوبك

 ومعلمة موزعين على )115عددهم )
ً
أما فيما يتعلق ، ( للإناث2)، ( للذكور 2) ( مدارس ثانوية حكومية منها4( معلما

 لصغر حجم مجتمع الدراسة بعينة الدراسة فقد تم اختيار مجتمع الدراسة بالكامل
ً
( 115وعليه تم توزيع )، نظرا

وبلغ عدد الستبيانات المعادة بعد عملية ، استبانات على المدارس قيد الدراسة والتي تم اختيارها كعينة دراسية

، إذ تم استثناء الستبيانات التي لم يتم تعبلتها بالشكل الصحيح والكامل أو الغير معادة، ( استبانات110التوزيع )

 ( يوضح توزيع عينة الدراسة. 1والجدول )

 توزع عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة (1الجدول )

 النسبة المئوية أفراد عينة الدراسة فئات المتغير المتغير

 الجنس

 %47 52 ذكر

 %53 58 أنثى

 %100 110 المجموع

 المؤسهل العلمي

 %5 6 دبلوم

 %71 78 بكالوريوس

 %24 26 دراسات عليا

 %100 110 المجموع

 أداة الدراسة: 

بالرجوع للعديد من الدبيات والدراسات السابقة ذات الصّلة بموضوع الدراسة وكذلك بعض اختبارات 

تم تطوير مقياس بالعتماد على مقياس ، واختبارات قياس الداء الوظيفي للمعلمينالقيادة الخلاقية لقادة المدارس 

( لقياس مستوى الداء 2016ومقياس المعولي والقضاة )، ( في قياس القيادة الخلاقية2017دراسة الشتوي والحبيب )

 ( فقرة موزعة كاآتي:45وتكون المقياس بصورته النهائية من )، الوظيفي للمعلمين

 ( فقرات7( فقرة وتتضمن ثلاثة أبعاد هي: السمات الشخصية: )21القيادة الخلاقية ) قسم الأول:ال ،

 ( فقرات.6والعلاقات الإنسانية: )، ( فقرات8والسلوكيات الإدارية الخلاقية: )

 :( فقرات6( فقرة متضمنة أربعة أبعاد هي: التعليمي )24الداء الوظيفي للمعلمين ) القسم الثاني ،

 ( فقرات.6والنمو المعرفي المهني )، ( فقرات6والسلوكيات والنضباط )، ( فقرات6علاقات مع اآخرين )ال
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 التقرير وهي من نوع، وقد روعي أن تكون الفقرات ملائمة قدر الإمكان وشاملة لما تتضمنه مفاهيم الدراسة

ل  (2ل أتفق )، (3محايد )، (4أتفق )، (5)أتفق بشدّة  التدريج: خماس ي مقياس ضوء في يجيب عنها المعلمون  الذاتي

 بان جميع العبارات صيغت بشكل إيجابي، (1أتفق بشدّة )
ً
وتم استخدام المعادلة اآتية لستخراج المدى لكل ، علما

 وبالتالي، (33، 1( تساوي )3( مقسومة على )1 -5أي )، ، الفلة الدنيا(/  -مستوى من المستويات الثلاثة: )الفلة العليا

 ( مستوى مرتفع.5  -3.68ومن )، ( مستوى متوسط3.67  -2.34ومن )، ( مستوى منخفض2.33  -1من ) فإن:

 صدق الأداة

وأخذ ، من الخبراء في مجال التربية وعلم النفس محكمين (6)على من خلال عرض الداة  صدق المحكمين: -

 من حيث إعادة الصياغة أو حذف وإجراء ما ، وسلامة لغتها، مجالتها وفقراتها آراءهم حول ملائمة
ً
يرونه مناسبا

وبناء على ، ومن حيث تمثيلها وملاءمتها للفلة التي تنتمي إليها عينة الدراسة، أو دمج أو إضافة فقرات جديدة

وإنما تم تعديل صياغة بعض الفقرات دون حذف أي ، لم يتم حذف أي فقرة من فقرات المقياس، ملاحظاتهم

 عديلات اللغوية على بعض الفقرات.وإجراء بعض الت، منها

باط الفقرات بالمقياس الكلي وفي البعد الذي تنتمي إليه ارتاستخرجت معاملات  صدق التساق الداخلي: -

تكونت من استطلاعية من خارج عينة الدراسة في عينة ، لستخراج دللت صدق التساق الداخلي للمقياس

 ومعلمة (20)
ً
( ما 3باط الفقرات مع الداة ككل للقيادة الخلاقية في الجدول )ارت وقد تراوحت معاملات، معلما

باط الفقرات مع الداة ارتفي حين تراوحت معاملات ، (0.720  -0.367ومع البعد بين )، (0.734  -0.354بين )

( 3ولين )( والجد0.730  -0.374ومع البعد بين )، (0.719  -0.331( ما بين )4ككل للأداء الوظيفي في الجدول )

 ( يبينان ذلك:4و)

 باط بين الفقرات والبعد الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية على محور القيادة الأخلاقيةرت( معاملات ال 3) جدول 

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 لبعدبا

1 .760** .502** 8 .420** .513** 15 .354 .720** 

2 .542** .420* 9 .530** .530** 16 .734* .621** 

3 .382* .368* 10 .513** .513** 17 .372* .441* 

4 .510** .367* 11 .442* .672** 18 .418* .384* 

5 .442* .672** 12 .640** .597** 19 .620** .593** 

6 .703** .395* 13 .411* .603** 20 .526** .419* 

7 .444** .555** 14 .667** .532** 21 .410* .524** 

 عند مستوى الدللة )
ً
 عند مستوى الدللة )0.05*دالة إحصائيا

ً
 (.0.01(.**دالة إحصائيا

 لأداء الوظيفيباط بين الفقرات والبعد الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية على محور ارت( معاملات ال 4) جدول 

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

22 .380* .534** 30 .419* .593** 38 .382* .439** 

23 .533** .730** 31 .384* .471** 39 .510** .521** 

24 .521** .612** 32 . 419* .432* 40 .442* .630** 



  م2020 سبتمبر ــ والثلاثون الخامس العدد ــ رابعالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث ال

 الحكومية  المدارس الثانوية مدراءالقيادة الأخلاقية لدى 

 في لواء الشوبك وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين 
 الملاحيم (12)

 

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

رقم 

 الفقرة

 باطرتال 

 بالأداة

 باطرتال 

 بالبعد

25 .630** .530** 33 .423* .621** 41 .424* .705** 

26 .526** .419* 34 .447** .472** 42 .695** .395* 

27 .352* .621** 35 .424* .723** 43 .331* .555** 

28 .533** .441* 36 .719** .801** 44 .499** .513** 

29 .456* .384* 37 .540** .374* 45 .433* .530** 

 عند مستوى الدللة )
ً
 عند مستوى الدللة )0.05*دالة إحصائيا

ً
 (.0.01(.**دالة إحصائيا

باط الفقرات بالدرجة الكلية والبعد الذي تنتمي إليه لكل من ارتيتضح من الجدولين أعلاه أن معاملات 

لذلك لم ، (0.01( و)0.05= ) αالة إحصائيا عند مستويات الدللة القيادة الخلاقية والداء الوظيفي كانت جميعها د

مما يشير إلى أن المقياس يصلح لقياس دور القيادة الخلاقية في رفع مستوى الداء الوظيفي لدى ، يتم حذف أي منها

 .الدراسةال وملائم لغراض وهذا يدل على تمتع المقياس بصدق ع، معلمي ومعلمات المدارس الثانوية الحكومية

 :ثبات الأداة

وتم حساب معامل ، إعادة الختبار –ولغراض التحقق من ثبات المقياس استعمل الباحث طريقة الختبار 

بحيث بلغ معامل التساق ، وثبات الإعادة للأداة ككل، الثبات بطريقة التساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا

وبلغ ، (0.84في حين بلغ بطريقة ثبات الإعادة ))0.81بطريقة كرونباخ ألفا ) الداخلي لمحور القيادة الخلاقية الكلي

في حين بلغ بطريقة ثبات الإعادة )0.84معامل التساق الداخلي لمحور الداء الوظيفي الكلي بطريقة كرونباخ ألفا )

، ثبات الإعادة وكرونباخ ألفا( يبين معاملات الثبات لبعاد مقياس القيادة الخلاقية بطريقتي 5والجدول )، (0.86)

 وهذا يدعم استخدام هذا المقياس في الدراسة الحالية.، وهي معاملات مرتفعة ومقبولة لغراض الدراسة

 ( معاملات ثبات محور القيادة الأخلاقية ومحور الأداء الوظيفي بطريقتي الإعادة وكرونباخ الفا5جدول )

 فاكرونباخ أل ثبات الإعادة البـعـد المحاور 

محور القيادة الخلاقية 

 لقادة المدارس

 0.83 0.81 السمات الشخصية

 0.81 0.80 السلوكيات الإدارية الخلاقية

 0.85 0.83 والعلاقات الإنسانية

 0.84 0.81 القيادة الخلاقية الكلية

محور الداء الوظيفي 

 للمعلمين

 0.81 0.80 التعليمي

 0.84 0.82 العلاقات مع اآخرين

 0.86 0.83 السلوكيات والنضباط

 0.84 0.81 النمو المعرفي المهني

 0.86 0.84 الداء الوظيفي الكلي

 0.84 0.82 المقياس الكلي

( أن معاملات الثبات لبعاد مقياس القيادة الخلاقية بطريقتي ثبات الإعادة وكرونباخ 5يتبين من الجدول )

 وهذا يدعم المقياس في الدراسة الحالية.، لغراض الدراسة وهي معاملات مرتفعة ومقبولة، ألفا



  م2020 سبتمبر ــ والثلاثون الخامس العدد ــ رابعالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث ال

 الحكومية  المدارس الثانوية مدراءالقيادة الأخلاقية لدى 

 في لواء الشوبك وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين 
 الملاحيم (13)

 

 عرض النتائج ومناقشتها  -4

  ما مستوى تطبيق قادة المدارس الثانوية الحكومية للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر السؤال الأول: إجابة

 معلميهم؟ 

مقياس  المعيارية لبعادافات تم استخراج المتوسطات الحسابية والنحر ، عن سؤسال الدراسة الول  للإجابةو 

 ( يوضح ذلك.6والجدول )، القيادة الخلاقية من خلال الفقرات الخاصة بكل بعد لدى أفراد عينة الدراسة

 مقياس القيادة الأخلاقيةوأبعاد  لفقراتالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية ( 6جدول )

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 ري المعيا
 المستوى  الرتبة

 مرتفعة 1 885. 3.85 يتحلى بالصبر في انجاز المهمات 4

 مرتفعة 2 771. 3.69 يعتذر عن الصطأ إذا وقع منه 7

 متوسط 3 973. 3.54 يستشعر المسؤولية الكاملة تجاه المدرسة 1

 متوسط 4 908. 3.49 يحافظ على أسرار العمل 3

 متوسط 5 868. 3.42 يتصرف بالمواقف المختلفة بشجاعة 6

 متوسط 6 961. 3.33 يحرص على أن يكون قدوة حسنة للمعلمين والطلاب 2

 متوسط 7 1.076 3.16 ينجز المهام الموكلة إليه بإخلاص 5

 متوسط الثالثة 73. 3.58 السمات الشصصيةالبعد الأول: 

 مرتفعة 1 685. 3.99 يحافظ على الممتلكات الموضوعة تحت تصرفه 1

 مرتفعة 2 732. 3.73 القوانين واللوائح بكل شفافية ووضوح يطبق 8

 مرتفعة 3 828. 3.69 يوضح المهام الموكلة للمعلمين 5

 متوسط 4 870. 3.61 يشجع على اللتزام بأخلاقيات المهنة التعليمية 2

 متوسط 5 867. 3.57 يعمل على تحقيق رسالة المدرسة 3

 متوسط 6 959. 3.51 القرارات الإداريةيراعي البعد الأخلاقي عند اتخاذ  6

 متوسط 7 944. 3.47 يدير المدرسة بأسلوب يتناسب مع الموقف 7

 متوسط 8 974. 3.32 يؤكد على أهمية القيم التربوية لدى المعلمين 4

 متوسط الأولى 58. 3.64 السلوكيات الإدارية الأخلاقيةالبعد الثاني: 

 مرتفعة 1 714. 3.91 بين المعلمين يبادر في حل الصلافات التي تقع 6

 مرتفعة 2 796. 3.88 ينصت إلى المعلمين بكل اهتمام 5

 متوسط 3 690. 3.66 يحافظ على أسرار العاملين 2

 متوسط 4 873. 3.65 يمد يد العون والمساعدة للمعلمين 3

 متوسط 5 862. 3.49 يتعامل مع المعلمين باحترام 1

 متوسط 6 793. 3.31 لمعلمينيتواضع في معاملته مع ا 4

 متوسط الثانية 61. 3.62 البعد الثالث: العلاقات الإنسانية

 متوسط 69. 3.61 القيادة الأخلاقية الكلي

، ( وبمستويات متوسطة3.64 -3.58بين ) قد تراوحت ماللأبعاد ( أن المتوسطات الحسابية 6يبين الجدول )

ويرى الباحث ، وبمستوى تقدير كلي متوسط، (687.( وانحراف معياري )3.58وبلغ المتوسط الكلي للقيادة الخلاقية )

هذه النتيجة منطقية حيث أن المجتمع الردني يتعامل وفق ضوابط الشريعة الإسلامية التي تأمرنا بالخلاق الحسنة 

ى قادة المدارس باعتبارها من السلوكيات الواجب عل، كالصدق والمانة والتواضع مع الناس، والسلوك الإيجابي

وتؤسدي إلى العدالة بين المعلمين وكافة ، ممارستها بهدف غرس تلك القيم في نفوس المعلمين وكافة الطراف في المدرسة
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وتساعد المعلمين ويشجعهم على الإبداع في العمل ويسمح لهم بالمزيد من فرص الترقيي ، العاملين في المجال التعليمي

 .والنمو المهني

  ما مستوى الأداء الوظيفي لدى معلمي ومعلمات المدارس الثانوية الحكومية من وجهة الثاني:  السؤالإجابة

 نظر معلميهم؟ 

المعيارية لبعاد الداء تم استخراج المتوسطات الحسابية والنحرافات ، عن سؤسال الدراسة الثاني للإجابةو 

 ( يوضح ذلك.7الجدول )، لدى أفراد عينة الدراسة الوظيفي

 أبعاد الأداء الوظيفيفقرات و لالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية  (7)جدول 

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 
 المستوى  الرتبة

 مرتفع 1 705. 4.05 يتابع قرارات مجلس المعلمين 3

ز الإبداع لدى العاملين 4
ّ
 مرتفع 2 677. 4.01 يشجع ويحف

5 
شدين التربويين وغيرهم من المختصين للتغلب على يتعاون مع المر 

 مشكلات الطلبة
 مرتفع 3 781. 3.97

 مرتفع 4 862. 3.89 يوضح التعليمات اللازمة لإنجاح العملية التعليمية 2

 مرتفع 5 739. 3.80 يوفر السجلات المدرسية )الفنية والإدارية(حسب الأصول  6

 مرتفع 6 817. 3.71 ينيناقش أهداف المدرسة بوضوح مع المدرس 1

 مرتفع الأولى 58. 3.83 التعليميالبعد الأول: 

 مرتفع 1 773. 3.91 يتعامل مع المعلمين باحترام 5

 مرتفع 2 740. 3.82 يشجع على تبادل الزيارات الصفية بين المعلمين 3

 مرتفع 3 769. 3.76 يقوم بزيارات صفية للمعلمين 1

 مرتفع 4 854. 3.73 ي المبحث الواحديعقد لقاءات دورية بين معلم 4

 مرتفع 5 792. 3.71 يساعد المعلمين الجدد على التكيف مع نظام المدرسة 2

 مرتفع 6 777. 3.70 يتواضع في معاملته مع المعلمين 6

 مرتفع الثالثة 63. 3.75 العلاقات مع الآخرينالبعد الثاني: 

 مرتفع 1 690. 3.84 ذية راجعة عن المناهجيعقد الجتماعات مع المعلمين للخحصول على تغ 1

 مرتفع 2 750. 3.82 يفوّض بعض صلاحياته للعاملين في المدرسة 3

 مرتفع 3 936. 3.70 يمتلك المهارة والقدرة على حل مشكلات العمل 5

 متوسط 4 796. 3.66 يحدد واجبات كل فرد من العاملين والمراد تنفيذها 4

 متوسط 5 785. 3.64 لمون من المناهج الدراسية خلال الفصل الدراس ييتابع ما تم انجازه المع 2

 متوسط 6 871. 3.54 يتابع حضور وانجاز العاملين 6

 مرتفع الرابعة 65. 3.73 السلوكيات والنضباطالبعد الثالث: 

 مرتفع 1 591. 3.91 يحرص على النمو المهني بمتابعة ما يستجد في مجال عمله 2

 مرتفع 2 637. 3.90 ة في تطبيق التعليماتيعتمد المرون 1

 مرتفع 3 570. 3.84 يعتمد المرونة في تطبيق التعليمات 3

 مرتفع 4 823. 3.76 يهتم بالبيئة المدرسية وتحديثها بصورة مستمرة 6

 متوسط 5 694. 3.67 يحرص على التدريب المستمر للمعلمين أثناء الصدمة 4

 متوسط 6 645. 3.53 زمة للمعلمينيوفر الوسائل التعليمية اللا  5

 مرتفع الثانية 61. 3.78 النمو المعرفي المهنيالبعد الرابع: 

 مرتفع 64. 3.77 الأداء الوظيفي الكلي
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( 3.83 -3.73المتوسطات الحسابية لبعاد الداء الوظيفي قد تراوحت ما بين )أن ( 7يبين الجدول )

، (636.بمستوى كبير وانحراف معياري )( 3.76للأداء الوظيفي ككل ) وبلغ المتوسط الحسابي، وبمستويات مرتفعة

ويعزى سبب هذه النتيجة من وجهة نظر الباحث إلى أن قادة المدارس يعملون على ربط المدارس بشبكة اتصال 

تدريبية واختيار الوقات المناسبة لتنفيذ النشاطات والدورات ال، موحدة لتسهيل عملية تبادل المعلومات والبيانات

وإشراكهم بالمحاضرات والندوات والمؤستمرات العلمية والتوعوية التي تتضمن تحسين ، للمعلمين من جانب نوع العمل

كما أنهم يسعون للحفاظ على جو طيب يتسم بالقيم ، من جانب الداء الوظيفي، الجانب الخلاقيي والسلوكي للمعلمين

وتنمية روح التعاون بين ، لاقات الإنسانية بين الإدارة والمعلمين كافةوالخلاق داخل المركز والعمل على تعزيز الع

أبو  ;( 2014المشاقبة )وتتفق الدراسة مع دراسة كل من ، وبث روح النتماء والولء للمدرسة، أعضاء هيلة التدريس

  .(2017غزالة )

  ي يتبعها قادة المدارس الثانوية باطية بين القيادة الخلاقية التارتهل توجد علاقة  السؤال الثالث:إجابة

تم ، الحكومية على الداء الوظيفي للمعلمين والمعلمات من وجهة نظرهم؟ للإجابة عن سؤسال الدراسة الثالث

من  المدارس الحكومية الثانويةقادة القيادة الخلاقية والداء الوظيفي لدى بين باط بيرسون ارتاستخراج معامل 

 ( يوضح ذلك.8ل )والجدو ، وجهة نظر معلميهم

 القيادة الأخلاقية والأداء الوظيفيبين علاقة للباط بيرسون ارت( معامل 8جدول )

 باطيةرتالعلاقة ال 
السمات 

 الشصصية

السلوكيات 

 الإدارية الأخلاقية

العلاقات 

 الإنسانية

ارتباط 

 الكلي القيادة

 **R .219** .234** .203** .228باط رتمعامل ال  التعليمي

 *R .252** .298** .226** .229باط رتمعامل ال  ات مع اآخرينالعلاق

 *R .261** .223* .292** .201باط رتمعامل ال  السلوكيات والنضباط

 *R .137** .198* .253** .181باط رتمعامل ال  النمو المعرفي المهني

 **R .209** .212** .239** .244باط رتمعامل ال  الداء الوظيفي الكلي

 (.0.05*دالة إحصائيا عند مستوى الدللة ) (.0.01*دالة إحصائيا عند مستوى الدللة )*

باطية موجبة ودالة إحصائيا بين أبعاد القيادة الخلاقية وأبعاد الداء ارت( وجود علاقة 8يتبين من الجدول )

إذ أن ، ث هذه النتيجة منطقيةويرى الباح، الوظيفي لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية من وجهة نظر معلميهم

ويؤسثر ، الداء الوظيفي من القيادة الخلاقية يتسم معلميهم بمستوى مرتفع المتوسط من المستوى  ذوي  قادة المدارس

 
ً
ويسهم في تنمية مهارات الإبداع والتطور الوظيفي في جوانبها الخلاقية ، فاعلية وكفاءة أدائهم الوظيفي على إيجابيا

مما ينعكس ، وعلى المستوى الفردي وعلى مستوى المؤسسسة التعليمية التي يعملون بها، عرفية والسلوكيةوالقيمية والم

 إيجابا على أداء الفراد العاملين في المركز وعلى المستوى التعليمي للطلبة.

فيها عناصر فالقيادة الخلاقية لقادة المدارس الثانوية الحكومية يتطلب توفر مهارات وقدرات قيادية تتوافر 

فمن لديهم قيادة أخلاقية تتوفر لديهم القدرة على تشخيص أسباب المشكلات ومواجهة ، القيادة الخلاقية

فالقيادة الخلاقية من الممارسات القيادية ، وتحفيا العاملين ودفعهم لتنفيذ تصورات المدرسة، الحتمالت المتعددة

وكذلك تؤسدي إلى رغبتهم بالمشاركة في عملية تحقيق ، ى المعلمينالتي تسهم في زيادة مستوى الداء الوظيفي لد

وهي ، وتشعر المعلمين بالمان الوظيفي والثقة في البيلة المدرسية بأنظمتها وممارساتها، الهداف في مثل هذه المدارس

الشوبك لدرجات جميعها ممارسات تدل على قوة العلاقة الإيجابية بين معلمي المدارس الثانوية الحكومية بلواء 
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 2014( يانغ )2014( الراجحية )Cadez (2010واتفقت الدراسة مع دراسة كل من كادز ، ممارسات القيادة الخلاقية

Yang (( 2019( الفقيه )2018( العناي وعبد العزيز )2017( درادكة والمطيري )2017( أبو غزالة )2014المشاقبة.) 

 التوصيات والمقترحات

ورات التدريبية لقادة المدارس الثانوية الحكومية والمتعلقة بموضوع القيادة الخلاقية عقد مجموعة من الد -1

وتنمية مستويات المعرفة بمتطلبات ممارسة ، وعلاقتها برفع مستوى الداء الوظيفي بهدف زيادة نموهم المهني

 القيادة الخلاقية.

 لما لها من أهمية في ضرورة الهتمام بممارسة قادة المدارس الثانوية الحكومية لم -2
ً
جالت القيادة الخلاقية ؛ نظرا

 رفع مستويات الداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الثانوية الحكومية.

 الهتمام بمتطلبات النمو الوظيفي لدى قادة المدارس والبحث عن طرق رفع مستوياتهم وأدائهم الوظيفي. -3

 ارات وبعض العمال الإدارية وبما يخدم العملية التربوية.إشراك المدرسين والإداريين في عمليات اتخاذ القر  -4

 المراجعقائمة 

 
ا
 المراجع بالعربية: -أول

(. درجة ممارسة قادة المدارس البتدائية للقيادة الخلاقية وعلاقتها بسلوك المواطنة 2017محمود )، أبو الدف -
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