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Abstract: The research aimed to identify the level of perceived academic competence among Arab Open University 

students (Sultanate of Oman), and to identify the extent of the difference of the perceived level of academic competence 

according to the variables of specialization (Information Technology and Business Administration) and academic level 

(freshman and sophomore) and the interface between them. 

The research used the descriptive method and the Perceived Academic Competence scale to achieve the goals of the study 

and answer its questions, an indicator related to the extent of students' perception and awareness of their ability to achieve 

academic success. It consists of (9) scales applied to an intentional sample of (94) male and female students of AOU. 

The research has concluded that the general average of the perceived academic competence of the Arab Open University 

students in Business Administration and Information Technology for the first and second year amounted to (3.85) and this 

indicates that the study sample has a high degree of perceived academic competence. 

There were no statistically significant differences in the level of perceived academic competence according to the variables 

of specialization and academic year level. The results also indicated that there is no interface between the specialization and 

the academic year level. Rendering to the results, several recommendations and proposals were presented to improve the 

academic competence of university students and the general undergraduate students in the Sultanate of Oman and the 

Arab countries. 
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 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (44)

 

 خدام مقياساستتم لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على أسئلتها و  ،الوصفينج  خدم البحث الماست( والتفاعل بينهما. و ةالثاني ،الأولى)

دركة  للكفاءة Akeyأكي 
ُ
مؤشر يتعلق بمدى وعي وإدراك الطلبة لقدرتهم على وهو  ،Perceived Academic Competenceالأكاديمية الم

بق ( عبارات9يتكون من ) ،النجاح الأكاديمي
ُ
وَصَل  ،من طلبة الجامعة ،( طالبا وطالبة94بلغت )على عينة عمدية قصدية . ط

َ
وقد ت

دركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة في تخصص إدارة الأعما
ُ
ل البحث إلى النتائج الآتية: أن المتوسط العام للكفاءة الأكاديمية الم

ة الدراسة تتمتع بدرجة عالية من الكفاءة الأكاديمية وهذا يشير إلى أن عين: (5من  3.85وتقنية المعلومات للسنة الأولى والثانية بلغ )

دركة. 
ُ
دركة تبعا لمتغيري التخصص والسنة الدراسية.  كذلك ل الم

ُ
كما توجد فروق ذات دللة إحصائية في مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

 للنتائج تم استو الدراسية. النتائج إلى عدم وجود تفاعل بين التخصص والسنة  ارتأش
ً
تقديم جملة من التوصيات والمقترحات نادا

 وعموم الطلبة الجامعيين في سلطنة عمان والدول العربية. ،قاء بالكفاءة الأكاديمية لدى طلبة الجامعةرتللا 

دركة. طلبة الجامعة العربية المفتوحة. سلطنة عُمان. الكلمات المفتاحية:
ُ
 الكفاءة الأكاديمية الم

 المقدمة -1

وهناك عدة عوامل لها دور  ،ركيزة من ركائز المجتمع التي يعول عليها بناؤه وتطويرهيُعد الطلبة الجامعيون 

عتبر الكفاءة الذاتية من المفاهيم المهمة في تفسير السلوك  .مهم على سلوك هؤلء الطلبة من أهمها الكفاءة الذاتية
ُ
وت

 الإنساني خاصة من وجهة نظر أصحاب نظرية التعلم الجتماعي .

دركة مفهوم مستمد من النظرية المعرفية الجتماعية والكفاءة ا
ُ
 لـ Social COGNITIVE Theoryلأكاديمية الم

ومقدرته الأكاديمية على  ،ومعتقداته نحو تحصيله الدراس ي ،هي تعني باتجاهات الطالب(. و 1978) Bandura"باندورا" 

دركة هي أحد محددات ا(. و 2019 ،التفوق والإنجاز مقارنة مع أقرانه الطلبة )صقر وآخرون
ُ
لكفاءة الأكاديمية الم

وهي نتاج  ،وكذلك الحكم على ما يستطيع إنجازه ،التعلم والتي تعبر عن مجموعة من الأحكام تتصل بما ينجزه الفرد

عتبر مرآة معرفية للفرد تشعره بقدرته على التحكم في البيئة ،للمقدرة الشخصية
ُ
 Banduraحيث يؤكد باندورا  ،وت

(. وهناك عوامل مختلفة Bandura, 1983, p.464والخبرة الجتماعية في نمو الشخصية ) ،ة التعلم بالملاحظةعلى أهمي

دركة
ُ
حيث إن العائلة والأصدقاء والمدرسة والتأثيرات النتقالية ؛ تلعب أدوارًا مهمة في تشكيل الكفاءة الأكاديمية الم

دركة ان للمعلمين أدو فإ ،ذلك(. بالإضافة إلى Satici & Can, 2016مهمة للغاية )
ُ
رًا في تشكيل الكفاءة الأكاديمية الم

سلوكيات التشجيع من قبل المعلمين لطلابهم تؤثر بشكل إيجابي على بناء  نإإذ (. Satici & Can, 2016للطالب )

ي أحد الفصول عندما تكون ردة فعل المعلم تجاه طالب عانى من إخفاق ف ،الكفاءة الذاتية للطلبة. على سبيل المثال

ويمكن أن تساعد ردة الفعل الإيجابية هذه من قبل المعلم تجاه  ،فهذا يُكسب الكفاءة الذاتية للطالب قوة ،الدراسية

توخي الحذر بشأن  ينيتطلب من المعلم ،(. وبالتاليKemp, 2011الطالب إلى أن يحول إخفاقه إلى نجاح في المستقبل )

دركة ءتهمن أجل كفاسلوكهم وملاحظاتهم تجاه طلابهم م
ُ
 .الأكاديمية الم

دركة معتقدات 
ُ
الخاصة لتحقيق الواجبات  مالشخصية في قدراته الطلبةتعكس الكفاءة الأكاديمية الم

الطلبة. ويبذل  يهمتزيد من الجهود العقلية للتعلم لدكما  ،(Gore, 2006) مالتعليمية في المستويات المتوقعة منه

نجاز بشكل فعال الواجبات ل الكفاءة الأكاديمية الذاتية لديهم قوية جهودًا دؤوبة لالطلبة الذين تكون مستويات 

عندما تتم مقارنة الطلبة ذوي الكفاءة الأكاديمية  ،الأكاديمية الموكلة إليهم ول يستسلمون بسهولة. علاوة على ذلك

دركة العليا  فقد وجد أن أولئك الذين ،العالية مع الطلبة ذوي الكفاءة الذاتية المنخفضة
ُ
لديهم الكفاءة الأكاديمية الم

 Chemers etوينجزون الواجبات الأكاديمية الصعبة بفعالية ) ،راتيجيات التعلم الفعالةاستخدام استب ،يدرسون أكثر

al, 2001; Margolis & McCabe, 2010; Zimmerman, 2000 وترى دراسات أن الطلبة الذين يتمتعون بمستويات .)

 ,Margolis & McCabe, 2010; Schunkفاءة الذاتية يمكنهم إدارة حياتهم الدراسية بشكل أفضل أعلى من الك

دركة من الفشل الأكاديمي أكثر و يعاني الطلبة ذو بينما (. (1985
ُ
 ،المستويات المنخفضة من الكفاءة الأكاديمية الم
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 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (45)

 

فإن الطلبة ذوي مستويات الكفاءة  ،خرى (. وبعبارة أBandura, 1997ويواجهون مشاكل في تكريس أنفسهم للدراسة )

دركة المنخفضة
ُ
 عن الواجبات الأكاديمية جهودهم يكرسون  ،الأكاديمية الم

ً
وتجربة مشاكل  ،وإظهار التجنب ،بعيدا

فإن الطلبة ذوي المستويات العالية من  ،ومع ذلك ،(Lodewk & Winne, 2005الدراسة )وتجربة القلق مع  ،التحفيز

 ) ،يكرسون أنفسهم للدراسة بشكل أفضل الكفاءة الذاتية
ً
 (. Chemers et al, 2001ويكونون أكثر تفاؤل

دركة مفيدة أيضًا للطلبة ليكونوا أفرادًا إيجابيين في الجوانب الجتماعية والعاطفية 
ُ
والكفاءة الأكاديمية الم

الذاتية للطلبة ومستويات التكيف علاقة ذات دللة إحصائية بين الكفاءة  (. وهناكBanfield, 2009)والأكاديمية 

الذين تكون كفاءتهم الأكاديمية أعلى  الطلبةأن  ،. علاوة على ذلك(Gore, 2066; Poyrazli et al, 2002)الخاصة بهم 

ا ارتأن الكفاءة الذاتية ترتبط  ترى . هناك أيضًا دراسات (Nie et al., 2011) لجهاد والقلق الأكاديميينعرضة لأقل 
ً
باط

قلت كفاءتهم  ،النفعاليةأشار تشونج وإلياس إلى أنه كلما زادت سلوكيات الطلاب النفعالية: حيث بالسلوكيات  وثيقًا

الذين لديهم الطلبة أن  Bandura (1997)ذكر باندورا  ،. وبالمثل(Chung & Elias, 1996) الأكاديمية الأكاديمية

دركة يفشل
ُ
ويظهرون  ،ون في إقامة علاقات قوية مع أصدقائهممستويات منخفضة من الكفاءة الأكاديمية الم

دركة.  بالطلبةسلوكيات أكثر عنفًا عند مقارنتها 
ُ
عندما يكون أداء و ذوي المستويات الأعلى من الكفاءة الأكاديمية الم

 عزو ي ،من ناحية أخرى  ،فإنهم يلومون أنفسهم لعدم بذل جهد كاف   ،ذوي الكفاءة الأكاديمية العالية ضعيفًا الطلبة

دركة فشلهم  الطلبة
ُ
 .(Bandura, 1997)قدراتهم الخاصة  إلىذوو مستويات أدنى من الكفاءة الأكاديمية الم

وأن التعلم الفعال يتأثر بمعتقدات الأفراد حول كفاءتهم  ،والهدف من كل نظام تعليمي هو التعلم الفعال

أن هناك علاقة إيجابية بين  (Woolfolk & Hoy, 1998; Dehghani et al. 2011عدد من الدراسات ) ارتوأش ،ةالذاتي

دركة والتفكير النقدي للطلبة كمعتقد تحفيزي. وأنه يمكن توقع تفكير الطلبة النقدي من خلال 
ُ
الكفاءة الأكاديمية الم

ما وراء راتيجيات المعرفية و ست(. كما أن هناك علاقة كبيرة بين المعتقدات التحفيزية وال Phan, 2010كفاءتهم الذاتية )

دركة يستفيدون بشكل أكبر من  ،المعرفية
ُ
والطلبة الذين لديهم مستويات عالية من الكفاءة الأكاديمية الم

علاقة مباشرة مع الكفاءة  ذاتعرفية المهارات ما وراء فالم ،راتيجيات المعرفية وما وراء المعرفية والتفكير النقديستال 

 .(Shaabani et al., 2012) الذاتية للفرد

وهي  ،وتتعدى الكفاءة الذاتية من مجرد أحكام الفرد على إنجازاته إلى أحكامه على ما يستطيع أن ينجزه

أحد موجهات سلوك الأفراد فهي تؤثر على  Bandura بحسب النظرية المعرفية الجتماعية للعالم الأمريكي باندورا

ت الفرد عن قدراته تتحدد أفعاله وسلوكياته فمن خلال معتقدا ،اتجاهات الفرد والهدف الذي يسعى إلى تحقيقه

(. كما أن للكفاءة الأكاديمية والكفاءة الجتماعية دور مهم Bandura, 1997التكيفية التي تساعده في مواجهة الحياة )

نخفاض الكفاءة تجعل من افي منع ظهور أعراض الكتئاب لدى الشباب كما أوضحت ذلك العديد من الدراسات ف

 ،دراسة )رضوان ارت. كما أش(Wesz; Rudoips; Granger & Sweeney, 1992) ،للصابة بالكتئابالشاب عرضة 

 .هوبالتالي رفع تحصيللديه ( إلى أن الكفاءة الذاتية للطالب تعمل بشكل مباشر في خفض مستوى القلق 2010

دركة أحد أهم مفاتيح النجاح التي يمتلكها الطلب 
ُ
ة في تحقيق التوافق الدراس ي وتعد الكفاءة الأكاديمية الم

وأن الطالب المتوافق إيجابيًا تكون  ،(2016 ،والجتماعي لمواجهة المشكلات والتحديات التي يتعرضون لها )كرماش

(. في حين تدني مستوى 2017 ،ظفري وال الجهوريةكفاءته الأكاديمية مرتفعة ويكون قادرا على الإنجاز والمثابرة )

 
ُ
ن انخفاضه لأ  ،دركة يشير إلى حاجة الطلبة لتدعيم خبراتهم لكي يرتفع هذا المستوى لديهمالكفاءة الأكاديمية الم

 ،يجعلهم عرضة للضغوط والصعوبات في الحياة اليومية مما قد يؤثر على توافقهم الدراس ي والجتماعي )كرماش

2016.) 
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دركة والنجاح أن هناك علاقة إيجابية قوية ومهمة بين الكفاءة  وتشير الدراسات السابقة
ُ
الأكاديمية الم

دركة تسبب النجاح الأكاديمي للطلاب حيث :الأكاديمي
ُ
 ;Gore, 2006) ذكرت بعض الدراسات أن الكفاءة الأكاديمية الم

Elias & Macdonald, 2007; Hejazi et al, 2009))،  دراسات أخرى أن النجاح الأكاديمي يجعل الكفاءة  كما ترى

 . (Chemers et al, 2001; Joo et all., 2000) أقوى الأكاديمية الأكاديمية 

دركة لدى عينة من الطلبة المبتعثين
ُ
بالجامعة  لذلك جاء هذ البحث ليدرس مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

ا كبيرًا من حيث متغيرات هذه الكفاءة لدى الطلبة تحديد ما إذا كانت و  ،العربية المفتوحة
ً
الجامعيين تختلف اختلاف

 الثانية( والتفاعل بينهما. ،)الأولى وإدارة الأعمال( والسنة الدراسية ،)تقنية المعلومات صالتخص

 :مشكلة الدراسة

إدراك الكفاءة الأكاديمية مفهوم يساعد في التفسير لماذا يفشل الطلبة في الوصول إلى الموارد التي يمكن أن 

دركة يُساعد في تحديد وتنفيذ لكمنخفض ي اتساعدهم على النجاح. والتحديد المبكر للطلبة 
ُ
فاءة الأكاديمية الم

نزاف استوالتقليل من  ةالتدخلات المناسبة من أجل إنقاذ الطلبة من خطر الفشل وتحسين نتائجهم الأكاديمي

بقاء أو الحتفاظ بالطلبة في ستحيث إن الأداء الأكاديمي للطلبة هو أحد المؤشرات الأساسية ل  :الجامعة من الطلبة

؛ ويقصد بالحتفاظ بالطلبة هو "قدرة مؤسسات التعليم العالي (Westerick et al., 2015)ات التعليم العالي مؤسس

وأصبحت قدرة احتفاظ مؤسسات التعليم العالي  ،(Seidman, 2005, p. 3)على تخريج الطلبة الذين التحقوا بها " 

وهي في غاية  ،(Braxton, 2013; Tinto, 2006ؤسسات )على طلبتها معيارًا للنجاح والفعالية التي تتسم به هذه الم

قرار المالي للمؤسسات في خضم التداعيات القتصادية وبالذات لمؤسسات التعليم العالي الخاصة ستالأهمية للا 

(Sanders, Daly, & Fitzpatrick, 2016; Seidman, 2005; Tinto, 2006 وأحد العوامل التي تهدد .)بقاء الطلبة في است

حيث أن الفشل  ،على أداء الطلبة اوالتي تنعكس سلبً  ،ؤسسات التعليم العالي هو الكفاءة الأكاديمية المنخفضةم

دركة لدى الطلبة ذوي الكفاءة الأكاديمية المنخفضة )
ُ
في حين أن الفشل  ،(Phan, 2014يضعف الكفاءة الأكاديمية الم

. (Al-Harthy & Was, 2013; Komarraju & Nadler, 2013) يمثل تحديًا للطلبة ذوي الكفاءة الأكاديمية العالية

دركة للانسحاب من الجامعة أكبر ) ،لذلك
ُ
 ,Mosierتكون احتمالية تعرض الطلبة منخفض ي الكفاءة الأكاديمية الم

2018.)  

أن عدد  2019 /2018ويشير التقرير الإحصائي السنوي للقبول الموحد بسلطنة عُمان للعام الأكاديمي 

 ،( طالبًا وطالبة )وزارة التعليم العالي254) 2018/2019بة المقبولين في الجامعة العربية المفتوحة للعام الأكاديمي الطل

( طالبًا وطالبة )وزارة التعليم 367) ،2020 /2019(. كما أن عدد المقبولين بالجامعة للعام الأكاديمي 48ص. ،2018

قسم تقنية المعلومات بالجامعة العربية المفتوحة تشير إلى أن عدد (. في حين أن إحصائيات 49ص. ،2019 ،العالي

( تحت الملاحظة 14) ،حت الملاحظة الثالثةت( 37( طالبًا وطالبة منهم )70الطلبة الواقعين تحت الملاحظة الأكاديمية )

الطلبة دعم لمساعدة الرامج بة لتنفيذ الجامعالجهود التي تقوم بها على الرغم من  .( تحت الملاحظة الأولى19) ،الثانية

أو من خلال  ،قبال الطلبة الجددستسواء كان عن طريق البرنامج التعريفي الذي يُعقد سنويا ل  ،في مختلف المجالت

والإرشاد  ،أو من خلال الأقسام المعنية بالطلبة كقسم الدعم الطلابي ،عمادة شؤون الطلبة والجماعات الطلابية

 .يقعون تحت الملاحظة الأكاديمية كما ون ل يزال إل أن الطلبة ،وعدد من اللجان ،الطلابي

 -وهو أحد علماء النظرية المعرفية الجتماعية- (Pajares, 1996a; Pajares, 1996b)تشير دراسات باجارس و 

دركة أكثر من قدرتنا على التنب
ُ
ؤ به من خلال إلى إمكانية التنبؤ بالتحصيل المستقبلي من خلال الكفاءة الأكاديمية الم

 ،وذلك لأن المعتقدات التي يحملها الطالب حول قدراته ،وما اكتسبه الطالب من معرفة ومهارات ،التحصيل الحالي
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 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (47)

 

وحول ما قد تثمر عنه من جهوده تؤثر بقوم على الطريقة التي يتصرف بها في المواقف المختلفة. وعلى اعتبار تفاوت 

والتحدي الأكاديمي الذي  ،والخبرة السابقة ،دًا على العوامل الشخصيةكل مرحلة من المراحل الأكاديمية اعتما

إلى  ،King and Kitchener (1994)وفقًا لـ  ،يث يميل طلبة السنة الأولى(. حLove & Guthrie, 1999)يواجهه الطلبة 

بة جديدة من وتجر  ،ويكونوا صداقات جديدة ،إظهار التفكير التأملي. وذلك لأنهم يعيشون بمفردهم لأول مرة

يبدأون في التفكير في  ،مع تقدم الطلبة في السنة الثانية(. و Permzadia & Crede, 2016) التحديات الأكاديمية

(. وتشير البحوث أن طلبة السنة الثانية هم في المراحل Schaller, 2005القرارات التي اتخذوها خلال عامهم الأول )

يكونوا أكثر فهما لذواتهم من عامهم  ،وبالتالي (.Schaller, 2005; Tobolowsky, 2008المتأخرة من التفكير التأملي )

 .(Frank et al., 2010)الأول في الجامعة 

دركة لدى طلبة 
ُ
وبناءً على ما سبق تولد لدى الباحثين الإحساس بضرورة قياس مدى الكفاءة الأكاديمية الم

حيث إن تحديد مستوى الكفاءة الأكاديمية لدى  ،ة في سلطنة عمانالسنة الأولى والثانية في الجامعة العربية المفتوح

ومعرفة هذا المستوى وفقًا لمتغيرات مهمة أخرى كالتخصص والسنة الدراسية أمر جدير بالهتمام. وعلى  ،الطلبة

دركة
ُ
إل أن نتائج  ،الرغم من أن العديد من الباحثين في كثير من الدول درسوا الختلافات في الكفاءة الأكاديمية الم

دركة  ،هذه الدراسات كانت غير متسقة
ُ
 ,Huang)فضلا عن أن الثقافة قد تلعب دورًا في تحديد الكفاءة الأكاديمية الم

دركة قد ت ،(2013
ُ
تلف من بلد إلى آخر بسبب اختلاف خحيث أن تصورات الطلبة عن المناخ والكفاءة الأكاديمية الم

. وبالتالي فإن الدراسة التي تجرى (Abd-Elmotaleb & Saha, 2013)قافات المختلفة التركيبة القيمية التي تحكمها الث

مما يدعونا لمزيد من البحث. كما أنه لم يتم قياس الكفاءة الأكاديمية  ،في بيئة جديدة قد تساهم في نتائج مختلفة

دركة لدى طلبة الجامعات فضلا عن قلة الدراسات العربية التي تقيس مستوى الكفاءة الأكاد ،لطلبة الجامعة
ُ
يمية الم

عد هذه الدراسة الأولى 
ُ
فقط هناك دراسة  ،-حد علم الباحثين-_على حد علم الباحثين_ وفي سلطنة عُمان ت

( والتي هدفت إلى قياس أثر الكفاءة الذاتية في خفض مستوى القلق لدى طلبة كلية التربية 2010 ،)رضوان

 التطبيقية بسلطنة عُمان. 

دركة لدى طلبة وتتلخص م
ُ
شكلة الدراسة الحالية في وجود غموض يتعلق بمستوى الكفاءة الأكاديمية الم

 ؟وهل لمتغيرات التخصص والسنة الدراسية تأثير فيها ،الجامعة العربية المفتوحة بسلطنة عُمان

 أسئلة الدراسة

 يمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية في الأسئلة التالية:

دركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة؟ما مستوى الكفاءة ا -1
ُ
 لأكاديمية الم

دركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة  -2
ُ
هل توجد فروق ذات دللة إحصائية في الكفاءة الأكاديمية الم

 الثانية( والتفاعل بينهما؟ -وإدارة الأعمال( والسنة الدراسية )الأولى-تعزى لكل من التخصص )تقنية المعلومات

 اف الدراسةأهد

 تهدف الدراسة إلى:

دركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة في سلطنة عمان.التعرف على مستوى الكفاءة الأ .1
ُ
 كاديمية الم

دركة لدى طلبة مدى وجود التعرف على  .2
ُ
فروق ذات دللة إحصائية في مستوى الكفاءة الكاديمية الم

 ا لمتغير التخصص والسنة الدراسية والتفاعل بينهما.تبعً  ،الجامعة العربية المفتوحة في سلطنة عمان
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 :أهمية الدراسة

دركة وتأثيرها على المستوى العام للطلبة  هتبرز أهمية هذ
ُ
الدراسة من أهمية موضوع الكفاءة الأكاديمية الم

داف فلابد من إعدادهم بالشكل الصحيح الذي يضمن تحقيق الأه ةوسلوكهم الدراس ي باعتبارهم مستقبل كل أم

دركة لدى طلبة مؤسسات التعليم العالي مؤشر لفاعلية هذه  ،التعليمية المرجوة
ُ
كما أن مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

الأمر  ،وهذا مهم أيضًا لمديري الجامعات المهتمين ببناء مناخ أكاديمي إيجابي ورفع جودة عملية التعلم ،المؤسسات

ويأمل الباحثون أن تكون نتائج هذه الدراسة ذات قيمة في ئهم الأكاديمي. الذي سيؤثر بدوره على تحصيل الطلبة وأدا

 وتأتي أهميتها في أنها: ،الحقل التربوي بشكل خاص وفي المجالت الأخرى بشكل عام

تثري الأدب النظري في موضوع الكفاءة الأكاديمية المدركة الذي يُعتبر عاملا مهما في التحصيل الأكاديمي لدى  -

 عة.طلاب الجام

دركة في جميع المؤسسات التربوية في قد تساعد أصحاب القرار في الأخذ بالعتبار موضوع الكفاءة الأ -
ُ
كاديمية الم

 الأداء.يسهم في تجويد السلطنة مما 

ربما تكون هذه النتائج انطلاقة في تطوير برامج إعداد طلبة الجامعات في السلطنة بالشكل الذي يسهم في تولد  -

 ديمية العالية لديهم.الكفاءة الأكا

دركة لدى  تنميةومن المؤمل أن يُستفاد من نتائج هذه الدراسة في إعداد طرق وأساليب  -
ُ
الكفاءة الأكاديمية الم

 .سين في السنة الأولى والثانيةار طلبة الجامعة العربية المفتوحة وخاصة الد

 ،بعض الحلول للمشاكل الأكاديمية قد تسهم في تقديم تفسيرات لبعض الظواهر التربوية والنفسية وإيجاد -

 السلوكية والنفعالية لبعض الطلبة. 

دركة. -
ُ
 قد تسهم في تطوير الهيئة التدريسية لأساليب التدريس التي من شأنها رفع الكفاءة الذاتية الم

دركة للمتعلمين لسيما قد تكون انطلاقة لدراسات أخرى تخدم جانب قياس مستوى الكفاءة الأ -
ُ
كاديمية الم

 على الصعيد المحلي. 

 حدود الدراسة

 اقتصرت حدود هذه الدراسة على النحو التالي:

 دركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة الموضوعية: دو حدال
ُ
 .الكفاءة الأكاديمية الم

  في الجامعة العربية لطلبة المبتعثين من قبل وزارة التعليم العالي للدراسة ا البشرية والمكانية:الحدود

 من تخصص ي تقنية المعلومات وإدارة الأعمال. ،( طالبًا وطالبة94والبالغ عددهم ) ،فتوحةالم

  (.2018/2019طبقت الدراسة في الفصل الدراس ي الأول من العام الأكاديمي ) الزمانية:الحدود 

 مصطلحات الدراسة

  دركة
ُ
 : Perceived Academic Competenceالكفاءة الأكاديمية الم

o ( بأنها "اعتقاد الطالب وحكمه على قدرته الذاتية على أداء المهام التعليمية 77: 2018لخالق )تعرفها عبد ا

دركة45: 2009عداد نفسه لفعل ش يء". ويقول الزق )ستوليست القدرة أو ال  ،بنجاح
ُ
 ( "أن الكفاءة الأكاديمية الم

جراءات اللازمة لتحقيق نتائج إيجابية في والإ  ،تشير إلى معتقدات الطالب حول قدراته على تنظيم وتنفيذ الأعمال

 ه الجامعية". استدر 
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o ( 2016ويعرفها العتوم وآخرون المذكور في كرماش) " معتقدات الفرد حول قدرته على تنفيذ مخططاته على أنها

يب المذكور في راشد والط Akey وإنجاز أهدافه فهي المعتقدات الفتراضية التي يمتلكها الفرد حول قدرته". ويرى 

دركة هي "المشاعر التي يمتلكها الفرد والتي تتعلق بقدراته كي يكون ناجحًا 2010)
ُ
( أن الكفاءة الأكاديمية الم

 أكاديميًا".

o ( وتتبنى الدراسة الحالية مفهوم الكفاءة الأكاديمية لـAkey, 2006 نظرًا لأن المقياس المستخدم في الدراسة من )

 (.2010 ،بوتعريب كل من )راشد والطي ،إعداده

o  دركة إجرائيًا بأنها: الدرجة الكلية التي يحصل عليها الطالب من خلال إجابته على
ُ
وتعرف الكفاءة الأكاديمية الم

دركة المستخدم في هذه الدراسة.
ُ
 فقرات مقياس الكفاءة الأكاديمية الم

 السابقةالإطار النظري والدراسات  -2

 
ا
 :الإطار النظري  -أول

التي  Social COGNITIVE Theoryتية من المكونات المهمة للنظرية المعرفية الجتماعية تعتبر الكفاءة الذا

م تتفاعل مع Bandura (1978(. فمن وجهة نظر باندورا Bandura, 1978, 1986وضعها باندورا )
ُ
( إن عملية التعل

عات ،العوامل المعرفية
ُ
إلى التأثيرات الجتماعية للنماذج. بالإضافة  ،والإدراكات الذاتية ،والعتقادات ،مثل: التوق

 Reciprocalإن السلوك البشري هو نتاج الحتمية التبادلية  ،(SCTحيث تفترض النظرية المعرفية الجتماعية )

Determinism، من خلال التفاعل المتبادل والمستمر بين التأثيرات السلوكية Behavioral influences  الأفعال(

 ،التوقعات ،)المعتقدات cognitive influencesوالتأثيرات المعرفية  ،والعبارات اللفظية( ،والختيارات ،الفردية

 ،عواقب الأفعال ،) الناس كنماذج environmental influencesوالتأثيرات البيئية  ،السلوكية ،المعرفة( ،التجاهات

والعوامل الذاتية أي  ،التفاعلية فإن السلوك(. ووفقًا لهذه النظرة Bandura, 1978التغذية الراجعة( ) ،عملية التعلم

والبيولوجية والأحداث البيئية كلها تعمل معًا كمحددات سببية متفاعلة  ،والوجدانية ،النفسية الداخلية المعرفية

 (. 2015 ،تؤثر كما تتأثر ببعضها البعض )محمود

ته الذاتية تظهر من خلال ( على أن معتقدات الفرد عن فاعلي1982, p.122) Banduraويؤكد باندورا 

والخبرات المتعددة سواء المباشرة أو غير المباشرة. كما تعكس هذه المعتقدات  ،الإدراك المعرفي للقدرات الشخصية

والثقة بالنفس في  ،والوسائل التكيفية التي يقوم بها ،قدرة الفرد على أن يتحكم في معطيات البيئة من خلال الأفعال

 مواجهة ضغوط الحياة.

( أن الكفاءة الذاتية هي عبارة عن ثقة المرء بنفسه وقدرته على إنجاز مهمة 1978) Banduraباندورا  ويرى 

 Banduraمحددة بتجاح؛ أي تصور الطالب لقدراته في أداء المهام التعليمية المعينة بصورة فاعلة. وقد أشار باندورا 

ونجاحاتهم العلمية. حيث  ،دافعيتهمو سلوكياتهم التعليمية  الطلبة في ات( إلى الدور المهم الذي يؤديه معتقد1978)

دركة إلى تصورات الطلبة حول قدراتهم الخاصة لأداء المهام الأكاديمية المطلوبة منهم في 
ُ
شير الكفاءة الأكاديمية الم

ُ
ت

دركة قوة (. وللكفاة الأكادOwen & Froman, 1988; Pajares, 1996aالجامعة وتحقيق النتائج المرجوة منهم )
ُ
يمية الم

 Bandura, 1986; Pajares, 2003; Pajaresوالأداء أو الإنجاز التعليمي ) ،وقوة الذاكرة والتذكر ،تأثير على جهود الطلبة

& Mills, 19985.)  
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  Self-efficacy Affects Behaviour and Cognition ؟كيف تؤثر الكفاءة الذاتية في السلوك والمعرفة

تؤثر الكفاءة الذاتية على جوانب عديدة من سلوك الطلبة بما فيه  ،عرفية الجتماعيةوفقًا للنظرية الم

 اختيارهم للأنشطة وأهدافهم و جهودهم ومثابرتهم وتعلمهم وإنجازاتهم ؛ وذلك على النحو الآتي:

ن نجاحهم يميل الطلبة إلى اختيار المهمات والأنشطة التي يعتقدو  :Choices of Activitiesاختيار الأنشطة  -1

 (.2016 ،داورمر )نشطة والمهمات التي يعتقدون أنهم سيفشلون فيها ويميلون إلى تجنب الأ ،فيها

ا عالية سواء كان على : Goalsالأهداف  -2
ً
الطلبة أصحاب الكفاءة الذاتية العالية يضعون لأنفسهم أهداف

خدام كل ما هو متاح من تاسويضعون خطة لتحقيق تلك الأهداف و  ،ستوى الدراس ي أو الطموح المنيالم

اوذلك  ،لتحقيقها مصادر 
ً
وتعزز الكفاءة الذاتية عندما يرى  (.Bandura, 1993من اعتقادهم بقدراتهم ) انطلاق

ين يحرصوا على تقديم التغذية الراجعة للطلبة بشكل مؤطر يلذلك على الأكاديم ،الطالب التقدم نحو الهدف

طرة بطريقة تركز على الإنجازات يتم تعزيز القدرة الشخصية ويتم لأن ردود الفعل على الأداء حين تكون مؤ 

أي أن التغذية الراجعة التي يًقدمها المعلم تؤدي إلى جعل الطلبة  (.(Bandura, 1993 تعزيز المعتقدات بفاعلية

ا ذات
ً
 مستويات أعلى. يحددون أهداف

أكثر جهدًا ومثابرة  ن يكونو  لذاتية العاليةالطلبة ذوي الكفاءة ا :Effort and Persistenceالجهد والمثابرة  -3

وبالتالي تشكل معتقدات الفعالية الذاتية مشاعر السيطرة على المستوى الشخص ي  ،عندما يقومون بمهمة ما

والسيطرة على البيئة على حد سواء. فالطلبة ذوي الكفاءة الذاتية العالية هم أكثر إبداعًا في التغلب على 

 في حين يبذل الطلبة الذين لديهم كفاءة ذاتية منخفضة جهد العقبات التي تواجههم.
ً
 عندما يقومون  ا

ً
قليلا

 (.(Bandura, 1993بمهمة ما وييأسون بسرعة عند مواجهة الصعوبة 

أكثر  الطلبة الذين يتصفون بكفاءة ذاتية عالية يكونون  :Learning and Achievementنجاز التعلم وال  -4

 ومثابرة ويوظفون 
ً
وهم كذلك أفضل قدرة على تأخير الرض ى عندما ل  ،ارات دراسية أكثر فاعليةمه اجتهادا

يميل الطلبة الذين يملكون كفاءة ذاتية عالية على التعلم  ،تعطى جهودهم الفورية ثمارها. ونتيجة لذلك

Bandura (1993 ) ويرى باندورا (.2016 ،داورمر تعلم أكثر من الذين لديهم كفاءة ذاتية منخفضة )الوتحقيق 

ينمي لديهم الكفاءة  Self-Regulated Learningأن الطلبة الذين يتم تعليمهم مهارات التعلم المنظم ذاتيا 

دركةالأكاديمية 
ُ
  بفاعلية. الم

 :Influences for Self-Efficacyالعوامل المؤثرة على الكفاءة الذاتية 

دركة ( أربعة عوامل تتأثر بها الكفاءة 1997) Banduraحدد باندورا 
ُ
 ،Perceived self-efficacyالذاتية الم

 وهي: 

  :Previous Successes and Failuresالنجاحات والإخفاقات السابقة  -1

عتبر خبرات الطلبة ونجاحاتهم واخفاقاتهم في مهمة ما أو مجال معين عاملا 
ُ
 كفاءتهمجدًا يؤثر في  امهم ت

عد خبرات التمكن هي المصدر الأكثر ت
ُ
؛ لأنها تبني على معلومات عاليةأثيرًا للمعلومات المتعلقة بالفالأكاديمية؛ وت

بينما يُقلل الإخفاق من  ،ة حول خبرات التمكن حيث إن خبرات النجاح تزيد من العتقادات المتعلقة بالفعاليةيحقيق

دركة منها الفعالية. وهناك عدد من العوامل التي تؤثر على درجة مساهمة الخبرات في تطوير الكفاءة الأكاديم
ُ
ية الم

دركة للمهمة ،تصور الطالب لقدراته
ُ
وتفسير الطالب للتجربة. إذا كان الطالب  ،والجهد المطلوب للنجاح ،الصعوبة الم

وفي نفس الوقت سيكون هذا الطالب أكثر  ،فمن المرجح أن يعزو النجاح لهذه القدرة ،واثقًا في قدراته على النجاح

 إلى نسب الفشل إلى ش يء 
ً

 (. Bandura, 1997آخر من افتقاره إلى القدرة اللازمة لإكمال المهمة )ميلا



  م2020 أغسطس ــ الثلاثونو الحادي العدد ــ رابعالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (51)

 

دركة
ُ
 ،(Elias & MacDonald, 2007)تتطور قبل اللتحاق بالجامعة  أن معتقدات الكفاءة الأكاديمية الم

ى الكفاءة حيث أن الخبرات الأكاديمية السابقة التي يمتلكها الطلبة قبل دخولهم للجامعة وجد أنها تؤثر كثيرًا عل

دركة
ُ
حيث أن الطلبة الذين ل  Elias & MacDonald, 2007; Gore, 2006)وعلى أدائهم الأكاديمي ) الأكاديمية الم

كون أن لديهم القدرات والموارد لإكمال ما لديهم بشكل ملائم ل يقومون بأعمالهم الأكاديمية في كثير من الأحيان ر يد

هم الأكاديمية وتحقيق الدرجات استأنهم قادرون على تلبية متطلبات در  بشكل جيد. مثل أقرانهم الذين يدركون 

 (.Satici, 2016والنتائج الأخرى التي يريدونها بالإضافة إلى الأداء الأكاديمي )

: قدرة الطالب على التفسير Emotional and physiological conditionالحالة الوجدانية والفسيولوجية  -2

 ,Banduraانية والفسيولوجية أمر بالغ الأهمية لتطوير الكفاءة الذاتية الإيجابية )والتحكم في طاقته الوجد

(. حيث أن الحالة الوجدانية للطلبة )على سبيل المثال مزاجهم العام والدرجة التي يشعرون فيها بالقلق 1997

(. فمستوى 2016 ،ورمراد) الأكاديمية لأداء المهمة التي هي بين أيديهم كفاءتهمفي  كفاءتهموالتوتر( تؤثر في 

الطالب الذي يشعر  ،ثارة. ومثال ذلكستيؤثر في فعالية الذات اعتمادًا على كيفية تفسير ال  arousalثارة ستال 

بالقلق المفرط خلال أداء مهمة أكاديمية يمكن أن يفسر هذا الشعور على أنه إشارة لقدرة منخفضة لأداء 

ثارة الشديدة ستالواقع ل يمت بصلة للمهمة. حيث أن الطالب يفسر ال المهمة حتى ولو كان مصدر الشعور في 

ثارة ستولأن الدرجة العالية من ال  ،في مواقف الضغط والتوتر باعتبارها مؤشرًا سلبيًا يدل على خلل وظيفي

مما لو كانوا ثارة أكثر ستفإن الطلبة يميلون إلى توقع النجاح عندما ل يواجهون درجة عالية من ال  ،تعيق الأداء

يشعرون بالقلق. وفي الأنشطة التي تتطلب القوة فإن الطلبة يفسرون التعب والألم باعتبارها مؤشرات على 

 (. 2016 ،عدم الكفاءة الجسمية )الزعبي وظاظا

درجة الهتمام الممنوحة على وتأثير هذه الضغوطات على معتقدات الكفاءة الأكاديمية تعتمد على أول 

ا شدة ال ستوثانيا السبب المدرك للا جابة؛ ستللا 
ً
(. فقدرة الطلبة على التحكم في Bandura, 1997جابة )ستجابة؛ وثالث

قادرين العلى عكس الطلبة غير  ،ردود أفعالهم يعزز المحفزات الوجدانية وهذا يرفع من مستوى الكفاءة الوجدانية

 (.Wilson. 2014على ذلك )

أو كما يسميها البعض الخبرات البديلة  Successes and Failures of othersنجاحات وإخفاقات الآخرين  -3

Vicarious Experiences  يكسب الناس المعلومات تبعا لقدرتهم الذاتية في مجال ما أو مهمة جديدة عن طريق :

ة (. أي يمكن تعزيز معتقدات الكفاءة الأكاديمي2016 ،دامراقبة نجاحات وإخفاقات أفراد مماثلين لهم )ورمر 

حيث إن مشاهدة الطالب  ،وهنا يُنمذج شخص آخر الإنجازات ،خدام المقارنة الجتماعيةاستمن خلال 

مما يجعله يقدر  ،فاع توقعات الكفاءةارتإلى  يلنموذج أو لأفراد آخرين يشبهونه يؤدون مهام معينة بنجاح يؤد

وكلما زاد تطابق الطالب  ،هؤلء الأفرادبأنه هو أيضا يملك المقدرة لإتقان أنشطة مشابهة لتلك التي يمارسها 

فإن فعالية الذات  ،فإن التأثير على فعالية الذات سوف يزداد. وعندما يكون أداء النموذج جيدًا ،النموذج

؛ 2016 ،تقل فعالية الذات )الزعبي وظاظا ،ولكن عندما يكون أداء النموذج ضعيفا ،لدى الطالب تزداد ثراءً 

Wilson, 20142010 ،؛ ولفولك .) 

الإقناع اللفظي له علاقة بالدور  Social Persuasion:أو الحث الجتماعي  Verbal Persuasionالإقناع اللفظي  -4

اBandura, 1997التدريبي للمربي وكيف يتم إعطاء التغذية الراجعة للطالب )
ً
ا نشط

ً
 ،(. ويمكن أن يكون حديث

الحث الجتماعي وحده ذو فائدة محدودة في تحسين أو تغذية راجعة أدائية نوعية. والإقناع اللفظي أو 

(. ولكن Wilson. 2014خدامه لتعزيز مصادر التأثير الأخرى )استولكن يمكن  ،معتقدات الكفاءة الأكاديمية

راتيجيات جديدة أو استأو يجر  ،زيادة الحث الجتماعي في الفعالية الذاتية يمكن أن يجعل الطالب يبذل جهدًا



  م2020 أغسطس ــ الثلاثونو الحادي العدد ــ رابعالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (52)

 

ته للنجاح. ويمكن أن يقاوم الحث الجتماعي العوائق العرضية التي ربما تكون قد غرست يبذل ما في طاق

وخبرة القائم بالإقناع  ،وعارضت المثابرة. وإمكانية الإقناع تعتمد على مصداقية وجدارة الثقة ،الشك الذاتي

على التقدم نحو تحقيق  ينبغي أن تركز التغذية الراجعة ،Bandura (1997)وبحسب باندورا (. 2010 ،)ولفولك

راتيجيات التي تساعد الطالب على تحقيق النجاح الذي يحسن معتقدات ستالناجح للا  امخدستالهدف وال 

 الكفاءة الأكاديمية.

دركة على الأداء الأكاديمي
ا
 :تأثير الكفاءة الأكاديمية الم

دركة
ُ
(. فهي Fanning, 2016ائهم الأكاديمي )للطلبة دورًا رئيسيًا في أد تلعب معتقدات الكفاءة الأكاديمية الم

دركة دور (. Obach, 2003; Eccles & Winfield, 1995مقياس دقيق للتنبؤ بالإنجاز الأكاديمي )
ُ
وللكفاءة الأكاديمية الم

دور حيوي في التعلم حيث تساعد الطلبة على التفوق  والكفاءة لها(. 2018 ،إيجابي في المعدل التراكمي )الدسوقي

وتساعدهم على مسايرة المتغيرات  ،ع في قيامهم بأدوارهم المتعددة بالشكل المطلوب في البيئة التعليميةوالإبدا

والتحديات المستمرة خاصة التي تواجههم في العملية التعليمية. كما أنها تساعدهم على زيادة الدافعية الذاتية نحو 

م من أجل أن يرتقوا بمستوياتهم وأن يتقدموا علميًا بما عداداتهم ومواهبهم وقدراتهاستوتنمية مهاراتهم و  ،التعلم

 (.2020 ،يعود بالفائدة على العملية التعليمة والتربوية )الحراص ي

دركة ضرورية لنمو الطلبة في ميادين الحياة المختلفة الجتماعية والقتصادية
ُ
 ،والكفاءة الأكاديمية الم

عد الكفاءة الأكاديمية 2010 ،جودة الحياة )محمود والجماليونجاحهم فيها بكفاءة عالية يزيد من إدراكهم ل
ُ
(. وت

دركة أحد أهم مفاتيح النجاح التي يمتلكها الطلبة في تحقيق التوافق الدراس ي والجتماعي لمواجهة المشكلات 
ُ
الم

دركة تؤثر على التوا2016 ،والتحديات التي يتعرضون لها )كرماش
ُ
فق الدراس ي لدى (. حيث أن الكفاءة الأكاديمية الم

( إلى أن الطالب المتوافق إيجابيًا 2017دراسة الظفري والجهورية ) ارت(. فقد أش2014 ،وأبو مولود ،الطلبة )ميدون 

دركة 
ُ
تكون كفاءته الأكاديمية مرتفعة ويكون قادرا على الإنجاز والمثابرة. في حين أن تدني مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

لأن انخفاضه يجعلهم عرضة للضغوط  :لتدعيم خبراتهم لكي يرتفع هذا المستوى لديهميشير إلى حاجة الطلبة 

(. والكفاءة الأكاديمية 2016 ،والصعوبات في الحياة اليومية مما قد يؤثر على توافقهم الدراس ي والجتماعي )كرماش

دركة قد تكون مؤشرًا على أهمية عوامل أخرى في حياة طلبة الجامعات
ُ
ذلك التكيف مع السنة الأولى من بما في  ،الم

ووجد أن الفعالية الأكاديمية  .(Fanning, 2016وفهم وإدارك الخيارات المهنية ) ،(Chemerset al, 2001)الجامعة 

. كما أن (Zajacova, Lynch, & Espenshade, 2005)الذاتية لها علاقة سلبية بالتوتر العام لدى طلبة الجامعات 

(. 2010 ،والبيئة المحيطة به )رضوان ،ثابة محركات للسلوك الإيجابي للفرد في علاقته بنفسهفعالية الذات تعمل بم

دركة المرتفعة يعزون 
ُ
فاع نتائج مهامهم التعليمية إلى العوامل الداخلية ارتكما أن الطلبة ذوي الكفاءة الأكاديمية الم

فإنهم غالبُا ما يعزون تدني نتائج مهامهم  ،لمنخفضةفي حين الطلبة ذوي الكفاءة الذاتية ا ،الفردية والتحكم الذاتي

هم على نتائج لالمتمثلة بالتواكل والعتماد على الغير مما يترتب على ذلك حصو  ،التعليمية إلى العوامل الخارجية

 (. 2013 ،متدنية )إبراهيم

يمتلكون من قدرات في وما  ،( أن مفهوم فاعلية الذات يرتبط بطبيعة الأفراد(Bandura, 1997ويرى باندورا 

راتيجيات خاصة بهم على أساس إدراك فاعلية استخدام استمعتمدين على ذواتهم ب ،تحصيل المعارف والمهارات

كما أن الأفراد يوجهون أفعالهم من خلال التدريب على التفكير المسبق لديهم؛ لأن الأحداث المستقبلية تتحول  ،الذات

 ارت(. فقد أش2014 ،اف يرفع من مستوى الدافعية لديهم )عبد القوي والأقرعوإن تحديد الأهد ،إلى حوافز لديهم

حيث  ،( إلى أن هناك علاقة بين الكفاءة الذاتية وتوجهات الأهداف مع التحصيل2016 ،دراسة )الزعبي وظاظا
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هداف. %( عند إدخال توجهات الأ 15وزادت هذه النسبة لتصل إلى ) ،%( من التحصيل8فسرت الكفاءة ما نسبته )

دركة والأهداف 
ُ
كما أن الكفاءة الذاتية ذات تأثير سببي في الأهداف التحصيلية؛ حيث إن العلاقة بين الكفاءة الم

بينما الإدراك  ،الإدراك العالي للكفاءة يؤدي إلى الإقدام لتبني أهداف )تعليمية وأدائية( عاليةو  ،التحصيلية واضحة

 العلواندراسة ) ارت(. كما أشElliot & Thrash, 2001بني أهداف ضعيفة )المتدني للكفاءة يؤدي إلى الإحجام وت

راتيجيات القراءة. استخدام استباطية إيجابية بين الكفاءة الذاتية في القراءة و ارت( إلى وجود علاقة 2011 ،والمحاسنة

دركة اليت يتمتع بها الطلبة 
ُ
حيث إن  :والتحصيل الدراس يكما أن هناك علاقة إيجابية بين الكفاءة الأكاديمية الم

فتعزز ثقتهم  ،الطلبة حين يمتلكون كفاءة أكاديمية مرتفعة هذا يوفر لهم جوًا دراسيًا مليئًا بالثقة والهمة والنشاط

 إقبالفينعكس إيجابًا على  ،فتتحول المهام الأكاديمية الصعبة إلى مهمات أبسط ،بقدراتهم ومهاراتهم التي يمتلكونها

 (. 2020 ،هم وعلى العملية التعليمية التعلمية )الحراص يستاالطلبة على در 

دركة من أهم العوامل المؤثرة على الأداء الأكاديمي للطالب بحيث تحثه على 
ُ
عتبر الكفاءة الأكاديمية الم

ُ
لذلك ت

جاز كما أنها مقياس دقيق للتنبؤ بالإن ،ه وتحدي الصعوبات التي قد تعترضه في مراحله الدراسيةاستمتابعة در 

حيث  ،(Abd-Elmotaleb & Saha, 2013الأكاديمي الفعلي للطلبة وتساعد على التنبؤ بالتحصيل المستقبلي للطالب )

دركة والدافعية للنجاز والتحصيل الدراس ي )يعقوب
ُ
 (. 2012 ،أن هناك علاقة إيجابية بين الكفاءة الم

ا   :الدراسات السابقة -ثانيا

إلى بحث العلاقة بين الكفاءة الأكاديمية وتنظيم الذات والثقة بالنفس لدى ( 2019 ،هدفت دراسة )عبدالعزيز -

 من الكفاءة الأكاديمية وتنظيم الذات  ،طلبة جامعة الأزهر
ً
والكشف عن مدى إن كانت هناك فروق في كلا

دراس ي والمستوى ال ،والتخصص )علمي وأدبي( ،اوإناث اوالثقة بالنفس تعزى لمتغيرات النوع الجتماعي )ذكور 

وهل يمكن التنبؤ بالكفاءة الأكاديمية من خلال تنظيم الذات والثقة بالنفس لدى عينة  ،)السنة الثانية والرابعة(

خدمت الباحثة استوللتحقق من صحة فروض الدراسة  ،( طالبًا وطالبة600الدراسة. طبقت الدراسة على )

النفس. وكانت أهم نتائج الدراسة على أن مهارات والثقة ب ،تنظيم الذات ،ثلاث مقاييس: الكفاءة الأكاديمية

وتقويم الأداء( ترتبط  ،العمل تحت الضغوط الأكاديمية ،إدارة الوقت ،ذكار الجيدستالكفاءة الأكاديمية )ال 

ا موجبًا بمهارات تنظيم الذات )تنظيم السلوكارت
ً
البحث عن المعلومات وطرق تعلمها(.  ،إدارة وضبط البيئة ،باط

ا موجبًا بأبعاد مقياس الثقة بالنفس )الجتماعيارتط مهارات الكفاءة الأكاديمية كما ترتب
ً
 ،قلاليستال  ،باط

نتائج الدراسة إلى وجود فروق في مستوى الكفاءة الأكاديمية تبعًا لمتغيري النوع  ارتالنفس ي(. كما أش ،النفعالي

القسم الأدبي. وأن أكثر المتغيرات تنبؤًا حيث كانت الفروق في اتجاه الذكر وطلاب  ،الجتماعي والتخصص

 بالكفاءة الأكاديمية إدارة وتنظيم السلوك في مقياس تنظيم الذات.

دركةه استفي در ( 2019 ،)السيدوتعرف  -
ُ
راتيجيات استوبين كل من  على طبيعة العلاقة بين الكفاءة الأكاديمية الم

دركة ،ف الأكاديميوالتسوي ،والتعلم المنظم خارجيا ،التعلم المنظم ذاتيا
ُ
في تلك  ومدى تأثير الكفاءة الأكاديمية الم

دركة تعزى إلى متغير يبالإضافة إلى التعرف ما إذا كانت توجد فروق في الكفاءة الذاتية الأكاديم ،المتغيرات
ُ
ة الم

طالبًا وطالبة ( 318دبي(. وقد تكونت عينة الدراسة من )الأ  ،أو التخصص )العلمي ،إناث( ،النوع الجتماعي )ذكور 

( من طلاب 93وبواقع ) ،( طالبة224و) ،( طالبا94بواقع ) ،من طلبة الفرقة الثانية كلية التربية جامعة المنيا

ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث بإعداد أدوات  ،( من طلاب الشعب الأدبية225) ،الشعب العلمية

دركة
ُ
راتيجيات استمقياس  ،راتيجيات التعلم المنظم ذاتيااستمقياس  ،الدراسة: مقياس الكفاءة الأكاديمية الم

باط الكفاءة الأكاديمية ارت وتوصلت نتائج الدراسة إلى ،ومقياس التسويف الأكاديمي ،التعلم المنظم خارجيا
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دركة 
ُ
 بارتالم

ً
 موجبا ودال

ً
دركةارتراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا. و استباطا

ُ
 موجبا باارت باط الكفاءة الأكاديمية الم

ً
طا

 ب
ً
راتيجية استباط سالبًا برتبينما كان ال  ،اذ )المحاضر(ستراتيجية التعلم المنظم خارجيا )العتماد على ال استودال

دركة ارتفي حين لم يوجد  ،التعلم المنظم خارجيا )العتماد على الأقران(
ُ
باط للكفاءة الذاتية الأكاديمية الم

والعتماد على الملخصات الخارجية(. كما  ،ا )العتماد على الكتاب الجامعيراتيجيات التعلم المنظم خارجياستب

دركةارتأظهرت النتائج 
ُ
 بالتسويف الأكاديمي. ول توجد فروق دالة ارت باط الكفاءة الأكاديمية الم

ً
 سالبا ودال

ً
باطا

دركة. وتوجد فروق ذات 
ُ
دللة إحصائية بين طلاب إحصائية بين الطلاب والطالبات في الكفاءة الأكاديمية الم

دركة
ُ
لصالح طلاب الشعب العلمية. ويوجد تأثير  الشعب العلمية وطلاب الشعب الأدبية في الكفاءة الأكاديمية الم

دركة في 
ُ
راتيجية استوفي  ،راتيجيات التعلم المنظم ذاتيااستموجب ودال إحصائيا للكفاءة الذاتية الأكاديمية الم

راتيجية التعلم المنظم خارجيا استبينما كان التأثير سالبا في  ،اذ(ستا )العتماد على ال واحدة للتعلم المنظم خارجي

 ودال  ،)العتماد على الأقران(
ً
 سالبا

ً
دركة في  كما أظهرت النتائج تأثيرا

ُ
إحصائيا للكفاءة الذاتية الأكاديمية الم

 .التسويف الأكاديمي

ى التأثيرات المتبادلة بين التوجه المستقبلي وكفاءة الذات ( بهدف التعرف عل2018 ،وجاءت دراسة )الدسوقي -

دركة والدافع لتجنب الفشل والتعلم المنظم ذاتيًا
ُ
من الطلبة المعلمين  388والمعدل الأكاديمي لدى  ،الأكاديمية الم

كة العربية وجامعة جازان بالممل ،في جامعتي الزقازيق )كلية التربية( والمنصورة )كلية التربية النوعية( بمصر

 ،خدم الباحث مقياس التوجه المستقبلي )مترجم(استداب والعلوم الإنسانية(. و السعودية )كليتي التربية والآ 

دركة من إعداد الباحث. وقد بينت نتائج الدراسة إلى وجود تأثير موجب ودال 
ُ
ومقياس كفاءة الذات الأكاديمية الم

دركة 
ُ
ووجود تأثير موجب ودال إحصائيًا للتعلم المنظم  ،في المعدل التراكميإحصائيًا لكفاءة الذات الأكاديمية الم

دركة. ووجود تأثير موجب ودال إحصائيًا للمعدل الأكاديمي في كفاءة الذات 
ُ
ذاتيًا في كفاءة الذات الأكاديمية الم

 
ُ
دركة. وكذلك وجود تأثير موجب ودال إحصائيًا لكفاءة الذات الأكاديمية الم

ُ
دركة في التعلم المنظم الأكاديمية الم

 ذاتيًا.

دركة لدى طلبة كلية التربية الأساسية في جامعة بابل تبعُا لمتغير النوع 2016 ،درس )كرماشو  -
ُ
( الكفاءة الذاتية الم

خدم الباحث المنج  الوصفي المقارن. وطبقت الدراسة على استو  ،والرابعة( ،الجتماعي والسنة الدراسية )الثانية

دركة. وتوصلت الدراسة إلى أن أفراد ابة. وقام الباحث ببناء مقياس طالبًا وطال 200
ُ
لكفاءة الذاتية الأكاديمية الم

دركة
ُ
ول توجد فروق ذات دللة إحصائية تعزى  ،عينة الدراسة لديهم مستوى جيد من الكفاءة الأكاديمية الم

عزى لمتغير السنة الدراسية الجامعية في حين كانت هناك فروق ذات دللة إحصائية ت ،النوع الجتماعيلمتغير 

عزى لمتغير التفاعل بين النوع الجتماعي  ،ولصالح طلبة السنة الرابعة
ً
ول توجد فروق ذات دللة إحصائية ت

 والسنة الدراسية.

( للتحقق مما إذا كانت الكفاءة الأكاديمية الذاتية لطلاب الجامعات تختلف Satici & Can, 2016وجاءت دراسة ) -

 من مختلف الكليات  1679حيث الخصائص الجتماعية والديموغرافية المختلفة. أجريت الدراسة على من 
ً
طالبا

دركةاستبجامعة الأناضول. تم 
ُ
ونموذج المعلومات الشخصية كأدوات لجمع  ،خدام مقياس الكفاءة الأكاديمية الم

لذكور أعلى من الإناث. وأن مستويات الكفاءة البيانات. توصلت هذه الدراسة إلى أن الكفاءة الأكاديمية للطلاب ا

دركة
ُ
 لطلاب السنة العليا أعلى بكثير من طلاب السنة الثانية. الأكاديمية الم

كشاف العلاقة بين مركز الضبط والكفاءة الأكاديمية الذاتية است( إلى Sagone, Caroli, 2014وهدفت دراسة ) -

علم النفس والطب )رسون ثلاث تخصصات دفي إيطاليا يمن طلاب الجامعات  267والمفاهيم الذاتية لدى 

دركة ،خدم الباحث مقياس مركز الضبطاستوالقانون(. 
ُ
 30والذي يتكون من  ومقياس الكفاءة الأكاديمية الم
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 ارتوأش ،والمناخ بين الأشخاص" ،حل المشكلات الموجهة للآخرين ،فقرة تمثل ثلاثة أبعاد وهي: "المشاركة الذاتية

في التغلب على طلبة القانون أن طلبة الطب وعلم النفس أكثر كفاءة من الناحية الأكاديمية من  لىإ النتائج

وخلق  ،خدام أشخاص آخرين كمصدر مساعداستبالمشكلات حل في  المشاركة الشخصيةب المتعلقةالصعوبات 

ل "حل المشكلات الموجهة مناخ إيجابي في العلاقات الشخصية. وكانت هناك فروق تعزى للنوع الجتماعي في عام

حيث يرى الطلبة أنهم أكثر كفاءة من الطالبات في القدرة على حل المشكلات في السياق الأكاديمي  ،للآخرين"

دركةأن النتائج  ارتخدام أشخاص آخرين كمصدر مساعد. وأشاستب
ُ
كانت مرتبطة  عوامل الكفاءة الأكاديمية الم

 .بشكل إيجابي بمركز الضبط الداخلي

( في التأثير الوسيط للكفاءة الأكاديمية الذاتية على العلاقة بين Abd-Elmotaleb & Saha, 2013ثت دراسة )بحو  -

طالب جامعي في  272المناخ الأكاديمي المتصور والأداء الأكاديمي بين طلبة الجامعات. تكونت عينة الدراسة من 

المتصور. و مقياس الكفاءة الذاتية للطالب في  مصر. تم تطوير مقياس لقياس المناخ الأكاديمي ،جامعة أسيوط

خدام المعدل التراكمي للمشاركين كمقياس للأداء الأكاديمي. أظهرت النتائج أن المناخ است(. تم CSSESالكلية )

الأكاديمي المتصور والكفاءة الأكاديمية الذاتية يرتبطان بشكل كبير بالأداء الأكاديمي للطلبة. وتختلف الكفاءة 

دركةالأكا
ُ
حيث  ،في تأثيرها على الأداء الأكاديمي الطلبة اعتمادًا على طبيعة الكليات )العملية/ النظرية( ديمية الم

دركة ارتأش
ُ
تؤثر على الأداء الأكاديمي لطلبة الكليات النظرية أكثر من  نتائج الدراسة أن الكفاءة الأكاديمية الم

دركةالطلبة المسجلين في الكليات العملية. وتظهر ال
ُ
لها تأثير إيجابي قوي )أظهر  نتائج أن الكفاءة الأكاديمية الم

التحليل الإحصائي حالة وساطة كاملة( في العلاقة بين المناخ الأكاديمي المتصور والأداء الأكاديمي للطلبة 

دركة ارتفي حين أش ،المسجلين في الكليات النظرية
ُ
ة بين المناخ ل تتوسط العلاق إلى أن الكفاءة الأكاديمية الم

 الأكاديمي والأداء الأكاديمي للطلبة المسجلين في الكليات العملية.

كشاف دور اليقظة الذهنية است( هو Keye & Pidgeon, 2013وبيدجون ) كيوكان الغرض الأساس ي من بحث  -

ا. ولتحقيق  141والفعالية الأكاديمية الذاتية في التنبؤ بالمرونة بين طلاب الجامعات. وطبقت الدراسة على 
ً
مشارك

ومقياس  ،واختبار المعتقدات في النجاح التعليمي ،(FMIخدام جرد اليقظة الذهنية )استهدف الدراسة تم 

دركة
ُ
منبئات مهمة للمرونة. وتشير  المرونة لكونور ديفيدسون. وجدت النتائج أن اليقظة والكفاءة الأكاديمية الم

دركةهذه النتيجة إلى أن اليقظة والكفاءة الأكاد
ُ
لها تأثير كبير على المرونة. وهناك علاقة كبيرة بين اليقظة  يمية الم

دركة.
ُ
 الذهنية الكفاءة الأكاديمية الم

دركة بشكل عام عند طلبة جامعة بغداد2012 ،وهدفت دراسة )علوان -
ُ
 ،( للتعرف على الكفاءة الذاتية الم

دركة تبعًا لم
ُ
تغير النوع الجتماعي والتخصص. وتكونت عينة الدراسة والتعرف على الفروق في الكفاءة الذاتية الم

وقامت الباحثة بإعداد أداة لقياس الكفاءة  ،ات العلمية والإنسانيةص( طالبًا وطالبة من التخص300من )

دركة. و 
ُ
فروق كما ل توجد  ،ظهرت نتائج الدراسة أن عينة البحث تتمتع بكفاءة ذاتية مدركة جيدةأالذاتية الم

دركة تبعا لمتغير  ،إحصائية تعزى لمتغير النوع الجتماعيذات دللة 
ُ
وتبين أن هناك فروق في الكفاءة الذاتية الم

 التخصص ولصالح التخصص العلمي.

دركةShaabani et al., 2012وهدفت دراسة شعباني وآخرون ) -
ُ
 ( إلى بحث العلاقة بين الكفاءة الأكاديمية الم

أنثى( من جامعة شهيد جمران في الأهواز. تم جمع البيانات  125 ،ذكرًا 115)طالبًا  240والإبداع والتفكير لدى 

دركةاستو  ،بيان للبداعاستخدام استب
ُ
من اختبار كاليفورنيا لمهارات  Bوالشكل  ،بيان الكفاءة الأكاديمية الم

النقدي وكذلك  التفكير النقدي. أظهرت نتائج الدراسة أن هناك علاقة إيجابية وهامة بين الإبداع والتفكير 

دركة والتفكير الكفاءة الأكاديمية 
ُ
أي المرونة والطلاقة والتفصيل  ،أن الإبداع ومكوناته النقدي؛ حيث الم
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دركةاست)ب
ُ
كان لها علاقة إيجابية ومهمة مع التفكير النقدي. كما  ثناء الأصالة( بالإضافة إلى الكفاءة الأكاديمية الم

دركةأظهرت النتائج أن متغيرات مثل الم
ُ
لعبت دورًا رئيسيًا في  رونة والطلاقة والتفصيل والكفاءة الأكاديمية الم

 التنبؤ بالتفكير النقدي.

( إلى بحث أثر التدريب في العزو السببي ومستوى التحصيل في الكفاءة الأكاديمية 2011 ،وهدفت دراسة )الزق  -

دركة
ُ
لسنة الأولى في كلية العلوم التربوية في الجامعة طالب من طلبة ا 128للطلبة والمواظبة على الدراسة لدى  الم

وطور برنامج للتدريب على العزو  ،وتجريبية( ،خدم الباحث المنج  الشبه تجريبي )مجموعة ضابطةاستو  ،الأردنية

دركة ارتوأش ،السببي
ُ
والمواظبة على  نتائج الدراسة إلى أن هناك أثرًا على العزو في الكفاءة الأكاديمية الم

دركة. وأكدت الدراسة على أهمية تدريب طلبة  ،ةالدراس
ُ
ويوجد أثر مستوى التحصيل في الكفاءة الأكاديمية الم

 السنة الأولى على العزو السببي للنجاح والفشل.

( للتعرف على العلاقة بين فعالية الذات الأكاديمية وبعض سمات الشخصية 2010 ،وهدفت دراسة )المخلافي -

خدم الباحث استو  ،طالبًا وطالبة من طلبة جامعة صنعاء 110والحنكة( لدى  ،والثبات النفعالي ،)التآلف

 ارتومقياس التحليل الإكلينيكي. وأش ،فقرة. 26مقياس فعالية الذات الأكاديمية لريم مهيوب والذي يتكون من 

 ،بعض سمات الشخصية )التآلفالنتائج إلى وجود علاقة ذات دللة إحصائية بين فعالية الذات الأكاديمية و 

وتختلف هذه العلاقة من سمة إلى أخرى فقد كانت سمة التآلف  ،الحنكة( لدى أفراد العينةو  ،والثبات النفعالي

ا بفعالية الذات الأكاديمية بمعامل ارتأكثر 
ً
وبلغت العلاقة بين فعالية الذات الأكاديمية وسمة  ،(0.86باط )ارتباط

 بفعالية الذات الأكاديمية. كما دلت ارتفقد كانت أقل السمات  ،أما سمة الحنكة ،(0.81الثبات النفعالي )
ً
باط

وكانت  ،وإنساني ،النتائج إلى وجود فروق ذات دللة إحصائية على مقياس فغالية الذات وفقًا للتخصص علمي

 الح الإناث.الفروق لصالح طلبة التخصصات العلمية. ووجود فروق تعزى لمتغير النوع الجتماعي لص

دركة لدى طلبة الجامعة الأردنية في ضوء متغيرات النوع الجتماعي 2009 ،ودرس )الزق  -
ُ
( الكفاءة الأكاديمية الم

نصفهم من  ،طالبًا وطالبة من طلبة البكالوريوس 400وتألفت عينة الدراسة من  ،والكلية والمستوى الدراس ي

موزعين بالتساوي على السنوات من الأولى حتى الرابعة.  ،نسانيةوالنصف الآخر من الكليات الإ ،الكليات العلمية

دركة الذي طوره الباحث لتحقيق أهداف الدراسة. أظهرت النتائج إلى أن 
ُ
وقد طبق مقياس الكفاءة الأكاديمية الم

يمية وبينت النتائج أن مستوى الكفاءة الأكاد ،مستوى الكفاءة الأكاديمية لدى طلبة الجامعة الأردنية متوسط

دركة
ُ
 ،يتأثر بالمستوى الدراس ي حيث إنها تكون في أدنى مستوياتها في بداية السنة الثانية من الدراسة الجامعية الم

النتائج إلى عدم وجود فروق تعزى لمتغير  ارتفاع لتكون في أعلى مستوياتها في السنة الرابعة. كما أشرتثم تبدأ بال 

  ،النوع الجتماعي
ً

وكذلك بين المستوى الدراس ي  ،والمستوى الدراس ي ، بين النوع الجتماعيإل أن هناك تفاعلا

 والكلية.

 تعليق على الدراسات السابقة

تبين نتائج الدراسات السابقة الأهمية القصوى لموضوع الكفاءة الأكاديمية المدركة لدى طلبة الجامعات 

حيث أبرزت الدراسات السابقة أهمية الكفاءة  ،ةلما له من نتائج كبير  يللبحث والتقص  هوالضرورة الملحة لإخضاع

باطها بالعديد من المتغيرات المهمة لطلبة الجامعة والتي تؤثر بشكل كبير على مسيرتهم ارتالأكاديمية المدركة و 

( أن مهارات الكفاءة الأكاديمية 2019 ،: عبدالعزيز2019 ،: السيد2019 ،فقد بينت دراسات )الدسوقي ،الدراسية

ا موجبًا بمهارتاترتبط 
ً
التعلم المنظم ذاتيا. كما أن عوامل الكفاءة الأكاديمية  راتيجياتاستو  ،تنظيم الذات تار باط

دركة ترتبط بشكل إيجابي بمركز الضبط الداخلي )
ُ
(. 2019 ،وبالثقة بالنفس )عبدالعزيز ،(Sagone, Caroli, 2014الم
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (57)

 

-Abdية الذاتية يرتبطان بشكل كبير بالأداء الأكاديمي للطلبة )كما أن المناخ الأكاديمي المتصور والكفاءة الأكاديم

Elmotaleb & Saha, 2013)، دركة  ،ولها تأثير على المعدل التراكمي
ُ
ويؤثر المعدل الأكاديمي في كفاءة الذات الأكاديمية الم

دركة )الزق  ،(2018 ،)الدسوقي
ُ
(. والكفاءة 2009 ،كما يؤثر مستوى تحصيل الطلبة في الكفاءة الأكاديمية الم

دركة 
ُ
دركة لها تأثير كبير على المرونة. وهناك علاقة كبيرة بين اليقظة الذهنية والكفاءة الأكاديمية الم

ُ
الأكاديمية الم

(Keye & Pidgeon, 2013كما أش .)ارت ( دراسة شعباني وآخرونShaabani et al., 2012 أن هناك علاقة إيجابية )

دركة وكفاءتهمر النقدي لدى طلبة الجامعة ومهمة بين الإبداع والتفكي
ُ
كما تلعب الكفاءة دورًا رئيسيًا  ،الأكاديمية الم

دركة بالعزو السببي لدى طلبة الجامعات والمواظبة على 
ُ
في التنبؤ بالتفكير النقدي. وتتأثر الكفاءة الأكاديمية الم

أن فعالية الذات الأكاديمية ترتبط ببعض سمات ( إلى 2010نتائج دراسة المخلافي ) ارت(. وأش2011 ،الدراسة )الزق 

 والحنكة(. ،والثبات النفعالي ،الشخصية مثل: )التآلف

دركة 
ُ
هدفتهم دراسات است ذينكان جيدًا لدى طلبة الجامعات الفقد أما مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

أغلب الدراسات  ارتركة تبعًا للتخصص أش(. وبالنسبة للفروق في الكفاءة الأكاديمية المد2009 ،: الزق 2012 ،)علوان

( أن هناك فروق بين طلبة التخصصات العلمية وطلبة التخصصات 2010 ،: المخلافي2012 ،: علوان2019 ،)السيد

دركة لصالح طلبة التخصصات العلمية؛ في حين كانت الفروق لصالح طلبة 
ُ
الإنسانية في الكفاءة الأكاديمية الم

(. أما بالنسبة للفروق في الكفاءة Abd-Elmotaleb & Saha, 2013: 2019 ،ي )عبدالعزيزاستالتخصصات الأدبية في در 

الدراسات أن مستوى الكفاءة الأكاديمية المدركة يرتفع مع  ارتالأكاديمية المدركة تبعًا لمتغير السنة الدراسية أش

 ( . Satici & Can, 2016: 2016 ،التقدم في سنوات الدراسة )كرماش

ن جميع الدراسات السابقة تبرهن على أهمية الكفاءة الأكاديمية المدركة في مدى تأثيرها على ونجد أ

بصار بالكفاءة الذاتية ستمجموعة من المتغيرات النفسية والمعرفية لدى طلبة الجامعات. وإن اتجاه الطلبة نحو ال 

دركة لديهم
ُ
إلى أن  ،الشخصية والدراسية والمجتمعية مرار على إنجاز مهامهم ومسؤولياتهمستيساعدهم في ال  ،الم

 مساعدًا ،تصبح جزءًا مهمًا في حياتهم
ً

يدفعهم إلى المثابرة وتحقيق التقدم والتميز في الإنجاز  ،ويشكل ذلك لديهم عاملا

(. ويؤكد ذلك القياس التشخيص ي لتوقعات الكفاءة الذاتية وما ينتج عنه من مؤشرات علمية 2017 ،)السفاسفة

دركة لدى طلبة داعمة لت
ُ
نمية وتعديل السلوك. لذلك جاءت هذه الدراسة للتعرف على مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

وإدارة -الجامعة العربية المفتوحة بسلطنة عُمان وما مدى اختلافها تبعًا لمتغيرات التخصص )تقنية المعلومات

 الثانية( والتفاعل بينهما.-الأعمال( والسنة الدراسية )الأولى

 منهجية الدراسة وإجراءاتها -3

 منهج الدراسة:

ويتناسب مع  ،اعتمدت الدراسة الحالية في إجراءاتها البحثية المنج  الوصفي؛ لتوافقه مع متغيراتها وأهدافها

 جابات العينة. استالأساليب الإحصائية التي تم العتماد عليها لتحليل 

  تها:وعينالدراسة مجتمع 

جميع الطلبة المبتعثين من قبل وزارة التعليم العالي للدراسة في الجامعة العربية  تكون مجتمع الدراسة من

 ،2018 ،( طالبًا وطالبة )وزارة التعليم العالي254والذين بلغ عددهم ) ،2018/2019المفتوحة للعام الأكاديمي 

 ،ة العشوائية البسيطةباتباع الطريقهم تم اختيار  ،( طالبًا وطالبة101(. وتكون مجتمع الدراسة من )48ص.

 ( طالب وطالبة.94وبذلك بلغت عينة الدراسة ) ،كمالها للبياناتاستمارات لعدم است( 7) دتبعاستو 
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (58)

 

 ( يوضح عينة الدراسة وفقا للمتغيرات1الجدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الفئات المتغيرات

 النوع الجتماعي
 96.8 91 أنثى

 3.2 3 ذكر

 100.0 94 - المجموع

 التخصص
 40.4 56 إدارة أعمال

 59.6 38 تقنية المعلومات

 100.0 94 - المجموع

 السنة الدراسية
 20.2 19 الأولى

 79.8 75 الثانية

 100.0 94 - المجموع

 متغيرات الدراسة

 انية(.والث ،السنة الدراسية )الأولى ،تقنية المعلومات( ،التخصص )إدارة أعمالالمتغيرات المستقلة وتتضمن:  -1

دركةالكفاءة الأكاديمية  المتغيرات التابعة وتتضمن: -2
ُ
 .الم

 أداة الدراسة

خدام استلتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على أسئلتها وبعد مراجعة الأدبيات السابقة قام الباحثين ب

دركة 
ُ
وترى  ،(Akey, 2006والذي قامت بإعداده ) Perceived Academic Competenceمقياس الكفاءة الأكاديمية الم

( عبارات يتم 9وهذا المقياس يتكون من ) ،أنه مؤشر يتعلق بمدى وعي وإدراك الطلبة لقدرتهم على النجاح الأكاديمي

  ،تنطبق علي أحيانًا ،تنطبق علي كثيرُا ،جابة لها في ضوء مقياس خماس ي )تنطبق على دائمًاستال 
ً

ل  ،تنطبق علي قليلا

أما  ،(8 ،6 ،1( على الترتيب بالنسبة للعبارات الإيجابية وهي )1 ،2 ،3 ،4 ،5بل الدرجات )والتي تقا ،تنطبق علي أبدًا(

( 2010 ،( فيتم العكس طبقًا لطريقة "ليكرت". وقام كل من )راشد والطيب9 ،7 ،5 ،4 ،3 ،2العبارات السلبية ) 

 بتعريب المقياس. 

 :صدق وثبات أداة الدراسة

خدام طريقة الصدق التقاربي است( بحساب الصدق ب2010ب )قاما معربي المقياس راشد والطي

Convergent Validity  دركة(رتوذلك بحساب معامل ال
ُ
ومقياس النهماك أو  ،باط بين المقياس )الكفاءة الأكاديمية الم

 0.88باط بين المقياسين رتوقد بلغت قيمة معامل ال  ،Student Engagement Scaleالمشاركة الأكاديمية للطالب 

( طالبًا وطالبة من طلبة كلية التربية من الشعب العلمية 64لدى عينة عددها ) 0.01وهذه القيمة دالة عند مستوى 

 وهذا يؤكد صلاحية المقياس. ومع ذلك قام الباحثين بالخطوات التالية للتحقق من صدق وثبات الأداة: ،والأدبية

 (Item Discriminationالقوة التميزية للفقرات )

قام الباحثون بالتحقق من دللت  ،لتأكد من صلاحية المقياس وقدرة فقراته على قياس ما وضع لقياسهل

رباعي رباعي الأعلى وقيمة الإ حيث تم تحديد الإ  ،صدق فقرات الأداة بطريقة صدق المقارنة الطرفية )الصدق التميزي(

%( بالعتماد على الدرجة 25% وأدنى 25ة )أعلى ( أي تم تحديد المجموعات الطرفيSPSSخدام برنامج )استالأدنى ب
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (59)

 

 ،( مستجيب للعينة المقابلة في المجموعة الأدنى25و ) ،( مستجيب15حيث بلغت المجموعة الأعلى ) ،الكلية للمقياس

وذلك بهدف المقارنة بين درجات المجموعة الأعلى والأدنى بحساب الدللة؛ للفرق بين المتوسطات لكل فقرة من 

دركةtخدام اختبار )استب ،قياسفقرات الم
ُ
 ،( للعينات المستقلة. وكانت جميع فقرات مقياس الكفاءة الأكاديمية الم

 ،(؛ مما يدل على أن هناك فروقا جوهرية بين المجموعتين0.01والدرجة الكلية للمقياس دالة عند مستوى دللة )

دركة بفقراته قاد
ُ
دركة وبالتالي فإن مقياس الكفاءة الأكاديمية الم

ُ
ر على التمييز بوضوح بين ذوي الكفاءة الأكاديمية الم

 وبالتالي يتمتع بدرجة عالية من الصدق. ،المرتفعة والمنخفضة

 ( يوضح قيم الختبار التائي لمعامل التمييز بأسلوب العينتين المستقلتين لفقرات المقياس2جدول رقم )

 المتوسط المجموع )ن( المجموعات رقم الفقرة
ف النحرا

 المعياري 

القيمة التائية 

 المحسوبة

درجات 

 الحرية

مستوى 

 الدللة

1 
 0.94 3.80 15 الدنيا

4.49 15.47 .000 
 0.28 4.92 25 العليا

2 
 0.83 3.13 15 الدنيا

5.29 38 .000 
 0.82 4.56 25 العليا

3 
 0.92 2.87 15 الدنيا

6.91 38 .000 
 0.70 4.64 25 العليا

4 
 1.01 3.20 15 االدني

6.43 15.26 .000 
 0.28 4.92 25 العليا

5 
 0.93 3.00 15 الدنيا

8.09 14.79 .000 
 0.20 4.96 25 العليا

6 
 1.27 3.20 15 الدنيا

4.48 16.23 .000 
 0.46 4.72 25 العليا

7 
 1.06 2.60 15 الدنيا

4.77 38 .000 
 1.05 4.24 25 العليا

8 
 0.96 2.07 15 الدنيا

7.92 38 .000 
 0.87 4.40 25 العليا

9 
 1.10 3.93 15 الدنيا

3.34 16.25 .004 
 0.40 4.92 25 العليا

 المجموع
 0.29 3.09 15 الدنيا

20.75 38 .000 
 0.20 4.70 25 العليا

 صدق التساق الداخلي

ن بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية باط بيرسو رتتمثل صدق التساق الداخلي في حساب معامل ال 

 (:3وهو ما يتضح من الجدول رقم ) ،للمقياس

 (94باط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس )ن=رت( معاملات ال 3جدول رقم )

 باطرتمعامل ال  رقم العبارة باطرتمعامل ال  رقم العبارة

1 .508** 6 .475** 

2 .589** 7 .530** 

3 .595** 8 .621** 
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (60)

 

 باطرتمعامل ال  رقم العبارة باطرتمعامل ال  رقم العبارة

4 .673** 9 .477** 

5 .707**   

 عند مستوى )ارت( أن جميع عبارات المقياس مرتبطة 3يتضح من جدول )
ً
ا دال

ً
( بالدرجة الكلية 0.01باط

 (. مما يؤكد صدق التساق الداخلي لعبارات المقياس.0.707 – 0.475باط بين )رتللمقياس؛ وتراوحت معاملات ال 

 :ثبات أداة الدراسة

-خدام معادلة "ألفا است( عن طريق 2010حساب الثبات من قبل معربي المقياس راشد والطيب ) تم

( طالبًا وطالبة من طلبة السنة الثالثة بكلية التربية من الشعب العلمية 64حيث تم اختيار عينة عددها ) ،كرونباخ"

مما يؤكد ثبات المقياس. وكذلك  0.01وى وهذه القيمة دالة عند مست 0.84وقد بلغت قيمة معامل الثبات  ،والأدبية

 ،(0.80في هذه الدراسة تم حساب ثبات المقياس بمعامل ألفا كرونباخ حيث كان معدل الثبات الكلي للمقياس هو )

(. 0.81( إلى )0.77وهو معامل مناسب وجيد للدراسة الحالية. وقد تراوحت معاملات الثبات لعبارات المقياس بين )

باط سبيرمان براون للأطوال الغير متساوية ارتواعتمدت قيمة معامل  ،بات بطريقة التجزئة النصفيةكما تم قياس الث

Unequal Length (.0.83(؛ والتي كانت )2016 ،لأن عدد بنود المقياس فردية )جرين؛ وسالكين ،تقديرُا للثبات 

 :الوزن والمعالجات الإحصائية

عتمد على المتوسطات الحسابية لإجابات  ،اسة خماس يوبحكم أن التدرج المستخدم في مقياس الدر 
ُ
فقد ا

دركة بالعتماد على المعيار التالي في الحكم على  ،أفراد العينة
ُ
لتكون مؤشرًا على مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

 3.40 – 2.61من  ،منخفض 2.60 – 1.81من  ،منخفض جدًا 1.80 – 1.00تقديرات المتوسطات الحسابية: من 

 عال جدًا(.  5.00 – 4.21ومن  ،عال 4.20 –3.41من  ،طمتوس

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها -4

  نتائج السؤال الأول :
ا

دركةما مستوى الكفاءة الأكاديمية "هنصو  أول
ُ
 ؟" لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة الم

جابات الطلبة لجميع ستية ل وللجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيار 

 ( يبين ذلك.4والجدول رقم ) ،فقرات المقياس والدرجة الكلية لأداة الدراسة

جابات الطلبة على فقرات المقياس والدرجة ستالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية ل ( 4جدول رقم )

دركةالكلية 
ُ
 توسطاتمرتبة تنازليا حسب الم لمقياس الكفاءة الأكاديمية الم

 الفقرة م
المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 
 المستوى  الترتيب

ا 1 856. 4.31 الأداء بشكل جيد في الجامعة إذا أردت ذلك. أستطيع 1  عال جدا

 في الجامعة. 8
ا
 عال 2 1.002 4.09 أنا بارع جدا

 في الجامعة. 4
ا
 جدا

ا
 عال 3 974. 4.08 أنا لست ذكيا

 عال 4 1.033 3.99 كل متميز في الجامعة.الأداء بش أستطيعل  5

 عال 5 1.033 3.99 ل أعرف ما هو المطلوب مني للحصول على تقديرات عالية في الجامعة. 3

 عال 6 977. 3.89 المحاولت الجادة هي الطريقة الأمثل بالنسبة لي للأداء الجيد في الجامعة. 6

 عال 7 970. 3.84 العمل باجتهاد بالغ في الجامعة. أستطيعل  2

 عال 8 1.208 3.41 ل أعرف كيف أجنب نفس ي الحصول على تقديرات سيئة. 7



  م2020 أغسطس ــ الثلاثونو الحادي العدد ــ رابعالالمجلد  ــالتربوية والنفسية مجلة العلوم  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث 

الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (61)

 

 الفقرة م
المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 المعياري 
 المستوى  الترتيب

 متوسط 9 1.612 3.09 أنا سيئ الحظ في الجامعة. 9

 عال - 60231. 3.85 المتوسط العام /الدرجة الكلية

دركة لدى طلبة4تبين النتائج في جدول )
ُ
الجامعة العربية  ( أن المتوسط العام للكفاءة الأكاديمية الم

( وهذا يشير إلى أن عينة الدراسة 3.85المفتوحة في تخصص إدارة الأعمال وتقنية المعلومات للسنة الأولى والثانية بلغ )

دركة. وهذا يعكس درجة النض  التي بلغها الطلبة بعد مرورهم بمراحل 
ُ
تتمتع بدرجة عالية من الكفاءة الأكاديمية الم

أصبح لديهم كفاءة أكاديمية مدركة عالية. كما يمكن تفسير هذه النتيجة إلى أن الذات الدراسة قبل الجامعة ف

وكفاءتها تتطور بشكل منتظم مع التقدم بالعمر والتعرض لخبرات مختلفة في الحياة اليومية وهذه النتيجة تتفق مع 

وامل التي تؤثر على الكفاءة الذاتية (. فالخبرات كما أكد باندورا تعتبر من أهم الع2016 ،توصلت إليه دراسة )كرماش

كما أن الطلبة غالبًا ما يأتون إلى الجامعة ولديهم توقعات مرتفعة  ،(Bandura, 1997للفرد بالسلب أو بالإيجاب )

للنجاح والتفوق مما يزيد من كفاءتهم الذاتية. وربما هذا يعكس الجهود التوجيهية والإرشادية التي تقدم للطلبة 

حاقهم بالجامعة من قبل أخصائي التوجيه المني في المدارس أو من خلال مركز القبول الموحد فيما سواء قبل الت

مكاناتهم وطموحاتهم. فضلا عن الجهود التي تقوم بها إم و هيتعلق باختيارهم للتخصصات التي تتوافق مع قدرات

قبال كل دفعة ستهم في الأسبوع التعريفي ل قبال الطلبة وتوعيتهم بما لهم وما علياستالجامعة العربية المفتوحة في 

 من الدفعات التي تلتحق بالجامعة.

دركة كما في ستوبالنظر إلى نتائج المتوسط الحسابي ل 
ُ
جابة عينة الدراسة لمقياس الكفاءة الأكاديمية الم

عال جدا والتي تنص ( نجد أنه غالبية الفقرات كانت في المستوى العالي؛ وتميزت الفقرة الأولى بمتوسط 4الجدول )

وهذا يعكس مصدر من مصادر الفعالية الذاتية كما  ،الأداء بشكل جيد في الجامعة إذا أردت ذلك" أستطيععلى "

عد خبرات التمكن هي المصدر الأكثر تأثيرًا للمعلومات المتعلقة بالفاعلية؛ 
ُ
حدده باندورا وهو "خبرات التمكن" حيث ت

 ،ل خبرات التمكن حيث إن خبرات النجاح تزيد من العتقادات المتعلقة بالفعاليةلأنه يبني على معلومات حقيقة حو 

بينما يُقلل الإخفاق من الفعالية. فالخبرات كما أكد باندورا تعتبر من أهم العوامل التي تؤثر على الكفاءة الذاتية 

لجامعة ولديهم توقعات مرتفعة للنجاح كما أن الطلبة غالبا يأتون إلى ا ،(Bandura, 1997للفرد بالسلب أو بالإيجاب )

( والتي 2016 ،والتفوق مما يزيد من كفاءتهم الذاتية. وهذه النتيجة تتفق مع ما آلت إليه دراسة )الزعبي وظاظا

حيث فسرت الكفاءة ما نسبته  ،إلى أن هناك علاقة بين الكفاءة الذاتية وتوجهات الأهداف مع التحصيل ارتأش

 %( عند إدخال توجهات الأهداف. 15دت هذه النسبة لتصل إلى )وزا ،%( من التحصيل8)

كذلك نجد أن الفقرة التاسعة في المقياس حصلت على أقل متوسط في النتائج "أنا سيئ الحظ في 

أن هناك علاقة بين فاعلية  حيث ،وهذا يشير إلى مركز ضبط داخلي لدى الطلبة 3.09ومع ذلك بمتوسط  ،الجامعة"

. د.ت( ،إذ أن الكفاءة الذاتية ومركز الضبط تكمن داخل الخبرة الذاتية للشخص )العاسمي :بطالذات ومركز الض

نتائجها إلى أن هناك أثرًا على العزو في الكفاءة  ارت( والتي أش2011 ،وهذا يتوافق مع ما توصلت إليه دراسة )الزق 

دركة. 
ُ
 الأكاديمية الم

 ا دركةذات دللة إحصائية في الكفاءة الأكاديمية  جد فروق" هل تو  ونصه: الثاني:نتائج السؤال  -ثانيا
ُ
لدى  الم

وإدارة الأعمال( والسنة الدراسية -طلبة الجامعة العربية المفتوحة تعزى لكل من التخصص )تقنية المعلومات

 الثانية( والتفاعل بينهما"؟ -)الأولى
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (62)

 

ومتغير السنة  ،يد أثر متغير التخصصخدام تحليل التباين الثنائي لتحداستوللجابة على هذا السؤال تم 

دركة
ُ
وأيضا التعرف على أثر التفاعل بين متغيرات الدراسة ومفهوم الكفاءة  ،الدراسية على الكفاءة الأكاديمية الم

دركة. ولأن اختبار تحليل التباين الثنائي يفترض أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي الخاصة بالمتغير التابع
ُ
 الأكاديمية الم

لذلك تم التحقق من التوزيع الطبيعي للبيانات. ثم حسبت المتوسطات والنحرافات المعيارية  ،(391: 2018 ،)أبو زيد

وذلك كما هو مبين في  ،لتقديرات أفراد عينة الدراسة على المقياس ككل حسب متغير )التخصص والسنة الدراسية(

 (.5الجدول )

عيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على المقياس ككل حسب متغير ( المتوسطات والنحرافات الم5جدول رقم )

 )التخصص والسنة الدراسية(

 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد السنة الدراسية التخصص

 تقنية المعلومات

 0.52 3.94 6 الأولى

 0.73 3.97 32 الثانية

 0.70 3.97 38 المجموع

 إدارة أعمال

 0.52 3.75 13 الأولى

 0.51 3.99 43 الثانية

 0.51 3.94 56 المجموع

 المجموع

 0.51 3.81 19 الأولى

 0.61 3.99 75 الثانية

 0.59 3.95 94 المجموع

( وجود فروق ظاهرية في متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة على مقياس )الكفاءة 5يتبين من الجدول )

دركة( ككل
ُ
خدم تحليل استولمعرفة اتجاه تلك الفروق؛  ،غير )التخصص والسنة الدراسية(حسب مت ،الأكاديمية الم

 (.6وذلك كما هو مبين في الجدول ) ،(Two-Way ANOVAالتباين الثنائي )

( تحليل التباين الثنائي لمتوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة على المقياس ككل حسب متغير 6الجدول )

 التفاعل بينهاو  ،)التخصص والسنة الدراسية(

 مستوى الدللة قيمة )ف( متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 603. 273. 097. 1 097. التخصص

 407. 693. 245. 1 245. السنة الدراسية

التخصص * 

 السنة الدراسية
.155 1 .155 .438 .510 

 - - 354. 90 31.873 الخطأ

 - - - 94 1499.383 المجموع

 ( ما يلي:6ويتضح من الجدول )

دركة لدى طلبة الجامعة 0.05ل توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى دللة ) -
ُ
( في الكفاءة الأكاديمية الم

 إدارة الأعمال(. ،العربية المفتوحة تعزى لمتغير التخصص )تقنية المعلومات

دركة لدى طلبة الجامعة ( في ا0.05ل توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى دللة ) -
ُ
لكفاءة الأكاديمية الم

 الثانية(. ،العربية المفتوحة تعزى لمتغير السنة الدراسية )الأولى
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (63)

 

دركة لدى طلبة الجامعة 0.05ل توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى دللة ) -
ُ
( في الكفاءة الأكاديمية الم

وبين  ،إدارة الأعمال( ،تغير التخصص )تقنية المعلوماتالعربية المفتوحة على المقياس ككل تعزى للتفاعل بين م

 ثانية(. ،متغير السنة الدراسية )أولى

( في كل من متغيري التخصص والسنة الدراسية بالتالي ل يوجد 0.05حيث إن مستوى الدللة جاء أكبر من )

دركة حسب هذا المتغيرين. و 
ُ
يعزو الباحثين هذه النتيجة إلى أن فروق ذات دللة احصائية في الكفاءة الأكاديمية الم

جميع الطلبة في السنة الدراسية الأولى والثانية يخضعون لنفس المواد الدراسية والخبرات التعليمية والبيئة 

كما أنهم يتعرضون لنفس  ،راتيجيات التدريس التي قد تؤثر بشكل مباشر في مستوى الكفاءة لديهماستالتعليمية و 

الذي تقدمه الجامعة لجميع طلبتها. وكذلك أن الطلبة لم ينخرطوا كثيرا في التخصص  مستوى الدعم والمساندة

 حيث أنهم ما زالوا في السنة الأولى والثانية وأغلبهم في السنة التأسيسية لم يبدأ دراسة التخصص.

 في المتوسطات لصالح السنة ا
ً
 طفيفا

ً
لثانية حيث أما بالنسبة لمتغير السنة الدراسية نلاحظ أن هناك فرقا

ولكن هذا  ،ه وتعرضه لخبرات أكثر تزيد الكفاءة الأكاديمية لديهاستمن المعروف أن الفرد كلما تقدم في مراحل در 

 إحصائيا بالتالي يمكن القول 
ً
ل توجد فروق في الكفاءة تعزى للسنة الدراسية وهذه النتيجة  أنهالفرق ليس دال

( التي قارنت بين مستويات الكفاءة الذاتية للطلبة في السنوات 2009 ،( و )الزق 2016 ،تختلف مع دراسة )كرماش

وأثبتت وجود فروق دالة إحصائيا لمستوى الكفاءة بين  ،الأولى والثانية مع أقرانهم في السنوات الثالثة والرابعة

فت للمقارنة بين العينتين لصالح طلبة السنة الرابعة. ويمكن أن يعزى هذا الختلاف إلى أن الدراسة الحالية هد

مستويات الطلبة في السنة الأولى مع أقرانهم في السنة الثانية وكلاهما لم ينخرطوا بعد في خبرات تعليمية عميقة قد 

 ( إلى أن خبرات التمكن تؤثر على المعلومات المتعلقة بالفاعلية.2010 ،فقد أشار )ولفولك ،تؤثر على مستوياتهم

وبين متغير السنة الدراسية  ،إدارة الأعمال( ،التخصص )تقنية المعلومات أما بالنسبة للتفاعل بين متغير 

متفقة مع وجاءت هذه النتائج  ،النتائج إلى عدم وجود تفاعل بين التخصص والسنة الدراسية ارتأش ،ثانية( ،)أولى

التخصص( ( الذي أكد على وجود تفاعل بين الكلية )2009 ،مخالفة لدراسة )الزق و  ،(2016 ،)كرماشدراسة 

هدفت الطلبة من است( 2009ويعزو الباحثون هذا الختلاف إلى أن عينة الزق ) ،والمستوى الدراس ي )السنة الدراسية(

هدفت طلبة السنة الأولى والثانية استوالكليات العلمية والإنسانية في حين هذه الدراسة  ،السنوات الأولى للرابعة

دراسة الحالية بديهية في ضوء عدم وجود فروق في مستوى الكفاءة تبعا وتعد نتيجة ال ،والتخصصات إنسانية ،فقط

 للمتغيرين المستقلين )التخصص والسنة الدراسية(.

 التوصيات والمقترحات

 إلى نتائج الدراسة يوص ي الباحثون ويقترحون الآتي:
ً
 استنادا

فعل إيجابية وبناءة ومتكررة للطلبة لفت انتباه أعضاء الهيئة التدريسية لأهمية أن يبذلوا جهدًا لتقديم ردود  .1

 فيما يتعلق بأدائهم كلما أمكن ذلك. 

تدريس حديثة تسهم بشكل مباشر أو غير مباشر في تحسين  ليبيتبنوا أسان على أعضاء الهيئة التدريسية أ .2

النظر و  ،سيةوإكسابهم الثقة في قدراتهم وكيفية توظيفها في حياتهم الدرا ،مهارات الطلبة في تنظيم عملية تعلمهم

 في تقديم أنواع من المهام والواجبات غير التقليدية.

الواقعين تحت للطلبة بالذات و  ،عداد برامج إرشادية لتدريب الطلبة على مهارات الكفاءة الأكاديمية المدركةإ .3

 الملاحظة الأكاديمية.
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (64)

 

ا له من أثر إيجابي على الكفاءة راتيجيات التعلم المنظم ذاتيًا لماستإعداد برامج إرشادية لتدريب الطلبة على  .4

 الأكاديمية المدركة.

دركة .5
ُ
 .تدريب أعضاء الهيئة التدريسية على التدعيم الإيجابي وأساليب رفع الكفاءة الأكاديمية الم

عقد مزيد من اللقاءات والمحاضرات للطلبة تعرفهم بطبيعة الحياة الجامعية ومتطلباتها وطرق التدريس  .6

 راتيجيات الدراسية في المرحلة الجامعية.ستال والتقويم والمهارات و 

 :بحوث مستقبليةمقترحات ب

وهذا  ،تعزى للتخصص والسنة الدراسيةل يوجد فروق في مستوى الكفاءة الأكاديمية المدركة بينت الدراسة أنه  -1

دركة ،يشير إلى ضرورة إجراء مزيد من الدراسات
ُ
لدى طلبة  للتعرف أكثر على مستوى الكفاءة الأكاديمية الم

 ومختلف التخصصات. ،الجامعة في جميع سنوات الدراسة

ستوفر فمثلا  ،خدام منج  علمي مختلفاستدراسة أخرى على طلبة الجامعة بفيد أيضًا إجراء الم من يكون  قد -2

درجة لدى ساهم في تطوير الكفاءة الأكاديمية يالدراسة النوعية نظرة ثاقبة للنجاحات والفشل المحدد الذي 
ُ
الم

قد توفر المقابلات النوعية مناقشة غنية. بالإضافة إلى حيث  ،الطلبة بالذات الواقعين تحت الملاحظة الأكاديمية

 جابات الطلاب.ستستسمح المقابلات أو دراسة الحالة بمزيد من التوضيح ل  ،ذلك

ات الخصائص المختلفة أو ذ الأكاديمية والتخصصات ،إجراء دراسة مقارنة بين طلبة المراحل الدراسية -3

دركة وعلاقتها بسمات الشخصية
ُ
وكذا بين مؤسسات  ،الديموغرافية المختلفة في تأثير الكفاءة الأكاديمية الم

  ،التعليم العالي في السلطنة

 إجراء دراسة حول الكفاءة الأكاديمية المدركة لدى الهيئات التدريسية وتأثيرها على التحصيل الأكاديمي للطلبة. -4

أو مستوى  ،تناول الكفاءة الأكاديمية المدركة مع متغيرات أخرى مثل الدافعية نحو التعلمإجراء دراسات ت -5

 وغيرها من المتغيرات النفسية والشخصية. ،الطموح

 الجامعة. فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات الكفاءة الأكاديمية المدركة لدى عينة من طلاب دراسة  -6

 اجعقائمة المر 

 ربية: العبالمراجع  -أول

م اللغة العربية بوصفها لغة ثانية: 2013ميكائيل. ) ،إبراهيم -
ُ
(. الإسناد السببي والكفاية الذاتية وعلاقتها بتعل

دراسة حالة لمتعلمي اللغة العربية بوصفها لغة ثانية في جامعة العلوم الإسلامية الماليزية. مكتب التربية العربي 

 .28-15 ،(34) 130 ،لدول الخليج

. عمَان: دار صفاء للنشر SPSSخدام برمجية است(. التحليل الإحصائي للبيانات ب2018محمد خير سليم. ) ،دأبو زي -

 والتوزيع.

للويندوز والماكنتوش تحليل وفهم البيانات. )لمياء عبد  SPSSخدام است(. 2016نيل. ) ،سامويل؛ وسالكين ،جرين -

مترجمين(. مركز النشر  ،؛ نعمات السيد أحمد ،لديان؛ جنات رمضان ا ،؛ عبير فتحي الخولي ،الباسط باحارث

 العلمي جامعة الملك عبد العزيز.

دركة2017سعيد. ) ،فاطمة؛ والظفري  ،الجهورية -
ُ
بالتوافق النفس ي لدى طلبة  (. علاقة الكفاءة الأكاديمية الم

. 178_163 ،(1) 12 ،في سلطنة عمان. مجلة الدراسات التربوية والنفسية 12_7الصفوف من 

https://0i.is/xqx7. 
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الكفاءة الأكاديمية المُدركة لدى طلبة الجامعة العربية المفتوحة 

 )سلطنة عُمان(
 بني عُرابة ,العجمي ,الشبيبية الغافري, (65)

 

(. دور الذكاء النفعالي والذكاء المكاني والكفاية الذاتية في التحصيل الدراس ي 2020سيف بن درويش. ) ،الحراص ي -

 [في مادة الدراسات الجتماعية لطلبة الحلقة الثانية للتعليم الأساس ي في محافظة جنوب الباطنة بسلطنة عُمان 

 جامعة العلوم الإسلامية الماليزية. .]غير منشورة هأطروحة دكتورا

(. نمذجة العلاقات السببية بين التوجه المستقبلي وكفاءة الذات الأكاديمية 2018محمد غازي. ) ،الدسوقي -

دركة والدافع لتجنب الفشل والتعلم المنظم ذاتيًا والمعدل الأكاديمي. مجلة العلوم التربوية
ُ
 .103-16 ،(37) ،الم

راتيجيات التعلم والدراسة على الكفاءة الأكاديمية است(. "أثر 2010عصام علي. ) ،الطيبراشد مرزوق؛ و  ،راشد -

دركة لدى طلاب الجامعة". مجلة البحث في التربية وعلم النفس
ُ
 .134-95 ،(2) 22 ،الم

أثر الكفاءة الذاتية في خفض مستوى القلق دراسة ميدانية على طلاب كلية التربية (. 2012. )سامر ،رضوان -

 .33-9 ،(3) ،لتطبيقية بسلطنة عمان. دراسات نفسيةا

دركة والتحصيل 2016حيدر. ) ،رفعة؛ وظاظا ،الزعبي -
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