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Abstract: The study aimed to identify the degree of Application the Knowledge Management Strategies among the 

Principals at the basic governmental schools in the directorate of Education in the first Zarqa Region in Jordan, from the

point of view of the male and female school teachers.�The study community included all the teachers of these schools with

the total number of (2915) for the academic year (2018-2019).The study sample was selected with random stratified

method. the researcher relied on a questionnaire to achieve and collected data, The results of study has shown that the

degree of application of the knowledge management strategies was moderate at these schools, and the study showed that

there were statistically significant differences according to the variable of the sex variable and these differences did not

appear with the variables of qualification variable. the researcher recommended to provide the requirements of application

the of knowledge management strategies and to pay attention to the infrastructure and technology for schools to provide

the knowledge to be able to practice the administrative skills.
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ية ساسالمعرفة لدى مديري المدارس الحكومية ال  إدارة راتيجياتاستدرجة تطبيق 

 ىالولفي مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء 
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ية الحكومية في مديرية ساسالمعرفة لدى مديري المدارس الأ إنارة اتراتيجياستنرجة تطبيق على رف تعأّالإلى  هدفت الدّراسة :الملخص

  علميالمواشتمل مجتمع الدراسة على جميع ، المعلمي  والمعلماتمن وجهة  ظر ، رن ى في الأالولالتربية والتعليم لمنطقة الزرقاء 

وتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة الطبقية ، (2018/2019( للعام الدراس ي )2915ارس والبالغ عدنهم )علمات في تل  المدالموأ

راتيجية استوأظهرت  تائج الدّراسة أ  نرجة تطبيق ، با ة لجمع المعلومات لتحقيق اهداف الدراسةستالأ ا خدم الباحثاستوأ، العشوائية

في نرجة تطبيق  ووجون فروق ذات نللة احصائية عند مستوى الدللة الحصائية، كا ت متوسطة، المعرفة في تل  المدارس إنارة

بتوفير متطلبات تطبيق  وعدم وجون فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي ويوص ي الباحثا ، المعرفة تعزى لمتغير الجنس إنارةراتيجيات است
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ن من المعرفة والهتمام بالبنية التحتية والتكنولوج إنارةراتيجية است
ُّ
فانة القصوى من هذه ستالأية للمدارس لتوفير المعرفة للتمك

أراتيجيات.ستالأ

أ ى.الولمنطقة الزرقاء ، المعرفة إنارةراتيجية است، يةساسالمدارس الأ: الكلمات المفتاحية

 مقدمة

المؤسسات  ال في  جاح عملالفع الثر ذات الحديثة الفكارمن اهم  المعاصرأ عالمنا في المعرفة إنارة تعد

، ثمار المعرفة المتاحةاستالمعرفة من خلال  إنارةفي ، ككل مستندة بذل  على ما يسمى برأس المال الفكريأ، والمنظمات

كذل  المر بإيجان بيئة محفزة للإبداع المعرفي ومشاركة ، وتوليد الفكار التي من شأنها ا  تحدث التقدم المطلوب

ل وجون ريية ثاقبة من قبل إنارات المؤسسات بأ  تغدو مؤسساههم والعاملي  المعلومات والمعارف المتاحة من خلا

، ثقافة مؤسسية ضمن الرسالة والريية التي ترتكز عليها)عوانإلى  وتحول هذا المرأ، المعرفة جفيها مصدرا لإ تا

 من التغيير على مس2018
ً
 قويا

ً
، المناهج، توى الطلبة(.ويمكن القول بأ  المؤسسات التعليمية اصبحت تواجه تيارا

فالمدارس اليوم لم تعد كمدارس القر  الماض ي فقط لتلقي المعلومة وعمليات التلقي  وغيرها؛ بل ، المعلمي  والمديرين

 والذين هم ، اضحت مؤسسات فاعلة في المجتمع
ً
وتجاه ، وجونها أساسعبر ما تؤنيه من مسؤوليات تجاه الطلبة اول

العديد من الباحثي  في   هذا القطاع جذب ا تباه إحيث ، تفاعلية نشطة وتشاركية المجتمع المحيط بها كعلاقة

أمختلف البلدا  وخلق المعرفة وبناءها وتفعيل عملية التقدم في كافة مناحي ، دورها الهام في زيانة الإ تاجلوذل  ،

خدام استلية اكتشاف وتطوير وأالمعرفة هي عم إنارةأجمع العديد من العلماء على أ  (. ولقد 2007، الحياة)ياسي 

السليمة لتلبية الحتياجات الحالية  نارةمن خلال عملية الإأ المدرسةخارج وأ يعابها ناخلاستوتقديم المعرفة وأ

الهداف المخططة لها ، ولكي تحقق المدارس كونها مؤسسات تعليمية.(Quintas,Lefrere&Jones,1997)والمستقبلية 

يؤهل من هم ، ومتميز، ل بد من  مط جديد، رن ضوء فلسفة التربية والتعليم في الأ من قبل السياسات التربوية في

 ببناء الإنسا 
ً
 معنيا

ً
أ. نروب الإبداع والعطاء والتميزإلى  ومعه، والسير به، في هذا النظام التعليمي كو ه  ظاما

 مشكلة الدراسة:

وهذا ، والتميز معا تبحث عن النجاح مؤسسة لي الحديثة نارةالإأ من اهم صورأ المعرفة إنارة أصبحت

ومن هذه ، مرارية والبحث عن الفضل في تقديم خدماهها للمواطني ستيجعل من هذه المؤسسات تسير وفق الأ

لذل  فأ  مثل هذه المؤسسات اصبح لزاما عليها تقديم ، المؤسسات المدارس بشكل عام سواء الحكومية او الخاصة

مدرسية فاعلة  إنارةوهذا المر ل يتأتى ال بوجون ، العاملي  والطلبة في آ  واحدكل ما هو جديد ومفيد لمصلحة 

تستثمر الطاقات البشرية لديها في ا تاج المعرفة المفيدة والتي تخدم كافة الموارن الموجونة بحكم ا  المدرسة امست 

ه مدارسنا هذه اليام من قصور في مؤسسة تعليمية تتأثر وتؤثر بالمحيط من حولها. ولقد اصبحنا نشاهد ما تعا ي

فضلا عن المخرجات التعليمية غير الكفؤة وما يتبعها من آثار ، رية والتدريسيةاتأنية المهام المطلوبة من الكوانر الإن

لذل  اصبح لزاما على الجهات ذات ، وجون خلل في بنية التعليم ككلإلى  وهذا كله انى، سلبية في الجامعات ايضا

وزارة التربية والتعليم ومجلس السياسات الوطني وغيرها بأ  تولي هذا القطاع اهمية بالغة في شتى العلاقة من 

أمساره الصحيح ل سيما بأ ه قطاع حيوي وله نور هام في رفعة وازنهار الوطن.إلى  المجالت حتى يعون

 أسئلة الدراسة:

أ: سئلة التاليةالأ تتحدن مشكلة الدراسة في، بناء على ما سبق
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ى الولية الحكومية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء ساسما نرجة تطبيق مديري المدارس الأ -1

 المعرفة من وجهة  ظر المعلمي  والمعلمات فيها؟ إنارةراتيجيات ستلأ

ية ساس( في نرجة تطبيق مديري المدارس الأα≥0.5هل توجد علاقة ذات نللة احصائية عند مستوى الدللة) -2

، المعرفة تعزى لمتغير الجنس إنارةراتيجيات ستى لأالولحكومية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء ال

أالمؤهل العلمي؟

 اهداف الدراسة

أإلى:ههدف الدراسة الحالية 

 المعرفة إنارةراتيجيات ستلأ ية الحكومية في محافظة الزرقاءساستطبيق مديري المدارس الأمدى معرفة   -1

 ل التطرق لبع  لمتغيرات التي ستتناولها الدراسة من خلال اسئلهها.من خلا

ية ساس( في نرجة تطبيق مديري المدارس الأα≤0.05عند مستوى ) احصائيإلة ناعلاقة  مدى وجون -2

 يأالمعرفة تعزى لمتغيرأ إنارةراتيجيات ستى لأالولالحكومية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء 

أ(.ؤهل العلميالم، الجنس)

 اهمية الدراسة

المعرفة واثرها على بيئة المدرسة  إنارةراتيجيات استتأتي اهمية هذه الدراسة من خلال الكشف عن 

أكما. ويأمل الباحث بأ  تكو  هذه الدراسة خلفية  ظرية لدراسات لحقة.، التعليمية وعلى المعلمي  والطلبة ايضا

 حدود الدراسة

  .ة تطبيق استراتيجيات إنارة المعرفةنرج: الحدود الموضوعية -

أمديري المدارس الحكومية الساسية  الحدود البشرية: -

أمحافظة الزرقاء. مديرية التربية لمنطقة الزرقاء الولىية في ساسالمدارس الحكومية الأ الحدود المكانية: -

أم.2019/ 2018العام الدراس ي  الحدود الزمانية: -

 مصطلحات الدراسة

، الهزاني) هي الريية طويلة المد لما ستكو  عليه المؤسسات والمنظمات في المستقبل :المعرفة إدارةراتيجيات است -

فانة ست(. وتعرف اجرائيا بأنها الممارسات الواجب تطبيقها في بيئة عمل المؤسسات التعليمية حتى تتم الأ2013

 كل.المعرفة واثرها اليجابي في تحسي  بيئة التعلم ك إنارةالقصوى من 

ويعرف اجرائيا بأ ه الشخص المؤهل تأهيلا علميا ومسلكيا والمتمتع بالعديد من الصفات  :مدير المدرسة -

 المدرسة على النحو الذي يحقق المقاصد والهداف من وجون مثل هذه المؤسسات. إنارةوالمهارات التي تمكنه من 

لتعليمية تحت اشراف وزارة التربية والتعليم وتعرف اجرائيا بأنها المؤسسات ا :يةساسالمدارس الحكومية ال  -

 ي(.ساس ولغاية الصف العاشر الأ الولأمن الصف )ية ساسوالمتضمنة المرحلة الدراسية الأ

تعرف اجرائيا بأنها احد مديريات التربية والتعليم التابعة لوزارة  :ىالولمديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء  -

وتضم العديد ، محافظة الزرقاء()ية الهاشمية وتقع ضمن محافظات الوسط رن لكة الأالتربية والتعليم في المم

 من المدارس الحكومية والخاصة.
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 الاطار النظري والدراسات السابقة -2

 مـن قبـل المهتمي  في  إنارة اصبحت
ً
 متزايـدا

ً
 إنارةالمعرفة من المفاهيم الإنارية الحديثة التي تلقى اهتمامـا

أو في ، المعرفـة فـي المجالت التربوية سواء كا  في الجامعات إنارةذل  أصبحت هناك توجّهات  حو تطبيـق وك، العمال

في مجالت ، وتوليدها، وترتيبها، وأهميهها في تنظيم المعرفة، والتعلـيم لدورها، أو في مـديريات التربيـة، المدارس

خاذ ، راتيجيستوالتخطـيط الأ، التخطيط التربويأ
ّ
 إنارةوقد اورن مفهوم ، وفي تحديد السياسات التربوية، القراراتوات

هندسة البيئة الإنسا ية ( بأنها 2016-2014المعرفة  إنارةراتيجية است)راتيجية وزارة التربية والتعليم استالمعرفة في 

خدامها ونشرها استوأ اتساعد الوزارة على إ تاج المعرفة وتوليدها عبر اختيارها وتنظيمه والعمليات وتنظيمها التي

كي يتم تضمينها في النشطة الإنارية ، شخاص المناسبي  وبالوقت المناسبوأخيرا  قل المعلومات العامة والخبرات للأ

 ما ويل وعرّفها. راتيجيستالمختلفة وتوظيفها في صنع القرارات الرشيدة وحل المشكلات والتخطيط الأ

(Manuel,2008,p: 11بأنها" طريقة يمكن ) وتوزيعها ، خدامهااستوأ، للمنظمات معها من تحسي  عملية جمع المعرفة

مة
ّ
مة، لتعزيز ذاكرة المنظ

ّ
ستَخدم فيها ناخل المنظ

ُ
وإيجان السبل الملائمة لتواصل ، وخارجها، وتطوير الطريقة التي ت

راتيجيات من نور فاعل في ستالمعرفة بما تعكسه تل  الأ إنارةراتيجيات استتبرز أهمية . وأالعاملي  مع مصانر المعرفة

إذ تسعى المؤسسات عند ، اعلى لحتياجات المستفيدين ةجاباستراتيجية التنافسية للمنظمة وكيفية تحقيق ستالأ

واكتساب وتقاسم المعرفة لدى العاملي  ، عمال الموجونات المعرفيةاستتسهيل إلى  معرفة إنارةراتيجيات ستتبنيها لأ

أ.(2011، الكبيس ي والشيلخي) ن ثم توثيقها للحفاظ عليهافيها والمتعاملي  معها وم

 : المعرفة إدارة راتيجياتاستاللازمة لتطبيق  عملياتال

وتتكامل ، إذ تعتمد كل عملية على الخرىأ، وتتكامل فيما بينها، المعرفة تعمل بشكل تتابعي إنارةإ  عمليات 

أ: ( وهي29ص ، 2008، ( و)المحاميد90ص، 2008، وهذه العمليات التي أشار اليها)الزيانات، معها وتدعمها

المعرفة ل  الهدف منها يتمثل في  إنارةيعدّ التشخيص من المور المهمة في بر امج : تشخيص المعرفة

، ومواقعهم كذل  تحدن مكا  هذه المعرفة في القواعد، وتحديد الشخاص الحاملي  لها، اكتشاف معرفة المنظمة

تتعلق برسم الخطط المختلفة ذات الرتباط : تخطيط المعرفةلائمة لوضع الحلول للمشكلة. وتحدن لنا المعرفة الم

والإمكا ات ، توفير القدراتإلى  والسعي، والنشطة الفرنية والمنظمية، المعرفة إنارةونعم أهداف ، المعرفة إنارةب

د المعرفة على توسيع المعرفة التي تولد عن وتركز عملية تولي: توليد المعرفةاللازمة لسير العمال بكفاءة وفاعلية. 

تشير : تخزين المعرفة .ومن ثم بلورهها على مستوى الجماعة من خلال الحوار والتشارك في الخبرة، طريق الفران

  تيجة فقدانها الكثير من المعرفة ، أهمية الذاكرة التنظيميةإلى  عملية تخزين المعرفة
ً
 كبيرا

ً
فالمنظمات تواجه خطرا

 لأ، لذل  بات خز  المعرفة، ي يحملها الفران الذين يغانرونها لسبب أو لآخرالت
ً
 جدا

ً
مرار ستوالحتفاظ بها مهما

ضما  وصول المعرفة الملائمة إلى  إ  توزيع المعرفة يشيرأ: توزيع المعرفة وتطوير خدماهها.، وتحقيق أهدافها، المنظمات

ويجب أ  يكو  ، أكبر عدن من الشخاص العاملي  في المنظمةإلى  ووصولها، للشخص الباحث عنها في الوقت الملائم

: تطبيق المعرفةهناك وسائل لنقل هذه المعرفة من مستوى لآخر بما يضمن وصول المعرفة نو  وجون أي عائق. 

عدّ الهم فلا أهمية للمعرفة اكتسابا، تحسي  مستوى تعميق المعرفةإلى  ويؤني هذا
ُ
 ول ش  أ  هذه المرحلة ت

 وتوليدا وتخزينا وتطويرا إذا لم يرافقها مباشرة عمليات تطبيق على أرض الواقع.
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 المعرفة في المؤسسات التعليمية إدارةراتيجيات استمقومات نجاح تطبيق 

المعرفة والتي ينبغي على المدارس التعليمية القيام بها  نارةبع  الممارسات لإأإلى  (2008أشارت طاشكندي )

أ: وهي، ريقة  ظامية مر ة وواضحةليتم إنارهها بط

 وفق ما يتماش ى مع جونة العملية التعليمية. ، كار والخز أبتالأإلى  تحديد التراث الفكري الذي يحتاج -

المجتمع( والتي يمكن تجديدها  –أولياء المور ، وتوفير المعرفة المطلوبة للعملاء )الطلاب، وتحويل، كارابت -

 مرار. استب

 خدام ناخل المدرسة. ستللاأ، رجاعها عند الحاجة إليهااستوأ، لصول الفكرية يتم تخزينهاالتأكد من أ  جميع ا -

 وممارسهها لتواكب التوجه التنظيمي. ، المعرفة إنارةالتركيز على ريية  -

 المعرفة.  إنارةتوفير القيانة الفعالة لممارسة  -

الفران لتدعيم اهتمامات الفرن والتنظيم  وأنوارأ، والتوجه الجديد لها، توفير الفهم المشترك لرسالة المؤسسة -

 .
ً
 معا

 
 
 الدراسات السابقة -ثانيا

هدفت لتطوير مهارات مديري المدارس الثا وية بمحافظات غزة نراسة (  2010بدر ) فقد اجرىأ، وفي هذا الصدن -

طاع غزة للعام خدمت عينة مكو ة مـن جميـع مديري المدارس الثا وية بقاستوقد ، المعرفة إنارةفي ضوء مفهـوم 

أ  ممارسـة إلى وتوصلت الدراسة ، % 96.9( بنسبة 125جاب منهم )استوأ 129والبالغ عدنهم  2009/2010

المعرفة من وجهة  ظرهم عالية واقترحت الدراسـة عقـد نورات لمـدراء المدارس في  إنارةمـديري المـدارس لمهارات 

يـة وتزويـدهم بمـصانر المعرفة المختلفة وتشجيعهم بالحوافز المعرفة وتطوير مهارات المدراء البحث إنارةمجال 

 معرفة صريحةإلى  لتحويل المعرفة الضمنية

والإبداع الإناري لدى العاملي  في  المعرفة إنارةبيا  العلاقة بي  إلى  ( نراسة هدفت التعرف2017أجرت سرور )وأ. -

جريت ال
ُ
(  293)دراسة على عينة عشوائية طبقية مكو ة منالمؤسسات الحكومية في محافظة رام الله والبيرة وأ

تحديد وأ أ  تشخيص المعرفةإلى  توصلت الدراسةوأ مبحوث من الموظفي  الإناريي  في الوزارات الفلسطينية

توريدها وواقع تطبيقها جاء بدرجة متوسطة كما أظهرت النتائج أ  هناك علاقة طرنية وأ حفظهاوأ مصانرها

المعرفة في زيانة الإبداع الإناري  إنارةهذه العلاقة تظهر مدى أهمية وأ لإبداع الإناريأاوأ المعرفة إنارةقوية بي  

ألدى العاملي .

الزمات لدى مديري المدارس  إنارةنراسة أثر توظيف المعرفة في إلى  هدفتف( 2018نراسة عبدالهاني )اما  -

وتكو ت عينة الدراسة من ، با ةستلة في الأالدراسة المتمث أناةوتم تطوير ، ية الحكومية في العاصمة عما ساسالأ

 وخلصت الدراسة بعدة  تائج منها وجون أثرأ، ية الحكومية في العاصمة عما ساس(من مديري المدارس الأ261)
ً
ا

كما ، الزمات إنارةوعدم وجون أثر بي  توليد المعرفة وأ، الزمات إنارةلتوظيف المعرفة بمتغيراهها مجتمعة في 

الزمات التي تواجه مديري المدارس  إنارةعدم وجون فروق في مجالت توظيف المعرفة في لى إ أشارت النتائج

أالجنس أو الخبرة. إلى  ية في المدارس الحكومية في العاصمة عما  تعزىأساسالأ

 إنارةنور قيانة المدرسة في نعم تطبيق عمليات لى ع لتعرفل(التي هدفت  ( Fullan,2002أما نراسة فول  -

وأظهرت  تائج الدراسة أ  المدارس تعاني من ، خدمت المنهجية الوصفيةاستوقد ، ة في المدارس المريكيةالمعرف

جتماع ضعف في تبانل المعرفة في ناخل المدرسة الواحدة وذل  بسبب أ  المدرسي  ل يمتلكو  الوقت الكافي للاأ

أة ل تشجع على تبانل المعرفة.وا  الثقافة التنظيمي، وتبانل الفكار ومراجعة طرقهم في التدريس
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وقد بحثت هذه الدراسة في ، المعرفة في التعليم إنارة( أهمية تطبيق Gliekman,2005نراسة جليكما  )وتناولت  -

المعرفة القائم بالنسبة لمنطقة  ورث فا كوفر التعليمية والذي يتبلور في ممارسهها المتعلقة  إنارةمفهوم 

وقد وجد أ  منطقة  ورث ، وتعزيز الممارسات المهنية السليمة، نشرهابتشخيص والحصول على المعرفة وأ

أ
ً
المعرفة بشكل مرتفع من حيث  إنارةوتطبق عمليات ، أو غنية بالمعرفة، فا كوفر التعليمية متقدمة نسبيا

 من تنظيم وقيانة، المعرفةإلى  خدامها للبيا ات وقدرهها على تحويلهااست
ً
 هاما

ً
المنظمة  كما بينت الدراسة جا با

أجابة المنطقة التعليمية لقضايا المسؤولية وتعزيز تحسن الطلاب.استالتعليمية وبحثت في 

 إنارةتفحص المواقف المفيدة والصعوبات التي تواجه  في( Ching & Hsu,2006نراسة تشينغ وهسو )وبحثت  -

راتيجيات الناجحة ستاسة بتحليل الأوقامت الدرأ، راتيجيات تطبيقهااستدائية في تايوا  وأبتالمعرفة في المدارس الأ

أ  المدارس التي إلى  وبناء على مراجعة النب النظري والمسح توصلت الدراسة، المعرفة في المدارس إنارةالمرتبطة ب

، المعرفة يجب أ  تعمل على تطوير البنية التحتية المدرسية المتعلقة بأ ظمة المعلومات إنارةتسعى لتطبيق 

الموارن : هي، المعرفة ترتكز على أربعة أبعان نارةراتيجيات لإأاست وتبني، رفة بي  العاملي وتعزيز تشارك المع

أو ظام ضبط مؤسس ي.، وآلية تشارك المعرفة، والبنية التحتية التكنولوجية، البشرية

المعرفة  إنارة( والتي كا  هدفها الرئيس التعرف على كيفية تطبيق عمليات Feliciano, 2007ونراسة فيليسيا و ) -

والتركيز على عملية بناء قاعدة معرفة ، من خلال الجوا ب التكنولوجية والتنظيمية لمعايير  جاح أ ظمة المعرفة

وأظهرت  تائج الدراسة أ  هناك ، المعرفة إنارةخدام العملي في المراكز البحثية التي تطبق ستتنظيمية لإعانة الأ

المعرفة ذو تطبيق وفاعلية مرتفعة وتشجع عمال المعرفة على  ارةإنمجموعة من المهارات التي تجعل من أ ظمة 

أمثل معايير الشفافية والتكيف والعتمانية.، المزيد من التفاعل مع قاعدة المعرفة

المعرفة والتعليم بشكل  إنارةإيجان العلاقة العلمية بي  إلى  ( التي هدفت الدراسةWaheed, 2012نراسة وحيد )وأ -

الدراسة عبارة عن  أناةوكا ت ، خدم الباحثو  المنهج الوصفياست، كتروني بشكل خاصعام والتعليم الإل

با ة لجمع المعلومات ووزعت على طلبة جامعة الإمام إقبال المفتوحة بإسلام أبان بباكستا  الفصول است

يم الإلكتروني في إيجان والتعل المعرفة إنارةفائدة الدمج والتكامل بي   وقد توصلت  تائج الدراسة إلى، الإلكترو ية

المعرفة في المؤسسات التعليمية تسهم  إنارةراتيجيات استيرى الباحثا  بأ  عملية تطبيق  ومما سبق بيئة ناعمة.

وبذل   ضمن مخرجات تعليمية قانرة على ، بشكل كبير في الرتقاء بمستوى و وعية التعليم المقدمة للطلبة

أالتكيف ومتطلبات العصر الحديث.

 قيب على الدراسات السابقةالتع

المعرفة في التعليم من خلال  إنارة جد انها تناولت موضوع ، عراض الدراسات سابقة الذكراستوعند 

( وعلاقهها كذل  بموضوع 2017( والبداع الناري كدراسة وسرور )2010المدرسية كدراسة بدر ) نارةعلاقهها بالإأ

فيليسيا و والتكنولوجيا الحديثة كدراسة  (Waheed,2012وحيد )نراسة وسائل التعلم كالتعلم اللكتروني من مثل 

(Feliciano,2007) المعرفة في  إنارةراتيجيات استضرورة تبني إلى  هذا وقد توصلت الدراسات التي تم عرضها

دراسة المؤسسات التعليمية بما يضمن الرتقاء بالعملية التعليمية وجونة المخرجات وهذا ما اتفق مع  تائج ال

ى الولانها الدراسة وأ المعرفة في المدارس إنارةالحالية. وما يميز هذه الدراسة الحالية من حيث الهدف وهو بيا  اهمية 

كما ا  ، المعرفة في مدارس الذكور وال اث بعامة في محافظة الزرقاء إنارةفي حدون علم الباحث التي تناولت موضوع 

الجة الفروقات والختلافات بي  مدارس الذكور وال اث في تطبيق وسائل التعلم  تائجها وتوصياهها تعد وسيلة لمع
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المعرفة الذي  إنارةالمعرفة على وجه التحديد من خلال تشجيع اصحاب القرار بالهتمام بموضوع  إنارةالحديثة و هج 

أيصب في مصلحة العملية التعليمية ككل.

 منهجية الدراسة وإجراءاتها -3

 أخدام المنهج الوصفي التحليلي وذل  لملاءمته طبيعة الدراسةاستتم : منهج الدراسة

 ية الحكومية في محافظة ساستكو  مجتمع الدراسة من كافة المعلمي  والمعلمات في المدارس الأ: مجتمع الدراسة

أ( معلم ومعلمة.2915الزرقاء وعدنهم )

 ومعلمة يش346تكو ت عينة الدراسة من): عينة الدراسة 
ً
ية ساس(%من المدارس الأ11.9كلو  نسبة )( معلما

ى تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية من مجتمع الولالحكومية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء 

أ.( يبي  التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة1الدراسة والجدول )

 يرات الدراسةمتغالتكرارات والنسب المئوية حسب  (1)الجدول 

 النسبة التكرار الفئات 

أالجنس
 48.6 168 ذكر

 51.4 178 أ ثى

 المؤهل العلمي
 83.2 288أبكالوريوس

 16.8 58 نراسا عليا

 100.0 346 المجموع 

 راتيجية وزارة التربية والتعليماستمن خلال مراجعة النب النظري مثل الدراسة أناةتم تطوير : الدراسة أداة 

 ( ونراسة2014ونراسة العصيمي )، (2018والدراسات السابقة مثل نراسة عبدالهاني )، المعرفة نارةلإأ

حيث تم وضع قائمة بأهم ؛ المعرفة إنارةموضوعات  التي تناولت، (2008( ونراسة عثما  )2008) طاشكندي

فقرة  (43)ية من الولها با ة تكو ت بصورهاستتم صياغهها على شكل ، المعرفة إنارةالمفاهيم المرتبطة بعمليات 

وتطبيق ، تشارك المعرفة، اختزا  المعرفة، وتوليد المعرفة، )تشخيص المعرفة: موزعة على خمسة مجالت هي

 وفق مقياس ليكرت الخماس ي لتقدير نرجة التطبيق
ً
 مدرجا

ً
وهي ، المعرفة(وأعطى لكل فقرة من فقراهها وز ا

( 
ً
 ) ( ومنخفضة2منخفضة )( وأ3( ومتوسطة )4( ومرتفعة)5مرتفعة جدا

ً
أ.(1جدا

 : داةصدق ال 

 من ذوي الختصاص في مجال الإأ 15) ية علىالولبا ة بصورهها ستتم عرض الأ
ً
التربوية في  نارة( محكما

با ة ومدى شموليهها ومدى إ تماء ستية وقد طلب منهم تحديد مدى ملاءمة الفقرات الوارنة في الأرن الجامعات الأ

واقتراح ، وكذل  ذكر أية تعديلات مقترحة، الوارنة فيها ومدى وضوح الفقرات وسلامهها اللغويةالفقرات للمجالت 

با ة تم إجراء التعديلات المقترحة التي ستوحذف الفقرات غير الضرورية. وبعد إعانة الأ، فقرات يرونها ضرورية

وحذف بع  ، وية لبع  الفقراتوتمثلت التعديلات في إعانة الصياغة اللغ، أورنها المحكمو  في توصياههم

( فقرة موزعة على المجالت الخمسة 26با ة بشكلها النهائي مكو ة من)ستالفقرات وفي ضوء التعديلات أصبحت الأ

أ: كما يلي

أ(.5-1من )، ( فقرات5ويحتوي على )، تشخيص المعرفة: الولأالمجال 

أ(.10 -6من )، (فقرات5ويحتوي على )، توليد المعرفة: المجال الثاني
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أ(.15 -11من )، ( فقرات5ويحتوي على )، اختزا  المعرفة: المجال الثالث

أ(.  20-16( فقرات من ) 5)ويحتوي على ، تشارك المعرفة: المجال الرابع

أ(.26-21( فقرات من )6ويحتوي على )، تطبيق المعرفة: المجال الخامس

تباط فقرات المقياس مع الدرجة الكلية في خرجت معاملات ارأاست، خراج نللت صدق البناء للمقياسستلأوأ

 ومعلمة40طلاعية من خارج عينة الدراسة تكو ت من )استعينة 
ً
حيث تم تحليل فقرات المقياس وحساب ، ( معلما

حيث أ  معامل الرتباط هنا يمثل نللة للصدق بالنسبة لكل فقرة في صورة ، معامل ارتباط كل فقرة من الفقرات

وبي  ، وبي  كل فقرة وبي  ارتباطها بالمجال الذي تنتمي إليه، ل فقرة وبي  الدرجة الكلية من جهةمعامل ارتباط بي  ك

، (0.82-0.55ككل ما بي  ) ناةوقد تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مع الأ، كل مجال والدرجة الكلية من جهة أخرىأ

أ( يبي  ذل .2( والجدول )0.91-0.65ومع المجال )

 التي تنتمي إليه والمجالالمعرفة والدرجة الكلية  إدارةراتيجية استت الارتباط بين فقرات معاملا  (2الجدول)

رقم 

 الفقرة

معامل 

 الارتباط

 المجالب

معامل 

 الارتباط

 داةال ب

رقم 

 الفقرة

معامل 

 الارتباط

 المجالب

معامل 

 الارتباط

 داةال ب

رقم 

 الفقرة

 معامل الارتباط

 المجالب

معامل 

 الارتباط

 داةال ب

1 .79(**) .71(**) 10 .71(**) .82(**) 19 .76(**) .68(**) 

2 .77(**) .67(**) 11 .80(**) .76(**) 20 .69(**) .76(**) 

3 .81(**) .78(**) 12 .85(**) .74(**) 21 .72(**) .63(**) 

4 .65(**) .63(**) 13 .91(**) .75(**) 22 .75(**) .71(**) 

5 .85(**) .73(**) 14 .87(**) .75(**) 23 .81(**) .68(**) 

6 .80(**) .70(**) 15 .74(**) .63(**) 24 .84(**) .73(**) 

7 .68(**) .55(**) 16 .79(**) .68(**) 25 .78(**) .69(**) 

 (**)74. (**)80. 26 (**)64. (**)73. 17 (**)71. (**)86.أ8

9 .80(**) .65(**) 18 .84(**) .73(**)    

 (.0.01**دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) (.0.05*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

( test-retestفقد تم التحقق بطريقة الختبار وإعانة الختبار )، الدراسة أناةللتأكد من ثبات  :داةثباة ال 

، معلما ومعلمة( 40مكوّ ة من ) وإعانة تطبيقه بعد أسبوعي  على مجموعة من خارج عينة الدراسة، بتطبيق المقياس

 حساب معامل الثبات بطريقة التساق  ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بيرسو  بي  تقديراههم في المرتي .
ً
وتم أيضا

التساق الداخلي وفق معانلة كرو باخ ألفا وثبات  ( يبي  معامل4والجدول )، الداخلي حسب معانلة كرو باخ ألفا

أككل واعتبرت هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدراسة. ناةالإعانة للمجالت والأ

المعرفة والدرجة  إدارةراتيجية استمعامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة لمجالات  (3الجدول )

 الكلية

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة المجال

 0.83 0.91 تشخيص المعرفة

أ0.83 0.93 توليد المعرفة

 0.88 0.89 المعرفةاختزا  

 0.81 0.90 تشارك المعرفة
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 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة المجال

 0.87 0.91 تطبيق المعرفة

أ-- 0.91 المعرفة إنارة

 : المعيار الإحصائي

بإعطاء كل فقرة من فقراته نرجة واحدة من بي  ، تم اعتمان سلم ليكرت الخماس ي لتصحيح أناتي الدراسة

 )منخ، مخفضة، متوسطة، مرتفعة، لخمس )مرتفعة جداا نرجاته
ً
( على 1، 2، 3، 4، 5فضة جدا( وهي تمثل رقميا

أ: وقد تم اعتمان المقياس التالي لغراض تحليل النتائج، الترتيب

أمنخفضة            أ2.33 -1.00من 

أمتوسطة  أأ3.67 -2.34من

أمرتفعة  أأ5.00 -3.68من

 : خدام المعانلة التاليةاستوقد تم احتساب المقياس من خلال 

أ(1الحد الننى للمقياس ) -(5الحد العلى للمقياس )                         

أ 

أ(3عدن الفئات المطلوبة )                                    

أ1.33  =أ 5-1

أنهاية كل فئة.إلى  (1.33)ة الجواب ومن ثم إضاف                                                                                                                3

 نتائج الدراسة ومناقشتها -4

  ية الحكومية في مديرية التربية ساسما نرجة تطبيق مديري المدارس الأ: الول مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال

للإجابة عن هذا ؟المعرفة من وجهة  ظر المعلمي  والمعلمات فيها إنارةراتيجية ستى لأالولوالتعليم لمنطقة الزرقاء 

ية ساستطبيق مديري المدارس الأ المعيارية لدرجةخراج المتوسطات الحسابية وال حرافات استالسؤال تم 

المعرفة من وجهة  ظر المعلمي   إنارةراتيجية ستى لأالولالحكومية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء 

 ( يوضح ذل .4والجدول )، والمعلمات فيها

ية الحكومية في ساسلدرجة تطبيق مديري المدارس ال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (4دول )الج

 المعرفة من وجهة نظر المعلمين والمعلمات فيها إدارةراتيجية ستى لا الولمديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء 

 حسب المتوسطات الحسابية
 
 مرتبة تنازليا

 المجال الرقم
لمتوسط ا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة الرتبة

 متوسطةأ1 816. 3.43 تشخيص المعرفة 1

 متوسطةأ2 889. 3.36 تشارك المعرفة 4

 متوسطةأ3 861. 3.34 توليد المعرفة 2

 متوسطةأ4 860. 3.32 اختزا  المعرفة 3

 متوسطةأ5 864. 3.30 تطبيق المعرفة 5

 توسطةمأ 734.أ3.35 المعرفة إنارة 
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درجة تطبيق استراتيجيات إدارة المعرفة لدى مديري المدارس 
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حيث جاء مجال "تشخيص ، (3.43-3.30( أ  المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي  )4يبي  الجدول )

، بينما جاء مجال تطبيق المعرفة في المرتبة الخيرة، (3.43ى بأعلى متوسط حسابي بلغ )الولالمعرفة في المرتبة 

حداثة إلى  (.ويفسر الباحث ذل 3.35عرفة ككل )الم نارةوبلغ المتوسط الحسابي لإأ، (3.30وبمتوسط حسابي بلغ )

ل بيئة تربوية تعمل إلى  وأنها بحاجة المعرفة في المدارس إنارةراتيجية عمليات استتطبيق 
ّ
ثقافة تنظيمية جديدة تشك

 لإنراك وفهم إنارةعلى توفير متطلبات عمليات 
ً
، خالهايعاب التغيرات المعرفية الجديدة المنوي إناستوأ، المعرفة تمهيدا

 المعرفة تحتاج متطلبات إنارةكما قد تعزى هذه النتيجة أيضا كو  ممارسة عمليات ، المدارس وتطبيقها في تل 

 المعرفة. إنارةحول ، وإلى فترة زمنية طويلة لتكوين ثقافة تنظيمية موحدة، لتطبيقها تكنولوجية حديثة

تقديرات أفران عينة الدراسة على فقرات كل وقد تم حساب المتوسطات الحسابية وال حرافات المعيارية ل

أ: حيث كا ت على النحو التالي، حدة مجال على

 تشخيص المعرفة: الول المجال 

 حسب المتعلقة ب فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل (5الجدول )
 
تشخيص المعرفة مرتبة تنازليا

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات م
المتوسط 

 يالحساب

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة الرتبة

 مرتفعةأ1 1.147 3.84 يدعم الفكار الإبداعية لتنمية القدرات الجوهرية في المدرسة. 1

 متوسطةأ2 1.018 3.36أيشجع الحوار العلمي بي  المعلمي  لتبانل الآراء في المدرسة. 2

4 
يشخص المعرفة الملائمة لوضع حلول للمشكلات التي تواجه 

 رسة.المد
 متوسطةأ3 979. 3.35

 متوسطةأ4 1.055 3.32 يشجع ثقافة الحوار الفرنية والجماعية في المدرسة. 3

 متوسطةأ5 1.116 3.28 يحدن مجالت المعرفة المناسبة للمدرسة. 5

 متوسطةأ 816.أ3.43 تشخيص المعرفة 

( والتي 1حيث جاءت الفقرة )، (3.84-3.28( أ  المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي  )5يبي  الجدول )

ى بأعلى متوسط حسابي الولتنص على أّ  "يدعم الفكار الإبداعية لتنمية القدرات الجوهرية في المدرسة" في المرتبة 

"يحدن مجالت المعرفة المناسبة للمدرسة." في المرتبة  ( والتي تنص على تطبيق5بينما جاءت الفقرة )، (3.84بلغ )

وبدرجة متوسطة  (3.43وبلغ المتوسط الحسابي لتشخيص المعرفة ككل )، (3.28ط حسابي بلغ )الخيرة وبمتوس

يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء وعي مديري المدارس لهمية عملية تشخيص المعرفة وأثر  تائجها في تشخيص وأ

المدرسة ضمن إطار فكري  أ واع المعرفة المتوافرة في المدرسة حيث أ  عملية تشخيص المعرفة تسهم في أ  تعمل

منظم قانر على الفهم والمقار ة بي  موجونات المعرفة الحالية وموجونات المعرفة المطلوبة مما يساهم في جعل 

أالمدرسة تواكب التغيرات المعرفية الحديثة.
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 توليد المعرفة: المجال الثاني

 حسب تعلقة بالم فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل (6الجدول )
 
توليد المعرفة مرتبة تنازليا

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة الرتبة

 متوسطةأ1 1.208 3.55 يشجع مدير المدرسة الطلبة على توليد الفكار الخلاقة والمبدعة 10

6 
برات يعمل مدير المدرسة على تمكي  المعلمي  للإفانة من الخ

 المتراكمة لديهم.
 متوسطةأ2 1.180 3.50

 متوسطةأ3 1.085 3.36 المدرسية على إعلام العاملي  بالمستجدات المعرفية. نارةتحرص الإأ 7

8 
كار ابتالمدرسية أسلوب البحث العلمي لإنشاء وأ نارةتستخدم الإأ

 راتيجية.ستالمعرفة الجديدة المتعلقة بخططها الأ
 متوسطةأ4 1.136 3.14

9 
يقوم مدير المدرسة بتشكل فرق التعلم المتنوعة معرفيا مع الخبراء 

 بشكل مستمر.
 متوسطةأ5 1.133 3.12

 متوسطةأ 861. 3.34 توليد المعرفة 

( والتي 10حيث جاءت الفقرة )، (3.55-3.12( أ  المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي  )6يبي  الجدول )

قة والمبدعة" في المرتبة "يشجع مدير المدرسة ا تنص على أ 
ّ
ى بأعلى متوسط الوللطلبة على توليد الفكار الخلا

"يقوم مدير المدرسة بتشكل فرق التعلم المتنوعة  ( والتي تنص على تطبيق9بينما جاءت الفقرة )، (3.55حسابي بلغ )

لغ المتوسط الحسابي لتشخيص وب، (3.12".في المرتبة الخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) معرفيا مع الخبراء بشكل مستمر

أ  توليد المعرفة تتعلق بالجا ب الفكري إلى  ويعزو الباحث هذه النتيجةوبدرجة متوسطة  (3.34توليد المعرفة ككل )

حث العنصر البشري على توليد إلى  والذي يتعلق بالجا ب الإنساني إذ يسعى مديرو المدارس، المعرفة إنارةلوظائف 

أناخل المدرسة أو من خارجها. المعرفة سواء كا  من 

 اختزان المعرفة: المجال الثالث

 حسب المتعلقة ب فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل (7الجدول )
 
اختزان المعرفة مرتبة تنازليا

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة الرتبة

 متوسطةأ1 1.068 3.45 رجاعها عند الحاجة إليها.استبطريقة تسهل  يختز  المعرفة 11

12 
يمتل  مدير المدرسة قواعد بيا ات مزونة بمعلومات عن 

 الموضوعات المعرفية التعليمية.
 متوسطةأ2 1.125 3.33

 متوسطةأ3 1.128 3.32 يشجع المعلمي  الذين يمتلكو  الخبرة والمعرفة في المدرسة. 15

14 
الخبرات )ير المدرسة أسلوب خز  المعرفة الضمنية يتبع مد

 وتبانل الخبرات(.
 متوسطةأ4 1.100 3.25

 متوسطةأ5 1.092 3.24 يعتمد على الحوار والتدريب لحفظ المعرفة في المدرسة. 13

 متوسطةأ 860.أ3.32 اختزا  المعرفة 
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( والتي 11حيث جاءت الفقرة )، (3.45-3.24( أ  المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي  )7يبي  الجدول )

ى بأعلى متوسط حسابي بلغ الولرجاعها عند الحاجة إليها." في المرتبة استتنص على أ  "يختز  المعرفة بطريقة تسهل 

".في  "يعتمد على الحوار والتدريب لحفظ المعرفة في المدرسة. ( والتي تنص على تطبيق13بينما جاءت الفقرة )، (3.45)

وبدرجة  (3.32وبلغ المتوسط الحسابي لتشخيص اختزا  المعرفة ككل )، (3.24الخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )المرتبة 

إتقا  أساليب تخزين المعرفة إلى  أ  مديري المدراس الحكومية يسعو أإلى  ويعزو الباحث هذه النتيجةمتوسطة 

تنمية أمديري المدارس يعملو  على بناء سياسة  تحديد المصانر المعرفية حسب أهميهها للبيئة التعليمية لذل  فإ أو

 .لمصانر المعرفةأوالتحليل الموضوعي ، وتنقيهها، وبناء سياسة تقييم مصانر المعرفة، مصانر المعلومات

 تشارك المعرفة: المجال الرابع

 حسب تشارك المعرفة مرتبالمتعلقة ب فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل (8الجدول )
 
ة تنازليا

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الرت

 بة
 الدرجة

 متوسطةأ1 1.151 3.68 يعتمد مدير المدرسة آليه ناخلية لنشر وتعميم المعرفة. 20

 متوسطةأ2 1.295 3.43 لنشر المعرفة. مستقلاأ اإلكترو ي ايُوفر مدير المدرسة موقع 16

 متوسطةأ3 1.063 3.25 مناخ ناعم لتبانل المعرفة في الفكار بي  كافة المعلمي . يعززأ 17

 متوسطةأ4 1.121 3.22 يعقد ورش عمل و دوات وغير ذل  مما له علاقة بالمعرفة. 19

18 
خدام تقنية أصحاب الخبرة للتوزيع استيقوم مدير المدرسة ب

 الفرني للمعرفة.
 متوسطةأ5 1.124 3.21

أمتوسطةأ 889.أ3.36 عرفةتشارك الم 

( والتي 20حيث جاءت الفقرة )، (3.68-3.21( أ  المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بي  )8يبي  الجدول )

ى بأعلى متوسط حسابي بلغ الولتنص على "يعتمد مدير المدرسة آليه ناخلية لنشر وتعميم المعرفة." في المرتبة 

خدام تقنية أصحاب الخبرة است"يقوم مدير المدرسة ب تي تنص على تطبيق( وال18بينما جاءت الفقرة )، (3.68)

وبلغ المتوسط الحسابي لتشخيص لتشارك ، (3.21".في المرتبة الخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) للتوزيع الفرني للمعرفة.

ا تسهم في تحسي  ويمكن تبرير هذه النتيجة بأ  المشاركة بالمعرفة وتوزيعه وبدرجة متوسطة (3.36المعرفة ككل )

أ
ً
وتوزيع ما ،  موذج المدرسة الفاعلة من خلال التشجيع على زيانة عمليات البحث والتطويرإلى  الإبداع والناء وصول

المر الذي يسهم في توليد الفكار والإبداعات بي  الفرق ، تم التوصل إليه من خلال فرق العمل والمجموعات

أوالمجموعات.

 المعرفةتطبيق : المجال الخامس

 حسب المتعلقة ب فقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل (9الجدول )
 
تطبيق المعرفة مرتبة تنازليا

 المتوسطات الحسابية

 الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة الرتبة

 متوسطةأ1 1.026 3.44 يستخدم المعرفة في تحقيق أهداف المدرسة. 21
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 الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة الرتبة

22 

أ
ُ
المدرسية الدروس المستفانة والممارسات الفضل  نارةوَثق الإأت

ضمن قاعدة بيا ات كرأس مال فكري بهدف إكساب هذه المعرفة 

 لموظفيها.

 متوسطةأ2 1.010 3.31

23 
يستند مدير المدرسة في أسلوب عملهِ على نشر الفكار الإبداعية 

 والتحديث للمعرفة.
 متوسطةأ3 1.080 3.30

 متوسطةأ4 1.181 3.29 لمعرفة في اتخاذ القرارات المدرسية وتنفيذها.يستخدم ا 24

أمتوسطةأ5 1.132 3.25أيُفَعّل نور الإذاعة المدرسية في نشر  تائج تطبيق المعرفة. 25

 متوسطةأ6 1.253 3.22 يستخدم المعرفة في التطبيق. 26

أمتوسطةأ 864. 3.30 تطبيق المعرفة 

( والتي 21حيث جاءت الفقرة )، (3.44-3.22طات الحسابية قد تراوحت ما بي  )( ا  المتوس9يبي  الجدول )

بينما جاءت ، (3.44ى وبمتوسط حسابي بلغ )الول"يستخدم المعرفة في تحقيق أهداف المدرسة." في المرتبة  تنص على

(. وبلغ المتوسط 3.22( و صها "يستخدم المعرفة في التطبيق." بالمرتبة الخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )26الفقرة)

أ  تطبيق المعرفة تتطلب إلى  ويعزو الباحث هذه النتيجةوبدرجة متوسطة  (3.30الحسابي لتطبيق المعرفة ككل )

أ  عملية إلى  جلسات تدريب وحوار يسمح بتنفيذها ناخل وزارة التربية والتعليم؛ كما يعزو الباحث هذه النتيجة

تدني مستوى الثقافة التنظيمية ، والتغيير ومقاومته، ي تتمثل في قلة الخبرةقد تواجه بع  المعيقات والت التطبيق

 .للمعرفة

 وجد فروق ذات نللة إحصائية عند مستوىأتهل : مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني(0.05≥α)  نرجة في

 إنارةراتيجية ستى لأالول ية الحكومية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاءساستطبيق مديري المدارس الأ

 المؤهل العلمي (؟، المعرفة من وجهة  ظر المعلمي  والمعلمات فيها تبعا لمتغيرات)الجنس

 الجنس: حسب متغيرات خراج المتوسطات الحسابية وال حرافات المعياريةاستتم  للإجابة عن هذا السؤال

خدام اختبار "ت" لكل من الجنس استلحسابية تم ولبيا  الفروق الإحصائية بي  المتوسطات ا، والمؤهل العلمي

أ: كما في الجداول المرفقةوالمؤهل العلمي 

 (10الجدول )

 المعرفة إدارةراتيجية استالجنس على درجة تطبيق  لثر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 العدد الجنس 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 "ت"

رجات د

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 تشخيص المعرفة
 000. 344 5.113- 905. 3.21 168 ذكر

    659. 3.64 178 أنثى

 توليد المعرفة
 000. 344 4.078- 794. 3.15 168 ذكر

    885. 3.51 178 أنثى

 اختزان المعرفة
 000. 344 6.277- 868. 3.04 168 ذكر

    763. 3.59 178 أنثى

 000. 344 5.319- 873. 3.11 168 ذكر المعرفة تشارك
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 العدد الجنس 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 "ت"

رجات د

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

    839. 3.60 178 أنثى

 تطبيق المعرفة
 000. 344 6.010- 829. 3.03 168 ذكر

    818. 3.56 178 أنثى

 المعرفة إدارة
 000. 344 6.378- 766. 3.10 168 ذكر

    622. 3.58 178 أنثى

( تعزى لثر الجنس في جميع المجالت α ≤ 0.05حصائية )( وجون فروق ذات نللة إ10يتبي  من الجدول )

أاستيمكن تفسير هذه النتيجة  .وفي الدرجة الكلية. وجاءت الفروق لصالح الإ اث
ً
فالإ اث ، التكوين النفس يإلى  نانا

ن
ْ
من  أكثرأة المدرسية الفاعل نارةللاهتمام والمتابعة بشكل اكبر في ما يتعلق بالمدرسة والعملية التعليمية والإأ يمل

مدارس الذكور التي يشوب في غالبيهها قلة ال ضباط والهتمام بالعملية التعليمية والقتصار على امور محدنة في 

 على التطوير المهني والمعرفي من المعلمي  لذل  ف أكثرأكما ا  المعلمات ، هذه المدارس إنارة
ً
  هذه النتيجة برأي إحرصا

مدرسية فاعلة وقانرة على  إنارةمشاهدته في مدارس ال اث من ا ضباط وا تظام وأالباحثا  كا ت متوقعة لما تمت 

أ تحقيق الهداف بشتى الوسائل والطرق المتاحة.

 : متغير المؤهل العلمي

على درجة تطبيق  لثر المؤهل العلميالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت"  (11الجدول )

 لمعرفةا إدارةراتيجية است

 العدد المؤهل العلمي 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 تشخيص المعرفة
 640. 344 468.- 840. 3.42 288 بكالوريوس

    688. 3.48 58 دراسات عليا

 توليد المعرفة
 708. 344 375. 874. 3.34 288 بكالوريوس

    796. 3.30 58 دراسات عليا

 اختزان المعرفة
 752. 344 316.- 904. 3.31 288 بكالوريوس

    601. 3.35 58 دراسات عليا

 تشارك المعرفة
 563. 344 579.- 927. 3.35 288 بكالوريوس

    671. 3.42 58 دراسات عليا

 تطبيق المعرفة
 639. 344 470. 896. 3.31 288 بكالوريوس

    691. 3.25 58 دراسات عليا

 المعرفة إدارة
 925. 344 094.- 774. 3.35 288 بكالوريوس

    497. 3.36 58 دراسات عليا

تعزى لثر المؤهل العلمي في جميع  (α≤ 0.05) ( عدم وجون فروق ذات نللة إحصائية 11يتبي  من الجدول )

أ  أفران عينة الدراسة يعملو  في بيئات إلى  ويعون السبب في ذل ، المجالت وفي الدرجة الكلية وفي الدرجة الكلية.

المعرفة بنسبة متقاربة؛ مما يقلل من الختلافات التي تعزى للمؤهل العلمي. وقد  إنارةمتشابهة يمارس فيها المديرين 

 تل  المدارس التدريب وتلقي معلمي ومعلمات، في تل  المدارس المعرفة إنارةراتيجية استحداثة تطبيق إلى  يعزى ذل 

 وورش العمل التي تقوم بها وزارة التربية والتعليم، المعرفة من خلال الدورات إنارةتطبيقات عمليات  الكافي على
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إلى  المعرفة بهدف الوصولأ إنارةوصقل المهارات الخاصة بتطبيق عمليات ، ومستمر لتصحيح الناء، بشكل منتظم

أ.وفعالية، كفاءة أكثرأأناء 

 نتاجات الدراسةاست

أاست
ً
ضرورة الهتمام بشكل اكبر في تضمي  وتطبيق سليم  الولأنستنتج من السؤال ،  تائج الدراسةإلى  نانا

لتتوافق مع المتغيرات البيئية وأ ومعلمي ، إنارةلجميع العاملي  من لتقوم بدور الموجه للسلوك المعرفي المعرفة  نارةلإأ

الة تحقق ريية تل  المدارس لتتعامل بكفاءة مع المعرفية الجديدة الداخلية والخارجية ضمن بيئة مدرسية فعأّ

فنستنتج وجون اختلاف في بيئة مدارس ال اث عن ، اما بالنسبة للسؤال الثاني في هذه الدراسة المتغيرات الحديثة.

وعليه فأ ه يجب ، مدارس الذكور في مختلف المجالت المتعلقة بالبيئة المدرسية وهذا ما بينته هذه الدراسة الحالية

 ا  تعم الفائدة على جميع المدارس والطلبة في كل ما يخدم مصلحههم ومصلحة العملية التعليمية ككل ونو  النظرأ

جنس المدرسة والهتمام من قبل الجهات ذات العلاقة بمدارس الذكور من معلمي  ومدراء وطلبة والبيئة إلى 

أة في الجامعات كمخرجات لهذه المدارس.المدرسية حتى يتلاش ى هذا حيث النتائج المدرسية واعدان الطلب

 التوصيات

أاست
ً
أ: يوص ي الباحثا  بما يلي،  تائج الدراسةإلى  نانا

العمل على زيانة وتعميم تطبيقها من خلال عقد الدورات التدريبية وورش العمل الميدا ية لتفعيل تطبيق  -

 المعرفة ككل. إنارةراتيجية استمجالت 

وخاصة بالتجهيزات والخدمات اللكترو ية الضرورية اللازمة من بيئة ، ارستدعيم البنية التنظيمية للمد -

أوالإبداع فيها.، ومستوى التميّز، مما يساعد في رفع وتيرة العمل، وفنية، وإنارية، تعليمية

 المراجعقائمة 

 
 
 العربيةبالمراجع  -أولا

 إنارةت قطاع غزة في ضوء مفهوم تطوير مهارات مديري المدارس الثا وية في محافظا"(. 2010يسرى )، بدر -

 فلسطي ، غزة، الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير غير منشورة ".المعرفة

 .رن الأ .نار صفاء للنشر والتوزيع عما  .المعرفة إنارةاتجاهات معاصرة في .(2008محمد عوان )، الزيانات -

ي لدى العاملي  في المؤسسات الحكومية في المعرفة بالإبداع النارأ إنارةعلاقة "(. 2017براءة حامد )، سرور -

 فلسطي .، جامعة القدس .. رسالة ماجستير غير منشورة"محافظة رام الله والبيرة

أهميهها ومدى تطبيق عملياهها من وجهة  ظر مديرات الإنارات : المعرفة إنارة"(. 2008زكية )، طاشكندي -

 مكة المكرمة.، جامعة أم القرىأ، تير غير منشورةرسالة ماجس ".والمشرفات الإناريات بمكة المكرمة وجدة

ية ساسالزمات لدى مديري المدارس الأ إنارةأثر توظيف المعرفة في "(. 2018سميرة واصف)، عبدالهاني -

 .رن الأ، السلط، . رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة البلقاء"الحكومية في العاصمة عما 

رسالة ماجستير. ، "رن لمعرفة على البداع الناري في المدارس الخاصة في الأا إنارة(. "اثر 2018)احمد زيان ، عوان -

 .رن الأ، المفرقأ، كلية القتصان والعلوم النارية. جامعة آل البيت
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المعرفة في بناء المقدرات  إنارةراتيجيات استور (."ن2011مهند محمد )، الشيلخيوأ صلاح الدين عوان، الكبيس ي -

قتصانية لمجلة العلوم ا، عينة من مديري نيوا  الرقابة المالية في العراق لراء طلاعيةاستنراسة : "الجوھرية

 العراق.، (17المجلد)، ناريةلأوا

نراسة تطبيقية في الجامعات ، المعرفة في تحقيق ضما  جونة التعليم العالي" إنارة(. "نور 2008ربا)، المحاميد -

 .رن الأ، عما ، جامعة الشرق الوسط .رةرسالة ماجستير غير منشوأ ".ية الخاصةرن الأ

 م(.2016-2014)عوام المعرفة للأأ إنارةراتيجية ، استوزارة التربية والتعليم -

أ.رن الأ، عما ، النظم والتقنيات. نار المناهج للنشر والتوزيع، المفاهيم: المعرفة إنارة(. 2007سعد )، ياسي  -
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