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Abstract: This study aimed to build a conceptual framework by investigating the critical factors that impede the application 

of e-learning in secondary schools in Nalut, Libya. The conceptual framework for this study was suggested by investigating 

the obstacles and difficulties that hinder the use of e-learning in general and based on previous studies to build the 

questionnaire for this study, this study was limited to the scientific section of government secondary schools in Nalut. The 

field study was conducted during the first semester of the academic year 2018-2019. Barriers that may constitute difficulties 

in employing e-learning using a quantitative approach have been studied using a questionnaire consisting of four areas 

(individual difficulties, context difficulties, technology difficulties, difficulties with the chemistry approach), and based on 

the results of the correlative and influential study of the questionnaire for the random sample that reached (724) among 

which are teachers, supervisors and students from the Libyan high schools Nalut Libyan, the conceptual framework for the 

study community was built, through descriptive analysis using statistical analysis spss version (21.0) to identify the degree 

of difficulties of e-learning in teaching chemistry, and on laboratories To link Pearson Pearson Test to identify the degree of 

correlation between all the difficulties as well as the study used regression analysis Multiple Multiple Regression Analysis to 

identify the impact strength of difficulties. The study, which was derived from the analysis of the survey data, found a 

correlation between the difficulties of (contexts, technology and curriculum) and individual difficulties, and the presence of 

an influence correlation between the difficulties of each (contexts, technology and curriculum) and individual difficulties. 

The proposed conceptual framework for this study contributes to knowing the obstacles of e-learning by creating a guide 

for educational institutions and governments in order to develop and implement better, and it works as a tool to avoid the 

failure of implementing new e-learning projects through planning that meets the attitudes and tendencies of individuals 

towards the effective use of e-learning and as a method of evaluating the effectiveness of projects Current e-learning. 
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لصاء العىامل الحسحت التي حعُم جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في اطخهدفذ هره الدزاطت إلى بىاء إػاز عمل مفاهُمي مً زلاٌ  :الملخص

ت في هالىث الخاص بهره الدزاطت مً زلاٌ جلص ي االإعىكاث والصعىباث التي حعُم  جم اكتراح الؤػاز االإفاهُميو  اللُبُت. مدازض الثاهىٍ

اكخصسث هره الدزاطت على  ،باهت الخاصت بهره الدزاطتطدبىاء على الدزاطاث الظابلت لبىاء ال و جىظُف الخعلُم الؤلىترووي بؼيل عام 

ت الحيىمُت في هالىث.  -8102هُت زلاٌ الفصل الدزاس ي الأوٌ مً العام الدزاس ي جم إحساء الدزاطت االإُداو اللظم العلمي للمدازض الثاهىٍ

بُان طخسدام االإىهج الىمي بالاعخماد على ال اطخ. جم دزاطت االإعىكاث التي كد حؼيل صعىباث في جىظُف الخعلُم الؤلىترووي ب8102

وبىاء على هخائج  ،هج الىُمُاء(صعىباث مى ،صعىباث الخىىىلىحُا ،صعىباث الظُاكاث ،االإيىن مً أزبع مجالاث )الصعىباث الفسدًت

ت للا  ت هالىث 487بُان للعُىت العؼىائُت التي بلغذ )طخالدزاطت الزجباػُت والخأزيرً ( ما بين معلم ومؼسف وػالب مً االإدازض الثاهىٍ

( 80.1الؤصداز ) spss سدام الخدلُل الؤخصائياطخمً زلاٌ الخدلُل الىصفي ب ،اللُبُت جم بىاء الػاز االإفاهُمي الخاص بمجخمع الدزاطت

ع الىُمُاء للخعسف على دزحت  Pearson Testوعلى معامل الزجباغ بيرطىن  ،للخعسف على دزحت صعىباث الخعلُم الؤلىترووي في جدزَ

ر للخعسف على كىة الخأزي Multiple Regression Analysisسدمذ الدزاطت جدلُل الهدداز االإخعدد اطخازجباػُت بين ول صعىباث وهرلً 

والخىىىلىحُا  ،وحىد علاكت ازجباػُت بين صعىباث ول مً )الظُاكاث ،بين الصعىباث. وحدث الدزاطت االإظخمدة مً جدلُل بُاهاث االإسح

ت بين صعىباث ول مً )الظُاكاث ،واالإىهج الدزاس ي( والصعىباث الفسدًت والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( والصعىباث  ،ووحىد علاكت جأزيرً

َظاهم الؤػاز االإفاهُمي االإلترح لهره الدزاطت في معسفت معىكاث الخعلُم الؤلىترووي مً زلاٌ إوؼاء دلُل للمؤطظاث و الفسدًت. 

س وجىفُر أفظل ع الخعلُم الؤلىترووي الجدًدة مً زلاٌ  ،الخعلُمُت والحيىماث مً أحل جؼىٍ عمل هأداة لخجىب فؼل جىفُر مؼازَ وَ

ع الخعلُم الؤلىترووي طخفساد هدى ال الخسؼُؽ الري ًلبي جىحهاث ومُل الأ  لت جلُُم لفعالُت مؼازَ سدام الفعاٌ للخعلُم الؤلىترووي وهؼسٍ

 الحالُت.

 االإعىكاث. ،مىهج الىُمُاء ،الؤلىترووي الخعلُم ،الؤػاز االإفاهُمي :المفتاخية الكلمات

 المقدمة: .1

ع لخىىىلىحُا االإعلىماث والجصالاث  السكمُت وما جلدمه مً ميزاث في حظهُل هظسا للخؼىز الهائل والظسَ

فادة مً هرا طخبدأث الدزاطاث والأبدار في ػتى االإجالاث العلمُت والؤوظاهُت للا  ،الىصىٌ الى االإعلىمت واالإعسفت

ادة الىفاءة والظسعت في الأداء وجللُل الخيلفت. ووان الخعلُم الؤلىترووي مً طمً هره  الخؼىز وجؼبُلاجه في شٍ

خفصث الباخثين لخؼبُم جىىىلىحُا االإعلىماث في الخعلُم الأطاس ي والخلني والعالي وهرلً دزاطت  الأبدار التي

 االإعىكاث والصعىباث التي جلف امام هجاح الخعلُم اللىترووي وخلها والخغلب عليها.

 عماٌاطخب االإخمثلت الحدًثت الخلىُاث على بالاعخماد حعلُمي مدخىي  جلدًم بأهه الؤلىترووي الخعلُم ٌعسف

عملُت اجصاٌ بين الأشخاص ومصادز الخعلُم و  ،(8102 ،ازسونو  إبساهُم) متزامىت غير أو متزامىت بصىزة الىمبُىجس

 في ،الىمبُىجس جىىىلىحُا ػبىت سداماطخأو الخعلُم ب ،(8107 ،)العمسي  والجصالاث جلىُاث االإعلىماث مً زلاٌ

ٌ  االإلام  ؛(8112وآزسون  Welshللأفساد ) وحعلُماث االإعلىماث لخلدًم ،الدازلُتالؼبياث  عبر أو الؤهتراهذ على الأو

  جلليها ًخم التي زلاٌ االإعلىماث مً ًددر الري هى الخعلُمو 
 
عسف الخعلُم الؤلىترووي Honey, 2001) إلىتروهُا ( وَ

ب الري ًخم جلدًمه بالحاطب االإعخمد على الؼبياث  ،Hortonو (Horton باهه مصؼلح عالمي خدًث للخعلُم والخدزٍ

جلدًم مدخىي حعلُمي )إلىترووي( عبر الىطائؽ االإعخمدة على الىمبُىجس وػبياجه  أو  ،(Fallon، 8112و Brown؛ 8112

إلى االإخعلم بؼيل ًدُذ له إمياهُت الخفاعل اليؼؽ مع هرا االإدخىي ومع االإعلم ومع أكساهه طىاء  وان ذلً بصىزة 

 ،ت التي جىاطب ظسوفه وكدزاجهم في الىكذ واالإيان وبالظسعُمتزامىت أم غير متزامىت وهرا إمياهُت إجمام هرا الخعل

 عً إمياهُت إدازة هرا الخعل
 
 مً زلاٌ جلً الىطائؽ أم ُفظلا

 
في)ًظا خىن 8112،العسٍ  (8117،؛ شٍ

ا الدزاطت هره في طلُم مفاهُمي إػاز وحىد ٌعد ا أمس  صعىباث  في الحسحت العىامل جددًد لدظهُل طسوزٍ 

ت في  س لخىحُه الأطاض جىفير وبالخالي ،لُبُاجىظُف الخعلُم الؤلىترووي في مدازض الثاهىٍ  على للإحابت بُانطخال  جؼىٍ

 .الدزاطت في البدث طؤاٌ
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ا للباخثين مفاهُمي عمل إػاز سداماطخ ًدُذ ،مً هاخُت أزسي   ًلبل أن االإسجح مً ،الفىائد مً عدد 

 الفتراطاث هي وما ،(Kyle، 0221و Caliendo)دزاطت ذاث حىدة  أجها على االإجخمع كبل مً أبداثهم الباخثىن 

اث ،الأدبُاث زاحع كد الباخث أن على دلُلا عمل إػاز بىاء ًىفس. الدزاطت جصمُم في أزسث التي الأطاطُت  هظسٍ

عسض الحالُت الدزاطت خدود ًىضح هُيل في وهظمها ،صلت ذاث ومفاهُم مسخازة  ًجب التي السئِظت الأبعاد وَ

 االإمىً مً أهه خين في. (Huberman، 0227و Milesبُنها ) فُما االإفترطت والعلاكاث االإخغيراث أو العىامل هااطتدز 

 الأػس سداماطخ أن الخددًد وحه على ًؤهدان (Kyle 0221و Caliendo فئن ) ،واضح عمل إػاز دون  البدىر إحساء

 الباخثين أن إلى الؤػاز سداماطخ ٌؼير. الصحافت عً العلمي العمل ًميز ما هى الأبدار على ًظفُاهه الري والهُيل

 البدث مع الباخثىن  طِخعامل ،عمل إػاز سداماطخ مً هاخُت أزسي عىد (.Mertens، 2005) ًدزطىن  ما ًفهمىن 

 الأطاطُت الفتراطاث جخسلل طىف(. Mertens، 2005) الىظسي  مىظىزهم عً هاػئت معُىت أطاطُت بافتراطاث

 على الأطاطُت الفتراطاث جؤزس طىف .للخصمُم بيُت وجىفس البدث جصمُم حىاهب مً حاهب ول زلاٌ مً للباخثين

 جفظير النهاًت وفي البدث أطئلت على للإحابت البُاهاث لجمع االإظخسدمت راجُجُاثطتال  وازخُاز البدث أطئلت صُاغت

ا(. Mertens، 2005) البدث هخائج بُت بُاهاث إلى االإظدىدة" الأػس سداماطخ ًىفس ،أزير   حعخمدو  منها الخدلم جم ججسٍ

 الدلُل هرا مثل أن الباخثين بعع ٌعخلد(. Cohen, 2005) الأدلت مً مجمىعت طلُمت وفسطُاث افتراطاث على

 ،وآزسون Cohen) الجدًدة البُاهاث جفظير عىد البدىر هخائج ملازهت زلالها مً ًمىً هلاعدة سدامهاطخ ًمىً

 (. Akerson، 8114و Abd El-Khalick ؛8115

لت  ،م الؤلىتروويُللخعل مفاهُمي ىطع إػاز ول راجُجُت مً زلاٌ مداولت اطتمً االإهم اللُام برلً بؼسٍ

س أداة ًمىً أن جلدم مظاهماث كُمتُجددًد وجدلُل حمُع عىاصس وميىهاث الخعل  م الؤلىترووي مً أحل جؼىٍ

س  م ُمً أن أػس مسخلفت للخعل على السغم هأه تاالإسخلف زلاٌ الدزاطاثًخطح مً  م الؤلىترووي.ُحظهُل الخعلو  لخؼىٍ

سها مً كبل ال  في خددًاثإلا أن دزاطاث هثيرة كد وطعذ اللظاًا وال ،تاالإسخلفدزاطاث الؤلىترووي كد جم جؼىٍ

 Aldowahوطع ول مً ) ،فعلى طبُل االإثاٌ ،في البلدان الىامُت هئػاز مفاهُمي لفهم الخددًاثم الؤلىترووي ُالخعل

للظاًا والخددًاث (. الؤػاز االإفاهُمي لHenten، 8100و Kwofie؛ Grönlund، 8112و Andersson ؛8102 ،وآزسون

)على خد طىاء الخددًاث االإخعللت بسصائص الفسد والري ًخيىن مً أزبع فئاث زئِظت هي:  في الخعلُم الؤلىترووي

الخددًاث )والخددًاث الظُاكُت  ،(االإدخىي والخصمُم)و االإىاهججددًاث  ،الخددًاث الخىىىلىحُت ،الؼلبت واالإعلمين(

هي: في الخعلُم الؤلىترووي ي جؤزس الت( واهذ اللظاًا 8104) وآزسون (. بِىما دزاطت عليالخىظُمُت والثلافُت واالإجخمعُت

مخعللت بالخلىُت االإظخسدمت.  كظاًا ،حعىد للمؤطظت الخعلُمُت كظاًا ،كظاًا حعىد للمعلم ،كظاًا حعىد للؼالب

 في أزبعت عىامل زئِظُت وهي: في هرا البدث بؼيل عام م الؤلىتروويُلعىامل الحاطمت في الخعلمىاكؼت اوطِخم 

 .االإىهج الدزاس ي ،الخىىىلىحُا ،الظُاكاث ،(االإعلمينبت و الؼلالفسد )زصائص 

س الخعلُم ح تيال ىاملالع مًمهازاث الىمبُىجس و  الفسدزصائص حعخبر  ظاهم في جدلُم وجىفُر وجؼىٍ

 في الىصىٌ إلى كو  هاجحبؼيل  الؤلىترووي
 
 مؤزسا

 
ٌ مدي  بت واالإعلمين فياعت لدي الؼلىجلعب دوزا لخعلُم ا كبى

 (. Othman، 8108و Musa ؛8101 وآزسون Ashraf ) الؤلىترووي

 الدزاسات السابقة  .0

 على الخأزير ا دزاطاثالعدًد مً ال ذكدم
 
 ،Selim) الإىكف االإعلمين على هجاح الخعلُم الؤلىترووي الإهمدلُلا

 ،(. على طبُل االإثاOthman، 8108ٌو Musa؛ Malik، 8101؛ 8112 ،وآزسون Zhu؛ Al-Fadhli، 8112؛ 8114

سدمذ الدزاطت اطخ ،سدام الخعلُم الؤلىترووياطخخىٌ اججاهاث االإعلمين هدى  ،(8114وآزسون ) Liawأحسث دزاطت 
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ا لجاطخ ا في إخدي الجامعاث 51مع البُاهاث مً بُاه  م ُالدزاطت أن مىكف االإعلمين الؤًجابي هدى الخعل حدثو  ،معلم 

 
 
  م الؤلىترووي.ُسدام الىاجح للخعلطخفي ال  مهماالؤلىترووي وان عاملا

واالإؼازهت في الىلاغ دازل بِئت الخعلم عىامل مهمت في  ( أن جدزَع االإعلمين8108) Othmanو Musaوحد 

 دزاطت ،العسبيم الؤلىترووي. في طُاق العالم ُللخعل همتأطلىب الخدزَع مً االإؤػساث االإ أنهما  ،الؤلىترووي الخعلُم

AbuSneineh وZairi (8101 ) ا في العىامل التي جؤزس على  ذبخلُُم حىدة بسامج الخعلُم الؤلىترووي وخللكامذ أًظ 

حعد  ،عامل مهم ًؤزس على حىدة الخعلُم الؤلىترووي. على هرا الىدى م الؤلىترووي ووحدوا أن علم التربُت هى ُالخعل

 (.Puri، 8108م الؤلىترووي )ُأطالُب الخدزَع والخعلُم هي العىامل الأهثر أهمُت في الخعل

 سدام الخعلُم الؤلىترووي مً زلاٌ الخأزير غير االإباػس على زطا االإظخسدميناطخجؤزس حىدة الخىىىلىحُا على 

(Hassanzadeh 8108 ،وآزسون .)مً جأحي الخؼىزاث السئِظت في الخىىىلىحُا التي طمدذ بخفاعل االإخعلم االإتزاًد 

م على ػبىت الؤهترهذ: الخفاعل بين ًُخم جىفير هىعين مً الخفاعل مً زلاٌ هظام الخعلخُث الخعلُم الؤلىترووي زلاٌ 

لخأزير الىبير على فعالُت االظابلت  الدزاطاث جدعم (.Abbad، 8112) أهفظهم االإدزطين والؼالب وبين الؼلاب

سدام الىفء طخ( أن ال 8114) Selimذهس  ،جىىىلىحُا االإعلىماث في هجاح الخعلُم الؤلىترووي. على طبُل االإثاٌ

 للخعلُم الؤلىترووي. وكبىٌ الؼلابوالفعاٌ لخىىىلىحُا االإعلىماث في جلدًم دوزة أو بسهامج له أهمُت خاطمت لىجاح 

ا آزس ٌظاهم في جدلُم االإىاهج الدزاطُت وملاءمخه للخعلُم الؤلىترووي دخىي مجصمُم و  ٌعدو   زئِظ 
 
عاملا

س الخعلُم الؤلىترووي. العامل الأهم في بِئت الخعلم الؤلىترووي هى الخصمُم  زطا الؼلاب والخىفُر الىاجح وجؼىٍ

على  االإىاهج الدزاطُتأن ًؤزس مدخىي  ًمىً ،. على وحه الخصىصالدزاطتالري ًلِع مظخىي حىدة  ،واالإدخىي 

 الدزوضٌعد جصمُم الخفاعلاث وعسض  ،م الؤلىترووي. علاوة على ذلًُومىكفهم ججاه الخعل بتمسسحاث الخعلم للؼل

ادة مؼازهتهم وجدظين زطاهم في كبىٌ الخعل بتعىامل مهمت في جدفيز الؼل ٌؼير االإدخىي  خُث ،م الؤلىتروويُعلى شٍ

 ،Malik؛ 8112 ،وآزسون Sun؛ Selim، 8114سدام والخصمُم الجُد وهىعُت االإدخىي االإادي )طخال إلى دزحت طهىلت 

8101.) 

ا حهدف إلى جصيُف صعىباث الخعلُم الؤلىترووي التي حعُم جىفُر وهجاح   ُ ا مفاهُم ًلترح هرا البدث إػاز 

ا إلى الدزاطاث الظابلت. ًظهس الؤػاز االإفااطدالخعلُم الؤلىترووي  خظمً أزبعت عىامل  0.0هُمي في الؼيل ىاد  وٍ

 الثلافُت( ،الحخماعُت ،وصعىباث الظُاكاث )الخىظُمُت Individual challengesزئِظُت: الصعىباث فسدًت 

challenges Contextual (Organisational, Societal, Cultural صعىباث جىىىلىحُت )Technological challenges 

 إلى حاهب العىامل الفسعُت واالإخغيراث الدًمىغسافُت االإسجبؼت بها. Course challengesصعىباث االإىهج الدزاس ي 

أن جؤدي جصيُف  ،عساطها طابلا لفترة شمىُتاطخحؼمل الدزاطاث معىكاث الخعلُم الؤلىترووي التي جم 

تزاًدة مً الدزاطاث في صعىباث الخعلُم الؤلىترووي التي حعُم جىفُر وهجاح الخعلُم الؤلىترووي. خُث بدأث أعداد م

جصيُف الصعىباث التي حعسكل الخعلُم الؤلىترووي وجصيُفها إلى الخفاعل االإعلد بين عىامل الىاض )العىامل 

 ،Lewisو Bassiوالىفظُت االإدُؼت بئدزاٌ الخىىىلىحُا( وعىامل الخىىىلىحُا هفظها ) ،والظلىهُت ،الحخماعُت

0222.) 
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 المقترح لهره الدزاسة طاز المفاهيميالإ  (1) الشكل

يظب إػاز هره الدزاطت  ًُ وعلى السغم مً أن العدًد مً الدزاطاث كامذ بخصيُف االإعىكاث بؼسق مسخلفت 

وهي الؤػاز االإفاهُمي ليل  ،إلى الدزاطاث التي طاهمذ في بىاء همىذج الصعىباث التي حعُم جىفُر الخعلُم الؤلىترووي

خُث وان لهما الأزس الىبير في جىحُه هره  ،(8102وآزسون ) Aliرلً وه ،Grönlund (8112)و Anderssonمً 

 واالإظاعدة على إوؼاء إػاز عمل مفاهُمي أولي. ،الدزاطت

 الدزاسة: مشكلة

في كؼاع الخعلُم في  الخعلُم الؤلىترووي جؤزس على جؼبُمصعىباث كد حؼير العدًد مً الدزاطاث إلى وحىد 

س  ،لُبُا أغلبها هاججا عً  صعىباثهره ال( أن 2016) راجُجُاثطتظمت اللُبُت للظُاطاث وال االإىوهرا ما أوضحه جلسٍ

سها مجمىعت مً  ،لُبُاكصىز في االإؤطظاث االإسخلفت عبر الصمً والتي واهذ االإعىُت بالخعلُم في  خُث ذهس جلسٍ

ت طىاء  ،الخددًاث التي جدىٌ دون جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في العملُت الخعلُمُت منها ما ًسص االإىازد البؼسٍ

وأًظا ما ًسص البيُت الخدخُت التي حعخبر االإيىن الأوٌ لإوؼاء وجؼبُم الخعلُم الؤلىترووي  ،االإعلمين والؼلبت واالإؼسفين

( أن صعىباث جىفُر الخعلُم الؤلىترووي جىمً في عدم جىفس 8102) وآزسون Othman هفي العملُت الخعلُمُت. وما ذهس 

أكظام  دلا جىح ،االإددودةمىخجاث البرامج الخعلُمُت  ،ت الخدخُت االإىاطبت لخىىىلىحُا االإعلىماث والجصالاثالبيُ

س الخعلُم  ،فىُت ت اللغت معىكاث  ،الؤهترهذالخعلم عبر بِئت و كلت االإخسصصين اللُبُين لخؼىٍ والخلفُت الثلافُت الؤهجليزً

مسسحاث الخعلُم أن جدوي حىدة  (8105)الؼبه و خدود، خدود و  وحد الؼبت ،مً هاخُت أزسي  .البللمعلم والؼ

تفي الخعلُم  سسحاثم إلى ًسحع طببه في لُبُاالجامعي   الظعُفت والغير مؤهلت. االإسخلت الثاهىٍ

طاطُت في عدم وحىد االإعسفت بالخىىىلىحُا الخعلُمُت ومهازاث الىمبُىجس الأ بعع الدزاطاث على  ثأهدهما 

 يالخعلُم اللُبي مما ًؤدي إلى عدم جبني جىىىلىحُا االإعلىماث والجصالاث للخدزَع في كؼاع الخعلُم العال

(Almansuri, 2018).  هره  وعصاٌأدث طىىاث ال ،عصوٌ ػىاٌ أزبعىن طىتاكخصاد مواهذ لُبُا كد ًيىن الظبب أن

مىر أوائل الثماهِىاث مً  ،على طبُل االإثاٌ ،إلى فؼل ػدًد في جىفير الجىدة في حمُع حىاهب الكخصاد والخعلُم

مما أدي إلى هلص  ،بعاد جدزَع اللغاث الأحىبُت في االإدازضاطد وذلً بظببلخعلُم ل إفظادخدر  ،اللسن االإاض ي

 (Taghavi, 2013) الخعلُمسحاث مسوبالخالي اهسفاض في حىدة  ،زؼير في دوافع الؼلاب
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 وجخمثل مؼيلت الدزاطت في الحابت عً الظؤالين الآجين

الظُاكاث وصعىباث الخىىىلىحُا وصعىباث ول مً )صعىباث هل جىحد علاكت ازجباػُت بين صعىباث  -0

ت العامت مً وحهت هظس االإؼسفين في جدزَع الىُمُاء لؼلبت الثاهىٍ وصعىباث الفسد (االإىهج الدزاس ي

 واالإعلمين والؼلبت؟

االإىهج الدزاس ي  وصعىباث ،الخىىىلىحُاالظُاكاث وصعىباث ول مً )صعىباث هل جؤزس صعىباث  -8

ت العامت مً وحهت هظس االإؼسفين واالإعلمين والؼلبت؟ (وصعىباث الفسد  في جدزَع الىُمُاء لؼلبت الثاهىٍ

  أهدف الدزاسة:

 إلى جدلُم الأهداف الخالُت:تهدف الدزاطت 

ت هالىث اللُبُت لىطعددًد ج -0  معىكاث وصعىباث جىفُر الخعلُم الؤلىترووي الإلسز الىُمُاء في االإدازض الثاهىٍ

عملُت  للخعلُم الؤلىترووي لدظهُل العملي الخىفُر في اللساز وصىاع الإظاعدة االإظخسدمينإػاز مفاهُمي 

 الإلسز الىُمُاء وجىمُت مهازاث الخعلم االإسخلفت ،بمظخىي الخعلُم والزجلاءالخعلم الخعلُم و 

 جددًد العلاكت الزجباػُت بين ول مً صعىباث الظُاكاث والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي وصعىباث الفسد. -8

 جلُم جأزير الصعىباث بين ول مً صعىباث االإىهج الدزاس ي والظُاكاث والخىىىلىحُا وصعىباث الفسد . -2

 دزاسة:أهمية ال

جبرش أهمُت هره الدزاطت مً زلاٌ جىاولها الخعلُم الؤلىترووي وصعىباث جىظُفه في جدزَع ملسز الىُمُاء 

ت وما ًمىً أن جلدم مً إطهام في ججدًد أطالُب الخعلُم   ،في االإدازض الثاهىٍ
 
 خدًثا

 
عد اججاها ٌُ فالخعلُم الؤلىترووي 

ت وىجها  ،جها الخعلُمُت لخدظين حىدة الخعلُمحظعى االإؤطظاث الخعلُمُت إلى إدزاله في بسام وازخُاز االإسخلت الثاهىٍ

عد خللت وصل بين الخعلُم العام والخعلُم الجامعي
ُ
عد هره االإسخلت بمثابت  ،ح

ُ
عداد الري ًؤهل الؼلبت للمسخلت الؤ وح

ره الدزاطت في االإدازض الجامعُت التي جلىم على البدث والػلاع وخل االإؼىلاث. مً هاخُت أزسي كد حظاعد هخائج ه

ت هالىث في جددًد الصعىباث التي حعُم جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع ملسز الىُمُاء وأًظا كد حظهم  الثاهىٍ

 في فخذ آفاق للبدث االإخعمم للمهخمين والباخثين. 

 هما ًمىً جددًد أهمُت الدزاطت بالىلاغ الآجُت:

 الأهمية العلمية  -1

خُث جفخلس بِئاث الخعلُم في الىػً العسبي عامت ولُبُا  ،بدزاطاث مخسصصت ،ت في لُبُاإزساء البِئت الخعلُم

ً مً اطخزاصت إلى مثل هره الدزاطاث. حعد هره الدزاطت  جابت للظسوف التي جمس بها لُبُا مً صساع مىع الىثيرً

د مً الؼلاب مً خظىز الدزوض وهرلً العدًد مً الدزاطاث االإدلُت والعسبُت والعاالإُت ا لتي أوصذ بئحساء االإصٍ

 مً جلىُاث الخعلُم االإظخسدمت  ،الدزاطاث خىٌ الخعلُم الؤلىترووي
 
بدظب ما أػاز إلُه عدد مً البدىر أن هثيرا

 كد حظاعد هخائج هره الدزاطت معلمين الىُمُاء في 
 
واهذ مددودة الجدوي مً خُث جأزيرها على عملُت الخعلم. أًظا

مفاهُم الىُمُاء بؼيل أطهل مً زلاٌ جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في الفصىٌ الدزاطُت مظاعدة الؼلبت على حعلم 

 الإلسز الىُمُاء.

مُت مً ػأجها  ،مً هاخُت أزسي  ظهم في جددًد مسسحاث جلىٍ
ُ
كد جىفس هخائج هره الدزاطت معلىماثٍ ح

في عملُت الخعلم. مً هاخُت  بما ًخظمً مً وطائل وجلىُاث خدًثت حظاهم ،االإظاهمت في إصلاح البِئت الدزاطُت
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 لدزاطاث مظخلبلُت جدىاوٌ اججاهاث االإخعلمين هدى الخلىُاث بؼيل عام
 
والخعلُم  ،أزسي حعد هره الدزاطت جمهُدا

 الؤلىترووي بؼيل زاص.

 الأهمية العملية -0

لىُمُاء سدام الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع ملسز اطخكد حظاهم هره الدزاطت في جىحُه اهخمام االإعلمين لا 

م الخللين. لىظس الجمىد والصعىباث التي ًساها الؼلبت في ملسز الىُمُاء وجدفيزهم إلى خب   مً الخعلُم عً ػسٍ
 
بدلا

ين ومصممي االإىاهج في   كد جفُد هخائج هره الدزاطت في جىفير معلىماث جدفص التربىٍ
 
الخعلم والػلاع والبدث. أًظا

س وجىفُر بسامج اطخم بهدى الهخما ،وشازة التربُت والخعلُم ت مً زلاٌ جؼىٍ سدام الخعلُم الؤلىترووي في االإدازض الثاهىٍ

مىاهج الىُمُاء الؤلىتروهُت وجؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في االإؤطظاث الخعلُمُت الخابعت لىشازة التربُت والخعلُم مً 

 زلاٌ زلم بِئت حظاعد االإعلمين في جدظين أوطاع الخعلُم والخعلم االإىحىدة 
 
ت في لُبُا. أًظا خالُا في االإدازض الثاهىٍ

مثل هره الدزاطاث حظاهم في جصوٍد الجامعاث واليلُاث االإعىُت بئعداد االإعلمين في لُبُا باالإعلىماث االإُداهُت التي 

ج مما كد ٌعصش إعادة الىظس في بسام ،سدام الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع الىُمُاءاطخجىضح االإعىكاث التي جدىٌ دون 

سدام الخعلُم الؤلىترووي اطخإعداد االإعلمين في الجامعاث بما ًىفل إعداد معلمين ًخماػىن مع مخؼلباث العصس في 

 الإلسز الىُمُاء.

كد جفُد هخائج هرا البدث في حصجُع االإعلمين واالإفدؼين والؼلبت وجدفيزهم على مظخىي  ،مً هاخُت أزسي 

ت في هالىث زاصت ومدازض لُ هدى الخعلُم الؤلىترووي وهرلً جىمُت الثلت بالىفع  هبُا عامت في الخىحاالإدازض الثاهىٍ

باليظبت للؼلبت بؼيل إًجابي ججاه ملسز الىُمُاء. خُث مً االإأمىٌ أن ًجد الؼلبت مادة الىُمُاء مثيرة للاهخمام؛ 

لُت  لأجها طىف جصودهم بالفسص الىظُفُت في الصىاعاث في ول مً اللؼاعين العام والخاص مثل الصىاعاث الخدىٍ

اثوا  والصىاعاث الدوائُت وغيرها مً االإجالاث االإخعللت بالخىىىلىحُا. ،لصىاعاث االإخعللت بالىفؽ والىُماوٍ

 خدود الدزاسة 

ت  -0 الحدود االإىطىعُت: جددًد صعىباث جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع الىُمُاء لؼلبت االإسخلت الثاهىٍ

ت الحيىمُت في مدًىت هالىث اللُب االإىهج  ،الخىىىلىحُا ،الظُاكاث ،ُت في االإجالاث االإخعللت بالفسدباالإدازض الثاهىٍ

 الدزاس ي.

ت: ػبلذ هره الدزاطت على مفدش ي مىهج الىُمُاء -8 وػلبت مدازض الخعلُم  ،ومعلمي ملسز الىُمُاء ،الحدود البؼسٍ

 العام الثاهىي اللظم العلمي في هالىث اللُبُت.

ت الحيىمُت في ولاًت هالىث اللُبُت. -2  الحدود االإياهُت: اكخصسث هره الدزاطت على اللظم العلمي للمدازض الثاهىٍ

  8102-8102 الحدود الصمىُت: جم إحساء الدزاطت االإُداهُت زلاٌ الفصل الدزاس ي الأوٌ مً العام الدزاس ي -7

 مصطلحات الدزاسة

 الصعىباث. -0

دا مً الجهىد العللُت  ( ول ما ٌعُم0221عسفها إبساهُم ) خؼلب احخُاشه مصٍ أو ٌعسكل جدلُم هدف معين وٍ

: بأجها االإؼىلاث أو االإعىكاث التي جدىٌ دون جؼبُم الخعلُم 
 
عسف هره الدزاطت الصعىباث إحسائُا

ُ
والجظمُت. وح

 ،"الفسدًت سدام الخعلُم الؤلىترووياطخباهت االإخعللت بالخعسف على معىكاث طدوجلاض بفلساث ال  ،الؤلىترووي

ت هالىث اللُبُت. ،الخىىىلىحُا ،االإظاكاث  واالإىهج الدزاس ي" في جدزَع ملسز الىُمُاء في االإدازض الثاهىٍ
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 الخعلُم الؤلىترووي  -8

( " الخعلُم الؤلىترووي هى جلدًم مدخىي حعلُمي بالاعخماد على الخلىُاث 8102عسفه إبساهُم وازسون )

 جس بصىزة متزامىت أو غير متزامىت". عماٌ الىمبُى اطخالحدًثت االإخمثلت ب

وحعسفت هره الدزاطت إحسائُا باهه أخد أهىاع الخعلُم الحدًث لخدلُم أهداف جدزَع ملسز الىُمُاء في 

ت بلُبُا والتي ًخم فيها إًصاٌ االإادة الخعلُمُت للؼالب مً زلاٌ وطائل الخىىىلىحُا الحدًثت وان هره  ،االإدازض الثاهىٍ

ظُ ت لِظذ مجسد هلل االإدخىي أو االإعلىماث مً الىطؽ الىزقي إلى الىطؽ الؤلىترووي بل هي عملُت العملُت الخدزَ

جياملُت جخؼلب جظافس عىاصس مسخلفت لخدلُم أهداف االإؤطظت الخعلُمُت مً زلاٌ جىفير بِئت حعلُمُت جفاعلُت 

 الإىاحهت جددًاث العصس الحدًث التي جدظم بالىثير مً االإخغيراث والخؼىزاث.

 لخعلُم الثاهىي ا -2

في البلدان الغسبُت وحعسف هره االإسخلت مً الخعلُم Secondary Educationٌعسف الخعلُم الثاهىي بمصؼلح 

أحي بعد  في اغلب البلدان العسبُت باجها االإسخلت الىطؼى مً مساخل الخعلُم ٌظبم هره االإسخلت الخعلُم الأطاس ي وٍ

ت الخعلُم الجامعي أو االإع  اهد الفىُت. االإسخلت الثاهىٍ

ت في االإدازض الحيىمُت في هالىث  ِّفه هره الدزاطت إحسائُا: بأهه الصفىف الدزاطُت لؼلاب االإسخلت الثاهىٍ
وحعس 

 هاطخاللُبُت التي أحسي الباخث فيها دز 

 هإحساءاثمىهجية البدث و , 3

 وجدلُل البُاهاثسدام عدد مً الخلىُاث الؤخصائُت في دزاطت اطخجم  ،مً أحل جدلُم أهداف الدزاطت

 وهي 

 ،معاملاث الزجباغ سساجاطخوذلً في  SPSSبىاطؼت بسهامج أمىض  Pearson testسدام اطخدزاطت الزجباغ: جم  -0

ا ًىضح دزحت العلاكت بين  ا واخد  ا والأهثر فائدة والتي جظم زكم  عد الزجباغ أخد الؤخصاءاث الأهثر ػُىع  ٌُ

 االإخغيراث.

ومً زم بىاطؼت بسهامج  ،(multiple regression analysisجدلُل الهدداز االإخعدد ) سداماطخدزاطت الخأزير: جم  -8

والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( وصعىباث  ،جم دزاطت كىة الخأزير بين صعىباث ول مً )الظُاكاث AMOSأمىض 

ت العا مت مً وحهت هظس االإؼسفين الفسد والتي كد حعُم جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع الىُمُاء لؼلبت الثاهىٍ

ت في ولاًت هالىث اللُبُت.  واالإعلمين والؼلبت في االإدازض الثاهىٍ

 مجتمع وعيىة الدزاسة 

ت مىشعت على أزبعت كؼاعاث حعلُمُت في هالىث وهي اللؼاعاث  82جخيىن عُىت الدزاطت مً  مدزطت زاهىٍ

مجخمع الدزاطت الىلي  ،وكؼاع حعلُم الحسابت ،واباوكؼاع حعلُم  ،كؼاع حعلُم غدامع ،الآجُت: كؼاع حعلُم هالىث

ت الحيىمُت في ولاًت هالىث ت العامت  8522 ،مً االإعلمين واالإؼسفين والؼلبت في االإدازض الثاهىٍ ػالبا مً ػلبت الثاهىٍ

ت 004و دزاس ي للعام ال 8484لُيىن مجمىع مجخمع الدزاطت  ،معلما ومؼسفا الإلسز الىُمُاء مً حمُع االإدازض الثاهىٍ

8102-8102. 

ج مً العُىاث العؼىائُت مً أحل الحصىٌ على عُىت الدزاطت. جم اطخجم ازخُاز عُىت الدزاطت ب سدام مصٍ

سدام اطخسدام أو عدم اطخإحساء ازخُاز عؼىائي للؼلبت لافتراض بأن حمُع الؼلبت لدحهم هفع االإظخىي في آزاز 

جم ازخُاز االإعلمين واالإؼسفين مً هاخُت مدة  ،للمعلمين واالإؼسفينالخىىىلىحُا الخعلُمُت الحدًثت للخعلم. باليظبت 
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خُث جم ازخُاز  ،الخبرة الخعلُمُت والعمس وهرلً االإعسفت في الخعلُم الؤلىترووي. جم الخعامل مع ول مدزطت همجمىعت

 للؼلبت مً مجخمع البدث والتي ػملذ 
 
مً االإعلمين  27 جم ازخُاز ،مً الؼلبت 181عُىت الدزاطت البدثُت عؼىائُا

. 412مً االإؼسفين بمىؼلت هالىث فيان عدد عُىت الدزاطت  07و
 
 مؼازوا

( مً االإؼازهين الرًً ػازوىا في هره الدزاطت. هما هى مبين في 412الترهُبت الدًمىغسافُت لعُىت الدزاطت )

 ،٪( 02.2مً االإعلمين وبيظبت )( 27وان ) ،( مً االإؼازهين الرًً ػازوىا في هره الدزاطت412فمً بين ) ،(0الجدوٌ )

٪(. ٌعىد ازجفاع االإعدٌ للؼلبت  8.1( مً االإؼسفين وبيظبت )07بِىما وان ) ،٪( 27.4( مً الؼلبت وبيظبت )111و)

( مً الروىز وبيظبت 211وان هىان ) ،بظبب عددهم في االإدازض ملازهت بعدد االإعلمين واالإؼسفين. مً خُث الجيع

٪( باليظبت للؼلبت بِىما في ول مً االإعلمين واالإؼسفين واهذ العُىاث ولها  51.1ر وبيظبت )( مً الؤها211٪( و) 51.1)

مً الؤهار كد ًيىن بظبب عصوف الروىز عً مثل هره االإهً وإكباٌ الؤهار على مهىت الخعلُم في االإدازض. مً خُث 

بِىما في ول مً االإعلمين  ،سخلت الدزاطُتباليظبت للؼلبت فلا جىحد ازخلافاث بظبب جلازب الأعماز في هفع االإ ،العمس

 عام(. 71-85طىت( بِىما طىىاث الخبرة جخفاوث بين ) 71-85واالإؼسفين واهذ الأعماز جخفاوث بين )

 بيانست( المشازكين في الإحابة على ال 1الجدول )

 صافي العيىة عدد عيىة الختياز العدد الإحمالي الفئة

 107 181 8522 الؼلبت

 27 27 004 االإعلمىن 

 07 07 88 االإؼسفىن 

 487 482 8484 االإجمىع

 أداة الدزاسة

جم  ،مً زلاٌ الؤػاز االإفاهُمي لهره الدزاطتو  ،راجُجُت االإسح لُخم جؼبُلها في هره الدزاطتاطتجم ازخُاز 

ت في أزبع  جصيُف العىامل التي كد حؼيل صعىباث في جىظُف الخعلُم الؤلىترووي في مىهج الىُمُاء في االإدازض الثاهىٍ

 مجمىعاث على الىدى الآحي:

 الصعىباث الفسدًت: -0

ػلبت( وهره العىامل حؼمل  ،معلمىن  ،وهم الأفساد االإسجبؼىن في العملُت الخعلُمُت الإىهج الىُمُاء )مفدؼىن 

 ،والأعباء االإالُت ،الدافع والخىحه هدى الخعلُم الؤلىترووي ،اهاث معسفُت للخعامل مع جىىىلىحُا الخعلُم الؤلىتروويإمي

 وأحهصة الىمبُىجس والؤهترهذ االإخاخت بظهىلت.

 صعىباث الظُاكاث: -8

ت البيُت  ،وهي صعىباث دازل االإؤطظت الخعلُمُت والتي ًلصد بها اللصىز في الخىظُم االإؤطس ي )الؤدازٍ

لصد بها الصعىباث الثلافُت واالإجخمعُت في بِئت الأفساد  ،الخدخُت الحىافص(. وصعىباث زازج االإؤطظت الخعلُمُت وٍ

 سدام جىىىلىحُا االإعلىماث.اطخمثل جؼىز االإجخمع وجدىلها هدى االإعسفت و  ،مدل الدزاطت

 صعىباث الخىىىلىحُا: -2

وأًظا االإؼاول الفىُت  ،أحهصة جىىىلىحُا الخعلُم الؤلىتروويًلصد بها الخيلفت والأطعاز العالُت لبرمجُاث و 

ت عملُت للمخعلمين ،الخاصت بالخىىىلىحُا وهرلً الأعؼاٌ الفىُت وبؼيء الجصاٌ  ،مثل عدم اهدظاب مهازاث ًدوٍ

 وفؼله وجىػين الخلىُاث في إهخاج مدلي لخىىىلىحُا الخعلُم والخعلم جىاطب بِئت االإجخمع.
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 ىُمُاء:صعىباث مىهج ال -7

ل مىطىعاث االإىهج إلى وطائؽ جفاعلُت  ،صعىباث جىظُف ملسز الىُمُاء بمعنى عدم اللدزة على جدىٍ

 أي أن مىطىعاث مىهج الىُمُاء بعُدة عً الثىزة االإعلىماجُت الؤلىتروهُت وجدىاطب مع الخعلُم الخللُدي. ،إلىتروهُت

زلاٌ معسفت الباخث باالإدازض اللُبُت وبمىهج مً هرلً مساحعت الأدبُاث و  ومً زلاٌ ،علاوة على ذلً

دزض فيها ًُ  عً االإلابلاث الظابلت مع بعع االإعلمين والؼلبت اللُبُين في االإدازض اللُبُت  ،الىُمُاء الري 
 
فظلا

ا ا ىادا إلى جدلُل الؤػاز اطدباهت وافتراطاتها طدجم جصيُف أطئلت ال  ،االإسجبؼين بمىهج الىُمُاءبيىالالإبىز ماليزً

 االإفاهُمي.

 باهة:ستمدتىيات ال 

وجمذ االإساعاة في جصمُم  ،باهتطدجمذ صُاغت ال  ،بىاء  على هخائج مساحعت الأدبُاث ومىاكؼاث االإجمىعت

بُان وأًظا مساعاة ملداز الىكذ الري هم على طخباهت لُيىن الخأزير عىد مظخىي اهخمام االإجُبين على ال طدال 

ظه للإحابت علُه. اطخ فلسة للُاض فُما ًخعلم بخددًد  12باهت لهره الدزاطت بأدزاج طدخُث جم إعداد ال عداد لخىسَ

الصعىباث التي جدىٌ دون جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في العملُت الخعلُمُت مً وحهت هظس االإؼسفين واالإعلمين والؼلبت 

ت بىلاًت هالىث اللُبُت. جم  اٌ الأوٌ الخاص بالصعىباث التي جخعلم ( فلسة للُاض االإج02سدام )اطخفي االإدازض الثاهىٍ

 ،والثلافُت( ،الحخماعُت ،( فلسة للُاض صعىباث الظُاكاث )االإؤطظُت82سدام )اطخوفي االإجاٌ الثاوي جم  ،بالفسد

االإجاٌ السابع والخاص باالإىهج  ،( فلسة للُاض الصعىباث التي جخعلم بالخىىىلىحُا01سدام )اطخاالإجاٌ الثالث جم 

لب مً االإجُبين على ال 08سدام )اطخز الىُمُاء جم الدزاس ي الإلس 
ُ
بُان الخلُُم مً زلاٌ ملُاض لُىسث طخ( فلسة. ػ

  .الخماس ي خىٌ جصىزاتهم وآزائهم فُما ًخعلم بهره الفلساث

 صدق الأداة:

ن باهت إلى بعع االإعلميطداالإسخلت الأولى إحساء ما كبل الخدىُم خُث جم إزطاٌ وسخت مً زطالت الخغؼُت وال  -0

 عً عُىت الدزاطت الفعلُت وان الغسض مً هرا الؤحساء 
 
ت اللُبُت بعُدا واالإؼسفين والؼلبت في االإدازض الثاهىٍ

اتها. طدمعسفت طهىلت الأطئلت ومدي فهمهم لها والأزر بملاخظاتهم خىٌ فلساث ال   باهت ومدخىٍ

ً طلؼان االإلً ين في حامعت باهت على عد مً الأوادًمُطداالإسخلت الثاهُت جم عسض وسخت معدلت مً ال  -8 شٍ

االعابدًً  وجم  ،باهت. واهذ الخعلُلاث والكتراخاث مفُدةطدلظمان الىطىح والدكت في جصمُم ال  ،بمملىت ماليزً

 ؼلاعُت.طخبُان للدزاطت ال طخبُان مً أحل إعداد ال طخسدام هره الخعلُلاث والكتراخاث لخدظين ال اطخ

باهت وكد جم العخماد على ملُاض لُىسث طدمً الصدق الظاهسي للا  وعلى طىء هره الىخائج جم الخأهد

 للحىم على مخىطؽ ال 
 
 (8ىاد إلى هرا االإلُاض االإىضح بالجدوٌ )طدجاباث بالا طخالخماس ي معُازا

 صعىبات ثطبيق التعليم الإلكترووي ( معياز الحكم على مستىي 0حدول )

 المتىسط الحسابي
 مستىي الصعىبة

 إلى من

2.01 5  
 
 عالية حدا

 عالية 2.02 3.21

 متىسطة 3.22 1..0

 متدهية 2.60 1.81

1 1.80  
 
 متدهية حدا
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 ثبات وصدق أداة الدزاسة:

بين الجدوٌ )  ،( زباث هره الدزاطت. وبالخالي2جم إحساء ازخباز الثباث وذلً بىاطؼت معادلت ألفا هسوهبار وٍ

 حعخبر هره الدزاطت بغسض الىؼف عً االإظخىي االإىاطب مً الحظاق الدازلي.

 ( قيم معامل ألفا كسوهباخ لكل عامل لقياس ثبات أداة الدزاسة3الجدول )

 معامل ألفا كسوهباخ عدد الفقسات العامل م

 1.21 02 صعىباث فسدًت 0

 1.22 82 صعىباث الظُاكاث 8

 1.27 01 صعىباث جىىىلىحُت 2

 1.28 08 صعىباث زاصت باالإىهج 7

 1.27 12 الؤحمالي 

 جم جىفُر الخأهد مً صدق البىاء ليل عامل بالإطافت إلى ال 
 
باهت بمجملها بدُث جلِع ما عملذ طدأًظا

بين الجدوٌ ) حعخبر هره الدزاطت  ،( صلاخُت البىاء لهره الدزاطت. ومً زم7لأحله وأن ول عامل صالح لغسطه. وٍ

ا عىد كُاطه. يىن صالح  ا لخدلُم الهدف االإلصىد وٍ يىن االإسح صالح   جىؼف عً االإظخىي االإلائم لصحت البىاء وٍ

 ( قيم معامل الزثباط لكل عامل5الجدول )

 مستىي الدلالة قيم الزثباط العامل م

 000. **706. صعىباث فسدًت 0

 000. **929. صعىباث الظُاكاث 8

 000. **820. صعىباث جىىىلىحُت 2

 000. **905. صعىباث زاصت باالإىهج 7

ت وجدٌ على صدق حُد للا  بُان وأن الزجباغ داٌ إخصائُا طخوحد أن االإعاملاث ولها معاملاث ازجباغ كىٍ

اث الدلالت ولها أكل مً ) ت.( وبرلً هلىٌ إجها دالت إخصائُا أي أهه جىحد علاكت إخصائُت 1.15لأن مظخىٍ  كىٍ

 إحساءات الدزاسة

س اليسخت النهائُت مً ال  ،باهتطدبعد الخدلم مً زباث وصدق ال  باهت. مً أحل االإسح على عُىت طدجم جؼىٍ

 جم اجساذ الؤحساء الآحي: ،الدزاطت البدثُت

لدظهُل الؤحساءاث مً  زؼاب مً وشازة التربُت والخعلُم إلى مىخب التربُت والخعلُم في هالىثالحصىٌ على  -0

ت بلؼاعاث الخعلُم بىالىثطدأحل جؼبُم ال  وهم  ،باهت على عُىت الدزاطت البدثُت في االإدازض الثاهىٍ

 .االإؼسفىن واالإعلمىن والؼلبت

 جؼبُم أداة الدزاطت على أفساد العُىت. -8

غ البُاهاث الى الحاطىب لخدلُلها واحساء االإعالجاث الؤخصائُت االإىاطبت. -2  جفسَ

ٌ  التي الصعىباث ًخعلم بخددًد فُما للُاض فلسة 12 باهت لهره الدزاطت بأدزاجاطدعداد جم إ  دون  جدى

ت بىلاًت  االإؼسفين واالإعلمين والؼلبت هظس  وحهت مً الخعلُمُت العملُت في الؤلىترووي الخعلُم جؼبُم في االإدازض الثاهىٍ

وفي االإجاٌ الثاوي  ،بالفسد لخاص بالصعىباث التي جخعلمفلسة للُاض االإجاٌ الأوٌ ا( 02سدام )اطخ هالىث اللُبُت. جم

 سداماطخ االإجاٌ الثالث جم ،والثلافُت( ،الحخماعُت ،صعىباث الظُاكاث )االإؤطظُت ( فلسة للُاض82) سداماطخ جم
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جم  االإجاٌ السابع والخاص باالإىهج الدزاس ي الإلسز الىُمُاء ،( فلسة للُاض الصعىباث التي جخعلم بالخىىىلىحُا01)

 ( فلسة..08سدام )اطخ

 الىتائج وثدليل البياهات:

 الخدلُلاث ( لإحساءSPSSسدام الحصمت الؤخصائُت للعلىم الحخماعُت )اطخجدلُلها بو أعلب حمع البُاهاث 

( لبىاء همىذج الصعىباث. جم خظاب AMOSسدام بسهامج أمىض )اطخو  ،باهتطدال  لبُاهاث والؤخصاءاث اللاشمت

االإعُازي لإًجاد أهم  والهدساف ،الحظابي الأطالُب الؤخصائُت االإظخسدمت مثل االإخىطؽ البُاهاث مً زلاٌ

ت العامت مً وحهت هظس  الصعىباث التي جدىٌ دون جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع الىُمُاء لؼلبت الثاهىٍ

 .االإؼسفين واالإعلمين والؼلبت

والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( وصعىباث  ،لظُاكاثلخددًد إن وان هىان علاكت ازجباػُت بين ول مً )او 

ت العامت مً وحهت هظس االإؼسفين  الفسد التي كد حعُم جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع الىُمُاء لؼلبت الثاهىٍ

ت في هالىث اللُبُت مً زلاٌ الؤحابت ٌ الظؤاٌ  عً واالإعلمين والؼلبت في االإدازض الثاهىٍ  والري ًىص على: الأو

ل جىحد علاكت ازجباػُت بين صعىباث الظُاكاث وصعىباث الخىىىلىحُا وصعىباث االإىهج الدزاس ي "ه

 وصعىباث الفسد؟"

والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( وصعىباث الفسد التي  ،ىؼاف وحىد هره العلاكت بين ول مً )الظُاكاثطخلا 

ىن بين الترهُباث الأطاطُت للىمىذج االإلترح في هره جم إًجاد معاملاث ازجباغ بيرط ،حعُم جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي

 ،r = .529( ازجباغ الصعىباث الفسدًت بؼيل إًجابي مع صعىباث الظُاكاث )1خُث ًخطح مً الجدوٌ ) ،الدزاطت

sig = .000)، ( والصعىباث الفسدًت بؼيل إًجابي مع صعىباث الخىىىلىحُاr = .516، sig = .000 والصعىباث الفسدًت )

(. أي أن حمُع معاملاث الزجباغ ذاث دالت r = .440، sig = .000ل إًجابي أًظا مع صعىباث االإىهج الدزاس ي )بؼي

 إخصائُا.

 والمىهج الدزاس ي. ،والتكىىلىحيا ،السياقات ،( علاقة بيرسىن بين متغيرات الدزاسة صعىبات الفسد.) حدول 

  الفسدًة السياقات التكىىلىحيا المىهج الدزاس ي

 الفسدًت 1.000 529. 516. 440.

 معامل ازجباغ

Pearson 

 الظُاق 529. 1.000 635. 882.

 الخىىىلىحُا 516. 635. 1.000 668.

 االإىهج الدزاس ي 440. 882. 668. 1.000

 الفسدًت  000. 000. 000.

Sig. (1-tailed) 

 

 الظُاق 000.  000. 000.

 الخىىىلىحُا 000. 000.  000.

 االإىهج الدزاس ي 000. 000. 000. 

 الفسدًت 708 708 708 708

N 
 الظُاق 708 708 708 708

 الخىىىلىحُا 708 708 708 708

 االإىهج الدزاس ي 708 708 708 708
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ٌ مً زلاٌ هخائج هرا الخدلُل فان الؤحابت عً الظؤاٌ  بىحىد علاكت ازجباػُت بين صعىباث الظُاكاث  الأو

وأًظا جىحد علاكت بين صعىباث  ،وحىد علاكت بين صعىباث الخىىىلىحُا والصعىباث الفسدًت ،والصعىباث الفسدًت

 االإىهج الدزاس ي والصعىباث الفسدًت. 

ت بين ول مً )الظُاكاثو  والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( وصعىباث الفسد  ،لخددًد هل هىان علاكت جأزيرً

ت العامت مً وحهت هظس االإؼسفين واالإعلمين والتي كد حعُم جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في جد زَع الىُمُاء لؼلبت الثاهىٍ

ت في هالىث اللُبُت مً زلاٌ الؤحابت  والري ًىص على:الثاوي الظؤاٌ  عً والؼلبت في االإدازض الثاهىٍ

 " هل جؤزس صعىباث الظُاكاث وصعىباث الخىىىلىحُا وصعىباث االإىهج الدزاس ي وصعىباث الفسد؟"

ا لأن طؤ  والري  ،سدم جدلُل الهدداز االإخعدداطخفلد جم  ،اٌ الدزاطت ًخظمً أهثر مً مخغير مظخللهظس 

ا للُاض العلاكت بين االإخغيراث ) ا مً الأدواث الؤخصائُت الأهثر ػُىع   Tabachnick؛ 2009 ،وآزسون Gayٌعد واخد 

والخىىىلىحُا  ،(. ًخؼلب هرا الظؤاٌ جدلُل الهدداز االإخعدد لخددًد مدي جأزير ول مً )الظُاكاثFidell، 8114و

ت هالىث في إعاكت جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي بؼيل فعلي. بهره  واالإىهج الدزاس ي( على صعىباث الفسد في االإدازض الثاهىٍ

لت ًمىً الىؼف عً جلً الصعىباث التي لها أهبر الأ  multipleسدام جدلُل الهدداز االإخعدد )اطخزس. جم الؼسٍ

regression analysis( ٌهما هي مبِىت في الجدو )ت والؤحابت2،2،4  الظؤاٌ. هرا عً ( لخددًد العلاكت الخأزيرً

( الخاصت بخدلُل F( ًخطح أن حمُع كُم )2وذلً مً زلاٌ الىخائج في الجدوٌ )لثاوي وللإحابت على الظؤاٌ ا

اث الدالت االإلترن بها واهذ اكل مً )الهدداز   ( مما ٌعني وحىد الحي: 1.15االإخعدد واهذ دالت إخصائُت لان كُم مظخىٍ

 .F=273.6( )(sig= 0.00جأزير صعىباث الظُاكاث على الصعىباث الفسدًت ذاث دلالت إخصائُت ) -

 .F=176.5( )(sig= 0.00جأزير صعىباث الخىىىلىحُا على الصعىباث الفسدًت ذاث دلالت إخصائُت ) -

 (.F=126.6( )sig= 0.00جأزير صعىباث االإىهج الدزاس ي على الصعىباث الفسدًت ذاث دلالت إخصائُت ) -

 (Model Summary( حدول ملخص للىماذج الإخصائية )7) حدول 

 الىمىذج

(Model) 
R R2 

 R2ضبط 

Adjusted R2 

 ثقدًس الخطأ معيازي 

Std. Error of the Estimate 

0 .529a .279 .278 6.46465 

8 .578b .334 .332 6.22102 

2 .592c .351 .348 6.14576 

a. Predictors: (Constant) السياقات 

b. Predictors: (Constant)السياقات التكىىلىحيا، 

c. Predictors: (Constant) المىهج الدزاس ي ،التكىىلىحيا السياقات، 

 ( ANOVAaالمتعدد )( ثدليل التباًن الخاص بالاهدداز 2) حدول 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig (Modelالىمىذج )

1 

Regression 11437.553 1 11437.553 842.121 111. b 

Residual 29504.937 706 41.792   

Total 40942.490 707    

0 
Regression 13658.200 2 6829.100 176.457 .000c 

Residual 27284.290 705 38.701   
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 Sum of Squares df Mean Square F Sig (Modelالىمىذج )

Total 40942.490 707    

3 

Regression 14352.113 3 4784.038 126.661 .000d 

Residual 26590.377 704 37.770   

Total 40942.490 707    

a. Dependent: (Variable) الفسدًة 

b. Predictors: (Constant) السياقات 

c. Predictors: (Constant) التكىىلىحيا السياقات، 

d. Predictors: (Constant) السياقات المىهج الدزاس ي ،التكىىلىحيا، 

 ،والخىىىلىحُا ،ومً حملت ما طبم ًمىً اللىٌ أن هىان علاكت جأزير بين صعىباث ول مً )الظُاكاث

واالإىهج  ،والخىىىلىحُا ،ولدزاطت ملداز كُمت جأزير صعىباث ول مً )الظُاكاث ،واالإىهج الدزاس ي( وصعىباث الفسد

ٌ ال  دزاس ي( على صعىباث الفسد مً زلاٌ خظاب كُم بِخا الخاصت بخدلُل الهدداز االإخعدد هما هى مىضح في الجدو

ٌ 8( وهرلً مسسحاث بسهامج أمىض الؤخصائي االإىضحت زلاٌ الؼيل )2)  (.2) ( والجدو

 ( Coefficientsa( قيم بيتا الخاصة بتدليل الهدداز المتعدد )9) حدول 

 الىمىذج

(Model) 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig 

B Std. Error Beta 

 

1 

(Constant) 38.848 1.840  21.110 .000 

 000. 16.543 .582 020. 337. الظُاكاث

 

3 

(Constant) 32.660 1.950  16.746 .000 

 000. 8.472 337. 025. 215. الظُاكاث

 000. 7.575 301. 037. 282. الخىىىلىحُا

 

3 

(Constant) 27.973 2.215  12.626 .000 

 000. 8.599 559. 042. 357. الظُاكاث

 000. 8.593 354. 038. 331. الخىىىلىحُا

 000. -4.286- -289.- 058. -247.- االإىهج الدزاس ي

a. Dependent Variable: الفسدًة 

 

 والمىهج الدزاس ي( على صعىبات الفسد. ،والتكىىلىحيا ،كل من )السياقات علاقة ثأثير صعىبات( 0)الشكل 
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ٌ 2ًىضح الؼيل ) واالإىهج  ،والخىىىلىحُا ،( مدي جأزير صعىباث ول مً )الظُاكاث2) ( وهرلً الجدو

ت بين الصعىبا ث. الدزاس ي( على صعىباث الفسد االإظخمد مً جدلُل بُاهاث االإسح والري ٌؼير إلى وحىد علاكت جأزيرً

( بمعنى أن وظبت جأزير صعىباث الظُاكاث على 1.58فيان جأزير صعىباث الظُاكاث على الصعىباث الفسدًت بملداز )

( بمعنى 1.22أًظا واهذ وظبت جأزير صعىباث الخىىىلىحُا على الصعىباث الفسدًت بملداز ) ،%58الصعىباث الفسدًت 

بِىما وحدث وظبت جأزير صعىباث االإىهج  ،%22فسدًت بملداز أن وظبت جأزير صعىباث الخىىىلىحُا على الصعىباث ال

( بمعنى أن وظبت جأزير صعىباث االإىهج الدزاس ي على الصعىباث الفسدًت 1.84الدزاس ي على الصعىباث الفسدًت وان )

 %.84بملداز 

 ( ًىضح مخسحات أمىس )قيمة العلاقة )التأثير( بين الصعىبات(12) حدول 

 (Estimate) ثقدًس التأثير المتأثس المجال المجال المؤثس م

 0.517 صعىباث الفسدًت صعىباث الظُاكاث 1

 0.327 صعىباث الفسدًت صعىباث الخىىىلىحُا 2

 0.267 صعىباث الفسدًت صعىباث االإىهج الدزاس ي 3

 الإطاز المفاهيمي لصعىبات التعليم الإلكترووي:

 طخاالإفاهُمي االإبني على هخائج دزاطت ال ( االإظاهماث الجدًدة للإػاز 2ًىضح الؼيل )
 
ٌعسض  ،ؼلاع. أولا

والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( والصعىباث الفسدًت واالإظخمد مً  ،العلاكت الزجباػُت بين صعىباث ول مً )الظُاكاث

 جدلُل بُاهاث االإسح والري ٌؼير إلى وحىد علاكت ازجباػُت.

 
ة بين ( ثخطيط ًىضح الإطاز 3الشكل ) المفاهيمي المبني على هتائج الدزاسة والري ًبين العلاقة الزثباطية والتأثيرً

 والتكىىلىحيا والمىهج الدزاس ي( والصعىبات الفسدًة. ،صعىبات كل من )السياقات

 
 
ت بين صعىباث ول مً )الظُاكاث ،زاهُا والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( والصعىباث  ،ٌعسض العلاكت الخأزيرً

 الفس 
 
ت. زالثا ًىضح العىامل الفسعُت ليل  ،دًت واالإظخمد مً جدلُل بُاهاث االإسح والري ٌؼير إلى وحىد علاكت جأزيرً

وصعىباث  ،والخىحه والدافع( ،مجاٌ زئِع مً الصعىباث على الىدى الآحي: صعىباث الأفساد )الؤمياهاث الفسدًت
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وصعىباث االإىهج الدزاس ي  ،والخلىُت( ،خىىىلىحُا )الخيلفتوصعىباث ال ،الظُاكاث )االإؤطظُت والحخماعُت والثلافُت(

)حىدة االإدخىي والخىظُف(. هرا ٌعني أن الصعىباث السئِظت والصعىباث الفسعُت ًجب أن جؤزر في العخباز بىاء  على 

سه. اتها وأهمُتها في الخىفُر الىاجح للخعلم الؤلىترووي وجؼىٍ  أولىٍ

يخجذ هره الدزاطت أن االإعلمين واالإؼسفين والؼلبت كد اجفلىا على خاطؼلاع طخمً زلاٌ هخائج جدلُل ال 

ادة معىكاث جىفُر الخعلُم الؤلىترووي. هرلً  وحىد علاكت ازجباػُت بين صعىباث االإجالاث الأزبعت ومظاهمتها في شٍ

. اكترخذ هخائج والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( على الصعىباث الفسدًت ،باليظبت لخأزير صعىباث ول مً )الظُاكاث

هره الدزاطت أن هره العلاكت الزجباػُت بين الؼلاب واالإعلمين ًيبغي أن جؤزر في العخباز عىد جىفُر الخعلُم 

عد عاملا  ،الؤلىترووي وزاصت بين صعىباث ول مً )الظُاكاث ٌُ والخىىىلىحُا واالإىهج الدزاس ي( والصعىباث الفسدًت 

 ًؤزس على فعالُت الخعلُم الؤ
 
 لىترووي.زئِظا

ٌ  الترجِب في حاء جاباث أفساد الؼلبتاطخفي  صعىباث الظُاكاث أن بِىما حاء  ،(2.22خظابي ) بمخىطؽ الأو

في خين حاء صعىباث جىىىلىحُت  ،(2.42صعىباث االإىهج الدزاس ي االإجاٌ السابع في الترجِب الثاوي بمخىطؽ خظابي )

 حاء صعىباث فسدًت االإجاٌ الأوٌ في الترجِب السابع  ،(2.45االإجاٌ الثالث في الترجِب الثالث بمخىطؽ خظابي )
 
وأزيرا

 2.47بمخىطؽ خظابي )
 
هما خصل مجمىع مجالاث الأداة على مخىطؽ  ،(. وحمُعها وان مظخىي الصعىبت عالُا

مظخىي الصعىباث التي جدىٌ دون جؼبُم الخعلُم الؤلىترووي في جدزَع الىُمُاء  ًدٌ على أن وهرا ،(2.21خظابي )

ت العامت مً وحهت هظس الؼلبت عاٌ.   لؼلبت الثاهىٍ

 المقترخات:التىصيات و 

 :،الباخث ًىص ي الدزاطت هره هخائج طىء في

س الخعلُم جؼبُم أهمُت على الخأهُد -  في االإؤطظاث الخعلُمُت. والخعلم الخعلُم عملُت الؤلىترووي هظسوزة لخؼىٍ

س مهني للمعلم - س معسفتهمين واللائمين على عمل بسامج جؼىٍ  مهازتهم للخىىىلىحُا الحدًثت للخعلُم.و  الخعلُم لخؼىٍ

سدامها في مىظىمت الخعلُم اطخالؤلىترووي الحدًثت لخدفيز و جىفير البيُت الخدخُت للىطائل الخىىىلىحُت -

 اللىترووي. 

س مدخىي الىخبو  جدظين -  سدامها.اطخُل ًجاد الأهظمت اللىتروهُت الخاصت بها لدظهوإ االإلسزاث االإدزطُتو  جؼىٍ

ا هخائج عخبازا - ا هره الدزاطت إػاز   ُ ا مسحع ا كىٍ  ا ومدعىم  طهام الؤلىترووي للإ  الخعلم صعىباث جىفُر لدزاطت هظسٍ 

في ػسح خلىٌ للصعىباث التي جىاحه جىظُف الخعلُم الؤلىترووي بؼيل زاص في مدًىت هالىث ولدصجُع 

 دزاطاث أزسي لدؼمل أي مىاػم حعلُمُت أزسي.
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