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 جصىز ملترح لخفعُل ثلافت العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خائل 

 مً بعع الخبراث المدلُت والعالمُتبالإفادة  

 هاوي زشق عبدالجىاد الألفي         خالد بً مبرن        سعىد بً عِس ى الىاًف    

 االإملىت العسبُت الظعىدًت  || خاثلحامعت 

َدفذ الدزاطت بلى الىؼف عً ؤطباب بحجام ػلاب حامعت خاثل عً ممازطت العمل الخؼىعي ووطع جصىز ملترح لخفعُل : الملخص

وجمشلذ زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب الجامعت وذلً بالإفادة مً بعع الخبراث االإدلُت والعاالإُت، اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي، 

وجىصلذ بلى عدة  SPSS (، وباالإعالجت الؤخصاثُت للىخاثج ببرهامج2852الأداة في اطدباهت جم جىشَعها على عُىت مً الؼلاب جيىهذ مً )  

( بخلدًس هبحر، وؤن مدىز االإعىكاث التي جخعلم 2111هخاثج مً ؤبسشَا: ؤن مدىز االإعىكاث التي جخعلم باالإخؼىع حاءث بمخىطؽ عام )

(  2128( بخلدًس مخىطؽ، وؤن مدىز االإعىكاث التي جخعلم بالجامعت   حاءث بمخىطؽ عام )1152ث الخؼىع حاءث بمخىطؽ عام )بماطظا

(  بخلدًس مخىطؽ1 هما جىصلذ الدزاطت بلى 1181بخلدًس هبحر، وؤن مدىز االإعىكاث التي جخعلم بماطظاث االإجخمع حاءث بمخىطؽ عام )

 لخفعُل زلافت  جددًد ؤطباب بحجام ػلاب حامعت
ً
 ملترخا

ً
خاثل عً ممازطت العمل الخؼىعي دازل وزازج الجامعت، زم جلدًم جصىزا

 العمل الخؼىعي لؼلاب الجامعت؛ وذلً بالإفادة مً بعع الخبراث االإدلُت والعاالإُت1

 1العاالإُتالخبراث  -الخبراث االإدلُت -حامعت خاثل -الؼلاب -العمل الخؼىعي -جصىز ملترح اخُت:فخاليلماث الم

 :الملدمت

ص الترابؽ والؼساهت الاحخماعُت   ٌعد العمل الخؼىعي طسوزة خخمُت، وزهحزة ؤطاطُت في بىاء االإجخمع، وحعصٍ

بحن ؤفساد االإجخمع الىاخد؛ فللد ؤدي حعلد الخُاة، وجؼىز الـسوف االإعِؼُت في االإجخمعاث بطافت بلى الخغحراث 

 زعت بلى زلم ؤوطاع وؿسوف حدًدة لم حؼهدَا َرٍ االإجخمعاث مً كبل1 الاحخماعُت والاكخصادًت والخلىُت االإدظا

 عً مجازاتها،    
ً
 ؤخُاها

ً
، عاحصا

ً
مما حعل اللؼاعاث السطمُت في االإجخمعاث وختى اللؼاع الخاص ؤًظا

لخيىماث ومىاهبت االإخؼلباث الاحخماعُت االإسجبؼت بها؛ لرا بسش دوز اللؼاع الخؼىعي في بهماٌ الدوز الري جلىم به ا

ت االإسخلفت"1 )الظلؼان،   (1 2009وماطظاث اللؼاع الخاص في االإجالاث الخىمىٍ

 مً زمىش جلدم الأمم  -وفم َرا االإىـىز  -ومما لاػً فُه   
ً
ؤن العمل الخؼىعي وحجم الاهسساغ فُه ٌعد زمصا

ا، فالأمت ولما اشدادث في الخلدم والسقي، اشداد اهسساغ مىاػىيها في ؤعماٌ الخؼىع، هما ٌعد الاهسساغ في  واشدَازَ

 (1 2015العمل الخؼىعي مؼلب مً مخؼلباث الخُاة االإعاصسة1 )الؼاًجي، 

والعمل الخؼىعي عمل مسن وغحر زبخي، ولا ًسلى بلد في العالم مً خاحخه بلُه، مً خُث كُمخه ودوزٍ الهام  

في جفعُل الأوؼؼت والجهىد الؼعبُت االإسجبؼت بدىمُت االإجخمعاث، وجىفحر بعع الخدماث للأفساد، الأمس الري حعل 

ص دوز ومخؼلباث البعع ًىـس بلى العمل الخؼىعي على ؤهه ؤمس في غاًت الأَمُ ت وزطالت احخماعُت َادفت لإهماٌ وحعصٍ

ت للمجخمعاث1 )طلؼان،   (2012النهظت الخىمىٍ

ومما ًدٌ على ؤَمُت العمل الخؼىعي، الاَخمام العالمي الري ًدـى به، خُث بسش هسهحزة َامت لخىمُت   

ت للؼباب مان للمجخمع ووؼس زلافت العمل ، وجدلُم الأمً والأ -وزاصت ػباب الجامعت -اللدزاث واالإهازاث البؼسٍ

ى ٌعد زؤض االإاٌ الاحخماعي للأمت1   الخؼىعي همدزل لخدلُم الخيافل الاحخماعي في االإجخمع، وَ
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 و الألفيالنايف و مبرك  (59) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

وغجي عً البُان ؤن العمل الخؼىعي ٌعخمد على عدّة عىامل لىجاخه، ومً ؤَمها االإىزد البؼسي، فيلما وان   

 لللظاًا الؤوظاهُت 
ً
 لأبعاد العمل الخؼىعي، ولما ؤحى العمل الخؼىعي بيخاثج بًجابُت االإىزد البؼسي مخدمظا

ً
ومدزوا

 لُمازض فُه ؤفساد االإجخمع ولاءَم واهخماءَم الإجخمعاتهم1 )مسس ي، 
ً
وخلُلُت، هما ؤن العمل الخؼىعي ًمشل فظاءً زخبا

م ؤهثر فئا2012 ت في ؤي مجخمع، باعخبازَ إحي ػلاب الجامعت على زؤض االإىازد البؼسٍ  ( وٍ
ً
ث االإجخمع خسهت ووؼاػا

 وبهخاحا وعؼاءً في وافت االإجالاث1 

 مً العلاكت التي جسبؽ بحن العمل الخؼىعي واالإىزد البؼسي، فةهه   
ً
ًمىً اللىٌ بإن عماد االإىزد واهؼلاكا

م الإجخمعهم هفُلان بدعم ومظاهدة  البؼسي االإمازض للعمل الخؼىعي َم ػباب الجامعت، فدماض الؼباب واهخمائَ

 عً ؤن العمل الخؼىعي طُادي بلى اهدظاب اللدزاث واالإهازاث للؼباب، والتي طُيىهىن بإمعّ ال
ً
عمل الخؼىعي، فظلا

 ( 2015الخاحت لها زاصت في مسخلت ممازطتهم لخُاتهم العملُت1 )الخلباوي ، 

م  فعل مفاَُم العمل الخؼىعي لدي ػلاب حامعت خاثل باعخبازَ
ُ
ؤمل الأمت وطبُلها  ومً زم حاءث الدزاطت لخإصل وج

 ججاٍ هشحر مً 
ً
 ؤن ًـل دوزَم طلبُا

ً
للخلدم؛ وذلً بالإفادة مً بعع الخبراث العاالإُت واالإدلُت؛ فلم ٌعد مظدظاغا

 ؤزسي1 
ً
 واالإؼازهت الؤحساثُت ؤخُاها

ً
 الأخدار التي عليهم ؤن ٌؼازوىا فيها بالسؤي ؤخُاها

 مضيلت الدزاست  

اعلى السغم مً ؤَمُت العمل الخ     -ؼىعي في طبُل جلدم الأمم واشدَازَ
ً
، وما ؤهدجه هخاثج -هما ؤػسها آهفا

مً ( 2009طلؼان، ()2012مُمجي، ) (2012)عص العسب،  (2015)الؼاًجي، الدزاطاث والبدىر العلمُت هدزاطاث 

االإدلُت؛ بلا ؤن الىاكع مدىزٍت دوز الؼلاب في جىفُر االإهام الأعماٌ الخؼىعُت بماطظاتهم الخعلُمُت ؤو مجخمعاتهم 

 بلى طألت مؼازهت ػلاب الجامعت في العمل الخؼىعي؛ والتي هؼفذ عنها:  بجامعت خاثل ٌؼحر  الفعلي

م البدثي على عدد  11  مً ولُاث الجامعت االإسخلفت، خُث  40الدزاطت الاطخؼلاعُت التي ؤحساَا الفسٍ
ً
ػالبا

 ازن في ؤي عمل جؼىعي دازل الجامعت ؤو زازحها1 ؤهدث هدُجت جلً الدزاطت ؤهه لا ًىحد ػالب واخد كد ػ

س الصادز في العام الدزاس ي  21 س عمادة الجىدة والخؼىٍ الري ٌؼحر بلى الظعف الؼدًد في 1434/1435جلسٍ

 مؼازهت ػلاب حامعت خاثل في الخدماث التي جخعلم باالإجخمع1 

س عمادة ػاون الؼلاب الصادز في العام الدزاس ي  31 از بلى اكخصاز االإؼازهت في العمل الري ؤػ1434/1435جلسٍ

م الجىالت بالجامعت وكلت مً كُاداث الأهدًت الؼلابُت1   الخؼىعي على فسٍ

ت والأهدًت الاحخماعُت بمىؼلت خاثل مً زلاٌ سجلاث االإجلع  41 فدص وافت سجلاث الجمعُاث الخحرً

ت، والتي ؤوضخذ هدزة مؼازهت ػلاب الجامعت االإىسسػ  حن في العمل الخؼىعي1 الخيظُلي للجمعُاث الخحرً

 حسائلاث الدزاست 

 الدسائٌ السئِس  

 هُف ًمىً  جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خاثل بالإفادة مً بعع الخبراث االإدلُت والعاالإُت؟ 

خفسع مً الدظائٌ السثِع الدظائلاث الفسعُت الخالُت:   وٍ

ت التي ًسجىص عليها العمل الخؼىعي؟ -1  ما الأطع الىـسٍ

 ما ؤبسش الخبراث العاالإُت واالإدلُت في جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب الجامعاث؟ -2

 ما هي معىكاث العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خاثل االإخعللت بالؼلبت؟ -3

 ما هي معىكاث العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خاثل االإخعللت بماطظاث الخؼىع؟ -4

 خعللت بالجامعت؟ما هي معىكاث العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خاثل االإ -5
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 ما هي معىكاث العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خاثل االإخعللت باالإجخمع؟ -6

 عىد مظخىي ) -7
ً
 الإخغحر α=0.05َل جىحد فسوق دالت بخصاثُا

ً
(في هـسة ػلبت حامعت خاثل للمعىكاث جبعا

 ؤهثى(1-الىىع)ذهس

 هُف ًمىً الؤفادة مً الخبراث العاالإُت في جفعُل العمل الخؼىعي للؼلبت بجامعت خاثل؟  -8

 ؤهداف الدزاست : 

 تهدف الدزاطت بلى:  

ت التي ًسجىص عليها العمل الخؼىعي1  11  جىطُذ الأطع الىـسٍ

 جىطُذ ؤبسش الخبراث العاالإُت في جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب الجامعت1  21

 اب بحجام ػلاب حامعت خاثل عً االإؼازهت في العمل الخؼىعي1 الىؼف عً ؤطب 31

جىطُذ الؤحساءاث اللاشمت لخفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خاثل في طىء الىاكع وبالإفادة  41

 مً بعع الخبراث العاالإُت 1  

 ؤهمُت الدزاست :

خاثل مما ٌظاعد الجامعت على طاعدث الدزاطت على ببساش ؤَم معىكاث العمل الخؼىعي لدي ػلاب حامعت  11

 خل جلً االإعىكاث بمعاوهت ول مً ماطظاث االإجخمع االإسخلفت1  

ؤوضخذ الدزاطت الاحساءاث اللاشمت لخفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت ؛ مما ًمىً االإاطظاث  21

الجامعُت باالإملىت مً الؤفادة مً جلً الاحساءاث ، في وطع جصىزاتها االإلترخت لخفعُل جلً الشلافت لدي 

 .ػلابها 

اطظاث الجامعُت على الىؼف عً جإحي الدزاطت لخدلُم جىصُاث بعع االإاجمساث العلمُت التي جدث االإ 31

 ؤطباب احجام الؼلاب عً العمل الخؼىعي ، ووطع احساءاث جفعُله1 

 خدود الدزاست :

 االإىطىعُت: جدىاوٌ الدزاطت زلافت العمل الخؼىعي لدي ػلاب حامعت خاثل 1 

ت: جؼبم الدزاطت على عُىت ممشلت لؼلاب حامعت خاثل والتي جبلغ عددَا)  2852البؼسٍ
ً
 وػالبه1  ( ػالبا

 االإياهُت: حامعت خاثل بمدًىت خاثل باالإملىت العسبُت الظعىدًت 1 

 1 2017-2016الصماهُت : الفصل الدزاس ي الشاوي مً العام الدزاس ي 

 مصؼلخاث الدزاست : 

 بجى الدزاطت االإصؼلخاث الخالُت :جد

  :مفهىم العمل الخؼىعي 

فعل  لغت
َ
، هرا: جدمَله الؼاعت، وَجؼىع مً : ج

ً
ف ػىعا

َّ
لف جؼىع، واطخؼاعخه وَجيل

ّ
 ختى اطخؼاعخه له: جي

 ( 87: 1998، المعجم الىسُؽزحر1ٍ ) مع اهلاد ولىىه ًلصمه فلم به به: جبرع ٌظخؼُعه، وجؼىع

 
 
: ٌعسف الخؼىع بإهه "الجهد الري ًبرله ؤي بوظان بلا ملابل الإجخمعه بدافع مىه للإطهام في واصؼلاخا

حعمل على جلدًم السعاًت الاحخماعُت"، هما ٌعسفه العلي: بإهه "برٌ مالي ؤو عُجي ؤو بدوي جدمل مظئىلُت االإاطظت التي 

، ًدخاج 
ً
ؤو فىسي ًلدمه االإظلم عً زطا وكىاعت، بدافع مً دًىه، بدون ملابل بلصد الؤطهام في مصالح معخبرة ػسعا
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ىُبُدًا، "بليها كؼاع مً االإظلمحن ى هرلً زدمت بوظاهُت وػى12017 )وٍ ُت تهدف بلى خماًت الىػً وؤَله مً ؤي ( وَ

ت ممً َم   للرًً لا جىؼبم عليهم ػسوغ الخدمت العظىسٍ
ً
 ٌعخبر الخؼىع بلصامُا

ً
ظسا مشلا زؼس1 وفي بعع الدوٌ هظىَ

 ( 2017طىت1 )الغامدي،  60-20في طً 

اعاث بدون ملابل ومً زم ًمىً الىـس بلى العمل الخؼىعي على ؤهه الجهد االإبروٌ مً كبل الأفساد ؤو الجم  

ت للمجخمع  1 مالي الإمازطت ؤعماٌ زحرً

 وسىف جدبنى الدزاست المصؼلخاث الإحسائُت الخالُت: 

  :ت الجهىد التي جبرلها حامعت خاثل فيالعمل الخؼىعي ا االإجخمعُت والخحرً الإاطظاث  طبُل ؤدائها لأدوازَ

 دون جىكعها لأحس مالي هـحر جلً الجهىد1 ، االإجخمع االإسخلفت

 فت العمل الخؼىعي: ثلا 

مجمىعت اللُم والأزلاكُاث التي جخظمنها الأعماٌ الخؼىعُت طىاء دازل حامعت خاثل ؤوزازحها وطىاء    

 1  ػازن بها ػلابها بصىزة مباػسة ؤو غحر مباػسٍ

  : م البدثي االإإمىلت لخفعُل زلافت العمل الخؼىعي لدي ػلاب جصىز االإلصىد به في الدزاطت زئٍت الفسٍ

  خاثل 1 حامعت

  :ػلاب وػالباث حامعت خاثل زلاٌ طىىاث دزاطتهم الجامعُت 1 الؼلاب 

  : ؤبسش حهىد الجامعاث الظعىدًت في جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لدي ػلابها 1 الخبراث المدلُت 

  :ؤبسش حهىد الجامعاث زازج خدود االإملىت العسبُت الظعىدًت في جفعُل زلافت العمل الخبراث العالمُت

 خؼىعي لدي ػلابها1 ال

 الدزاساث السابلت:

 ؤطاط
ً
 لازجباغ جىفُر االإهام االإخعللت بالعمل الخؼىعي بالؼباب الجامعي، واعخبازٍ ػسػا

ً
 في جؼىز ُهـسا

ً
ا

العمل الجامعي ودلُل على اَخمام الجامعت عامت وػلاب الجامعت زاصت بسدمت كظاًا االإجخمع وجدظحن البِئت فلد 

 اث ذاث العلاكت االإباػسة بمىطىع العمل الخؼىعي1 ومً ؤبسش جلً الدزاطاث، ما ًلي: -اضث الدز -ددث وجىىع-حع

( َدفذ بلى الخعسف على دزحت ممازطت الجامعاث الفلظؼُيُت بمدافـاث غصة 2016دزاطت الؼسفا ) -1

 في جفعُل االإؼازهت االإدهُت لدي ػلابها مً وحه هـس الؼلاب ؤهفظهم، ولخدلُم ؤَداف الدازطت اجبعذ

وكد اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة لجمع المعلىماث، وكد بلغذ حجم ، الباخشت االإىهج الىصفي

 وػالبه مً المسخىي الأخير في حامعاث )الأكص ى، الأشهس، الإسلامُت(802العُىت )
 
،وجىصلذ  ( ػالبا

%( على فلساث الاطدباهت، بطافت بلى عدم وحىد 70الدزاطت بلى مىافلت غالبُت ؤفساد العُىت بيظبت )

فسوق ذاث دلالت بخصاثُت بحن مخىطؼاث جلدًساث الؼلبت لدوز الجامعاث في جفعُل مؼازهت ػلابها 

 حعصي الإخغحر الجيع1 

وافع ػلاب الجامعاث للمؼازهت في العمل ( َدفذ الدزاطت بلى جددًد د2014)Moore, Erin Wدزاطت  -2

وكد وكد اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي، الخؼىعي، 

ىُت على عُىت مىىهت مً )  648لجمع المعلىماث ،وػبلذ الدزاست بالىلاًاث المخددة الأمسٍ
 
( ػالبا

فع: خب الخحر، بجاخت الفسصت لاهدظاب زبراث جىصلذ الدزاطت بلى ؤن مً ؤبسش جلً الدوا  وػالبه
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 و الألفيالنايف و مبرك  (55) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

خُاجُت حدًدة، هما جىصلذ الدزاطت بلى ؤن مً ؤبسش مجالاث الخؼىع للؼلاب هي االإجالاث الصخُت، 

 وزدماث الأػفا1ٌ 

( َدفذ الدزاطت بلى جىطُذ صىزة العمل الخؼىعي وماطظاجه لدي الؼباب 2012دزاطت عص العسب ) -3

وكد اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة ، ذ الدزاطت االإىهج الىصفيالجامعي االإصسي، وكد اطخسدم

الدزاطت بلى اكتراح مجمىعت مً  اهتهذ( صاب،  811لجمع المعلىماث ،وػبلذ على عُىت مىىهت مً )

ب وجإَُل الؼباب على  الآلُاث اللاشمت لخفعُل مؼازهت الؼلاب في العمل الخؼىعي مً ؤبسشَا جدزٍ

 ؤعماٌ الخؼىع1 

َدفذ الدزاطت بلى جددًد العىامل التي جازس Fényes, Hajnalka; Pusztai, Gabriella (2012 ) دزاطت -4

وكد ، على اهسساغ ػلاب الجامعاث في العمل الخؼىعي، وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي

ىُ ت اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة لجمع المعلىماث ،وػبلذ الدزاست بالىلاًاث المخددة الأمسٍ

 وػالبه   484على عُىت مىىهت مً )
 
وكد جىصلذ الدزاست بلى ؤن مً ؤبسش جلً العىامل هي ( ػالبا

واللُم الخللُت، وكد ؤوصذ الدزاطت بظسوزة وطع آلُت لخدفحز الؼلاب على العمل  عىامل الخدًً

 الخؼىعي1 

خؼىعي لدي ػلبت ( َدفذ الدزاطت بلى وطع جصىز ملترح لخفعُل زلافت العمل ال2012دزاطت خظً ) -5

(، وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي،  وكد اسخخدمذ ولُت التربُت حامعت دمنهىز )الىاكع واالإإمىٌ

( 486وػبلذ الدزاست بمصس على عُىت مىىهت مً ) الدزاست الاسدباهت هإداة لجمع المعلىماث ،

 وػالبه ،
 
ت العمل الخؼىعي لدي ػلبت وجىصلذ بلى وطع جصىز ملترح ٌظهم في جفعُل كُم وزلاف ػالبا

 ولُت التربُت حامعت دمنهىز 1 

( َدفذ الدزاطت بلى جىطُذ بعع االإهام الخسؼُؼُت الإىاحهت معىكاث مؼازهت 2011دزاطت اللصاص ) -6

، وكد  الؼباب الجامعي الظعىدي في العمل الخؼىعي، وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي

ع المعلىماث،وػبلذ الدزاست بالمملىت العسبُت السعىدًت اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة لجم

 وػالبه،076على عُىت مىىهت مً )
 
وجىصلذ بلى وطع جصىز ملترح للمهام الخسؼُؼُت الإىاحهت  ( ػالبا

 معىكاث العمل الخؼىعي لدي ػلاب الجامعت1 

ص، مدمد ) -7 ُت هدى العمل م( َدفذ الدزاطت بلى جىطُذ اججاَاث الفخاة الجامع2011دزاطت عبدالعصٍ

الخؼىعي في االإجخمع الظعىدي ودوز الخدمت الاحخماعُت في جىمُتها، وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج 

وكد اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة لجمع المعلىماث، وػبلذ الدزاست بالمملىت ، الىصفي

ح لدوز الخدمت وجىصلذ بلى وطع جصىز ملتر  ػالبت، (400)العسبُت السعىدًت على عُىت مىىهت مً

 الاحخماعُت في جىمُت اججاَاث الفخاة الجامعُت هدى العمل الخؼىعي في االإجخمع الظعىدي1 

( َدفذ الدزاطت بلى اطخىؼاف العىامل االإازسة في جؼىع بعع 2011)Andrea M McArthurدزاطت  -8

ت غحر االإباػسة، وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي كد اسخخدمذ و ، الؼباب في الأعماٌ الخحرً

ىُت على عُىت  الدزاست الاسدباهت هإداة لجمع المعلىماث،وػبلذ الدزاست بالىلاًاث المخددة الأمسٍ

 وصابه،876مىىهت مً)
 
كد جىصلذ الدزاطت بلى عدة هخاثج، مً ؤَمها: ؤن مً العىامل التي  ( صابا

في الدافعُت هدى العمل  حظهم في مؼازهت الؼباب في الأوؼؼت الخؼىعُت؛ العىامل الراجُت االإخمشلت

 الخؼىعي، العىامل الاحخماعُت االإخمشلت في دوز االإاطظاث في اطخلؼاب االإخؼىعحن1 
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 و الألفيالنايف و مبرك  (011) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

ذ، 2010دزاطت عبدالسخُم ) -9 ص زلافت العمل الخؼىعي لدي ػلاب حامعت اليىٍ ( َدفذ الدزاطت بلى حعصٍ

هإداة لجمع المعلىماث، وكد اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت ، وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي

ص زلافت العمل  عظى هُئت الخدزَس ، 57)وػبلذ على ) وجىصلذ الدزاطت بلى وطع جصىز ملترح لخعصٍ

ذ، وكد ؤوصذ الدزاطت بظسوزة جظمحن زلافت العمل الخؼىعي في  الخؼىعي لدي ػلاب حامعت اليىٍ

 بسامج الجامعت 1 

َاث الؼباب الظعىدي هدى العمل الخؼىعي، ( َدفذ الدزاطت بلى جىطُذ اججا2009دزاطت طلؼان ) -10

وكد اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة لجمع المعلىماث، وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي، 

، 373))وػبلذ على )
 
وجىصلذ الدزاطت وحىد فسوق ذاث دلالت بخصاثُت بحن اججاَاث الؼباب  ػالبا

التي جدىٌ دون مؼازهت الؼباب الجامعي في العمل الجامعي هدى ممازطت العمل الخؼىعي، واالإعىكاث 

 الخؼىعي حعصي بلى مخغحري اليلُت والخسصص1 " 

( َدفذ الدزاطت بلى معسفت العلاكت بحن االإؼازهت في العمل الخؼىعي والسطا عً 1988)Mary, Hدزاطت  -11

سي غحر الخُاة مً زلاٌ عُىت جىلظم بلى مجمىعخحن: بخداَما مؼازهت في العمل الخؼىعي والأز

وكد اسخخدمذ الدزاست الاسدباهت هإداة لجمع ، مؼازهت1 وكد اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي

ىُت على عُىت مىىهت مً)  ،420المعلىماث، وػبلذ الدزاست بالىلاًاث المخددة الأمسٍ
 
وكد  (  مضازوا

نهم الرًً لم ؤؿهسث الدزاطت ؤن السطا الخُاحي لدي االإؼازهحن في العمل الخؼىعي ؤفظل مً ؤكسا

م1  ً ؤعلى مً غحرَ  ٌؼازوىا في العمل الخؼىعي، هما ؤن االإؼازهحن وان لديهم زغبت في مظاعدة الآزسٍ

 على الدزاساث السابلت :الخعلُم 

مً اطخعساض الدزاطاث الظابلت ًخطح ؤن َىان ؤوحه اجفاق بحن الدزاطت الخالُت والدزاطاث الظابلت   

 بلى االإىهج مً خُث: الخإهُد على ؤَمُت ال
ً
عمل الخؼىعي ، وطسوزة وؼس زلافخه في الجامعاث بحن الؼلاب، بطافت

االإظخسدم )االإىهج الىصفي(، ؤما حىاهب الازخلاف فخخطح مً هدزة الدزاطاث التي اطخسدمذ الخبراث العاالإُت 

ى ما تهدف الدزاطت بلى جدلُله،  وكد اطخفادث الدزاطت واالإدلُت في جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب الجامعت وَ

الىكىف على ؤبسش ما جىصلذ بلُه الدزاطاث الظابلت ومً زم البدء مً خُث ما الخالُت مً الدزاطاث الظابلت في 

ت، وازخُاز االإىهج االإلاثم، وجىحُه  اهتهذ بلُه جلً الدزاطاث، بطافت بلى بلىزة مؼيلت الدزاطت، وبزساء الخلفُت الىـسٍ

 احع العسبُت والأحىبُت والدزاطاث االإخعللت بمىطىع الدزاطت الخالُت1الدزاطت بلى هشحر مً االإس 

 الإػاز الىظسي للدزاست

؛ وهصه ما الأسس ت التي ًسجىص عليها العمل الخؼىعي للإحابت عً السااٌ الأوٌ  ؟الىظسٍ

ٌعد العمل الخؼىعي ؿاَسة احخماعُت مخإصله في االإجخمعاث مىر وؼإتها، ولىىه كد ًسخلف في حجمه وػيله   

واججاَاجه ودوافعه مً مجخمع لآزس ومً فترة شمىُت لأزسي1 فخخطح ؤَمُخه وجبرش الخاحت االإاطت بلُه ولما جلدمذ 

 االإجخمعاث وحؼابىذ العلاكاث الاحخماعُت فيها1 

 لخؼىعي وؤهمُخه ؤهداف العمل ا 

 ( 2016الخساش ي، ( )2017ذهسث العدًد مً الدزاطاث ؤن مً ؤبسش ؤَداف العمل الخؼىعي: )بسواث،  

 جسفُف االإؼىلاث الاحخماعُت التي جىاحه االإجخمع االإدلي1  11
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 و الألفيالنايف و مبرك  (010) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

 همى زوح الخظامً والخماطً بحن االإىاػىحن في االإجخمع وجللل فسص الصساع والجزاع 1  21

تالخد مً االإؼىلاث  31  1 مً الؼباب الىاججت عً الىلص في اليىادز البؼسٍ

 الاطخفادة مً ؤصخاب الخبرة مً ؤفساد االإجخمع1  41

 بجاخت الفسصت للمخؼىعحن للمؼازهت في جلدًم الخدماث والأوؼؼت1  51

ب وبعداد االإخؼىعحن للخعامل مع االإؼىلاث التي جىاحه االإجخمع1  61  جدزٍ

س بِئت العمل وجىمُتها مً زلاٌ الاطخ 71  فادة مً حهىد االإخؼىعحن1 جؼىٍ

 الاطخفادة مً االإخؼىعحن في وؼس السطالت الؤوظاهُت للعمل الخؼىعي1  81

 مظاعدة االإخؼىعحن على وطع ؤَداف لأهفظهم جخفم مع كدزاتهم واطخعداداتهم1  91

 ؤهىاع الأعماٌ الخؼىعُت:   

اث َرا   جسخلف الأعماٌ الخؼىعُت فُما بُنها مً خُث ػبُعت وهىعُت العمل االإؼلىب ؤداءٍ، ومً خُث مظخىٍ

مىً عسض الأعماٌ الخؼىعُت مً خُث ػبُعتها وهىعُتها: )طىد،   (2009العمل، وٍ

زدماث مباػسة: وهي الخدماث التي ًاديها االإخؼىع مباػسة للجماَحر مشل الخؼىع في االإاطظاث  11

 ىاثُت، ؤو اللُام بالخدزَع في فصىٌ مدى الأمُت ؤو علاج االإسض ى في االإاطظاث العلاحُت1 الؤً

ا الجماَحر خُث ًلىم االإخؼىع  21 زدماث غحر االإباػسة: وهي الخدماث التي ًاديها االإخؼىع لِظخفُد بإزسَ

ماَحر، ومً بإداء زدماجه الإعاوهت َُئت ما ؤو ماطظت معُىت لخدلُم ؤَدافها، جلً الأَداف جسدم الج

ؤمشلخه الخؼىع في خملاث حمع االإاٌ والخسؼُؽ لها، ؤو الاػتران في ؤعماٌ اللجان االإسخلفت باالإاطظت، 

ت1   ؤو الؤطهام في الأعماٌ الؤدازٍ

 ؤسس العمل الخؼىعي

 ( 2017ٌعخمد العمل الخؼىعي على العدًد مً الأطع مً ؤبسشَا: )ؤخمد ػعبان،  

 دو  11
ً
حْس1 ٌعدُّ العمل الخؼىعي عملا

َ
 ن ؤ

 العمل الخؼىعي عمل ازخُازي لِع بحبازي1   21

ت1  31 ُّ  مً االإمىً ؤن ٌؼازن فُه وافت الأفساد في الأوؼؼت الاحخماع
ً
ا ُّ  كاهىه

ً
عخبر العمل الخؼىعي عملا ٌُ 

ت،  41 ُّ ل العمل الخؼىعي ؤداة للأفساد واالإجمىعاث مً ؤحل الىصىٌ بلى جىفحر الخاحاث الاحخماع
ّ
ٌؼي

ت، والبُئ ُّ ت1 والؤوظاه ُّ 

ت1  51 ُّ  ًسجبؽ العمل الخؼىعي مع اللؼاعاث غحر السبد

 ٌعخمد العمل الخؼىعي على اخترام هسامت الأفساد1  61

ص االإظاواة، واالإدافـت على خلىق الؤوظان1  71  ٌظاَم العمل الخؼىعي في حعصٍ

   

ًخطح مما طبم ؤن العمل الخؼىعي عمل له مبادت وؤصىٌ جسسخ مً كُمخه في هفىض الأفساد والجماعاث 

ت والبعد عً الىفعُت وجدلُم االإياطب االإالُت، فهى عمل ًخلسب به العبد بلى زبه ابخغاء لىحهه  وجؼبعه بؼابع الخحرً

 عص وحل1 
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 و الألفيالنايف و مبرك  (018) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

 الخؼىعي:  العمل ؤبعاد

ت، الخؼىع ؤبسش ؤبعاد العمل مً     ( 1410ي، والتي مً ؤبسشَا: )لاثدت الجمعُاث الخحرً

 الخُاة1  ؤعباء على االإإوي، الؤعاهت للمدخاححن، جىفحر والعُيُت االإالُت الؤوظاوي واالإظاعداث 11

 الصخي1  صىزَا، الخشلُف بيافت والجماعاث، الخىعُت الأفساد لدي الأمُت همدى الشلافي والخعلُمي 21

 الظلبي1  الظلىن مـاَس الجحرة، زفع علاكاث الاخترام، جىزُم كُم هبىاء الاحخماعي الؤعلامي 31

 اللؼاعاث1  مسخلف مع اجصاٌ كىىاث للمجخمع، فخذ االإلدمت بالبرامج والخعسٍف الؤعلامي 41
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 خؼىع بىطىح زطالت االإىـمت وؤَدافها1 ؤن ًخفهم االإ -1

 ؤن ًىول بيل مخؼىع العمل الري ًدىاطب بمياهاجه وكدزاجه1  -2

 فهم االإخؼىع للأعماٌ االإيلف بها واالإخىكع مىه1  -3

 ؤن ًلم االإخؼىع بإَداف وهـام وبسامج وؤوؼؼت االإىـمت وعلاكخه بالعاملحن فيها1  -4

 له الخؼىعي بالجمعُت1 ؤن ًجد االإخؼىع الىكذ االإؼلىب مىه كظائٍ في عم -5

ب االإخؼىعحن على الأعماٌ التي طُيلفىن بها1  -6  الاَخمام بخدزٍ

 بًظاح الهُيل الؤدازي للمىـمت للمخؼىعحن1  -7

مُت لأوؼؼت َالاء االإخؼىعحن في االإىـمت1  -8  بحساء دزاطاث جلىٍ

 خاجمت المدىز الأوٌ 

وؤن مجخمعاجىا جىاحه  -زاصت -جخمعًخطح مً العسض الظابم ؤن العمل الخؼىعي َام وخُىي للفسد واالإ 

را ًخؼلب جفعُل بل وجإصُل مفهىم  جددًاث وصعىباث حمت مً خُث الأشماث واليىازر واالإساػس االإسخلفت ، وَ

سجبؼت ومىهجُت الخؼىع في هفىض ػبابىا وػلابىا لاطخلؼابهم للعمل الخؼىعي مً حاهب وجىمُت اللُم الخللُت االإ

 بهرا العمل مً حاهب آزس 1 
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  للإحابت عً السااٌ الثاوي وهصه ما ؤبسش الخبراث العالمُت والمدلُت في جفعُل ثلافت العمل الخؼىعي لدي

 ػلاب الجامعاث؟ 

 الخبراث العالمُت 
 
 ؤولا

ا وزُلًا بيل معاوي الخحر والعمل الصالح عىد ول   
ً
ٌعخبر العمل الخؼىعي ممازطت بوظاهُت جسجبؽ ازجباػ

، ولىىه ًسخلف في حجمه وػيله واججاَاجه ودوافعه مً مجخمع بلى آزس1 )الؼهساوي،  ت مىر الأشٌ االإجمىعاث البؼسٍ

االإعاصسة في جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلاب  ( وبدؤث الأهـاز جخجه هدى الاطخفادة مً الاججاَاث العاالإُت2006

 الجامعت ، فعلى طبُل االإشاٌ لا الخصس: 

  University of Kent in Britishحامعت هىذ 

كامذ بخفعُل زلافت العمل الخؼىعي لؼلابها مً زلاٌ عدة بحساءاث منها : الترهحز على جىمُت مهازاث العمل    

ً الصداكاث بحن الؼلاب والبعد عً االإىطىعاث الجماعي ؤزىاء جىفُر وافت الأوؼؼ ت الجامعُت ، الخإهُد على جيىٍ

 Volunteering، هما كامذ بةوؼاء لجىت الخؼىع  University of Kent) (2015,التي جىفس الؼلاب مً بعظهم البعع

Committee ًًمً زازج  التي جدؼيل مً بعع ؤعظاء َُئت الخدزَع والؼلاب وبعع االإىؿفحن وبعع االإظخفُد

ع الخؼىعُت  الجامعت، وكد َدفذ اللجىت ليؼس زلافت العمل الخؼىعي بالجامعت، والخسؼُؽ والخىفُر لبعع االإؼازَ

 لخدمت الجامعت واالإجخمع1 

 Kent Student Certificate inهما كامذ الجامعت باكتراح واعخماد ػهادة الؼلاب في العمل الخؼىعي   

Volunteering (KSCVوهي ػهاد ) ة جمىذ لؼلاب الجامعت االإىسسػحن في الأعماٌ الخؼىعُت، هىىع مً الخدفحز

اث: الرَبُت وذلً عىد كظاء االإخؼىع خىالي  والدشجُع للؼلاب الإصاولت الأوؼؼت الخؼىعُت، والؼهادة لها زلازت مظخىٍ

ت جؼىعُت، طاعت فإهثر في ؤوؼؼ 50طاعت في ؤوؼؼت جؼىعُت، الفظُت وذلً عىد كظاء االإخؼىع خىالي  100

ت وذلً عىد كظاء االإخؼىع خىالي   طاعت في ؤوؼؼت جؼىعُت1  25البروهصٍ

هما كامذ الجامعت بدشجُع ػلابها على الاهسساغ في ؤوؼؼت جؼىعُت مً زلاٌ اللُام بعدة مبادزاث مً   

ؤ الدسجُل في هألُت لظمان مؼازهت ػلاب الجامعت في العمل الخؼىعي، خُث ًبد Kent Volunteeringؤبسشَا مبادزة 

 لللاثمحن على بدازة االإبادزة، وفي نهاًت ول عام دزاس ي 
ً
جلً االإبادزة مً زلاٌ ملئ هماذج الخؼىع وبزطالها بلىتروهُا

  University of Kent) (2015,ًمىذ االإخؼىعحن ػهاداث جبرش مؼازواتهم الخؼىعُت

  University of Chicagoحامعت صُياغى 

لحربؽ الؼلاب وميظىبي  University Community Service Centerاالإجخمع  ؤوؼإث الجامعت مسهص زدمت 

الجامعت بمىـماث الخؼىع في حمُع ؤهداء الىلاًت1 هما ًلىم االإسهص بدىفُر العدًد مً مبادزاث الخؼىع وؤخد ؤبسش َرٍ 

وعاث واالإبادزاث الخؼىعُت والتي َدفذ بلى زبؽ الؼلاب ببعع االإؼس  a volunteer referral serviceاالإبادزاث مبادزة 

بىلاًت ػُياغى1 والعمل على اطخلؼاب مخؼىعحن حدد لخىفُر االإبادزاث الخؼىعُت، وجددًد االإىـماث واالإاطظاث 

 (University of Chicago,2015) 1الخؼىعُت التي ًمىً ؤن حظخفُد مً مىاَب ومهازاث َرٍ الفئاث1 

جحن  هما كامذ الجامعت بخفعُل العمل الخؼىعي لدي   م حمعُت وزابؼت الخسٍ جحن عً ػسٍ  Alumniالخسٍ

Associations  بُت على ؤعماٌ الخؼىعي جي الجامعت وجىـُم بعع البرامج الخدزٍ التي جلىم بدىـُم للاءاث مع زسٍ

وجددًد بعع الجهاث التي ًمىً ؤن حظخفُد مً مبادزاتهم الخؼىعُت، هما كامذ العدًد مً ولُاث الجامعت بةعداد 

بمظدؼفى  volunteer programبعع البرامج الخؼىعُت فعلى طبُل االإشاٌ كامذ ولُت الؼب بدىفُر بسهامج وجىفُر 
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خُث ًلىم االإخؼىعىن بمظاعدة بدازة  Chicago Medicine Comer Children’s Hospitalالأػفاٌ بالجامعت 

مظاعدة االإسض ى على الخجزٍ في خدًلت االإظدؼفى على جىفُر بعع االإهام التي جخعلم باالإسض ى هخىفحر بعع االإىاد ؤو 

ىرا1 هما كامذ اليلُت بدىفُر بعع اللىافل الؼبُت ومؼازهت ؤطاجرة ولُت الؼب همخؼىعحن بخلً  االإظدؼفى1 1 وَ

 (University of Chicago,2015) 1اللىافل1 

  University of Sydneyحامعت سُدوي 

ب ػلابها على العمل الخؼىعي، الؤعلان عً فسص الخؼىع على االإىكع     بُت لخدزٍ هـمذ الجامعت بسامج جدزٍ

ازاث واػلاع الؼلاب على  الالىترووي للجامعت، بكامت اجفاكُاث بحن الجامعت ومىـماث االإجخمع االإدوي لخبادٌ الصٍ

م  ،( University of Sydney (2015,ججازب جلً االإىـماث في العمل الخؼىعي1   V Teamهما ؤوؼإث الجامعت فسٍ

م الخؼىع مً  ىفس مجالا هبحرا للخىمُت الشخصُت واالإهىُت1 عً ػسٍ م العدًد مً فسص الخؼىع وٍ لدم َرا الفسٍ وٍ

م1  ظمذ ليافت ػلاب الجامعت بالاهسساغ في الفسٍ س مهازاث العمل الخؼىعي، وَ  University of (2015,زلاٌ: جؼىٍ

Sydney) 

ىم الجامعت بدىفُر بعع البرامج الخؼىعُت مً زلاٌ ولُاتها االإسخلفت ففي ولُت التربُت على طبُل هما جل  

عمل البرهامج على جلدًم دزوض لخدظحن STP( )The School Tutoring Programاالإشاٌ جىـم اليلُت بسهامج ) ( وَ

ت باالإدًىت1 بطافت بلى بسامج جىحه لل اث بعع ػلاب االإدازض الشاهىٍ  International Studentؼلاب الدولُحن مظخىٍ

Programs ؛ وذلً الإظاعدة الؼلاب الجدد على الاهدماج في الخُاة الجامعُت1 هما كامذ الجامعت بدىفُر بسهامج

Sydney Period Project Volunteers  ى بسهامج الإظاعدة اليظاء الرًً لا مإوي لهم مً زلاٌ جصوٍدَم بالخدماث وَ

 (University of Sydney (2015,الصخُت1 

لجمع الأمىاٌ والعؼاًا لعلاج الؼباب  National Bandanna Dayهما جلىم الجامعت بدىـُم ًىم طىىي   

ى ًىم طىىي لجمع الخبرعاث مً  UNIVERSITY OPPORTUNITIESاالإصاب بالظسػان، هما جىـم الجامعت  وَ

جحن والأصدكاء الإظاعدة اللاحئحن، و  وان الهدف مً جىـُم َرا الُىم وؼس زلافت العؼاء االإىؿفحن والؼلاب والخسٍ

 (University of Sydney (2015,والخؼىع 1 

جي وؤصدكاء الجامعت   The University of Sydney Union Alumni andوكامذ الجامعت بةوؼاء زابؼت زسٍ

Friends Association (USUAFووان الهدف مً بوؼاء َرٍ السابؼت مىاصلت العلاكت بحن ا ) جحن لجامعت وؤبىائها الخسٍ

جي الجامعت وذلً مً زلاٌ جىفُر بعع البرامج  مً حاهب ومصاولت ؤوؼؼت الخؼىع بالاطخفادة مً زبراث زسٍ

 (University of Sydney (2015,واالإؼسوعاث الخؼىعُت1 

ى اجداد ًلدم زدماث ومبادزاث ال The University of Sydney Union (USU)هما ؤوؼإث الجامعت  خؼىع وَ

لؼلاب الجامعت والتي جخعلم بىىاحي ؤوادًمُت )االإظاعدة في ػسح بعع الدزوض( وغحر ؤوادًمُت والتي جخعلم بسدماث 

اطُت والترفيهُت1   (University of Sydney (2015,الؤعاػت والىىاحي السٍ
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/ الخبراث المدلُت: 
 
 ثاهُا

 ؤما الجامعاث المدلُت فهىان هماذج مخميزة جفخس بها الجامعاث السعىدًت فعلى سبُل المثاٌ : 

 حامعت الملً فُصل 

جىـس حامعت االإلً فُصل بلى العمل الخؼىعي باعخبازٍ زهحزة ؤطاطُت في بىاء االإجخمع ووؼس مفاَُم وكُم    

، ووان ذلً الخماطً الاحخماعي بحن ؤفسادٍ وكد عملذ الجامعت مىر وؼإ
ً
 وفعلا

ً
تها على الاَخمام بالعمل الخؼىعي كىلا

 ( 1 2017مً زلاٌ: )حامعت االإلً فُصل، 

  ً ا لاطدُفاء الدزحت العلمُت التي جمىدها لهم، وزصصذ للعمل الخؼىعي  حعل العمل الخؼىعي مخؼلبا احبازٍ

ً طاعت1   طاعاث ؤزىاء العام الدزاس ي جتراوح بحن العؼس والعؼسٍ

  م بلى جىمُت مؼازهت ػلاب م للعمل الخؼىعي مً ؤطاجرة الجامعت وػلبتها، ويهدف َرا الفسٍ بوؼاء فسٍ

 وػالباث الجامعت في العمل الاحخماعي الخؼىعي1 

  ادة في الؼساهت االإجخمعُت مً زلاٌ الخمحز في الخعلُم س الؼساهت االإجخمعُت، لخدلُم السٍ بوؼاء بدازة لخؼىٍ

 بدث العلمي االإخصل بلظاًا االإجخمع والعمل الخؼىعي1 والخعلم االإظخمس، وال

  بوؼاء مسهص العمل الخؼىعي بالجامعت للاطؼلاع بدوز جىفُر بسامج العمل الخؼىعي بؼيل ماطس ي ًاطع

 لشلافت العمل الخؼىعي لدي الؼلاب والؼالباث1 

 ت خُث َدف االإؼسوع بلى جى مُت مؼازهت الؼباب جإطِع بسهامج العمل الخؼىعي بعمادة الظىت الخدظحرً

 والؼاباث في العمل الاحخماعي الخؼىعي1 

  ت واالإهخمت بالعمل الخؼىعي، مً ؤبسشَا: الىدوة العاالإُت هفرث الجامعت عدة اجفاكاث مع بعع الجهاث الخحرً

ت، االإىخب الخعاووي  للؼباب الؤطلامي، وحمعُت ميافدت الخدزحن ﴿هلاء﴾، ماطظت مىت االإىسمت الخحرً

 زػاد بالإخظاء، بهدف وؼس زلافت العمل الخؼىعي1 للدعىة والؤ 

  بُت االإخسصصت في العمل الخؼىعي لخىمُت مهازاث هما كامذ الجامعت بةعداد الىشحر مً الدوزاث الخدزٍ

 لىطع 
ً
ػلابها وبعداد وىادز مً الؼلاب ػغىفت بدب ممازطت العمل الخؼىعي، هما حظعى الجامعت خالُا

 العمل الخؼىعي هألُت ليؼس زلافت العمل الخؼىعي1 اللبىاث الأولى لإوؼاء هسس ي 

ووان مً هدُجت َرا الاَخمام ؤن خصلذ الجامعت على االإسهص الأوٌ على مظخىي الجامعاث الظعىدًت في مىافظت  

 "الخؼىع خُاة" هدُجت الإبادزاتها االإخمحزة في العمل الخؼىعي ومؼازهت ػلابها في جلً االإبادزاث1 

 حامعت الملً سعىد 

 مً حهىد الجامعت لخفعُل العمل الخؼىعي الخحري، خسصذ بيافت كؼاعتها علي جىؿُف وافت   
ً
اهؼلاكا

ت واالإادًت لخدمت البِئت االإدلُت1 وكد جسهصث حهىد حامعت االإلً طعىد في العمل الخؼىعي  بمياهاتها البدشُت والبؼسٍ

 ( 2017على الؤحساءاث الخالُت: )حامعت االإلً طعىد، 

م معاَد الجامعت االإسخلفت مع خسصذ الجامع 11  في وافت العلىد التي جىكعها عً ػسٍ
ً
ت ؤن جظُف بىدا

ت التي  ع الاطدؼازٍ ب وجإَُل ػلاب الجامعت مً زلاٌ االإؼازَ االإاطظاث الخيىمُت والأَلُت ًخعلم بخدزٍ

 جىفرَا الجامعت1 

 مل الخؼىعي بحن ػلابها1 خددث ًىما في الظىت ؤػلم علُه "ًىم العمل الخؼىعي " وذلً ليؼس زلافت الع 21
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ؤوؼإث هادي خُاة للعمل الخؼىعي هإوٌ هاد جؼىعي حامعي، ٌعجى بيافت مجالاث العمل الخؼىعي واالإجخمعي1 1  31

 مً كبل ػلاب في حامعت االإلً طعىد1  2007ؤطع عام 

مً  هرلً جىـم الجامعت كىافل ػبُت مجاهُت للمىاػم التي جخمحز بللت الخدماث الؼبُت1 وجصدز مجمىعت 41

ت في االإجالاث االإسخلفت والخغرًت الصخُت والىكاًت مً الأمساض1  اث الخىعىٍ  االإؼىٍ

ى هسس ي بدثي مخسصص في  51 س العمل الخحري وَ جإطِع هسس ي عبد السخمً بً صالح الساحخي وعاثلخه لخؼىٍ

ت وزفع مظخىي وعي االإجخمع بشلافت العمل الخحري1  س ؤداء االإىـماث الخحرً  جؼىٍ

ث: خُث وكعذ الجمعُت الظعىدًت للعمل الخؼىعي )جياجف( ػساهت مع حامعت االإلً طعىد، جفعُل الؼساوا 61

ص االإؼازهت والؤطهام في بغىاء  ممشلت في مسهص الدزاطاث الجامعُت للبىاث، وجمدىزث بىىد الؼساهت خىٌ حعصٍ

 االإجخمع بشلافت العمل الخؼىعي1 

ت: خُث اعخم 71 ت بجامعت االإلً طعىد عمل ملسز للعمل الخؼىعي بالظىت الخدظحرً دث عمادة الظىت الخدظحرً

س الراث في زؼىة تهدف بلى  ملسز العمل الخؼىعي طمً ؤعماٌ الخعلم الراحي بملسزاث كظم مهازاث جؼىٍ

 جىػحن زلافت الخؼىع دازل االإجخمع االإدلي1 

م فسس الخؼىع بالجامعت واالإىىغ به جفعُل ؤوؼؼت العمل الخؼىعي 81 بُت ، بوؼاء فسٍ وجلدًم بسامج جدزٍ

 للمخؼىعحن الجدد، ومخابعت الاخخُاحاث الخؼىعُت وخالاث الؼىازت والخالاث الؤوظاهُت والخعامل معها1 

ص   حامعت الملً عبدالعصٍ

ص،  ص العمل الخؼىعي، مً ؤبسشَا: )حامعت االإلً عبدالعصٍ كامذ الجامعت بدىفُر مجمىعت مً الؤحساءاث لخعصٍ

2017 ) 

  عهم الخؼىعُت التي جصب في مصلخت دػيذ الجامعت، بدازة العمل الخؼىعي بهدف دعم الؼباب ومؼازَ

 االإجخمع مً زلاٌ جصمُم عدد مً البرامج الخؼىعُت التي جخبىاَا الجامعت ذاث كُمت مظافت للمجخمع1 

 جخمع وشزع السوح جىعُت الفئت الؼلابُت بإَمُت العمل الخؼىعي للفسد واالإ بوؼاء الىادي الخؼىعي بهدف

الخؼىعُت بُنهم، وبًجاد ؤفياز خدًشت للعمل الخؼىعي جخىافم مع اخخُاحاث الجامعت واالإخغحراث التي كد ًىاحهها 

 االإجخمع، خُث كام الىادي بةهجاش ما ًلي: 

 بوؼاء البرامج الخؼىعُت التي جفعل مؼازهت الؼلاب في العمل الخؼىعي 1  -

بُت: مشل دوز الخؼىع -  ازلاكُاث االإخؼىعحن1  –مبادت العمل الخؼىعي  –في اليىازر دوزاث جدزٍ

 الخبرع بالدم: ًلىم الىادي بالخبرع بالدم ول زمِع ػىاٌ الفصل الدزاس ي1  -

ازة مسض ى االإظدؼفى الجامعي1  -  شٍ

  ت جىـُم العدًد مً الفعالُاث واالإلخلُاث واالإلخلى الؼلابي الخؼىعي الشاوي الري جىـمه اللجىت الاطدؼازٍ

 لابُت بىوالت ولُت الؼب جدذ ػعاز "هدى آفاق بلا خدود في العمل الؼبي الؼلابي الخؼىعي1 الؼ

  ت واالإىىغ بها العمل الخؼىعي، ومً ؤبسشَا بسهامج لتهُئت ػلاب ” غدن“جىكُع اجفاكُاث مع بعع الجهاث الخحرً

ت الجامعت هظفساء للعمل الخؼىعي، مً زلاٌ ببسام اجفاكُت بحن الجامعت وماطظت ط الم بً مدفىؾ الخحرً

 ػالب هظفساء للعمل الخؼىعي1  400وماطظت غدن للاطدؼازاث لخإَُل 

مىً   مً العسض السابم، ًخضح جىىع خبراث وججازب الجامعاث في جفعُل العمل الخؼىعي ومصاولت ؤوضؼخه، وٍ

 جددًد حىاهب الإفادة مً الخبراث والخجازب السابلت، في الىلاغ الخالُت: 

له1 التزام الل 11  ُادة الجامعُت بخفعُل العمل الخؼىعي بالجامعاث وبشالت وافت العلباث التي حعترض ػسٍ
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 و الألفيالنايف و مبرك  (019) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

ب ٌعد وطُلت زثِظت لخىمُت مهازاث االإخؼىعحن على جىفُر الأعماٌ الخؼىعُت االإسخلفت1  21  الخدزٍ

 بوؼاء بدازاث وؤهدًت مىىغ بها جإصُل العمل الخؼىعي وببساش آلُاجه1  31

مل الخؼىعي زازج الخسم الجامعي مً زلاٌ جىـُم الىدواث ووزغ العمل وعلد الخعاون مع ماطظاث الع 41

 الاجفاكاث1 

جىـُم ًىم طىىي ول عام لُخم الاخخفاٌ والاخخفاء بخجازب العمل الخؼىعي الساثدة، وميافإة جلً الخجازب،  51

 وجدفحز االإخؼىعحن على الاكخداء والؤفادة منها1 

 وؤعظاء بوؼاء فسق مً االإخؼىعحن لخىفُر ؤوؼ 61
ً
ؼت جؼىعُت جسدم االإجخمع بدُث جخظمً جلً الفسق ػلابا

 َُئت جدزَع ومىؿفحن مً الجامعت1 

 وطع آلُاث لخدفحز الؼلاب على االإؼازهت في العمل الخؼىعي1  71

  

 مىهجُت وبحساءاث الدزاست )الدزاست المُداهُت( 

 مىهج الدزاست: 

ى مىهج لا ًخىكف عىد مجسد حمع بُاهاث خىٌ الـاَسة وبهما ًخعدي  اطخسدمذ الدزاطت االإىهج الىصفي، وَ

 بلى الدزاطاث والأبدار التي جىاولخه، واهتهاءً بخددًد الظبل اللاشمت 
ً
ا اطدىادا ذلً بلى حشخُصها وجدلُلها وجفظحرَ

 ة مً بعع الاججاَاث العاالإُت االإعاصسة1 لخفعُل زلافت العمل الخؼىعي لدي ػلاب حامعت خاثل بالإفاد

 ؤدواث الدزاست: 

 اطخسدمذ الدزاطت اطدباهت مىحهت بلى ػلاب حامعت خاثل لخىطُذ: 

 ؤطباب بحجام الؼلاب عً االإؼازهت في العمل الخؼىعي1  -

 مجخمع الدزاست: 

 وػالبت مىشعحن على عدد مً 14534ًخيىن مجخمع الدزاطت مً ػلبت حامعت خاثل والبالغ عددَم )  
ً
( ػالبا

ت، ػؼسي الروىز والؤهار1   اليلُاث العملُت والىـسٍ

 عُىت الدزاست: 

 وػالبت 3000جم ازخُاز عُىت عؼىاثُت ممشلت مً مجخمع الدزاطت )حامعت خاثل(، خُث بلغ حجمها )
ً
( ػالبا

مً كبل الباخشحن ؤعُد منها ما مجمىعه ، وشعذ عليهم الاطدباهاث %20.6مً مسخلف الخسصصاث الأوادًمُت بيظبت 

مً  %62,2( اطدباهاث صالخت للخدلُل الؤخصاجي، وكد ػيلذ وظبت الروىز 2852( اطدباهت، وكد وحد ؤن )2900)

 %1  37,8افساد عُىت الدزاطت، بِىما ػيلً الاهار ما وظبخه 

 ؤداة الدزاست: 

 على الأدبُاث ذاث العلاكت لخدلُم ؤَداف الدزاطت والؤحابت عً حظائلاتها، جم جصمُ 
ً
م اطدباهت اعخمادا

: ٌؼخمل على االإعلىماث العامت  والدزاطاث الظابلت واطدؼازة ذوي الخبرة والازخصاص، وكد جيىهذ مً حصؤًً: الأوٌ

فلسة جلِع ؤطباب  32عً الؼالب وهي )الجيع، الجيظُت، الخسصص، اليلُت، ميان الظىً(1 والشاوي جيىن مً 
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 و الألفيالنايف و مبرك  (012) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

ت خاثل عً الاهسساغ في العمل الخؼىعي1 وكد جم الاعخماد على ملُاض زلاسي لخددًد ؤوشان عصوف ػلاب حامع

 لا ؤوافم1 -مداًد-الؤحاباث على الىدى الآحي: ؤوافم

 بلى ذلً طِخم الخعامل مع كُم االإخىطؼاث، والاهدساف االإعُازي، زم الترجِب1   
ً
 واطدىادا

 صدق الاسدباهت: 

ذوي الخبرة والازخصاص، للخإهد  مً ( مً المدىمين01عدد )على ها الأولُت جم عسض الاطدباهت في صىزت 

ت، وكد جم  مً مدي ملاثمت الفلساث للُاض ؤبعاد الدزاطت، وهرلً بهدف الخدلم مً الصُاغت العلمُت واللغىٍ

لخدمت ؤَداف الخلُد بملاخـاث االإدىمحن مً خُث الخرف والؤطافت والخعدًل مما ؤؿهس الاطدباهت بصىزتها الخالُت 

 الدزاطت1 

 ثباث الأداة: 

جم الخدلم مً زباث الأداة بالاعخماد على معادلت هسو هبار ؤلفا للاحظاق الدازلي، وكد جم خظاب كُم   

مما ًدٌ على ( 0.822معامل الشباث لأبعاد الدزاطت1 وواهذ اللُم مسجفعت  خُث بلغ كُمت معامل الشباث الىلي ) 

محن فلساث الأداة، وؤنها جصلح الإا صممذ مً ؤحله، والجدوٌ الخالي ًبحّن كُم معاملاث الشباث والاحظاق بحن مظا

 الاحظاق الدازلي: 

 كُم معاملاث الثباث )الاحساق الداخلي( لأبعاد الدزاست( 0حدوٌ )

 كُمت معامل الثباث البعد

 01830 معىكاث جخعلم بالمخؼىع

 01788 معىكاث جخعلم بماسساث الخؼىع

 01829 جخعلم بالجامعتمعىكاث 

 01892 معىكاث جخعلم بماسساث المجخمع

 01870 معىكاث جخعلم بالمخؼىع

 12288 الأداة هيل

 دزحت اللؼع

        
 
ت ، وكد جم جددًد جلً الدزحت بىاءا ٌعخبر جددًد دزحت اللؼع مً الجىاهب السئِست في بىاء ملاًِس التربىٍ

 على الدزاساث السابلت في هرا المجاٌ لخىىن على الىدى الخالي :  وهي على الىدى الخالي : 

 الخلدًس للخعلُم الخلدًس في الأداة المخىسؽ

 هبحرة مىافم 2-2.9

 مخىطؼت متردد 1-1.9

 طعُفت غحر مىافم 0.1-0.9

 المعالجت الإخصائُت: 

مً ؤحل اطخسساج الىخاثج، جم الاعخماد على الأطالُب الؤخصاثُت الىصفُت والخدلُلُت الخالُت: ملاًِع   

 على الخىسازاث1 وملاًِع الؤخصاء الخدلُلي والتي 
ً
الؤخصاء الىصفي: وذلً لىصف زصاثص عُىت الدزاطت اعخمادا

ت:   حؼمل االإخىطؼاث الخظابُت والاهدسافاث االإعُازٍ
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 عسض ومىاكضت هخائج الدزاست 

ؤسباب بحجام ػلاب حامعت خائل عً العمل “ًخم في هرا المبدث عسض ومىاكضت هخائج السااٌ الثالث   

 الخؼىعي2  

ت،  وللإحابت عً الظااٌ جم ت واالإخىطؼاث الخظابُت واهدسافاتها االإعُازٍ اطخسدام  الخىسازاث واليظب االإئىٍ

 وواهذ الىدُجت هما ًبُنها الجدوٌ الآحي : 

 4حدوٌ )
 
ت والمخىسؼاث الخسابُت خىٌ المعىكاث المخعللت بالمخؼىع مسجبت جىاشلُا  ( الخىسازاث واليسب المئىٍ

: معىكاث جخعلم بالمخؼىع: 
 
 ؤولا

 متردد مىافم العبازاث م
غير 

 مىافم

المخىسؽ 

 الخسابي

الاهدساف 

 المعُازي 
 الخلدًس الترجِب

 الجهل بإهمُت العمل الخؼىعي2 0
515 

18.2% 

23 

0.8% 

2314 

81.1% 

 

 مخىطؼت 8 0140 1137

8 
عدم معسفت الؼلاب بجمعُاث 

 ومىظماث العمل الخؼىعي2

2456 

86.1% 

45 

1.6% 

351 

12.3% 
 هبحرة 1 1145 2174

4 
صعىز المخؼىع بإهه غير ملصم بإداء 

 العمل الخؼىعي2

2109 

73.9% 

21 

0.7% 

722 

25.3% 
 هبحرة 4 1121 2149

4 
بعد ماسساث الخؼىع عً ؤماهً   ُ

 بكامت المخؼىعين2

745 

26.1% 

231 

8.1% 

1876 

65.8% 
 مخىطؼت 6 0133 1160

6 

حعازض وكذ المخؼىع مع وكذ 

الدزاست مما ًفىث علُه فسصت 

 الاصتران في العمل الخؼىعي2

2453 

86% 

43 

1.5% 

356 

12.5% 
 هبحرة 2 1145 2174

8 
الدسِب والاستهخاز مً بعع الؼلاب 

 المخؼىعين

2341 

82.1% 

54 

1.9 

457 

16% 
 هبحرة 3 1137 2166

7 

سعى بعع المخؼىعين الى جدلُم 

مياسب شخصُت وهى ما ًخعازض 

 مع ػبُعت العمل الخؼىعي

822 

28.8% 

43 

1.5% 

1987 

69.7% 
 مخىطؼت 7 0144 1159

2 

طعف المسدود الاكخصادي 

للمخؼىعين مً حساء العمل 

 الخؼىعي2

1002 

35.1% 

39 

1.4% 

1811 

63.5% 
 مخىطؼت 5 0152 1172

 هبيرة  0.89 2.11    المخىسؽ الخسابي العام للمدىز  

عً االإعىكاث التي جخعلم باالإخؼىع  االإظخفُدًًًخطح مً الىخاثج ؤعلاٍ ؤن االإخىطؽ الخظابي العام لإحاباث   

مشل دزحت جلدًس مسجفعت مً كبل االإظخجُبحن (، 1145 -0133باهدساف معُازي ًتراوح بحن ) (2174 -1137ًتراوح بحن ) وٍ

"عدم معسفت الؼلاب بجمعُاث ومىـماث العمل مً وحهت هـس ؤفساد العُىت على فلساث االإدىز، وواهذ ؤعلى الفلساث 

ى ما ٌؼحر بلى ؤن َىان طعف في وؼس زلافت العمل الخؼىعي 1145واهدساف معُازي)( 2174عي" بمخىطؽ )الخؼى  ( وَ

مً حاهب جلً الجمعُاث واالإىـماث التي وان ًجب عليها الخعسٍف بإَدافها وبسامجها وحعسٍف الؼلاب بها، بطافت بلى 
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 و الألفيالنايف و مبرك  (001) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

عُاث التي تهخم بالعمل الخؼىعي باالإىؼلت وؤَمُتها اللصىز في حاهب الخىعُت مً كبل الجامعت لخعسٍف الؼلاب بالجم

وؤَمُت الاهسساغ بها، مما ٌظخدعي جىشُف حهىد ول مً الجمعُاث والجامعت لعلاج اللصىز بهرا الجاهب1 وواهذ ؤكل 

ى 0.40( واهدساف معُازي )1.37بمخىطؽ ) "الفلساث مً وحهت هـس ؤفساد العُىت "الجهل بإَمُت العمل الخؼىعي1 ( وَ

 في طعف اكبالهم علُه، فهم على علم  ما
ً
ٌؼحر بلى ؤن الؼلاب اعخبروا ؤن الجهل بإَمُت العمل الخؼىعي لم جىً طببا

 بإَمُخه ودوزٍ في االإجخمع1

( مً وحىد عدة معىكاث جخعلم بالؼالب 2002وجخفم َرٍ الىدُجت مع ما جىصلذ بلُه دزاطت )الباش، 

 ل الخؼىعي1 الجامعي االإخؼىع جدد مً اهسساػه في العم

: معىكاث جخعلم بماسساث الخؼىع: 
 
 ثاهُا

 4حدوٌ )
 
ت والمخىسؼاث الخسابُت خىٌ المعىكاث المخعللت بماسساث الخؼىع مسجبت جىاشلُا  ( الخىسازاث واليسب المئىٍ

 متردد مىافم العبازاث م
غير 

 مىافم

المخىسؽ 

 الخسابي

الاهدساف 

 المعُازي 
 الخلدًس الترجِب

0 

كلت الخعسٍف بالبرامج واليضاػاث 

 الخؼىعُت التي جىظمها 

 ماسساث الخؼىع

2654 

93 % 

45 

1.6% 

153 

5.4% 
 هبحرة 1 1159 2188

8 
بُت التي جلدم للؼلاب  كلت البرامج الخدزٍ

 في مجالاث العمل الخؼىعي

1987 

69.7% 

98 

3.46% 

767 

26.9% 
 هبحرة 4 1111 2143

4 
 طعف المىازد المالُت

 للمىظماث الخؼىعُت 

864 

30.3% 

786 

27.6% 

1202 

42.1% 
 مخىطؼت 8 0125 1188

4 

عدم وحىد بدازة خاصت للمخؼىعين 

بماسساث الخؼىع حعُنهم على الاخخُاز 

 المىاسب لأوضؼت الخؼىع خسب زغبتهم2

1657 

58.1% 

456 

16% 

739 

25.9% 
 هبحرة 6 0184 2132

6 

خلى بسامج العمل الخؼىعي مما ًجرب 

دفصهم   اهدباه الؼلاب وٍ

 على الاهخساغ به2

652 

22.9% 

456 

15.9% 

1744 

61.2% 
 مخىطؼت 10 0119 1162

8 
ت  المداباة والىاسؼت في كبىٌ عظىٍ

 مىظماث الخؼىع2

2354 

82.5% 

43 

1.5% 

455 

15.95% 
 هبحرة 2 1138 2167

7 
غُاب الخيسُم بين ماسساث الخؼىع 

 وبعظها البعع2

732 

25.7% 

564 

19.8% 

1556 

54.5% 
 مخىطؼت 9 0119 1171

2 
اكخصاز بسامج العمل الخؼىعي على 

 مىطىعاث جؼىع معُىت دون ؤخسي2

1900 

66.7% 

443 

15.5% 

509 

17.8% 
 هبحرة 3 1106 2158

9 
طعف مساًسة البرامج للاججاهاث 

 الخدًثت في العمل الخؼىعي2

897 

31.4% 

764 

26.8% 

1191 

41.8% 
 مخىطؼت 7 0128 1190

01 

عدم جىاسب مسخىي البرامج مع كدزاث 

 وبمياهاث المخؼىعين

 مً الؼلاب2 

1789 

62.8% 

432 

15.1% 

631 

22.1% 
 هبحرة 5 0194 2141

 مخىسؼت  0.78 1.52    المخىسؽ الخسابي العام للمدىز  



 م8102 فبراير ــ الثانيالمجلذ  ــ الخامسالعذد  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث  ــ التربوية والنفسيةمجلة العلوم 

 

 و الألفيالنايف و مبرك  (000) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

ًخطح مً الىخاثج ؤعلاٍ ؤن االإخىطؽ الخظابي العام لإحاباث االإظخفُدًً عً االإعىكاث التي جخعلم باالإخؼىع    

مشل دزحت جلدًس مسجفعت مً كبل االإظخجُبحن 1159 -0119( باهدساف معُازي ًتراوح بحن )2188 -1162ًتراوح بحن ) (، وٍ

اد العُىت "كلت الخعسٍف بالبرامج واليؼاػاث الخؼىعُت مً وحهت هـس ؤفس وواهذ ؤعلى الفلساث على فلساث االإدىز، 

ى ما ٌؼحر بلى طعف واضح مً كبل جلً 1159(، اهدساف معُازي )2188التي جىـمها ماطظاث الخؼىع" بمخىطؽ ) ( وَ

ا بلى بعادة الىـس في آلُاتها الدعاثُت، وخملاتها الاعلاهُت  ى ما ًدعىَ ججاٍ االإاطظاث للخعسٍف ببرامجها وؤوؼؼتها؛ وَ

الؼلاب طىاء االإلسوءة ؤو االإظمىعت ؤو االإسثُت1 وواهذ ؤكل الفلساث مً وحهت هـس ؤفساد العُىت " زلى بسامج العمل 

م على الاهسساغ به1 بمخىطؽ) دفصَ ى ما ٌؼحر (0.19( واهدساف معُازي 1162الخؼىعي مما ًجرب اهدباٍ الؼلاب وٍ ( وَ

رامج ؤو َم مً الأطاض لا ٌعلمىن الىشحر عً االإاطظاث الخؼىعُت؛ ومً بلى ؤن الؼلاب بما لا ٌعلمىن بمدخىي جلً الب

ى  زم وحب على جلً االإاطظاث الاَخمام بالإعلان عً بسامجها ومدخىي جلً البرامج لجرب الؼلاب للاهسساغ بها؛ وَ

 ما ٌؼحر بلى طسوزة اللُام بجهىد مىطىعُت ومدددة لخدلُم َرا الهدف1

( مً ؤن ماطظاث الخؼىع في بعع 2012( )مُمجي، 2013وجخفم َرٍ الىدُجت مع ما جىصلذ بلُه دزاطت )خىالت، 

 الأخُان حعد مً ؤبسش ؤطباب عدم اهظمام ػلاب الجامعاث لأًت حمعُت ؤو مىـمت للعمل الخؼىعي1 

 معىكاث جخعلم بالجامعت: 
 
 ثالثا

ت والمخىسؼ6حدوٌ )  ( الخىسازاث واليسب المئىٍ
 
 اث الخسابُت خىٌ المعىكاث المخعللت بالجامعت مسجبت جىاشلُا

 متردد مىافم العبازاث م
غير 

 مىافم

المخىسؽ 

 الخسابي

الاهدساف 

 المعُازي 
 الخلدًس الترجِب

0 

طعف آلُاث الخدفيز التي حشجع 

 الؼلاب على المضازهت

 في العمل الخؼىعي 

2002 

70.2% 

231 

8.1% 

619 

21.7% 
 هبحرة 1 1111 2148

8 
هدزة ؤعظاء هُئت الخدزَس 

 المخخصصين في العمل الخؼىعي2

564 

19.7% 

1001 

35.1% 

1287 

45.2% 
 مخىطؼت 6 0113 1175

4 
عاث  عدم جىافس اللىائذ والدضسَ

 الجامعُت المىظمت للعمل الخؼىعي

1678 

58.8% 

578 

20.3% 

596 

20.9% 
 هبحرة 4 0185 2138

4 
هثرة الخعلُداث التي جفسطها 

 الجامعت على المخؼىعين مً ػلابها

1897 

66.5% 

345 

12.1% 

610 

21.4% 
 هبحرة 2 1102 2145

6 
بُت على ؤوضؼت  كلت البرامج الخدزٍ

 الخؼىع الملدمت للؼلاب2

1567 

54.9% 

345 

12.1% 

940 

33% 
 هبحرة 5 0179 2122

8 
كلت الىدواث ووزش العمل المىحهت 

 للمخؼىعين مً الؼلاب2

1786 

62.6% 

453 

15.9% 

613 

21.5% 
 هبحرة 3 0193 2141

 هبيرة  0.80 2.28    المخىسؽ الخسابي العام للمدىز  

ًخطح مً الىخاثج ؤعلاٍ ؤن االإخىطؽ الخظابي العام لإحاباث االإظخفُدًً عً االإعىكاث التي جخعلم باالإخؼىع   

مشل1111 -0113( باهدساف معُازي ًتراوح بحن )2148 -1175ًتراوح بحن ) دزحت جلدًس مسجفعت مً كبل االإظخجُبحن  (، وٍ

على فلساث االإدىز، وواهذ ؤعلى الفلساث مً وحهت هـس ؤفساد العُىت " طعف آلُاث الخدفحز التي حشجع الؼلاب على 

ى ما ٌؼحر بلى عدم وحىد آلُاث لخدفحز 1.11( واهدساف معُازي )2148االإؼازهت في العمل الخؼىعي" بمخىطؽ ) ( وَ

ى ما ٌظخدعي مً الجامعت وطع واكتراح آلُاث مدددة في صىزة مادًت ؤو الؼلاب على الاه سساغ في العمل الخؼىعي؛ وَ



 م8102 فبراير ــ الثانيالمجلذ  ــ الخامسالعذد  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث  ــ التربوية والنفسيةمجلة العلوم 

 

 و الألفيالنايف و مبرك  (008) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

وواهذ ؤكل الفلساث مً وحهت هـس ؤفساد العُىت  غحر مادًت لخدفحز الؼلاب على ممازطت العمل الخؼىعي والاػتران فُه1

ى ما ٌؼحر 0.13( واهدساف معُازي )1175) " هدزة ؤعظاء َُئت الخدزَع االإخسصصحن في العمل الخؼىعي" بمخىطؽ ( وَ

 بلى ؤهه لِع َىان هدزة مً وحهت هـس العُىت في ؤعظاء َُئت الخدزَع االإخسصصحن بالعمل الخؼىعي1

( مً ؤن االإاطظاث الجامعُت في بعع الأخُان جيىن 2012وجخفم َرٍ الىدُجت مع ما جىصلذ بلُه دزاطت )عؼُت، 

 في وؼس زلافت العمل الخؼىعي1  -مً وحهت هـس الؼلاب -ملصسة

 معىكاث جخعلم بماسساث المجخمع: 
 
 زابعا

 4حدوٌ )
 
ت والمخىسؼاث الخسابُت خىٌ المعىكاث المخعللت بماسساث المجخمع مسجبت جىاشلُا  ( الخىسازاث واليسب المئىٍ

 متردد مىافم العبازاث م
غير 

 مىافم

المخىسؽ 

 الخسابي

الاهدساف 

 المعُازي 
 الخلدًس الترجِب

0 
عدم حشجُع الأسس لأبىائها 

 للمضازهت في العمل الخؼىعي

567 

19.9% 

231 

8.1% 

 

2054 

72% 

 مخىطؼت 8 0129 1148

8 
وحىد بعع الصىز الاحخماعُت 

 السلبُت عً المخؼىعين

675 

23.66% 

324 

11.36% 

1583 

55.5% 
 مخىطؼت 7 0125 1149

 جدوي ثلافت الخؼىع في المجخمع2 4
678 

23.8% 

564 

19.8% 

1610 

56.4% 
 مخىطؼت 6 0116 1167

4 
طألت حهىد ماسساث المجخمع في 

 وضس ثلافت الخؼىع2

1356 

47.5% 

453 

15.9% 

1043 

36.6% 
 هبحرة 2 0163 2111

6 
كلت وعي بعع ماسساث المجخمع 

 بإهمُت العمل الخؼىعي2

945 

33.1% 

563 

19.8% 

1344 

47.1% 
 مخىطؼت 4 0133 1186

8 

الأفساد ببعع  اسخغلاٌ بعع

ماسساث المجخمع العمل 

الخؼىعي لخدلُم ؤهداف غير 

 مضسوعت2

1576 

55.3% 

342 

12% 

934 

32.7% 
 هبحرة 1 0179 2123

7 
غُاب الدعم المالي لماسساث 

 الخؼىع2

987 

34.6% 

523 

18.3% 

1342 

47.1% 
 مخىطؼت 3 0136 1188

2 

طعف الخعاون والخيسُم بين 

ماسساث المجخمع وماسساث 

 الخؼىع2

897 

31.4% 

453 

15.9% 

1502 

52.7% 
 مخىطؼت 5 0132 1179

 مخىسؼت  0.39 1.81    المخىسؽ الخسابي العام للمدىز  

ًخطح مً الىخاثج ؤعلاٍ ؤن االإخىطؽ الخظابي العام لإحاباث للمظخفُدًً عً االإعىكاث التي جخعلم باالإخؼىع    

مشل دزحت جلدًس مسجفعت مً كبل االإظخجُبحن 0179 -0116( باهدساف معُازي ًتراوح بحن )2123 -1148ًتراوح بحن ) (، وٍ

اد العُىت " اطخغلاٌ بعع الأفساد ببعع ماطظاث على فلساث االإدىز، وواهذ ؤعلى الفلساث مً وحهت هـس ؤفس 

ى ما ٌؼحر بلى 0179( واهدساف معُازي )2123االإجخمع العمل الخؼىعي لخدلُم ؤَداف غحر مؼسوعت" بمخىطؽ ) (، وَ

ت التي حعمل بماطظاث العمل الخؼىعي الإىع اهدطاض العىاصس االإخؼسفت  طسوزة جىدي الدكت في ازخُاز اليىادز البؼسٍ

ظاولت والتي جازس بالظلب على علىٌ الؼباب، وواهذ ؤكل العبازاث مً وحهت هـس ؤفساد العُىت " عدم حشجُع والغحر م



 م8102 فبراير ــ الثانيالمجلذ  ــ الخامسالعذد  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث  ــ التربوية والنفسيةمجلة العلوم 

 

 و الألفيالنايف و مبرك  (001) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

ى ما ٌؼحر بلى ؤهه بالفعل 0129( واهدساف معُازي )1148الأطس لأبىائها للمؼازهت في العمل الخؼىعي " بمخىطؽ ) ( وَ

 بإَمُت العمل الخؼىعي في تهرًب طلىهُاث الأبىاء، ؤو حشجع الأطس ؤبىائها على الاهسساغ في العمل الخؼىعي بما 
ً
اعترافا

وهي هدُجت حؼحر بلى ؤن َىان معىكاث جخعلم بماطظاث  الأحس والشىاب العـُم هدُجت ممازطت الأبىاء لهرا العمل1

اطت االإجخمع وجدد مً فعالُت الؼلاب في الاهسساغ بالعمل الخؼىعي؛ وجخفم َرٍ الىدُجت مع ما جىصلذ بلُه دز 

 في جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لدي 2006)البىطعُدي، 
ً
 طلبُا

ً
( مً ؤن االإاطظاث االإجخمعُت كد جلعب دوزا

 الؼلاب1 

 

 للإحابت عً السااٌ السابع والمخعلم بالخصىز الملترح لخفعُل ثلافت العمل الخؼىعي لؼلاب حامعت خائل

ا على الىحه الأهمل، مً زلاٌ الُوم بن الهدف السثِع للجامعاث     َى بىاء مجخمعاث حظخؼُع اللُام بإدوازَ

 بلى 
ً
اطدشماز كدزاث وبمياهاث ؤفسادَا1 والإا وان العمل الخؼىعي ؤطمى الأعماٌ التي ًخعحن على الؤوظان اللُام به جلسبا

 للُم الخ
ً
 بالخُاة الؤوظاهُت ووؼسا

ً
 على الؤوظان االإظلم زاصت في مسخلت الؼباب ؤن ًادي الله وازجلاءا

ً
حر، فصاز لصاما

دوزٍ الخحري الخؼىعي؛ لرا حاء الخصىز االإلترح لِظهم في لخفعُل زلافت العمل الخؼىعي بحن ػلاب حامعت خاثل 

 للؼباب الىاعي بإَمُت العمل الخؼىعي في بىاء مجخمعه، وكد جىاوٌ الخصىز االإلت
ً
م ؤهمىذحا رح العىاصس باعخبازَ

 الخالُت: 

: فلسفت الخصىز الملترح2 
 
 ؤولا

 مً اعخباز العمل الخؼىعي كُمت بطلامُت ًدشىا عليها دًيىا الخىُف   
ً
جإحي فلظفت الخصىز االإلترح اهؼلاكا

لا زحر في هشحر مً هجىاَم بلا مً ؤمس بصدكت ؤو معسوف ؤو بصلاح بحن الىاض ومً ًفعل ذلً ابخغاء )خُث كاٌ حعالى

(مس 
ً
 عـُما

ً
ؤخب الىاض بلى الله ) ((، هما كاٌ السطىٌ )صلى الله علُه وطلم114)اليظاء:  طاث الله فظىف هاجُه ؤحسا

اهفعهم للىاض، وؤخب الأعماٌ بلى الله عص وحل، طسوز ًدزله على مظلم، ؤو ًىؼف عىه هسبت، ؤو ًلض ي عىه دًىًا، 

في  في الىبحر وابً ؤبي الدهُا الؼبراوي ا االإسجد ػهسًا( ؤزسحهولأن ؤمص ي مع ؤر لي في خاحت ؤخب بلي مً اعخىف في َر

  كظاء الخىاثج

: الأسس التي ًسجىص عليها الخصىز الملترح2 
 
 ثاهُا

 ًسجىص الخصىز االإلترح على مجمىعت مً الأطع، والتي مً ؤبسشَا:   

س الجامعاث، وما ًترجب عليها مً جددًاث مخ 11 ت االإصاخبت لخؼىٍ عددة، جلخض ي الأزر ؤن الـسوف العصسٍ

 بإطالُب مخىىعت لخإصُل العمل الخؼىعي1 

 اللُادة الجامعُت الفعالت التي جلتزم بخفعُل وجإصُل زلافت العمل الخؼىعي، وجىفحر مخؼلباث الخفعُل1  21

 الخدظحن االإظخمس للأوؼؼت والفاعلُاث االإخعللت بالعمل الخؼىعي بالجامعت1  31

 هازاث العمل الخؼىعي لديهم1 الترهحز على ػلاب الجامعت وجىمُت م  41

 ؤعظاء َُئت الخدزَع لديهم كىاعت بجدوي العمل الخؼىعي وؤَمُت جفعُل دوز الؼلاب للاهسساغ به1   51

 مخؼلباث جؼبُم الخصىز الملترح: 
 
 ثالثا

 ًخؼلب جؼبُم الخصىز االإلترح: 

 لتي ًخؼلبها الخؼبُم 1 التزام اللُادة الجامعُت بخؼبُم الخصىز وجىفحر االإىازد االإالُت واالإادًت ا 11

 الخسؼُؽ الظلُم لخؼبُم الخصىز االإلترح1  21



 م8102 فبراير ــ الثانيالمجلذ  ــ الخامسالعذد  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث  ــ التربوية والنفسيةمجلة العلوم 

 

 و الألفيالنايف و مبرك  (001) تصور مقترح لتفعيل ثقافة العمل التطوعي لطلاب جامعة حائل
 

ازخُاز ؤعظاء َُئت جدزَع لديهم فهم واضح بماَُت العمل الخؼىعي وؤَمُخه ٌؼسفىن على جؼبُم الخصىز  31

 االإلترح1 

ب االإظخمس للؼلاب على هُفُت جؼبُم الخصىز االإلترح1  41  الخدزٍ

: ؤهداف الخصىز الملترح2
 
  زابعا

الهدف الأطاض للخصىز جفعُل مؼازهت ػلاب حامعت خاثل في الأعماٌ الخؼىعُت، وذلً مً زلاٌ الترهحز   

على عىاصس االإىـىمت الخعلُمُت الجامعُت هيل مشل االإىاهج وما حؼخمل علُه مً ملسزاث وػسق جدزَع ومصادز حعلم 

مىً جلخُص وؤوؼؼت حامعُت، وهرلً ؤعظاء َُئاث الخدزَع بالجامعت ومعاوهيهم، وه م والامخداهاث، وٍ ـم الخلىٍ

 الأَداف التي ٌظعى بلى جدلُلها َرا الخصىز، ما ًلي: 

 جفعُل زلافت العمل الخؼىعي لدي الؼلاب1  11

 خل االإؼىلاث التي جىاحه الؼلاب عىد اهسساػهم بالعمل الخؼىعي1  21

 حشجُع الؼلاب على الاهسساغ في الأهدًت والجمعُاث الخؼىعُت دازل وزازج الجامعت1  31

 الخؼت الخىفُرًت لخدلُم الأهداف

 اليضاغ المخسج الهدف
حهت 

 الخىفُر

حهت 

ل  الخمىٍ

الفترة 

الصمىُت 

 للخىفُر

ماصساث 

 الإهجاش

جفعُل 

ثلافت 

العمل 

الخؼىعي 

لدي 

 الؼلاب2

بُان مىزم 

ومعخمد 

بالدوزاث 

بُت  الخدزٍ

ووزغ 

العمل التي 

جم جىفُرَا 

 للؼلاب 1

اث  مؼىٍ

وبسوػىزاث 

جم جىشَعها 

 على الؼلاب

بُت ووزغ  اكتراح دوزاث جدزٍ

عمل لخفعُل زلافت العمل 

 الخؼىعي للؼلاب 1

ازخُاز االإدزبحن لخلدًم الدوزاث 

بُت ووزغ العمل 1  الخدزٍ

بُت ووزغ  جىفُر الدوزاث الخدزٍ

 1العمل  على ؤزض الىاكع 

س بما جم جىفُرٍ وزفعه  عمل جلسٍ

 الى الجهاث العلُا لاعخماد1ٍ

اث   1-2-1 اكتراح مظمىن االإؼىٍ

 والبروػىزاث 1

اكتراح ؤطماء ؤعظاء  1-2-2

ع االإيلفحن بعمل   َُئت الخدزَ

اث والبروػىزاث1  االإؼىٍ

اث  1-2-3 جىشَع االإؼىٍ

 والبروػىزاث على الؼلاب 1

عمادة 

ػاون 

الؼلاب 

بالخعاون 

 مع اليلُاث

 الجامعت

ممشلت 

بصىدوق 

الأوؼؼت 

 الؼلابُت

ػىاٌ 

العام 

 الدزاس ي

مظخىي زض ى 

االإظخفُدًً 

بيظبت لا جلل 

 % 801عً 

عدد الؼلاب 

االإؼازهحن في 

بُت  البرامج الخدزٍ

ووزغ العمل 

ملازهت بالعدد 

 الىلي للؼلاب1

عدد الؼلاب 

التي جم جىشَع 

اث عليهم   االإؼىٍ

ملازهت بالعدد 

 لاب1الىلي للؼ
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 اليضاغ المخسج الهدف
حهت 

 الخىفُر

حهت 

ل  الخمىٍ

الفترة 

الصمىُت 

 للخىفُر

ماصساث 

 الإهجاش

خل 

المضىلاث 

التي جىاحه 

الؼلاب 

عىد 

اهخساػهم 

بالعمل 

 الخؼىعي2

س  2-1 جلسٍ

مىزم 

ومعخمد 

باالإؼىلاث 

التي جم 

 خلها 1

 

حؼىُل لجىت مً ؤعظاء  2-1-1

َُئت الخدزَع وبعع الؼلاب 

لخدازض االإؼىلاث التي جلف 

حجس عثرة في طبُل ممازطت 

 الؼلاب للعمل الخؼىعي 1

 

االإؼىلاث التي جددًد  2-1-2

جلف حجس عثرة في طبُل 

 ممازطت الؼلاب للعمل الخؼىعي1

وطع ملترخاث بدلىٌ  2-1-3

 االإؼىلاث  التي جددًدَا 1

جىزُم واعخماد االإلترخاث  2-1-4

 لخىفُرَا على ؤزض 
ً
جمهُدا

 الىاكع

عمادة 

ػاون 

الؼلاب 

بالخعاون 

 مع اليلُاث

الجامعت 

ممشلت 

بصىدوق 

الأوؼؼت 

 الؼلابُت

ػىاٌ 

العام 

 الدزاس ي

وظبت زض ى 

االإظخفُدًً لا 

 % 801جلل عً 

 

 

حشجُع 

الؼلاب 

على 

الاهخساغ 

في الأهدًت 

والجمعُاث 

الخؼىعُت 

داخل 

وخازج 

 الجامعت2

 

بُان  3-1

مىزم 

ومعخمد 

بعدد 

الؼلاب 

وؤطمائهم 

االإىسسػحن 

في الأهدًت 

والجمعُاث 

 الخؼىعُت 1

آلُت  3-2

مىزلت 

ومعخمدة 

بخدفحز 

الؼلاب على 

الاهسساغ 

بالأهدًت 

 الخؼىعُت 1

 

مساػبت الأهدًت  3-1-1

والجمعُاث الخؼىعُت لدظهُل 

 اهسساغ الؼلاب بها 1

دعىة الؼلاب لعلد  3-1-2

احخماع للخعسٍف بإَداف 

 الجمعُاث ومىهجُت عملها 1

وطع ملترح آلُت لخدفحز  3-2-1

الؼلاب على الاهسساغ بالأهدًت 

 الخؼىعُت 1

مً اعخماد االإلترح  3-2-2

 االإجالع الخاهمت1

جىفُر الآلُت على ؤزض  3-2-3

 الىاكع 1

 

عمادة 

ػاون 

الؼلاب 

بالخعاون 

مع الأهدًت 

والجمعُاث 

 الخؼىعُت 1

 الجامعت

ممشلت 

بصىدوق 

الأوؼؼت 

 الؼلابُت1

ػىاٌ 

العام 

 الدزاس ي

وظبت زض ى 

االإظخفُدًً لا 

 % 801جلل عً 

عدد الأهدًت التي 

ت  جلبل بعظىٍ

الؼلاب بها 

بالعدد  ملازهت

الىلي لخلً 

 الأهدًت 1

عدد الؼلاب 

الساغبحن في 

الاهسساغ 

بالأهدًت ملازهت 

بالعدد الىلي 

 للؼلاب1
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 بحساءاث الخصىز الملترح 
 
 خامسا

 ًمىً جدلُم ؤَداف الخصىز االإلترح مً زلاٌ الؤحساءاث الخالُت:  

 الؤدازة الجامعُت، مً زلاٌ:  -1

 لدي ػلابها1  التزامها بخفعُل زلافت العمل الخؼىعي -

 جىفحر ما ًلصم مً مىازد مالُت ومادًت لخفعُل جلً الشلافت وممازطت الأوؼؼت الخؼىعُت1   -

 ػساثم الخدزَع، مً زلاٌ:   -2

 اطخسدام ػسق الخدزَع اللاثمت على االإىاكؼت والخىاز وبعماٌ العلل1  -

 اطخسدام ؤطالُب الخعلم الخعاووي مً زلاٌ حؼىُل فسق عمل؛ لخىمُت زوح العمل الجماعي1  -

 االإلسزاث الدزاطُت، مً زلاٌ:  -3

وطع ملسز العمل الخؼىعي لجمُع ػلاب الجامعت، ولا ٌظمذ للؼلاب الخصىٌ على الؼهادة الجامعُت  -

 بلا بعد احخُاشٍ االإلسز1 

ب الؼلاب عليها1 جظمحن بعع الأعماٌ الخؼىعُت في االإل -  سزاث الدزاطُت وجدزٍ

ب االإُداوي للؼلاب للأعماٌ الخؼىعُت1  -  جسصُص حصء مً الخدزٍ

 مصادز الخعلم، مً زلاٌ:  -4

ازاث االإُداهُت التي جسبؽ الؼالب ببِئخه  - ع مصادز الخعلم والاعخماد على السخلاث الخعلُمُت، والصٍ جىىَ

د مً اهخماءٍ لىػىه1   وجصٍ

 جصمُم بسامج حعلُمُت الُىتروهُت لخدفحز الؼلاب على العمل الخؼىعي1  -

 الأوؼؼت الجامعُت، مً زلاٌ:  -5

ب الؼلاب على هُفُت اللُام بالأعماٌ الخؼىعُت االإسخلفت1  -  جىـُم ووزغ عمل لخدزٍ

 جىـُم هدواث ومداطساث لخىمُت زلافت العمل الخؼىعي لدي ػلاب الجامعت1  -

 وطع بعع اللىخاث والاعلاهاث التي جدث على العمل الخؼىعي، وجبحن عـُم فظله وزىابه1  -

 وطع آلُاث لخدفحز الؼلاب على اللُام بالأعماٌ الخؼىعُت1  -

 ؤعظاء َُئاث الخدزَع، مً زلاٌ:  -6

 كُام ول عظى َُئت جدزَع بالإػساف على ؤخد بسامج العمل الخؼىعي التي جىفرَا الجامعت1  -

 هت عظى َُئت الخدزَع في الأعماٌ الخؼىعُت بمؼازهت ػلابه طمً جلُُمه الظىىي1 وطع مؼاز  -

 وطع آلُه لخدفحز ؤعظاء َُئت الخدزَع للمؼازهت في الأعماٌ الخؼىعُت1  -

م: مً زلاٌ:  -7  ؤطالُب الخلىٍ

 وطع بعع دزحاث ؤعماٌ الظىت على مؼازهت الؼلاب في الأعماٌ الخؼىعُت1  -

 سش الأعماٌ الخؼىعُت التي كام بها ػلاب الجامعت، وميافإة االإجُد1ًً عمل ازخبازاث جىافظُت لأب -

س دوزٍت عً مؼازواث الؼلاب في ؤوؼؼت وفعالُاث الأعماٌ الخؼىعُت1  -  جلازٍ

 ملخص هخائج الدزاست:  

 جىصلذ الدزاطت بلى عدة هخاثج وان مً ؤبسشَا: 

 ل الخؼىعي1 حعدد االإعىكاث التي جىاحه ػلاب الجامعت عىد اهسساػهم بالعم
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( بخلدًس هبحر، وؤن 0189( واهدساف معُازي)2111ًخطح ؤن مدىز االإعىكاث التي جخعلم باالإخؼىع حاءث بمخىطؽ عام )

( بخلدًس 0178( واهدساف معُازي)1152مدىز االإدىز االإعىكاث التي جخعلم بماطظاث الخؼىع حاءث بمخىطؽ عام )

( بخلدًس 0180( واهدساف معُازي)2128ت   حاءث بمخىطؽ عام )مخىطؽ، وؤن مدىز االإعىكاث التي جخعلم بالجامع

(1 0139( واهدساف معُازي)1181هبحر، وؤن مدىز االإعىكاث التي جخعلم بماطظاث االإجخمع حاءث بمخىطؽ عام )

 بخلدًس مخىطؽ1 

مىً جسجِب مداوز الدزاطت االإُداهُت مً وحهت هـس ؤفساد العُىت والخالي الترجِب الأوٌ مدىز االإ عىكاث التي جخعلم وٍ

بالجامعت، الترجِب الشاوي مدىز االإعىكاث التي جخعلم باالإخؼىع، الترجِب الشالث مدىز االإعىكاث التي جخعلم بماطظاث 

 االإجخمع، الترجِب السابع االإعىكاث التي جخعلم بماطظاث الخؼىع1   

 جىصُاث الدزاست 

 جىص ي الدزاطت بالآحي: 

 بشالت معىكاث ممازطت الؼلاب للعمل الخؼىعي بالجامعت1   -1

 وطع آلُت مىزلت ومعخمدة لخدفحز الؼلاب على ممازطت العمل الخؼىعي1   -2

بُت للؼلاب لخىمُت مهازاث العمل الخؼىعي لديهم1  -3  جىفحر بسامج جدزٍ

طسوزة الخيظُم مع الؼاون الأوادًمُت بيل ولُت لخىفحر وكذ الإمازطت العمل الخؼىعي ؤو الخدزٍب علُه  -4

 بدُث لا ًخعازض مع حدولهم الدزاس ي1 

 بعداد ؤدلت للعمل الخؼىعي ًمىً للؼلاب الؤفادة منها في جىفُر االإهام الخؼىعُت1  -5

  ًخسسج ؤي ػالب مً الجامعت دون الىجاح فُه1 اكتراح ملسز للعمل الخؼىعي ًدزطه وافت الؼلاب؛ بدُث لا  -6

اللُام بدزاطاث علمُت جدىاوٌ وافت عىاصس العمل الخؼىعي وزبؼها بيافت مساخل الخعلُم الجامعي وكبل  -7

 الجامعي1 

 والمصادز:  كائمت المساحع

 المساحع العسبُت 
 
 ؤولا

ػلاب االإسخلت الجامعُت في مدًىت (" الؼباب والعمل الخؼىعي: دزاطت مُداهُت على 2002الباش، زاػد ) -1

اض"، مجلت البدىر الامىُت )الظعىدًت(، مج  1 20، ع10السٍ

( "العمل الخؼىعي في االإجخمع العماوي )الىاكع وآلُاث الخفعُل(: دزاطت مُداهُت" 2006البىطعُدي، زاػد ) -1

 1 89، ع  23الامازاث ، مج -مجلت ػاون احخماعُت

س عمادة 1434حامعت خاثل) -2 س الصادز في العام الدزاس ي (: جلسٍ  1434/1435الجىدة والخؼىٍ

س عمادة ػاون الؼلاب الصادز في العام الدزاس ي 1434حامعت خاثل ) -3  1434/1435(: جلسٍ

ت( "2013)خىالت، طهحر -4 مجلت العلىم " فلظفت العمل الخؼىعي واالإظئىلُت الاحخماعُت في االإاطظاث التربىٍ

ت   1 4، ع21مصس، مج–التربىٍ

دة الُىم، 2016، عبدالسخمً، ) الخساش ي  -5 ( "آلُاث لخىـُم العمل الخؼىعي باالإاطظاث الاحخماعُت"، حسٍ

  .15832العدد  2016ؤهخىبس  19االإىافم  -ٌ 1438مدسم  18الأزبعاء 

(" جدلُل ؤَداف وزُلت الدزاطاث الاحخماعُت باالإملىت العسبُت الظعىدًت 2012طلؼان، بظمه بيذ مدمد ) -6

ص العمل الخؼىعي "،   1 178مصس، عمجلت دزاطاث في االإىاهج، في طىء حعصٍ
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 الخلُج زطالت مجلت" الخؼىعي العمل هدى الروىز  الجامعي الؼباب اججاَاث( "2009) فهد ، الظلؼان -7

  .112 ع، 30 ض،  الظعىدًت العسبي،

ساء ) -8 يُت في العمل الخؼىعي، زطالت ماحظخحر غحر ميؼىزة، 2009طىد، شَ ( معىكاث مؼازهت االإسؤة البدسٍ

1ً  -ولُت الآداب  حامعت البدسٍ

م ) -9 االإؼازهت االإدهُت لدي ػلبتها  في جفعُل ( دوز الجامعاث الفلظؼُيُت بمدافـاث غصة2016الؼسفا، زٍ

، زطالت ماحظخحر غحر ميؼىزة، الجامعت الؤطلامُت بغصة1  سٍ  وطبل جؼىٍ

( "العمل الخؼىعي وعلاكخه بإمً االإجخمع"، زطالت ماحظخحر غي ميؼىزة، حامعت 2006الؼهساوي، معلىي ) -10

اض1   هاًف العسبُت للعلىم الأمىُت، السٍ

ص 2010عبدالسخُم، عبدالىاصس) -11 ذ"،  ( " حعصٍ -مجلت التربُتزلافت العمل الخؼىعي لدي ػلاب حامعت اليىٍ

 1 28، ع 13مصس، مج 

ص، هادًت، مدمد، بًمان ) -12 (" اججاَاث الفخاة الجامعُت هدى العمل الخؼىعي في االإجخمع 2011عبدالعصٍ

 1 9، ج 30الظعىدي "، مجلت دزاطاث في الخدمت الاحخماعُت، مصس ، ع 

صىزة العمل الخؼىعي وماطظاجه لدي الؼباب الجامعي في ؿل االإخغحراث ( " 2012)عص العسب، بًمان مدمد -13

 1 114، ع 29مجلت ػاون احخماعُت ، ض " الدولُت

دزاطت مؼبلت : واكع العمل الخؼىعي لدي ػلاب الجامعاث في ؿل الخغحراث االإجخمعُت( "2012)عؼُت، سخس -14

اطاث في الخدمت الاحخماعُت والعلىم ، مجلت دز "على ػلاب ولُت الخدمت الاحخماعُت حامعت خلىان

 1 9ج ، 33مصس، ع  –الاوظاهُت 

دة  685( فسق العمل الخؼىعي بالهلاٌ الأخمس جباػس 2017الغامدي، مدمد) -15 خالت بطعافُه في مصدلفت، حسٍ

اض، الشلازاء   م2017طبخمبر  19 -1438ٌذو الدجت  28السٍ

مؼازهت الؼباب الجامعي الظعىدي في العمل ( "مهام جسؼُؼُت الإىاحهت معىكاث 2011اللصاص، ًاطس) -16

 1 7، ج 30مصس ، ع مجلت دزاطاث في الخدمت الاحخماعُت، الخؼىعي " 

س مجلع الىشزاء بؼإن لاثدت العمل الخؼىعي) -17   107( بسكم 1410جلسٍ

مجلت مظخلبل ( " زلافت العمل الخؼىعي لدي ػلبت ولُت التربُت حامعت دمنهىز "، 2012مسس ي، وفاء خظً) -18

 1 81، ع 19، مصس، مجالتربُت العسبُت

 ( اللاَسة، مجمع اللغت العسبُت، الؼبعت الشالشت1 1998االإعجم الىطُؽ ) -19

زبُع الأوٌ  5، الظبذ "طسوزاث جدخاج بلى جفعُل1 1 زلافت الخؼىع في مجخمعىا" ( 2007االإفلح، َُام ) -20

 1 14152العدد  -م2007مازض  24 -1428ٌ

ازة والعمسة جالد في الخؼىعي العمل مىخب -21  االإدًىت مىؼلت بمازة ، الخؼىعي العمل لاثدت  ،( 2017) والصٍ

  .االإىىزة

س العمل الخؼىعي في االإاطظاث الخعلُمُت( "2012)مُمجي، َدي -22 مصس، –عالم التربُت  "زئٍت مظخلبلُت لخؼىٍ

 1 40ع، 13ض
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ABSTRACT: The study dealt with the issue of consumer protection against misinformation in the light of the Saudi and 

Emirati laws. The study has clarified that the commercial advertisements are positively important, and that the offer to 

addressed the public through advertisements is also positive. The commercial contract is made via to the advertisements. 

The commercial advertisements are one of the ways which is making the contract between the party and the consumers. 

The study has discussed and clarified the mechanisms which can protect the consumer from misleading advertising. And 

also talked about the responsibility of the advertiser in clearing commercial advertising, and the issues of civil and criminal 

responsibility of misleading advertising. Then the study detailed the issue of consumer protection from misleading 

advertising in the Saudi system in general, where the system defined the advertisements as anyone who advertises or 

promotes the product using various means of advertising. And also the study indicates that there is no specific definition on 

what accurately is applying in this regard in the Saudi system, or definition of the person of the advertiser. This is what is 

taken as it opens the way for advertisers to exploit this in misleading consumers within the system. The first was clearly and 

unambiguously, For example, which is considered misleading if it affects the average consumer, who has a moderate state 

of caution and intelligence. The study also examined the issue of consumer protection against misleading advertising in UAE 

law. The UAE, through the consumer protection law and its executive regulations, detailed the provisions related to the 

commercial advertisement, and the penalties imposed on misleading advertising1 

Keywords: Commercial, Advertisements, Saudi System, UAE Law. 

 

 

 

 

 

 

 

 


