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Abstract: Strategic diversification is a cornerstone of corporate strategies in the Kingdom of Saudi Arabia (KSA) 

within the global competitive market. It involves developing diverse products and services, entering new markets, 

and investing in advanced technologies and innovations to expand the scope of business and improve 

performance. This research aims to shed light on the importance of strategic diversification as a key element in the 

strategies of global companies and to examine its potential impact on their performance in the context of global 

competition, which is a key factor for excellence and survival. The research explores the impact of this 

diversification on the capabilities of manufacturing companies in the KSA and identifies the impact of this 

relationship on their overall performance, analyzing strategic diversification to enhance innovation capabilities 

within them. It also examines the factors of diversification in light of the rapid transformations in the global market. 

The research adopted a descriptive analytical approach to examine the theoretical foundations related to the topic 

and to conduct a field study on a sample of (192) respondents. The electronic questionnaire was distributed to the 

sample to be answered, in addition to using a Likert scale. The statistical program SPSS was used to analyze the 

study data.  

The research reached a set of results, including: There is a high level of application of strategic diversification in food 

industry companies in the KSA from the perspective of the sample individuals, as the arithmetic mean value 

reached 4.178 with a standard deviation of 0.745., There is a very high level of performance of food industry 

companies in the KSA in the global competitive market from the perspective of the sample individuals, as the 

arithmetic mean value reached 4.357 with a standard deviation of 0.626. 

Keywords: Strategic diversification, global competition, Market competition, flexibility and adaptation, innovation. 

 تحليل تأثير التنويع الإستراتيجي على أداء الشركات في سوق التنافس العالمي

الدكتورة / سارة , *الدكتورة / هيا ابراهيم عبد الرحمن ال تويم, **الدكتور / صادق علي مبارك الشويخات

 *سعد الدوسري 

 الإمارات العربية المتحدة |جامعة ميدأوشن  |* كلية الإدارة 

نويع الاستراتيجي واحد من العناصر الأساسية التي يتشكل بها استراتيجيات الشركات في المملكة في سوق يعد التالمستخلص: 

التنافس العالمي، فهو عبارة عن تطوير لمجموعات متنوعة من المنتجات والخدمات أو حتى الدخول في سوق جديدة واستثمار في 

والتحسين للأداء، فهذا البحث يهدف لإلقاء الضوء على أهمية التنويع التقنيات والابتكارات المستحدثة لتعزيز نطاق العمل 

الاستراتيجي كونه عنصر أساس ي في استراتيجيات الشركات العالمية والفحص لكيفية الإمكان لتأثير هذا على أدائها في سياق 

أثير هذا التنوع على قدرة شركات التنافس العالمي لكونه عنصر أساس ي للتفوق والبقاء، حيث يقوم البحث على الاستكشاف لت

التصنيع بالمملكة العربية السعودية والتعرف على تأثير هذه العلاقة على الأداء العام لها مع التحليل للتنويع الاستراتيجي لتعزيز 

البحث على  عمليات الابتكار بداخلها، والفحص لعوامل التنوع في ظل التحولات المتسارعة في السوق العالمي، وقد اعتمد هذا

(، حيث 192المنهج الوصفي التحليلي لفحص الأسس النظرية التي تتعلق بالموضوع والتنفيذ للدراسة الميدانية على عينة قوامها )

تم توزيع الاستبانة الالكترونية على العينة للإجابة عليها ، بالإضافة لاستخدام مقياس لكرت، حيث تم استخدام البرنامج 

ليل بيانات الدراسة، وقد توصل البحث لمجموعة من النتائج منها:  وجود مستوي مرتفع من تطبيق التنويع لتح SPSSالإحصائي 

الاستراتيجي في شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة حيث بلغت 

ود مستوي مرتفع جدا من أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية ، وج0.745بانحراف معياري  4.178قيمة المتوسط الحسابي 

بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 

 . 0.626بانحراف معياري  4.357

 الابتكار. -والتكيفالمرونة  -سوق التنافس -التنويع الاستراتيجي الكلمات المفتاحية:
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 المقدمة:

إن التنويع الاستراتيجي يعتبر أحد العناصر الرئيسية التي تشكل أساس استراتيجيات الشركات بالمملكة العربية في سوق 

ستثمار في التنافس العالمي. يمثل هذا المفهوم الاستراتيجي تطوير مجموعة متنوعة من المنتجات والخدمات، أو دخول أسواق جديدة، أو ا

 تقنيات وابتكارات جديدة بهدف تعزيز نطاق الأعمال وتحسين أدائها. يأتي التنويع الاستراتيجي كاستجابة استباقية للتحديات والفرص التي

 (.12، ص. 2008تنشأ في سياق التطورات الاقتصادية والتكنولوجية السريعة التي تشهدها الأسواق العالمية.  )رحيم، 

المتنوعة استراتيجيًا هي التي تستفيد من مزايا تنويع أنشطتها لتحقيق ميزة تنافسية. يظهر التنويع الاستراتيجي  وتعتبر الشركات

 بمختلف أشكاله، مثل التنويع الأفقي، والتنويع الرأس ي، والتنويع الجغرافي. يترتب على هذا التنويع تأثيرات متعددة على أداء الشركات،

 (.35، ص. 2011ية، وهو ما يبرز أهمية إجراء تحليل دقيق لهذه التأثيرات.  )عيس ى وآخرون، سواء كانت إيجابية أو سلب

فكان لابد من السعي للعمل على تحليل تأثير التنويع الاستراتيجي على أداء شركات التصنيع الغذائي بالمملكة في سوق التنافس 

كن أن يؤثر على الكفاءة التشغيلية للشركات، وكذلك تحديد التأثير على العالمي. حيث سيتم التركيز على فحص كيفية تنويع الأنشطة يم

 الابتكار وقدرة الشركات على التكيف مع التغيرات السريعة في البيئة العالمية.

وسيشمل البحث أيضًا استعراض دراسات سابقة حول هذا الموضوع لفهم الاتجاهات السابقة والنتائج المستخلصة. سيتم 

الحالي للأعمال والتغيرات الاقتصادية العالمية لفهم التحديات والفرص التي قد تواجه الشركات المتنوعة في سوق التنافس  تحليل السياق

 العالمي.

وبهذا، يهدف البحث إلى إلقاء الضوء على أهمية التنويع الاستراتيجي كعنصر أساس ي في استراتيجيات الشركات العالمية وفحص 

 على أدائها العام في سياق التنافس العالمي.كيف يمكن أن يؤثر ذلك 

 مشكلة البحث:

 تظهر مشكلة الدراسة في الإجابة على الأسئلة التالية:

 كيف يؤثر التنويع الاستراتيجي على أداء الشركات بالمملكة في السوق التنافس ي العالمي؟ -1

 المملكة في السوق التنافس ي العالمي؟كيف تعمل استراتيجية التنوع المترابط وغير المترابط على أداء الشركات ب -2

 هل لاستراتيجية التنوع الداخلي والخارجي تأثير في أداء الشركات بالمملكة بالسوق العالمية التنافسية؟ -3

 هل لاستراتيجيات التنويع الرأس ي والأفقي تأثير على أداء الشركات في سوق التنافس العالمي؟ -4

 أهمية البحث:

ذا أهمية كبيرة في سياق التجارة العالمية والتحولات المتسارعة في البيئة الاقتصادية والتكنولوجية. يتناول هذا البحث موضوعًا 

 للتفوق والبقاء في هذا السياق المعق
ً
 أساسيا

ً
د. ففهم تأثير التنويع الاستراتيجي على أداء الشركات في سوق التنافس العالمي يمثل عنصرا

 (.20، ص. 2007)طاهر، 

  يعزز :
ً
البحث هذا من فهمنا لكيفية قدرة الشركات الغذائية بالمملكة على التكيف مع التحولات السريعة في البيئة أولا

الاقتصادية العالمية. يوفر التحليل العميق لتأثير التنويع الاستراتيجي رؤى حول السبل التي يمكن للشركات من خلالها تحسين 

 ة.تكيفها ومرونتها في مواجهة التحديات المستمر 

  يكشف البحث عن علاقة تنويع الأنشطة وكفاءة العمليات داخل الشركات الغذائية بالمملكة، مما يسهم في تحسين فعالية :
ً
ثانيا

 الإدارة وتحسين أداء العمليات. هذا يمكن أن يساهم في تحقيق توازن بين التنويع والكفاءة التشغيلية.

 يبرز البحث كيف يمكن للتنويع الاسترا :
ً
تيجي أن يكون محفزًا للابتكار داخل الشركات الغذائية بالمملكة، مما يعزز قدرتها على ثالثا

 تلبية احتياجات الأسواق العالمية المتغيرة وتقديم منتجات وخدمات جديدة ومبتكرة.

 أهداف البحث:

تحولات السريعة في البيئة الاقتصادية استكشاف تأثير التنويع الاستراتيجي على قدرة الشركات الغذائية بالمملكة على التكيف مع ال .1

 العالمية.

فحص العلاقة بين تنويع الأنشطة وكفاءة العمليات داخل الشركات الغذائية بالمملكة وتحديد كيفية تأثير هذه العلاقة على أدائها  .2

 العام.
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ائية بالمملكة وتطوير منتجات وخدمات تحليل كيف يمكن للتنويع الاستراتيجي أن يلعب دورًا في تعزيز الابتكار داخل الشركات الغذ .3

 جديدة تلبي احتياجات الأسواق العالمية.

 فحص العوامل المؤثرة في فعالية التنويع الاستراتيجي في ظل التحولات المتسارعة في الأسواق العالمية. .4

الاستراتيجي لتعزيز أدائها وتعزيز  توفير إطار توجيهي يساعد الشركات الغذائية بالمملكة العربية على تحسين استراتيجيات التنويع .5

 تنافسيتها في سوق التنافس العالمي.

 الفرضيات:

الفرضية الرئيسية: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية للتنويع الاستراتيجي في أداء الشركات الغذائية بالمملكة في سوق التنافس 

 العالمي. 

ستخدام التنويع المترابط وغير المترابط في أداء الشركات الغذائية الفرضية الفرعية الأولى: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية لا 

 بالمملكة في سوق التنافس العالمي. 

الفرضية الفرعية الثانية: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية لاستخدام التنويع الداخلي والخارجي في أداء الشركات الغذائية 

 بالمملكة في سوق التنافس العالمي. 

عية الثالثة: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية لاستخدام التنويع الأفقي والرأس ي في أداء الشركات الغذائية بالمملكة الفرضية الفر 

 في سوق التنافس العالمي. 

 الدراسات السابقة:

دراسة حالة دراسة بن منصور موس ى، عنوان الدراسة: "دور إستراتيجيات التنويع بالاندماج في تحسين الميزة التنافسية للمؤسسة:  .1

 . 2018اندماج مؤسستي فايزر وفارماسيا" 

تستهدف هذه الورقة البحثية تحليل إحدى إستراتيجيات التنويع الرئيسية، وهي إستراتيجية الاندماج، ودورها في تحسين الميزة 

الدولية، محللين الآثار المترتبة  التنافسية للمؤسسات الحديثة. يتم تسليط الضوء على تجربة اندماج شركة "فايزر" مع شركة "فارماسيا"

عن هذا الاندماج على تحسين ميزة التنافسية. يهدف البحث إلى استخلاص الدروس والخبرات من تلك التجربة العملاقة لتعزيز الفهم 

 حول كيفية تحسين المؤسسات لميزتها التنافسية، وكيف يمكن تكامل أفضل الممارسات في السياق الجزائري.

الله، وعمر تيمحدين، بعنوان الدراسة: "أثر إستراتيجية التنويع في حافظة الأنشطة على أداء المؤسسة الاقتصادية: دراسة عبد  .2

 .2022دراسة حالة شركة عنتر تراد"، 

 في ظل 
ً
تتناول هذه الدراسة أهمية استراتيجية تنويع حافظة الأنشطة في تحسين أداء المؤسسات الاقتصادية، خاصة

غيرات المستمرة في البيئة الصناعية الحديثة. يُسلط البحث الضوء على أهمية تنويع الأنشطة كإستراتيجية لتعزيز القدرة التحديات والت

 التنافسية للمؤسسات، مع التركيز على الشركة الجزائرية "عنتر تراد"، المعروفة بعلامتها التجارية كوندور.

يب قياسها، بالإضافة إلى استعراض مساهمة التنويع في تحسين أداء تتناول الدراسة مفهوم إستراتيجية التنويع وأسال

المؤسسة الاقتصادية. ويتم تحليل تجربة شركة "عنتر تراد" كنموذج عملي لتبني استراتيجية التنويع، وكيف أن هذه الاستراتيجية 

 .ساهمت في بقائها وتحقيقها نجاحًا في سوق المنافسة، وزيادة حصتها السوقية وتنميتها

 الإطار النظري:

: استراتيجية التنويع 
ً
 أولا

 لتحقيق الصمود 
ً
 حيويا

ً
في ظل المنافسة المتزايدة التي تواجهها المؤسسات اليوم، يصبح التركيز على استراتيجيات النمو أمرا

من خلال تقديم سلع وخدمات والاستمرارية في السوق. يسعى الكثيرون إلى تحسين ميزتهم التنافسية، سواء على مستوى الإنتاج الداخلي 

تلبي احتياجات وتوقعات العملاء، أو على المستوى الخارجي من خلال اقتحام أسواق جديدة ، وإستراتيجيات التنويع تعتبر أحد الوسائل 

ى إدخال الفعّالة لتحقيق هذه الأهداف، حيث تهدف إلى تنويع نطاق عمل المؤسسة وتوسيع انتشارها. وتعتمد هذه الاستراتيجيات عل

منتجات أو خدمات جديدة إلى السوق أو توسيع نطاق العمل الحالي لتشمل فئات أو أسواق جديدة، لذلك سوف نتعرض لبعض النقاط 

 (23، ص 2002الهامة وهى كالتالي : ) عبد السلام ،
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 تعريف استراتيجية التنويع :

وهي تهدف إلى تعظيم ميزة تنافس المؤسسة وتطوير ذاتها.  تعريف إستراتيجيات التنويع يأتي ضمن إستراتيجيات النمو والتوسع،

 لفهم هذا المصطلح، نقدم تعريفًا يتكون من كلمتين: "إستراتيجيات" و"تنويع".

وتعتبر الإستراتيجية تحديد الأهداف الأساسية ذات المدى الزمني الطويل للمؤسسة، مع اختيار السبل وتخصيص الموارد 

اف. هذا يعني أن الاستراتيجية هي النهج الذي تتبناه المؤسسة لتوجيه جهودها نحو تحقيق أهدافها المستقبلية. اللازمة لتحقيق تلك الأهد

 (56، ص2000) الحسيني ، 

ومن خلال القراءة السريعة لتعريف الإستراتيجية، نفهم أنها ليست مجرد خطة، بل هي أداة أو طريقة يتبعها الفريق القيادي 

ؤسسة. في سياق الإستراتيجيات، يتم التركيز على التصرفات وتخصيص الموارد بطريقة تعكس تحديد الأهداف للتحكم في توجيه الم

 (102، ص2008الطويلة الأمد. )حسين ، 

والاستراتيجية تمثل النهج الشامل الذي تعتمد عليه المؤسسة لتحقيق تميزها وتطوير نفسها، وتشكل الإستراتيجيات التنويعة 

 الإطار يهدف إلى توسيع نطاق الأعمال وتحقيق نمو مستدام. جزءًا من هذا

ويُفهم التنويع على أنه عدد مجالات الأنشطة أو الأعمال المستقلة التي يمكن إدارتها بشكل منفصل عن باقي مجالات النشاط. 

 شكل فعّال.وفي هذا السياق، ويُشير التنويع إلى تعدد وتنوع الأنشطة أو القطاعات التي تديرها المؤسسة ب

أما بالنسبة لتنويع مجال النشاط الاستراتيجي، فيعبر عن دخول المؤسسة في مجالات نشاط جديدة أو إطلاق منتجات جديدة 

لاستهداف أسواق جديدة. هذا يعني أن التنويع يُستخدم كوسيلة لتنويع وتفعيل وحدات الأعمال القائمة، وفي الوقت نفسه، يُعتبر أداة 

 أو اكتساب حصة في أسواق جديدة. فعّالة لاقتحام

وبشكل أكثر تحديدًا، يمكن أن يكون التنويع استراتيجية استجابة لتحديات السوق أو فرص النمو، حيث يسعى القادة في 

 المؤسسة إلى استخدام معرفتهم وخبراتهم الحالية لاستغلال الفرص الجديدة في مجالات النشاط الاستراتيجية.

المقدم، يُفهم أن التنويع يعتبر وسيلة يستخدمها المؤسسة لتنشيط وحدات أعمالها، وكذلك يُعتبر أداة وبناءً على التعريف 

لاقتحام أسواق جديدة. ويُمكن أيضًا تعريف التنويع على أنه قيام المؤسسة بالتوسع من خلال إطلاق منتجات جديدة أو تقديم خدمات 

الأسواق الحالية للمؤسسة أو إضافة عمليات إنتاجية جديدة إلى عملياتها الحالية. جديدة. وكما يشمل ذلك إضافة أسواق جديدة إلى 

 (22، ص2000)جاسم ، 

ستخدم استراتيجيات التنويع لتعظيم الفرص النمو وتحقيق تنوع في إيرادات المؤسسة، حيث يُمكن للتنويع أن يكون في عدة 
ُ
وت

والتمييز، حيث يكون التمييز توجيه الاهتمام نحو تحسين منتج أو خدمة واحدة بشكل منتجات أو خدمات. يُبرز التمييز كفرق بين التنويع 

خاص لتميزها عن المنافسين. بينما يكون التنويع هو توسيع نطاق العمل ليشمل مجموعة متنوعة من المنتجات أو الخدمات أو حتى 

 (78، ص 2011الأسواق. ) بن ساس ي ، 

 التنويع في دخول المؤسسة في مجالات جديدة تختلف عن النشاط الحالي للمؤسسة. ويكمن الهدف الرئيس ي لاستراتيجيات

وفي ظل البيئة التنافسية الشديدة التي تتعرض لها المؤسسات اليوم، تتجه الكثير منها نحو تبني استراتيجيات التنويع كوسيلة 

ها الداخلية، وذلك عندما تقوم بتعزيز وتطوير وحدات لتحقيق النمو والتوسع. يمكن للمؤسسات تحقيق التنويع عبر استخدام موارد

 أعمالها الحالية، أو عبر استخدام مصادر إنتاج خارجية من خلال الاندماج مع مؤسسات أخرى أو شراء وامتلاكها.

وتتمثل استراتيجيات التنويع في دخول المؤسسة في مجالات جديدة من خلال تقديم منتجات أو خدمات جديدة، أو إضافة 

أسواق جديدة إلى نطاق الأسواق الحالية، أو حتى إضافة عمليات إنتاجية جديدة. يمكن للتنويع أن يحدث أيضًا من خلال التكامل 

الأفقي، حيث يتم التوسع في مراحل العمليات المتعلقة بالمنتجات أو الخدمات الموجودة، أو التكامل العمودي الذي يشمل السيطرة على 

 ج.عناصر سلسلة الإنتا

ستخدم استراتيجيات التنويع لتحفيز النمو وتعظيم الفرص في سوق متغير، ويمكن تحقيق ذلك بتنويع العروض والتوسع في 
ُ
وت

مجموعة الخدمات والمنتجات. ويُعتبر التنويع خطوة استراتيجية تتيح للمؤسسة الاستجابة لتحديات السوق واستغلال الفرص الجديدة 

 (47، ص2000جاسم ،  لتعزيز موقعها التنافس ي .)

 أشكال وأنواع استراتيجية التنويع :

 تنوعت استراتيجيات التنويع إلى ثلاث أنواع رئيسية، وهي :
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 :التنويع الداخلي والتنويع الخارجي  

ويُفهم التنويع الداخلي كفعل يتيح للمؤسسة إنتاج منتجات جديدة باستخدام مواردها الداخلية، أي مواردها الخاصة. يتم 

 ما تكون هذه المنتجات ذات صلة وارتباط وثيق مع مجالات العمل الحالية.  ذلك
ً
عبر إنشاء وحدات أو خطوط إنتاج جديدة، وغالبا

 (55،ص2008)حسين ، 

أما التنويع الخارجي، فيشمل شراء مؤسسة جديدة أو وحدة أعمال استراتيجية جديدة، أو حتى الاندماج مع مؤسسة أخرى. 

ع من التنويع من خلال استثمار المؤسسة في مجالات خارجية توفر لها فرصًا جديدة. يمكن أن يتجلى التنويع الخارجي يتم تحقيق هذا النو 

في اتخاذ استراتيجيتين رئيسيتين، وهما استراتيجية الاندماج، حيث تدمج المؤسسة مع مؤسسة أخرى، واستراتيجية الاستحواذ، حيث 

 تقوم بشراء وامتلاك مؤسسة أخرى.

 
ُ
ظهر هذه الاستراتيجيات التنويعة تفاعل المؤسسة مع التغيرات في البيئة وتحفيزها للاستفادة من الفرص الجديدة، مما ت

 (48، ص2012يساهم في تعزيز مكانتها التنافسية في السوق. )عبايسة ، 

 :التنويع المترابط والتنويع غير المترابط 

ضاف إلى مجال عملها الحالي. ويُفضل في هذا السياق أن يتمثل التنويع المترابط في قيام المؤسسة بممار 
ُ
سة أعمال جديدة ت

تكون هذه المجالات الجديدة ذات ارتباط استراتيجي بالمجال الحالي الذي تعمل فيه. ويمكن أن يكون هذا الارتباط في مجالات مثل 

 تكنولوجيا الإنتاج، المنتجات، قنوات التوزيع، المستهلكين، أو الأسواق.

ا التنويع غير المترابط، فيحدث عندما تقوم المؤسسة بالدخول في أنشطة جديدة تكون خارج نشاطها القاعدي. على سبيل أم

 للتنويع غير المترابط. في هذه الحالة، تختلف المجالات الجديد
ً
ة المثال، استثمار مؤسسة الخطوط الجوية في صناعة الدواء يُعتبر نموذجا

 (90، ص2022س ي الذي كانت تعني فيه المؤسسة.) عطا الله ، تمامًا عن النشاط الرئي

وباختصار، يتضح أن هناك العديد من استراتيجيات التنويع التي يمكن للمؤسسة اعتمادها، ويتوقف اختيار الاستراتيجية 

ون هذا الاختيار استراتيجيًا ومُدروسًا، الأمثل على مواردها وقدراتها الداخلية، بالإضافة إلى توافقها مع البيئة التي تعمل فيها، يجب أن يك

، 2000حيث يتيح للمؤسسة تحقيق أهدافها وتعزيز ميزتها التنافسية في سوق يتسم بالتغيرات المستمرة والتحديات المتزايدة. ) الحسينى ، 

 (54ص

 أهمية استراتيجيات التنويع :

المؤسسة بالنسبة لمنافسيها، يساعد التنويع في الحفاظ إن أهمية استراتيجيات التنويع تظهر بوضوح من خلال تعزيز موقف 

على مكانتها التنافسية وحصتها السوقية، ويتحقق ذلك من خلال إضافة منتجات جديدة وفتح أسواق جديدة. وإلى جانب ذلك، يأتي 

 أهمية التنويع في:

 عندما تكون التكاليف الثابتة ذات الاستخدام الأفضل للموارد: يتيح التنويع استغلال الموارد المتاحة بشكل أكثر  .1
ً
فاعلية، خاصة

أهمية كبيرة، من خلال إضافة منتجات جديدة أو فتح أسواق جديدة، يمكن تحقيق أقص ى استفادة من البنية التحتية والموارد 

 (33،ص2000المتاحة. ) جاسم ، 

اج متمركزة في منطقة واحدة، يتم تقليل انخفاض تكاليف النقل: في حالة التكامل العمودي، حيث تكون جميع مراحل الإنت .2

 تكاليف النقل الداخلي للمنتجات والمواد، مما يعزز الكفاءة الإنتاجية ويقلل من التكاليف الإجمالية.

تقليل المخاطر: يُسهم التنويع في تقليل المخاطر، سواء كانت ناتجة عن تقلبات في الطلب أو تدهور في نوعية المواد الأولية. بتنويع  .3

 (93، ص2010طوط المنتجات أو توسيع نطاق العمل، تقلل المؤسسة من التأثيرات السلبية للتغيرات السوقية.) دحبور ، خ

نقل وتبادل الخبرات والمعارف التكنولوجية: يعد التنويع واستراتيجيات النمو فرصة للمؤسسة لنقل وتبادل الخبرات والمعارف  .4

يم منتجات جديدة، تتيح للمؤسسة تحقيق اندماج أفضل في التكنولوجيا الحديثة التكنولوجية. بفتح أسواق جديدة أو تقد

 وتطبيق أفضل الممارسات.

تحقيق التوازن الاقتصادي: يُمكن التنويع المتقن من تحقيق التوازن الاقتصادي للمؤسسة، حيث يُمكنها تغطية جوانب تعرضت  .5

الأعمال أو إضافة منتجات جديدة، يمكن للمؤسسة التعامل بفعالية مع  للتأثيرات السلبية مع منتجاتها الحالية. بتوسيع نطاق

 التقلبات في السوق وتحسين استقرارها المالي.

وتتيح هذه الجوانب للمؤسسة تعزيز قدرتها التنافسية وتحقيق فوائد استراتيجية من خلال تحقيق توازن بين تحسين الكفاءة  .6

 ( 23، ص2011ن ساس ي، إلياس. التشغيلية وتنويع المنتجات والخدمات. )ب
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 : السوق العالمية 
ً
 ثانيا

في ظل التفاعل والتداخل المتزايد في عصرنا الحالي، يسعى الشركات بشكل متزايد إلى توسيع نطاق تأثيرها خارج الحدود 

واق يتطلب استراتيجيات متطورة المحلية، بهدف استغلال الفرص الكبيرة المتاحة في السوق العالمية. ومع ذلك، فإن التنافس في هذه الأس

 (53، ص2008تأخذ في اعتبارها التحديات والفرص الفريدة المتاحة في محيط الأسواق الدولية. ) العمرى ، 

 إلى تتبع وتحليل أداء السوق الدولية. يُمكن لتنفيذ هذه 
ً
 من فهم عميق للسوق العالمية، وصولا

ً
تتنوع هذه الاستراتيجيات بداية

 ت أن يمنح الشركات ميزة تنافسية ويزيد من فرص نجاحها على المستوى العالمي.الاستراتيجيا

في هذا السياق، يمكن تلخيص أهم الاستراتيجيات التي يمكن أن تسهم في نجاح الشركات على الساحة العالمية كما يلي: ) 

 (88، ص1997إسماعيل ، 

 : الوعى بالسوق العالمية 

 للشركات. يتضمن ذلك قبل الانطلاق في أي استراتيجية 
ً
 حيويا

ً
تسويق عالمية، يعتبر فهم شامل لمشهد السوق العالمية أمرا

الحصول على رؤية دقيقة لاتجاهات السوق وسلوك المستهلك، وفحص المشهد التنافس ي في الأسواق الدولية المختلفة. من خلال إجراء 

 لتلبية الاحتياجات أبحاث سوقية شاملة، تستطيع الشركات تحديد الفرص والتحديات ا
ً
لمحتملة، وتطوير استراتيجيات مصممة خصيصا

 (21، ص2011المحددة لكل سوق.)عيس ى وأخرون ، 

 تتضمن بعض النقاط الرئيسية التي يجب مراعاتها عند فهم السوق العالمية:

ولي وضبط توقعات النمو حجم السوق وإمكانات النمو: تقييم حجم السوق المستهدف ومعدل نموه لتحديد جاذبيته للتوسع الد .1

 المستقبلي.

العوامل الثقافية والاجتماعية: فهم الفروق الثقافية والاجتماعية واللغوية للأسواق المختلفة لتكييف استراتيجيات التسويق  .2

 بشكل أفضل.

 طر المحتملة.البيئة القانونية والتنظيمية: التعرف على المتطلبات القانونية والتنظيمية لضمان الامتثال وتجنب المخا .3

، 2018التحليل التنافس ي: تحديد المنافسين الرئيسيين وتحليل نقاط قوتهم وضعفهم لتطوير استراتيجيات فعالة.)بولطيف،  .4

 (44ص

 : فهم الأسواق الدولية والبحث فيها 

بشكل فردي من  عندما يكون لدى الشركات فهمًا أساسيًا للسوق العالمية، يصبح من الضروري التفاعل مع الأسواق الدولية

خلال إجراء أبحاث سوقية شاملة. يتضمن ذلك جمع المعلومات حول حجم السوق وإمكانيات النمو وتفضيلات العملاء وقنوات التوزيع 

 (22، ص2015والمنافسين. ) حجاج ، 

 لتحقيق هذا الهدف، يمكن للشركات اتباع الخطوات التالية:

ادر الموجودة مسبقًا مثل تقارير السوق، ومنشورات الصناعة، والإحصاءات استخدام البحث الثانوي: الاستفادة من المص .1

 الحكومية. هذا يساعد على الحصول على رؤى استراتيجية للسوق المستهدفة.

إجراء بحث أولي: جمع المعلومات المباشرة من خلال إجراء دراسات استقصائية ومقابلات ومجموعات تركيز مع المستهلكين  .2

 أعمق لاحتياجات السوق.المستهدفين وأص
ً
 حاب المصلحة الآخرين. هذا يوفر تحليلا

التعاون مع الشركاء المحليين: البحث عن التعاون مع الشركاء المحليين مثل الموزعين أو وكالات أبحاث السوق. يمكن لهؤلاء  .3

 (30، ص2011الشركاء توفير رؤى قيمة حول الديناميات السوقية المحلية. ) إسماعيل ، 

 ذ الاستراتيجية العالمية:تنفي  

بعد وضع استراتيجية التسويق العالمية، يأتي الخطوة التالية التي تتعلق بتنفيذها بشكل فعال. يشمل ذلك تحديد موارد 

التسويق المطلوبة، وتوظيف فرق عمل فعّالة، وتطبيق الخطط الزمنية للتسويق. كما يجب على الشركات تعيين مؤشرات أداء رئيسية 

(KPIs ( لقياس أداء الحملة وتحقيق الأهداف المحددة. وعند تنفيذ استراتيجية تسويق عالمية، يجب على الشركات مراعاة ما يلي:  )حجاج

 (66، ص2015، 

تقييم وتحسين الأداء: يتطلب النجاح الدائم تقييمًا دوريًا لأداء الاستراتيجية والتحسين المستمر. يمكن أن تكون هذه العملية  .1

لتغيرات السوق وردود الفعل من العملاء. يسمح التقييم المنتظم بتعديل الاستراتيجية وتحسينها لضمان فاعلية  استجابة

 (74، ص2017مستدامة في السوق العالمية.) سالم ، 

تكامل التسويق مع العمليات العملية: لضمان تنفيذ سلس للاستراتيجية العالمية، يجب تكامل الجوانب التسويقية مع  .2

 مليات العملية للشركة. يتعين توجيه كل جزء من الشركة نحو تحقيق أهداف التسويق العالمية.الع
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مراقبة البيئة العالمية: تتغير البيئة العالمية باستمرار، وعلى الشركات مراقبة التحولات والتغيرات في السوق الدولية. يتيح لهم  .3

 (27، ص2008ة إذا لزم الأمر.)أبو بكر ، ذلك التكيف الفوري مع المتغيرات وتعديل الاستراتيجي

 :تطوير المنتجات والخدمات لتناسب الأسواق العالمية 

تواجه الشركات تحديًا كبيرًا في المنافسة العالمية، وهو ضرورة تكييف منتجاتها وخدماتها لتلبية تفضيلات واحتياجات الأسواق 

بالضرورة نجاحه في سوق أخرى، مما يستدعي من الشركات إعادة النظر الدولية المتنوعة. إن نجاح منتج في سوق معينة لا يعني 

 (79، ص2000والتعديل المستمر لضمان جاذبية المنتجات للمستهلكين المستهدفين. )عبد العال ، 

ولتحقيق هذا التكييف، يمكن للشركات القيام بخطوات محددة، بما في ذلك إجراء أبحاث سوق دقيقة لفهم احتياجات 

لكين في كل سوق، واستخدام هذه المعلومات لتعديل المنتجات الحالية أو تطوير منتجات جديدة. كما يجب مراعاة العوامل المسته

 الثقافية عبر اعتبار المعايير والمعتقدات الثقافية في عمليات التكييف والتسويق.

والعلامات التجارية مفهومة بشكل صحيح من  تكمن أهمية التوطين والترجمة في ضمان أن المعلومات حول المنتج، والتعبئة،

قبل المستهلكين المحليين. ولضمان استمرار نجاح المنتج في السوق، يتعين على الشركات اختبار العروض وتحسينها باستمرار باستناد إلى 

 (58، ص2007ردود فعل العملاء وتطورات السوق.)الغالي ، 

ت جديد للعناية بالبشرة في السوق اليابانية، يجب على الشركة أن تضع في فعلى سبيل المثال، في حالة إطلاق خط منتجا

اعتبارها تفضيلات السوق المحلية مثل المكونات الطبيعية والتصميم البسيط. من خلال هذا الاهتمام بالتفاصيل، تضمن الشركة 

 تحقيق تكامل فعّال مع السوق المحلية وتعزيز ميزاتها التنافسية."

لتوزيع الدولية يُعد جزءًا حيويًا من استراتيجية نجاح الشركات في السوق العالمية. يتعين على الشركات تحديد بناء قنوات ا

وتطوير قنوات توزيع فعّالة ومكلفة مناسبة للوصول إلى المستهلكين في أسواق متنوعة. تعتمد اختيار قنوات التوزيع على متغيرات مثل 

 (36،ص 2007لات الزبائن.) الغالي ، خصائص السوق، ونوع المنتج، وتفضي

 عند بناء قنوات التوزيع الدولية، يمكن للشركات:

تحديد الشركاء المحليين: التعاون مع موزعين، تجار جملة، وكلاء، أو تجار التجزئة الذين يمتلكون خبرة وتواجد قوي في السوق  .1

 المحلية.

نترنت وغير الإنترنت، مثل المبيعات المباشرة وشراكات التجزئة استخدام قنوات متعددة: اعتماد مزيج من القنوات عبر الإ  .2

 ومنصات التجارة الإلكترونية، لتوسيع نطاق الوصول للعملاء.

النظر في اللوجستية والبنية التحتية: تقييم التحديات اللوجستية وقدرات البنية التحتية في كل سوق لضمان توفير المنتج  .3

 بكفاءة وفي الوقت المحدد.

ء حضور للعلامة التجارية: تطوير وجود قوي للعلامة التجارية من خلال المتاجر الفعلية أو الأنظمة عبر الإنترنت، والتعاون مع بنا .4

 (88،ص2012المؤثرين المحليين لتعزيز رؤية العلامة التجارية ومصداقيتها.)التلبنى ، 

 : فهم وإدارة الاختلاف الثقافي في الأسواق العالمية 

ختلافات الثقافية تعتبر جوهرية لنجاح الشركات في الأسواق الدولية، حيث تؤثر تلك الاختلافات على سلوك المستهلك إدارة الا 

وتفضيلاته. لتحقيق المنافسة الناجحة على الساحة العالمية، يتعين على الشركات أن تكون حساسة لتلك الاختلافات وتعمل على فهمها، 

 (59، ص2000خذ في اعتبارها التفاوتات الثقافية الفريدة لكل سوق. ) الحسيني ، مع وضع استراتيجيات متناغمة تأ

 أثناء إدارة الاختلافات الثقافية في السوق العالمية، يستطيع الشركات:

تدريب الحساسية الثقافية: توفير تدريب للموظفين، بما في ذلك فرق التسويق والمبيعات، حول المعايير الثقافية والقيم  .1

 اليد في الأسواق الدولية المتنوعة.والتق

تكييف الرسائل التسويقية: تعديل الحملات التسويقية لتجنب النماذج النمطية أو المحتوى الذي يمكن أن يكون مسيئًا  .2

 ثقافيًا، من خلال تطوير رسائل تسويقية تظهر الاحترام والحساسية الثقافية.

دمات لتتناسب مع التفضيلات الثقافية والعادات المحلية، بهدف ضمان تصميم المنتجات والخدمات: تعديل المنتجات والخ .3

 جاذبية المنتجات أو الخدمات للمستهلكين المستهدفين.

بناء العلاقات: تعزيز العلاقات مع أصحاب المصلحة المحليين، مثل الزعماء المحليين أو المؤثرين أو ممثلي الحكومة، لفهم أعماق  .4

 (67، ص2015دخول السوق بسلاسة أكبر.)انساعد ،  المعايير الثقافية وتسهيل
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 دراسة وتحليل الأسواق العالمية:

لضمان نجاح استراتيجيات التسويق العالمية وتحسين الأداء، يتعين على الشركات أن تكون على دراية دائمة بأدائها في السوق 

قييم اتجاهات السوق، بالإضافة إلى تحديد المجالات التي يمكن ( وتKPIsالدولية، وذلك من خلال تتبع وتحليل مؤشرات الأداء الرئيسية )

 (41، ص2022تحسينها.) عطا الله ، 

 عند تتبع وتحليل أداء السوق الدولية، يمكن للشركات:

تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية ذات الصلة: يجب على الشركات تحديد وتتبع مؤشرات الأداء الرئيسية المتعلقة بأهدافها  .1

 تيجية، مثل نسبة النمو في الإيرادات، حصة السوق، اكتساب العملاء، ورضا العملاء.الاسترا

استخدام أدوات التحليلات: ينبغي على الشركات الاستفادة من أدوات تحليل البيانات لفهم سلوك العملاء، وحركة مرور مواقع  .2

 الويب، وفاعلية حملات التسويق.

شرات الأداء مع المنافسين لتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين وتعزيز الميزات المقارنة مع المنافسين: يجب مقارنة مؤ  .3

 التنافسية.

إجراء دراسات استقصائية للسوق: يمكن للشركات جمع تعليقات المستهلكين بانتظام لفهم مستوى رضاهم وتفضيلاتهم  .4

 (27، ص2006وتحديد مجالات التحسين.) فرحات ، 

 الإطار التطبيقي

 :البحثمنهجية 

، حيث يركز على فحص الأسس النظرية المتعلقة بالموضوع من خلال استعراض 
ً
 تحليليا

ً
 وصفيا

ً
يستند البحث على منهجا

 تنفيذ دراسة ميدانية تتمثل في توزيع استبيانات على فئات مختلفة من 
ً
المراجع العربية والأجنبية ذات الصلة. ويتضمن البحث أيضا

 العينة المختارة.

 عينة الدراسة:مجتمع و 

يتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع العاملين في شركات التصنيع الغذائي بالمملكة العربية السعودية ولصعوبة اجراء 

الحصر الشامل لكافة افراد الدراسة فقد قامت الدراسة باستخدام أسلوب العينات العشوائية البسيطة من أجل الحصول على بيانات 

 فرد وهم الذين قاموا بالإجابة على اسئلة استمارة الاستبيان الالكتروني  192عدد أفراد عينة الدراسة الدراسة وقد بلغ 

 الأساليب الإحصائية:

 لتحليل بيانات الدراسة من خلال الأساليب الاحصائية التالية: SPSSقام البحث باستخدام البرنامج الإحصائي 

  الدراسة معامل الفاكرونباخ لحساب مستوي ثبات أداة 

  معامل ارتباط بيرسون لتحديد مستوي الاتساق الداخلي وصدق أداة الدراسة وللتعرف على العلاقة بين متغيرات الدراسة 

  النسب والتكرارات لوصف خصائص عينة الدراسة 

  الوسط الحسابي والانحراف المعياري لوصف مستوي استجابة افراد عينة الدراسة لعبارات أداة الدراسة 

  معادلة الانحدار الخطي البسيط لقياس الأثر بين متغيرات الدراسة 

 أداة الدراسة 

قامت الدراسة باستخدام استمارة الاستبيان كأداة للدراسة والتي تكونت من قسمين يتضمن القسم الأول البيانات 

ظيفي، عدد سنوات الخبرة( ويشتمل القسم الثاني الشخصية لأفراد عينة الدراسة )النوع الاجتماعي، العمر، المؤهل العلمي، المسمى الو 

 عبارات 7عبارة ومحور أداء الشركات ويشتمل على 15ابعاد ويشتمل على  3بمحور التنويع الاستراتيجي ويتضمن علي العبارات المتعلقة 

(، غير موافق 2غير موافق )(، 3(، محايد )4(، موافق )5وتم استخدام مقياس ليكرت ذو الخمس درجات الذي يتكون من موافق بشدة )

 ( في الإجابة على أسئلة محاور الدراسة.1بشدة )
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 ( مستويات موافقة عينة الدراسة على عبارات أداة الدراسة1جدول )

 الدرجة المستوي 

 1.799 – 1 منخفضة جدا

 2.599 – 1.800 منخفضة

 3.339 – 2.600 متوسطة

 4.199 – 3.400 مرتفعة

 5.000 – 4.200 مرتفعة جدا

 صدق أداة الدراسة:

تم حساب صدق عبارات استمارة الاستبيان عن طريق تحديد مستوي التجانس الداخلي لأداة الدراسة من خلال حساب 

 معاملات الارتباط بيرسون بين كل عبارة ودرجة العبارة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة حيث جاءت النتائج كما يلي: 

 تنويع الاستراتيجيالمحور الاول: ال

 ( معاملات الارتباط لعبارات المحور الاول 2جدول )

 الدلالة الاحصائية معامل الارتباط بيرسون  العبارة م

 التنويع المترابط والغير مترابط

 0.000 **0.670 تهتم الشركة بالعمل على إضافة منتجات جديدة بصفة مستمرة 1

2 
قق مستويات مرتفعة من تعمل الشركة على انتاج السلع التي تح

 الإيرادات
0.702** 0.000 

 0.000 **0.667 تهتم الشركة بزيادة المستويات التكنولوجية المستخدمة في الإنتاج 3

4 
تقوم الشركة بالعمل على إقامة شراكات مع العلامات التجارية 

 العالمية في مجال العمل
0.676** 0.000 

5 
ساليب التكنولوجية تهتم الشركة بالتعرف على أحدث الأ 

 المستخدمة في مجال العمل
0.659** 0.000 

 التنويع الداخلي والخارجي

 0.000 **0.699 تهتم الشركة بإقامة وحدات وخطوط إنتاجية جديدة 6

 0.000 **0.469 تعمل الشركة على تحقيق أفضل استغلال ممكن للموارد المتاحة 7

8 
كات العاملة في نفس تعمل الشركة على إقامة شراكات مع الشر 

 المجال
0.610** 0.000 

9 
تعمل الشركة على زيادة القدرة التسويقية في الأسواق الحالية 

 التي تعمل بها
0.672** 0.000 

 0.000 **0.668 تهتم الشركة بالعمل على فتح أسواق جديدة لسلعها 10

 التنويع الافقي والرأس ي

 0.000 **0.700 ياجات العملاء وتلبيتهاتعمل الشركة على التعرف على كافة احت 11

 0.000 **0.654 تهتم الشركة بزيادة أماكن توزيع السلع في كافة انحاء المملكة 12

 0.000 **0.587 تعمل الشركة على إقامة علاقات وثيقة ومتينة مع الموردين 13

14 
تهتم الشركة بإقامة علاقات مباشرة مع المستهلكين من خلال 

 توزيع خاصة بها إقامة أماكن
0.611** 0.000 

15 
تقوم الشركة بالعمل على توفير احتياطيات دائمة من مستلزمات 

 الإنتاج
0.474** 0.000 

( أن جميع قيم معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة من عبارات المحور الاول 2ويتبين من الجدول السابق رقم )

( وهذا يعني أن ارتفاع مستوي الصدق لعبارات المحور الأول 0.01لة إحصائية عند مستوي )والدرجة الكلية للمحور كانت ذات دلا

 للاستبيان مما يدل إنه صالح للتطبيق لتحقيق أهداف الدراسة.
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 المحور الثاني: أداء الشركات 

 ( معاملات الارتباط لعبارات المحور الثاني3جدول )

الاحصائيةالدلالة  معامل الارتباط بيرسون  العبارة م  

1 
تهتم الشركة بإنتاج كافة السلع التي تلبي احتياجات العملاء بأعلى 

 مستوي جودة ممكنة
0.684** 0.000 

 0.000 **0.660 تعمل الشركة على تحقيق أعلى مستوى ممكن من كفاءة الأداء 2

 0.000 **0.827 تعمل الشركة على التوسع في السلع التي تقوم بإنتاجها محليا وعالميا 3

4 
تشجع الشركة العاملين على تقديم المقترحات التي تساهم في تطوير 

 مستويات الاداء
0.815** 0.000 

5 
تشجع الشركة العاملين على الاهتمام بالتطوير والابداع عند أدائهم 

 لأعمالهم
0.642** 0.000 

 0.000 **0.821 تهتم الشركة بالتوسع في الأسواق العالمية 6

7 
ة بتحقيق الاستخدام الرشيد للموارد المتاحة لتحقيق تهتم الشرك

 الأهداف المطلوبة
0.852** 0.000 

( أن جميع قيم معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة من عبارات المحور الثاني 3ويتبين من الجدول السابق رقم )

ا يعني أن ارتفاع مستوي الصدق لعبارات المحور الثاني ( وهذ0.01والدرجة الكلية للمحور كانت ذات دلالة إحصائية عند مستوي )

 للاستبيان مما يدل إنه صالح للتطبيق لتحقيق أهداف الدراسة.

 ثبات أداة الدراسة:

 تم حساب ثبات استمارة الاستبيان باستخدام معامل ألفا كرونباخ، وجاءت النتائج كما يلي: 

 كرونباخ ( نتائج ثبات أداة الدراسة بأسلوب ألفا 4جدول )

 قيمة ألفا كرونباخ عدد الفقرات المحور 

 0.891 15 التنويع الاستراتيجي

 0.869 7 أداء الشركات

 0.923 22 إجمالي استمارة الاستبيان

 0.70( نتائج ثبات أداة الدراسة المستخدمة، حيث أن قيمة ألفا كرونباخ لكافة محاور أداة الدراسة أكبر من 4يبين جدول )

 بين هذه النتيجة أن أداة الدراسة على درجة عالية من الثبات وكافية لتحقيق أغراض الدراسة.وبالتالي ت

 خصائص عينة الدراسة

 %  14.6من الاناث بنسبة  28% و 85.4من افراد عينة الدراسة كانوا من الذكور بنسبة  164النوع الاجتماعي: تبين ان  .1

 40سنة إلى أقل من  30فرد أعمارهم من  108% و 25سنة بنسبة  30ارهم اقل من من افراد عينة الدراسة أعم 48العمر: تبين ان  .2

 %  6.3سنة فأكثر بنسبة  50فرد أعمارهم  12% و 12.5سنة  50سنة إلى أقل من  40فرد أعمارهم من  24% و 56.3سنة بنسبة 

فرد من افراد عينة الدراسة مؤهلهم  116% و 31.3فرد من افراد عينة الدراسة مؤهلهم متوسط بنسبة  60المؤهل العلمي: تبين ان  .3

 %  2.1أفراد مؤهلهم دكتوراه بنسبة  4% و 6.3فرد مؤهلهم ماجستير بنسبة  12% و 60.4بكالوريوس بنسبة 

فرد  72% و 22.9سنوات بنسبة  5من افراد عينة الدراسة خبرتهم الوظيفية اقل من  44عدد سنوات الخبرة الوظيفية: تبين ان  .4

 15سنوات إلى اقل من  10فرد خبرتهم الوظيفية من  32% و 37.5سنوات بنسبة  10سنوات إلى أقل من  5لوظيفية من خبرتهم ا

 %  22.9سنة فأكثر بنسبة  15فرد خبرتهم الوظيفية  44% و 16.7سنة بنسبة 

 ( توزيع عينة الدراسة وفقا للخصائص للشخصية5جدول )

 % النسبة العدد الفئات الخصائص

الاجتماعيالنوع   
 85.4 164 ذكر

 14.6 28 أنثي
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 % النسبة العدد الفئات الخصائص

 العمر

سنه 30أقل من   48 25.0 

سنة 40سنة إلى أقل من  30من   108 56.3 

سنة 50سنة إلى أقل من  40من   24 12.5 

 6.3 12 سنه فأكثر 50

 المؤهل العلمي

 31.3 60 متوسط

 60.4 116 بـكالوريوس

 6.3 12 مـاجستير

 2.1 4 دكـتوراه

سنوات الخبرة الوظيفية عدد  

سنوات 5أقل من   44 22.9 

سنوات 10سنوات إلى أقل من  5من   72 37.5 

سنة 15سنوات إلى اقل من  10من   32 16.7 

 22.9 44 سنة فأكثر 15

 تحليل استمارة الاستبيان 

 المحور الأول: التنويع الاستراتيجي

 التنويع المترابط والغير مترابط -1

 ط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات التنويع المترابط وغير المترابط( المتوس6جدول )

 العــــــبارة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي 

 الموافقة

 مرتفع 1 0.930 4.188 تهتم الشركة بالعمل على إضافة منتجات جديدة بصفة مستمرة

 مرتفع 5 0.803 4.063 لى انتاج السلع التي تحقق مستويات مرتفعة من الإيراداتتعمل الشركة ع

 مرتفع 3 0.859 4.125 تهتم الشركة بزيادة المستويات التكنولوجية المستخدمة في الإنتاج

تقوم الشركة بالعمل على إقامة شراكات مع العلامات التجارية العالمية في 

 مجال العمل
 مرتفع 2 0.689 4.167

تهتم الشركة بالتعرف على أحدث الأساليب التكنولوجية المستخدمة في 

 مجال العمل
 مرتفع 4 0.721 4.063

تم ترتيب عبارات التنويع المترابط وغير المترابط من حيث درجة الأهمية النسبية )قيمة المتوسط الحسابي الأكبر( من وجهة 

 4.188هي أكثر العبارات أهمية بقيمة (لعمل على إضافة منتجات جديدة بصفة مستمرةنظر عينة الدراسة تبين أن عبارة )تهتم الشركة با

وبدرجة موافقة مرتفعة بينما كانت العبارة )تعمل الشركة على انتاج السلع التي تحقق مستويات مرتفعة من  0.930وانحراف معياري 

وبدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات التنويع المترابط  0.803وانحراف معياري  4.063الإيرادات( هي أقل العبارات اهمية بقيمة 

بط وغير المترابط تبين أن جميع العبارات في مستوي الموافقة المرتفع مما يوضح وجود مستوي مرتفع من تطبيق التنويع المترابط وغير المترا

أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي  في شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر 

  0.800بانحراف معياري  4.121

 التنويع الداخلي والخارجي -2

 ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات التنويع الداخلي والخارجي7جدول )

 العــــــبارة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي 

 الموافقة

 مرتفع 4 0.779 4.021 تهتم الشركة بإقامة وحدات وخطوط إنتاجية جديدة
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 العــــــبارة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي 

 الموافقة

 مرتفع 3 0.772 4.104 تعمل الشركة على تحقيق أفضل استغلال ممكن للموارد المتاحة

 مرتفع 5 0.921 3.896 تعمل الشركة على إقامة شراكات مع الشركات العاملة في نفس المجال

 مرتفع جدا 1 0.639 4.271 لشركة على زيادة القدرة التسويقية في الأسواق الحالية التي تعمل بهاتعمل ا

 مرتفع جدا 2 0.597 4.250 تهتم الشركة بالعمل على فتح أسواق جديدة لسلعها

كبر( من وجهة نظر تم ترتيب عبارات التنويع الداخلي والخارجي من حيث درجة الأهمية النسبية )قيمة المتوسط الحسابي الأ

هي أكثر العبارات أهمية  (عينة الدراسة تبين أن عبارة )تعمل الشركة على زيادة القدرة التسويقية في الأسواق الحالية التي تعمل بها  

كات وبدرجة موافقة مرتفعة جدا بينما كانت العبارة )تعمل الشركة على إقامة شراكات مع الشر  0.639وانحراف معياري  4.271بقيمة

وبدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات  0.921وانحراف معياري  3.896العاملة في نفس المجال( هي أقل العبارات اهمية بقيمة 

التنويع الداخلي والخارجي تبين أن جميع العبارات في مستوي الموافقة المرتفع مما يوضح وجود مستوي مرتفع من تطبيق التنويع الداخلي 

شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط  والخارجي في

  0.742بانحراف معياري  4.108الحسابي 

 التنويع الأفقي والرأس ي -3

 الأفقي والرأس ي( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات التنويع 8جدول )

 العــــــبارة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي 

 الموافقة

 مرتفع جدا 4 0.701 4.271 تعمل الشركة على التعرف على كافة احتياجات العملاء وتلبيتها

 مرتفع جدا 3 0.714 4.313 تهتم الشركة بزيادة أماكن توزيع السلع في كافة انحاء المملكة

 مرتفع جدا 5 0.772 4.229 مل الشركة على إقامة علاقات وثيقة ومتينة مع الموردينتع

تهتم الشركة بإقامة علاقات مباشرة مع المستهلكين من خلال إقامة أماكن 

 توزيع خاصة بها
 مرتفع جدا 1 0.565 4.375

 مرتفع جدا 2 0.719 4.333 تقوم الشركة بالعمل على توفير احتياطيات دائمة من مستلزمات الإنتاج

تم ترتيب عبارات التنويع الأفقي والرأس ي من حيث درجة الأهمية النسبية )قيمة المتوسط الحسابي الأكبر( من وجهة نظر 

هي أكثر  (عينة الدراسة تبين أن عبارة )تهتم الشركة بإقامة علاقات مباشرة مع المستهلكين من خلال إقامة أماكن توزيع خاصة بها

تعمل الشركة على إقامة علاقات بينما كانت العبارة )وبدرجة موافقة مرتفعة جدا  0.565وانحراف معياري  4.375همية بقيمةالعبارات أ

عند دراسة وبدرجة موافقة مرتفعة جدا و  0.772وانحراف معياري  4.229( هي أقل العبارات اهمية بقيمة وثيقة ومتينة مع الموردين

ي تبين أن جميع العبارات في مستوى الموافقة المرتفع جدا مما يوضح وجود مستوي مرتفع جدا من تطبيق عبارات التنويع الأفقي والرأس 

حيث بلغت من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة التنويع الأفقي والرأس ي في شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية 

  0.694بانحراف معياري  4.304قيمة المتوسط الحسابي 

يتبين مما سبق وجود مستوي مرتفع من تطبيق التنويع الاستراتيجي في شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية 

 0.745بانحراف معياري  4.178حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة  السعودية

 المحور الثاني: أداء الشركات
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 ط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات أداء الشركات( المتوس9جدول )

 العــــــبارة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي 

 الموافقة

تهتم الشركة بإنتاج كافة السلع التي تلبي احتياجات العملاء بأعلى مستوي 

 جودة ممكنة
 مرتفع جدا 3 0.642 4.417

 مرتفع 7 0.756 4.188 عمل الشركة على تحقيق أعلى مستوى ممكن من كفاءة الأداءت

 مرتفع جدا 6 0.646 4.292 تعمل الشركة على التوسع في السلع التي تقوم بإنتاجها محليا وعالميا

تشجع الشركة العاملين على تقديم المقترحات التي تساهم في تطوير 

 مستويات الاداء
 تفع جدامر  2 0.608 4.417

تشجع الشركة العاملين على الاهتمام بالتطوير والابداع عند أدائهم 

 لأعمالهم
 مرتفع جدا 5 0.619 4.313

 مرتفع جدا 4 0.569 4.396 تهتم الشركة بالتوسع في الأسواق العالمية

تهتم الشركة بتحقيق الاستخدام الرشيد للموارد المتاحة لتحقيق الأهداف 

 المطلوبة
 مرتفع جدا 1 0.541 4.479

تم ترتيب عبارات أداء الشركات من حيث درجة الأهمية النسبية )قيمة المتوسط الحسابي الأكبر( من وجهة نظر عينة الدراسة 

 4.479هي أكثر العبارات أهمية بقيمة (تبين أن عبارة )تهتم الشركة بتحقيق الاستخدام الرشيد للموارد المتاحة لتحقيق الأهداف المطلوبة

وبدرجة موافقة مرتفعة جدا بينما كانت العبارة )تعمل الشركة على تحقيق أعلى مستوى ممكن من كفاءة الأداء(  0.541نحراف معياري وا

وبدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات أداء الشركات تبين أن ست  0.756وانحراف معياري  4.188هي أقل العبارات اهمية بقيمة 

افقة المرتفع جدا وعبارة واحدة في مستوي الموافقة المرتفع مما يوضح وجود مستوي مرتفع جدا من أداء شركات عبارات في مستوى المو 

قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة 

  0.626بانحراف معياري  4.357المتوسط الحسابي 

 اختبار فروض الدراسة 

 الفرضية الرئيسية: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية للتنويع الاستراتيجي في أداء الشركات في سوق التنافس العالمي. 

 ( تأثير التنويع الاستراتيجي على أداء الشركات10جدول )

  Model Summary ملخص النموذج

 R-2 Adjusted معامل R2 معامل التحديد R معامل الارتباط

0.717 0.514 0.512 

  ANOVA تحليل التباين

 F Sig F متوسط المربعات Dfدرجات الحرية مجموع المربعات النموذج

 Regression  1065.483 1 1065.483 الانحدار

 Residual 1006.517 190 5.297  الباقي 0.000 **201.131

  Total  2072.000 191 المجموع

 Beta T Sig T الخطأ المعياري  B النموذج ابعالمتغير الت

أداء 

 الشركات

 Constant 9.634 1.481  6.507 .000 الثابت

 000. 14.182 717. 023. 333. التنويع الاستراتيجي

المي تبين وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين التنويع الاستراتيجي في أداء الشركات في سوق التنافس الع

ويتبين وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية للتنويع الاستراتيجي في أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية  0.01عند مستوي معنوية 

واتضح ان المتغير المستقل )التنويع الاستراتيجي( يفسر  0.01بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي عند مستوي معنوية 

%  1لتغيرات التي تحدث في المتغير التابع )أداء الشركات( وتبين أن كلما ازداد مستوى تطبيق التنويع الاستراتيجي بمقدار % من ا 51.4
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% وهو ما 0.333ازداد مستوى أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي بمقدار 

 راسة  يوضح صحة الفرض الرئيس ي للد

الفرضية الفرعية الأولى: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية لاستخدام التنويع المترابط وغير المترابط في أداء الشركات في سوق 

 التنافس العالمي. 

 ( تأثير التنويع المترابط وغير المترابط على أداء الشركات11جدول )

 Model Summary  ملخص النموذج

 R-2 Adjusted معامل R2 التحديدمعامل  R معامل الارتباط

0.714 0.509 0.507 

 ANOVA تحليل التباين

 F Sig F متوسط المربعات Dfدرجات الحرية مجموع المربعات النموذج

 Regression 1055.599 1 1055.599 الانحدار

 Residual 1016.401 190 5.349 الباقي 0.000 **197.327

  Total 2072.000 191 المجموع

المتغير 

 التابع
 Beta T Sig T الخطأ المعياري  B النموذج

أداء 

 الشركات

 Constant 13.795 1.201  11.488 .000 الثابت

 000. 14.047 714. 058. 811. التنويع المترابط وغير المترابط

ابط في أداء الشركات في سوق التنويع المترابط وغير المتر تبين وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين 

شركات للتنويع المترابط وغير المترابط في أداء ويتبين وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية  0.01عند مستوي معنوية التنافس العالمي 

ير المستقل واتضح ان المتغ 0.01عند مستوي معنوية في سوق التنافس العالمي قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية 

% من التغيرات التي تحدث في المتغير التابع )أداء الشركات( وتبين أن كلما ازداد مستوى  50.9( يفسر المترابط وغير المترابط)التنويع 

في  شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعوديةأداء % ازداد مستوى  1بمقدار التنويع المترابط وغير المترابط تطبيق 

 % وهو ما يوضح صحة الفرض الفرعي الاول للدراسة  0.811بمقدار سوق التنافس العالمي 

الفرضية الفرعية الثانية: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية لاستخدام التنويع الداخلي والخارجي في أداء الشركات في سوق 

 التنافس العالمي. 

 أداء الشركات( تأثير التنويع الداخلي والخارجي على 12جدول )

 Model Summary  ملخص النموذج

 R-2 Adjusted معامل R2 معامل التحديد R معامل الارتباط

0.559 0.313 0.309 

 ANOVA تحليل التباين

 F Sig F متوسط المربعات Dfدرجات الحرية مجموع المربعات النموذج

 Regression 648.333 1 648.333 الانحدار

 Residual 1423.667 190 7.493 قيالبا 0.000 **86.525

  Total 2072.000 191 المجموع

 Beta T Sig T الخطأ المعياري  B النموذج المتغير التابع

أداء 

 الشركات

 Constant 15.833 1.589  9.963 .000 الثابت

 000. 9.302 559. 077. 714. التنويع الداخلي والخارجي

قوية ذات دلالة إحصائية بين التنويع الداخلي والخارجي في أداء الشركات في سوق التنافس تبين وجود علاقة ارتباط طردية 

ويتبين وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية للتنويع الداخلي والخارجي في أداء شركات قطاع الصناعات  0.01العالمي عند مستوي معنوية 

واتضح ان المتغير المستقل )التنويع الداخلي  0.01عالمي عند مستوي معنوية الغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس ال

% من التغيرات التي تحدث في المتغير التابع )أداء الشركات( وتبين أن كلما ازداد مستوى تطبيق التنويع الداخلي  31.3والخارجي( يفسر 
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ائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي بمقدار % ازداد مستوى أداء شركات قطاع الصناعات الغذ 1والخارجي بمقدار 

 % وهو ما يوضح صحة الفرض الفرعي الثاني للدراسة  0.714

الفرضية الفرعية الثالثة: هناك تأثير ذي دلالة إحصائية لاستخدام التنويع الأفقي والرأس ي في أداء الشركات في سوق التنافس 

 العالمي. 

 التنويع الأفقي والرأس ي على أداء الشركات( تأثير 13جدول )

 Model Summary ملخص النموذج

 R-2 Adjusted معامل R2 معامل التحديد R معامل الارتباط

0.655 0.428 0.425 

 ANOVA تحليل التباين

 F Sig F متوسط المربعات Dfدرجات الحرية مجموع المربعات النموذج

 Regression 887.839 1 887.839 الانحدار

 Residual 1184.161 190 6.232 الباقي 0.000 **142.455

  Total 2072.000 191 المجموع

 Beta T Sig T الخطأ المعياري  B النموذج المتغير التابع

أداء 

 الشركات

 Constant 11.200 1.627  6.884 0.000 الثابت

 0.000 11.935 655. 075. 897. التنويع الأفقي والرأس ي

بين وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين التنويع الأفقي والرأس ي في أداء الشركات في سوق التنافس ت

ويتبين وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية للتنويع الأفقي والرأس ي في أداء شركات قطاع الصناعات  0.01العالمي عند مستوي معنوية 

واتضح ان المتغير المستقل )التنويع الأفقي  0.01سعودية في سوق التنافس العالمي عند مستوي معنوية الغذائية بالمملكة العربية ال

% من التغيرات التي تحدث في المتغير التابع )أداء الشركات( وتبين أن كلما ازداد مستوى تطبيق التنويع الأفقي  42.8والرأس ي( يفسر 

ت قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي بمقدار % ازداد مستوى أداء شركا 1والرأس ي بمقدار 

 % وهو ما يوضح صحة الفرض الفرعي الثالث للدراسة  0.897

 استنتاجات الدراسة 

ات الغذائية وجود مستوي مرتفع من تطبيق التنويع المترابط وغير المترابط والتنويع الداخلي والخارجي في شركات قطاع الصناع -

بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة وتبين وجود مستوي مرتفع جدا من تطبيق التنويع الأفقي والرأس ي في 

 شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة 

تراتيجي في شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر وجود مستوي مرتفع من تطبيق التنويع الاس -

 0.745بانحراف معياري  4.178أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 

المي من وجود مستوي مرتفع جدا من أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس الع -

  0.626بانحراف معياري  4.357وجهة نظر أفراد عينة الدراسة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي 

وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين التنويع الاستراتيجي في أداء الشركات في سوق التنافس العالمي ويتبين  -

اتيجي في أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية في وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية للتنويع الاستر 

% ازداد مستوى أداء شركات قطاع  1سوق التنافس العالمي وتبين أن كلما ازداد مستوى تطبيق التنويع الاستراتيجي بمقدار 

% وهو ما يوضح صحة الفرض الرئيس ي 0.333 الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي بمقدار

  2022وكذلك مع نتيجة دراسة عبد الله، وعمر تيمحدين،  2018للدراسة وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة بن منصور موس ى، 

لتنافس العالمي وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين التنويع المترابط وغير المترابط في أداء الشركات في سوق ا -

ويتبين وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية للتنويع المترابط وغير المترابط في أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية 

% ازداد مستوى  1السعودية في سوق التنافس العالمي وتبين أن كلما ازداد مستوى تطبيق التنويع المترابط وغير المترابط بمقدار 

% وهو ما يوضح صحة 0.811أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي بمقدار 

 الفرض الفرعي الاول للدراسة  
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 وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين التنويع الداخلي والخارجي في أداء الشركات في سوق التنافس العالمي -

ويتبين وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية للتنويع الداخلي والخارجي في أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية 

% ازداد مستوى أداء  1السعودية في سوق التنافس العالمي وتبين أن كلما ازداد مستوى تطبيق التنويع الداخلي والخارجي بمقدار 

% وهو ما يوضح صحة 0.714لغذائية بالمملكة العربية السعودية في سوق التنافس العالمي بمقدار شركات قطاع الصناعات ا

 الفرض الفرعي الثاني للدراسة  

وجود علاقة ارتباط طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين التنويع الأفقي والرأس ي في أداء الشركات في سوق التنافس العالمي ويتبين  -

لة إحصائية للتنويع الأفقي والرأس ي في أداء شركات قطاع الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعودية وجود أثر طردي ذي دلا

% ازداد مستوى أداء شركات قطاع  1في سوق التنافس العالمي وتبين أن كلما ازداد مستوى تطبيق التنويع الأفقي والرأس ي بمقدار 

% وهو ما يوضح صحة الفرض الفرعي 0.897ية في سوق التنافس العالمي بمقدار الصناعات الغذائية بالمملكة العربية السعود

 الثالث للدراسة  

 التوصيات 

العمل على تشجيع كافة الشركات العاملة بالمملكة العربية السعودية على تطبيق التنويع الاستراتيجي من خلال توفير كافة  -

 الإمكانيات والاحتياجات التي تساهم في تحقيق ذلك. 

العمل على تشجيع  كافة الشركات العاملة بالمملكة العربية السعودية على التوسع في الأسواق العالمية من خلال تقديم الحوافز  -

 والمنح التي تساعد في زيادة قدرتهم على الوصول إلى تلك الأسواق 

التنويع الاستراتيجي في الشركات العاملة العمل على تشجيع الباحثين على التوسع في اجراء الدراسات المتعلقة بكيفية تطبيق  -

بالمملكة العربية السعودية وتأثيراته على الأداء والإنتاجية وكذلك الدراسات المتعلقة بالعوامل المؤثرة على مستويات أداء الشركات 

 العاملة بالمملكة العربية السعودية وكيفية زيادة قدرتهم على التوسع في الأسواق العالمية. 
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