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Abstract: This study aimed to try to develop a scientific framework that would enable auditors to use Auditing 

Standard No. 520 for analytical procedures to determine the creditworthiness of customers and to identify the 

impact of applying Auditing Standard No. 520 for analytical procedures on classifying customers according to 

different levels of creditworthiness. To achieve the objectives of the study, a descriptive approach was used. The 

analytical population was commercial and service institutions, while the study sample represented the service 

sector as applied to Alawwal Medical Laboratories. The reason for choosing Alawwal Medical Laboratories is 

that they represent an important group from the service sector segment spread across many branches in the 

Kingdom of Saudi Arabia. As a primary tool for collecting data, a group of clients of the First Medical Laboratory 

was obtained, and the review standard No. 520 for analytical procedures was applied to them. The study 

reached many results, including: Applying the review standard No. 520 contributes to classifying clients into 

different levels of creditworthiness, enabling the auditor to And credit management both enable appropriate 

decision-making. Applying Auditing Standard No. 520 for analytical procedures contributes to developing early 

indicators that warn of the presence of customers with a low creditworthiness rating, and then the auditor uses 

other review programs for the customer item, such as obtaining approvals for customers with low 

creditworthiness. 
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( لقياس الجدارة 520نموذج مقترح لتطبيق معيار المراجعة الإجراءات التحليلية )رقم 

 (2021الائتمانية للعملاء)بالتطبيق على أرصدة حسابات العملاء لمختبرات الأول الطبية لسنة 
 

 **ق مكي الهاديأ. عبد الح, *الدكتور / الفاتح الأمين عبد الرحيم

 السودان |جامعة كسلا  |* كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية 

 520هددددهذه هددددسة الهراحددددة اعددددر ملاولددددة ورددددن انددددار ملمدددد  لمراددددر ا دددد اجع ن مددددر احددددت هام معيددددار ا  اجعددددة رقدددد  المستتتتتخل   

الخددا   520عيددار ا  اجعددة رقدد  الخددا   لإددالإج ااات التلليليددة لتلهلمدده الئددهارة الاعتراويددة للعددلاا والتعدد م م ددر   دد     يدد  م

لإدددددالإج ااات التلليليدددددة م دددددر  صددددداي  العردددددلاا وذددددد  مسدددددتويات الئدددددهارة الاعتراويدددددة ا  تل دددددة   ولتل يددددد   هدددددهام الهراحدددددة  ددددد  

احت هام ا نهج الوص ي التللي ر حيث كان مجترن الهراحدة هدو ا سحسدات التجاريدة والخهميدة    مدا ميندة الهراحدة ذتتر د  

همي    ي دددا م ددددر  م تودددلات ا وا ال  يددددة والسدددبر فدددر  التيددددار م تودددلات ا وا ال  يددددة فدددر ا  ددددا  ر ددد  مجرومددددة فدددر ال  دددا  الخدددد

 مهرة مر ش يلة ال  ا  الخهمي منتش ة فر العهلمه مر ال  و   فر ا رلاة الع بية السعودلمة 

 520و دد     يدد  معيددار ا  اجعددة رقدد    وكدداداة  وليددة لئرددن ال ياوددات  دد  المصددوا م ددر  مجرومددة مددر مرددلاا م توددل ا وا ال  دد 

 520الخددددا  لإددددالإج ااات التلليليددددة مل  ددددا   و وصددددله الهراحددددة اعددددر العهلمدددده مددددر النتدددداع  م  ددددا :  ن    يدددد  معيددددار ا  اجعددددة رقدددد  

يسددداه  فدددر  صددداي  العردددلاا اعدددر مسدددتويات م تل دددة مدددر الئدددهارة الاعتراويدددة  رادددر ا  اجدددن و دارة الاعتردددان م دددر حددده حدددواا مدددر 

الخدا  لإدالإج ااات التلليليدة يسداه  فدر وردن مسشد ات م اد ة  ندسر  520 اذ ال  ارات ا ناح ة .   ي  معيار ا  اجعة رق  ا 

لإوجددددود مردددددلاا  لدددده  صددددداي  الئددددهارة الاعتراويدددددة ا ن  دددددة ومدددددر  ددددد  لم ددددوم ا  اجدددددن لإاحددددت هام لإددددد ام  م اجعدددد  الددددد   ل نددددده 

 الئهارة الاعتراوية ا ن  دة . العرلاا كالمصوا م ر ا صادقات للعرلاا  صماب 

 الئهارة الاعتراوية  ا  اجعة التلليلية  الاحتر ارية  ا  اجعة الت صيلية  شخصية العري . الكلمتات المفتاحية 
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 تمهيد 

خهمات الت    هم العهلمه مر ا سحسات فر الوقه ال اهر التسهيلات الاعتراوية لعرلائ ا. لإليث تسرح له  بش اا ا نتجات وال

لملتاجو  ا ودذن  ر  ا فر وقه لاح  لمت  الا  اق ملي  ذيرا لإي  را ويع م لإ تلة السراح   وبعه   رام مرلية ال ين الآج  حيكون لهى 

الش كة حسالإات  و ذم  مهلمنة  وهر ا  لغ الإجراعر الس  حيتوجر م ى العري  حهادة   وفر ا  الإ  لموجه  لمدا مرلاا و هلم ن ولار فر 

الة الش اا الن ه  لا  وجه مشاك  ك  لة  واج  الش كة ولار فر حالة التعام  الآج  لالإه مر التلك ز م ر م هرة العري  م ر حهاد ح

قيرة ا شتللمات الخاصة لإ  وفر حبي  ذلك  وجه مهة  ج ااات  ت عها الش كة ق   مرلية ال ين و ل   بعه مرلية ال ين وهر الت  لم كز 

 وحيت  التع م مل  ا فر جواور هسة الهراحة . مل  ا ال اح ان 

 ن الش كات لاملالة  تعام  بسياحة ال ين الاج  وذلك فر حبي  التوحن فر مرليات ال ين الخاصة ب ا ومر    زيادة  انا 

ل ات   ملي  ركز ال اح ان  لم ادات ا   وفر ا  الإ  لمتلب م ر حياحة ال ين الاج  م ان  متر لة فر  مكاوية مهم الم اا العرلاا بسهاد مست

" الخا  لإاحت هام الإج ااات التلليلية فر م اجعة ال واع  ا الية وذلك للاش  ا  ا  520م ر احت هام معيار ا  اجعة الهوعر رق  "

ر ان ا   لمر مر  مكاوية عئز العرلاا فر حهاد ما مل    مر مستل ات الام  الس  لمتلك لإالغ ا    م ر ا صوا الساعلة للراشاة ومر

 ياس الئهارة الاعتراوية لي هد احتر ارية ا اشاة وفر حبي   ل ي  الاش  ا  ا  مر جهارة العرلاا حي ور ال اح ان وروذج م تلح 

 لإاحت هام الإج ااات التلليلية .

 مشكلة الدراسة 

لمتل ر ملية حهوث مهلموويات للش كات لمتضح مر ا  همة السالإ ة  ن الش كات لاملالة حتت ن حياحة ال ين الاج  الام  الس  

له   ن ام لارجية وفر حبي    لي  م ان  مهم الإلم اا والسهاد حيت  احت هام ا  اجعة التلليلية لتلهلمه الئهارة الاعتراوية 

 للعرلاا ومرا ح   لمرار لإلورة مشكلة الهراحة فر التساؤا ال لث  التاعر: 

 لإالإج ااات التلليلية م ى ارصهة العرلاا     م ى جهارت   الاعتراوية؟ الخا  520ه  لت  ي  معيار ا  اجعة رق  

 دراسة أهمية ال

  ا هرية العلرية 

الخا  لإالإج ااات  520 ا ن  هرية الهراحة العلرية مر كو  ا مر  وعر الهراحات الخاصة لإت  ي  معيار ا  اجعة رق  

 ل  ا  الخهمي والتجار .التلليلية فر قياس الئهارة الاعتراوية للعرلاا فر ا

 :ا هرية العرلية 

واهرية الهراحة العرلية هر ملاولة   وي  وروذج مر ق   ال اح  ن لكي لمت     ي   مر ق   م اجعر المسالإات فر  لهلمه 

  ةالخا  لإالإج ااات التلليلي 520الئهارة الاعتراوية للعرلاا لإاحت هام معيار ا  اجعة رق  

 أهداف البحث  

  التالية:ا ههام  هراحة لتل ي تسعر ال

الخا  لإالإج ااات التلليلية لتلهلمه الئهارة  520ملاولة ورن  نار ملم  لمرار ا  اجع ن مر احت هام معيار ا  اجعة رق   .1

 الاعتراوية للعلاا.

ستويات الئهارة الخا  لإالإج ااات التلليلية م ى  صاي  العرلاا وذ  م 520التع م م ر        ي  معيار ا  اجعة رق   .2

 الاعتراوية ا  تل ة.

   الدراسةفرضيات 

 لإ صه الإجالإة م ى حساا الهراحة ا   وح فر مشكلة الهراحة    صياغة ذ رية الا  ات التالية:

 الخا  لإالإج ااات التلليلية م ى ارصهة العرلاا     م ى  لهلمه جهارت   الاعتراوية. 520 ن لت  ي  معيار ا  اجعة رق  

 ية البحث              منهج

 ا ناهج التالية: م ى انال اح  الهراحة امترهلتل ي   ههام 

 ن يعة ا شكلة وصياغة ال  ريات.      م ىا نهج الاحتا اني للتع م 

 ا نهج التاريخر لع ض الهراحات السالإ ة.   
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 ا نهج الوص ي التللي ر لهراحة المالة.

 ياتا نهج الاحت  ائي لالت ار ال  ر

 مصادر البيانات  

    جرن ال ياوات مر ا صادر الآ ية:

                    ال ياوات الارية. تر   فر   ولية:مصادر 

 ومواقن الاوتلوه.  تر   فر الاتر وا  اجن والهراحات السالإ ة  اووية:مصادر 

 السابقة الدراسات 

قام ال اح ان لإرسح   ورومها ة فر  وريح الئواور ا حاحية مر  ج   كوير  نار م اهيم  تستنه  لي  الهراحة المالي

و ره الاحتعاوة والإذادة مر بعض الهراحات الت  لها ملاقة واضمة وم اش ة لإرورو   الهراحة الهراحات السالإ ة حوا مورو  هسة 

  لم ر:ال لث و  هم متغ لات الهراحة ومر هسة الهراحات ما 

   )الزغ  (:دراحة  .1

( وذاملية ق ارات منح الاعتران فر ال نوك الإحلامية فر PRISMالئهارة الاعتراوية وذ  وروذج ) حة مسش اتالهرا ناوله 

 الا ية  التساؤلاتو ر له مشكلة الهراحة فر  الاردن 

ماهو و  الاعتراني؟( فر  لليلها PRISMوروذج )   ي  ال نوك الإحلامية فر ا ردن  سش ات الئهارة الاعتراوية وذ    ما مه

( لإابعادها )النظ ة PRISMوروذج )وه   س   مسش ات الئهارة الاعتراوية وذ   الإحلامية؟مستو  ذاملية منح الاعتران فر ال نوك 

ذاملية ق ارات منح الاعتران فر ال نوك  م ى والإدارة( الاعتران  والدراوات والغالمة مر  السهاد  م ىال هرة  للعري  ا ست  لية 

مهى احت هام  دارة ال نوك الإحلامية فر ا ردن  م ىالتع م  م  ا:ا ردن وههذه الهراحة اعر  ل ي  العهلمه مر ا ههام الإحلامية فر 

ولتل ي   ههام  ا ردن.ذاملية ق ارات منح الاعتران فر ال نوك الإحلامية فر  والتع م م ى( فر  لليلها الاعتراني PRISMلنروذج )

    ذو دلالة  حصاعية منه  هلا لموجاحئلت ا    صياغة ذ ريات مهم للهراحة وذ ا  شاكلها كرا لم ر :  الهراحة وبغ ض الاجالإة م ر

( وا تر لة لإد )النظ ة ا ست  لية للعري    ال هرة م ر السهاد   والغالمة PRISM سش ات الئهارة الاعتراوية وذ  وروذج  ) ≥0 0.05مستو  

( م ر ذاملية ق ارات منح الاعتران فر ال نوك الإحلامية فر ا ردن  وص  ال احث اعر مهد مر النتاع  مر الاعتران  والدراوات   والإدارة 

ت منح الاعتران  ذ لإلغ ا سش  العام ل املية ق ارات منح ام  ا :  ن ال نوك الإحلامية ا ردوية  ترتن لإرستو  م   ن مر ال املية فر ق ار 

( وفر روا النتاع  الت   وص  ال  ا 0.535%( وباول ام معيار  )86( وباس ة مئوية )4.30لهراحة )الاعتران مر وجهة وظ  اذ اد مينة ا

ال احث واوص   بعهة  وصيات اهرها : التاكيه م ر ر ورة  وظي   شخا  لهي   الخولات العلرية والعرلية الكاذية لإرسش ات الئهارة 

 .الاعتراوية للوصوا اعر ا  اذ ق ار اعتراني حلي  

  م(2010راحة )ال لا  د .2

 ناوله الهراحة  دارة العرلية الت اورية فر ق ار منح الاعتران   و ر له مشكلة الهراحة فر التساؤا التاعر ما مه   ا  ل  دارة 

ت ا س  ة م ر العرلية الت اورية فر ق ار منح الاعتران فر ا صارم التجارية العامة فر ق ا  غزة وههذه الهراحة اعر التع م م ى ا تغ لا

ني العرلية الت اورية فر ا صارم التجارية فر ق ا  غزة والوقوم م ى مهى  ا  ل  دارة العرلية الت اورية لإنجاح فر ا  اذ ال  ار الاعترا

 ار الاعتراني السلي  فر ا صارم التجارية فر ق ا  غزة   والتع م م ر آراا ال اعر ن م ى  دارة العرلية الت اورية و   ة م ى ا  اذ ال 

السلي  فر ا صارم التجارية فر ق ا  غزة . ولتل ي   ههام الهراحة وبغ ض الاجالإة م ر احئلت ا    صياغة مهة ذ ريات وهر : لا 

لموجه ملاقة ذات دلالة احصاعية لإ ن  دارة العرلية الت اورية لا  داذ ال  ار الاعتراني  والخصاعص الهلمرغ اذية  وظ  الاعتران 

وض و لا  وجه ملاقة ذات دلالة احصاعية لإ ن  دارة العرلية الت اورية لا  داذ ال  ار الاعتراني  ولصاعص العرلاا لا  وجه ملاقة ا  ا

ر ذات دلالة احصاعية لإ ن  دارة العرليدة الت اوردية لا  داذ ال  ار الاعتراني  والسياحات الاعتراوية للرص م    وص  ال احث اعر مهد م

وجاح العرلية الت اورية م ى حلامة    ا : هنالك ملاقة قوية وم اش ة لإ ن  دارة العرلية الت اورية وال  ار الاعتراني  حيدث لمدس  النتاع  م

  و لمس   الإش ام ا  اش  مر الإدارة م ى موظ ي  ومسئوعر  88.71%  ال  ار الاعتراني ا ت س  وقه لإلغ  ا  لها حدسر التلليد  الإحصائي

ن ا  اور ن م ى  وجاح العرلية الت اورية و ن يس السياحة الاعتراوية  كرا  ظه ت النتاع   ن تعهد ا ستويات الإداريدة لإا ص م الاعترا

 ليس لها  ا  ل م ى حلامة ال  ار الاعتراني.
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   م(:2009دراحة )ق يط  .3

و ر له مشكلة الهراحة فر  السورية بية مه  احت هام  ج ااات ا  اجعة التلليلية فر الئرهورية الع    ناوله الهراحة

فر    م اح  التهقي   السوري ن؟لمت  احت هام اج ااات ا  اجعة التلليلية مر ق   ا هق  ن  الا ية: ه التساؤلات  م ىملاولة الاجالإة 

ه  لمهرك  التلليلية؟جعة ه  لمهرك ا  اجع ن السوري ن اهرية احت هام اج ااات ا  ا التلليلية؟لمت  احت هام اج ااات ا  اجعة 

( الخا  ب سة الاج ااات؟ وههذه الهراحة اعر  ل ي  الاههام 520ا  اجع ن السورير ا ت ل ات الاحاحية  عيار التهقي  الهوعر رق  )

ح  التهقي  م ا م ىوالتع م  السوري ن التع م م ر  ه   حالير واج ااات ا  اجعة التلليلية ا ست همة مر ق   ا  اجع ن  الا ية:

ا  اجع ن السوري ن   دراكوذلص مه   السوري ن ا  تل ة الت  لمت  ذ  ا احت هام اج ااات ا  اجعة التلليلية مر ق   ا  اجع ن 

رق  ا  اجع ن السوري ن للرت ل ات الاحاحية  عيار التهقي  الهوعر   دراكوذلص مه   التلليلية  هرية احت هام اج ااات ا  اجعة 

مهم للهراحة وذ ا  صياغة ذ رياتاحئلت ا     م ىولتل ي   ههام الهراحة وبغ ض الاجالإة  ( الخا  لإا  اجعة التلليلية.520)

لا لمهرك ا  اجعون السوريون  ا الية لا يست هم ا  اجع ن السوري ن  ج ااات ا  اجعة التلليلية منه  هقي  ال ياوات  لم ر: شاكلها كرا 

( الخا  520لا لمهرك ا  اجع ن السوريون ا ت ل ات الاحاحية للرعيار الهوعر رق  ) التلليلية ااات ا  اجعة اهرية احت هام اج  

 تر   ا عوقات الت   لوا دون احت هام ا  اجعة التلليلية   هرها:لإإج ااات ا  اجعة التلليلية.  وص  ال احث اعر مهد مر النتاع  

ولاعك ا  اجع ن ا  دراكواو  اض مستو   التهريبية فر ك  مر او  اض مستو  الهورات  ري ن السو بشك  ك  ل مر ق   ا  اجع ن 

  ت ل ات معيار التهقي  الهوعر رق  ) التلليلية  هرية احت هام ا  اجعة 
ً
( والخا  لإالإج ااات 520و هني مستو   دراكه  المدا

 التلليلية واحت هامها مر ق   ا  اجع ن.

  م(:2013 ح ا دراحة ) .4

و ر له مشكلة   ك ي  ة ش كة  م ى ناوله الهراحة مه  مساهرة الاج ااات التلليلية فر م اجعة ا  زون من الت  ي  

مه  مساهرة الاج ااات التلليلية فر م اجعة ا  زون؟ وههم ال لث اعر  لهلمه  ه  الاج ااات التلليلية  رعيس  :الهراحة حساا 

ولتل ي    التلليلية.لمتعل  لإا  زون ورذن ك ااة ا هق  ن فر ذه  كي ية الاذادة مر ا  اجعة  ذيرا ن الواجر ا  امها مر ق   ا هق 

ال  ريات الا ية: ان ا  اجعة التلليلية لها دور مه  فر اكتشام  م ىاحئلت ا امتره ال لث  م ى ههام الهراحة وبغ ض الاجالإة 

ان ا  اجعة التلليلية تسامه فر   هلم   م ىاحاحية انش ه م  ا ذ ريت ن ووصه  وكاوه ال  رية ال اوية ذ رية ا  زون مشالات 

 مالية   هلم  لهمة ذات ك ااة  م ىان ا  اجعة التلليلية تسامه  م ىووصه ال  رية ال  مية الاوعر  ملية لهمة ذات ك ااة وذاملية 

فر  وذ ل لهمات ذات ذاملية مالية. و وص  ال احث اعر مهد مر  ان ا  اجعة التلليلية تسه  م ىرية ال  مية ال اوية   كرا وصه ال 

النتاع  م  ا : او  له  دراحة امرار ا نتجات الئاهزة وجه ان هنالك بعض الاصنام الت  اميه اوتاجها من ان مهة الاحت اظ ب ا  جاوزت 

وله الاحت سار مر السبر وراا امادة الاوتاج    ن ان الش كة  لموما   مرا   ار الاوت اة اعر وجود لل  فر مرلية الاوتاج   54 توحط ال الغ 

ار   وم لإالإوتاج لإناا م ر  وقعات ا ا ست  لية لإال ين   وكسلك وتيجة لغياب التاسي  لإ ن اقسام الش كة م ر ال غ  مر ان ا  اذ هسا ال   

ت كو  ا  لر   اريخ صلاحية منس اوتاجها مرا لمس   مر للاا اوتاج مزيه مر هسة الاصنام حيلر  الش كة م ان  ا لام هسة ا نتجا

 م ر ال واع  ا الية لإ سارة قيرة هسة الاصنام  لسلك لالإه مر تشاي  م صص  واجهة هسة الخسارة ا لترلة .

   م(2016دراحة ) لإوزر والعتوم  .5

الش كات الصنامية  م ىاحة    ي ية در -  اجعة الاحتهامة ا لاحبية لإاحت هام الاج ااات التلليلية الهراحة مهل  ناوله 

جاور   اري    عىو ر له مشكلة الهراحة فر مهة تساؤلات    ن حها كرا لم ر: ه  هنالك حاجة اعر    ي  احتهامة  الع بي فر دوا الخلي  

تهامة وههذه الهراحة وه  مر مسش ات مالية وملاحبية ذات     ذعاا فر الاح ا لاحبية؟وماهر مسش ات الاحتهامة  ا اعر؟الإذصاح 

حيث     للي  ح ن مجرومات  للش كات لإتللي  مسش ات الاحتهامة ا الية  ا لاحبية  وذلكاعر   وي   ن   لليلية  مر  للر اجعة 

 لارباحالعامل ن  وا الاصوا  و وتاجية ا اا  وجودةراس  وهر: ملاعرةالاحتهامة ا لاحبية وا الية للش كات  م ىمر ا سش ات الهالة 

ال ياوات ا الية ال علية للش كات الصنامية  م ىو   ي  ذلك  السوق والتناذسية والسيولة و ل لا الاو تاح   ان   والالم ادات  والا ااة

و وص  ال اح ان اعر مهد مر النتاع  م  ا : لمتضح  ن معظ  ش كات دوا الخلي  لهي ا ل ط احتلا يجية  الع بي.الاولى فر دوا الخلي  

و   يط ماعر وبهاع  مالية مهروحة غال ا  ولار بعدها قه  لر  م ان  اكول مر غ لها فر المجاد مصادر مالية لإهلملة   ومر النتاع  الت  

ة    الوصوا ال  ا المدا    ن مر التللي  الا ر ان الش كات الصنامية الا  لة غال ا ما      معالم ل الماكرية ال نية وا الية والاداري

ذ ه  ر زت بعض الش كات مر غ لها فر مستو  الماكرية  وفر مستو  ادارة ا وارد بشك  حلي   وحسر ادارة ا صادر ا الية  لهي ا

 .وا  ا  ال  ارات ا الية المصي ة وبالتاعر الاج ااات ا الية ذات الا ااة الس  انعاس م اش ة م ر ك ااة وربلية الش كات 
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 نقد الدراسات السابقة 

 ةاروة لإ ن الهراحات السالإ ة والهراحة المالية مر ا لاحظ  ن معظ  الهراحات السالإ ة   كز م ر الئهارة الاعتراويلإا  

( وذاملية ق ارات منح الاعتران فر PRISMالخاصة لإا صارم وال نوك ذهراحة الزغ    ناوله مسش ات الئهارة الاعتراوية وذ  وروذج )

الهراحة المالية مر  ز راحة ال لا  ركزت م ر   دارة العرلية الت اورية فر ق ار منح الاعتران وما لمر ال نوك الإحلامية فر ا ردن ود

الخا   520الهراحات السالإ ة    ا   كز م ر الئهارة الاعتراوية للعرلاا فر ا سحسات التجارية وذلك لإاحت هام معيار ا  اجعة 

 الئاور . التللية وبسلك تعتول ذ يهة فر هسا تلإالإج ااا

 النظري الجانب 

 الإجراءات التحليلية  520معيار المراجعة  الأول المبحث 

 التحليلية أولا  مفهوم الاجراءات 

ا سش ات الخاصة  م ىم م  حه الاتاب الإج ااات التلليلية لإا  ا وحيلة مر وحاع  التهقي  لملئا ال  ا ا  اجن للتع م 

اشآت ال   مرا لة تعر  فر ا جاا و س   و الصنامة حيث يعتره مل  ا فر  لهلمه ال يرة ا توقعة لإا ش و  م اروة لإ تلات حالإ ة  و لإر

 العلاقات التاري ية الت    بط ال واع  ا الية لإ عدها ال عض.  م ى   حساب لإناا 

احة و  يي  العلاقات لإ ن وكسلك    تع ي ها م ر ا  ا    ا الالت ارات ا حاحية الت  لملئا  ل  ا ا هق  وذلك مر ن ي  در 

ال ياوات ا الية والغ ل مالية وم اروة هسة العلاقات لل لث مر وجود اول اذات     ورن ذ ريات   س  هسة الاول اذات والتيار 

دلي  الإج ااات ا ناح ة للتل   مر هسة ال  ريات وذلك حسر لولة ا هق  وحس  ا هن  فر التهقي   ذالإج ااات التلليلية لإر الإة 

 اب للرهق  مر حلامة النتاع  وال ي  ا سئلة والتغ لات الهامة فر هسة النتاع  والت   ت لر من  التلك ز م ى لإنود معينة للتوص   عى ا ح

 الت   ظه ت ا ا  اروات.

  مرليات   وي  وللأغ اض معالم ل ا  اجعة م ذها الا لاد الهوعر للرلاح  ن و ورد لإان مص لح "الاج ااات التلليلية " يعن

الاج ااات التلليلية المدا التل    ا الية  وتشر ا علومات ا الية مر للاا  للي  العلاقات ا ن  ية لإ ن ك  مر ال ياوات ا الية وغ ل 

 ي  ا توقعة الد ور  مر الت ل ات او العلاقات الت  لمت  التع م مل  ا والت  لا  تس  من ا علومات ا ل ى ذات الصلة او   تل  مر ال

 لإر لغ ك  ل.

 حبي  ا  اا : لم ر  م ى من ماو تدرر الاج ااات التلليلية النظ  فر م اروة ا علومات ا الية للراشاة 

 ا علومات ا  اروة لل تلات السالإ ة  .1

 النتاع  ا     ة للراشاة كا وازوات  و التا سات  و  وقعات ا  اجن م     هلم  الاحت لاك .2

من  الصنامة  او م اروة نس ة م يعات ا اشاة اعر ا  الغ مستل ة التلصي  من متوحط  ا را لة  م  نامة معلومات الص

 ( 2013ماشآت ال   ذات حئ  مرا   فر و س الصنامة. ) لإو مالملة وزباوية  

  التطور التاريخي للمراجعة التحليلية 
ً
 ثانيا

لمهة ولار الئهلمه ذ  ا هو الت ور فر  حاليب ا وم هومها حيث كان لم ل  ا  اجعة التلليلية ليسه وليهة اليوم وليسه لإالئه

مل  ا قهلمرا لإا  اجعة الاوت ادلمة    ال اا وظ ة لان ة وح يعة م ر ا ستنهات والسئلات وهسا لا يست ين ال يام لإ  الا ا  اجن ذو 

 واذيا حت  لمزي  الخولة العالية  و  مر للاا لول   يست ين التع م م ر ا مور الشاذة وغ
ً
 ل العادلمة ذي وم لإالتلك ز مل  ا وذلصها ذلصا

الشك الس  لمت ادر اعر ذهن  حيث ان معالم ل ا  اجعة وم  ا معيار لإسا العنالمة ا هنية ا ناح ة لمت لر من  منه وجود شك ان لم وم 

 لإتوحين مجاا ذلص  حت  لمص  اعر م حلة الاقنا  .

مينة  م ىا حالإ ا مادة ما لم وم ا  اجن ب ا مر للاا ا  حلة ال  اعية لعرلية ا  اجعة وي وم ب ا وا  اجعة الاوت ادلمة ا عروا ب 

حارت  ولول   الشخصية والههم م  ا هو    يض م ان  ا  اجعة لإ هر الإمكان وملي  ذان ا  اجعة  م ىحارية لم تارها ا  اجن لإناا 

 الاوت ادلمة تعتول مارلة للر اجعة الالت ارية.

     ورت  حالير ا  اجعة التلليلية  و ص ح ا  اجن لم وم لإإج اا بعض ا  اروات مر للاا احت هام الاسر ا الية 

البسي ة م   نسر ال بلية والاشاط وكسلك مر للاا احت هام  حالير التللي  الاذ ي لل واع  ا الية  لاكتشام بعض ال  وق 

مجاا ذلص        ورت هسة ا حالير و ص ح ا  اجن م ال ا لإإلإهاا ال    حت  م ر مه   الئوه ية والت  م ر  حاحها لم وم لإتوحين

قهرة ا اشاة م ر الاحتر ار  الام  الس  اد  لإ  اعر   وي   حالير ا  اجعة التلليلية و ص له بعض احاليب ا تست هم كر شه للما  

 والت هلم  الشخص   لإالإراذة اعر ا  ا  وذ  ادلة مورومية.
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ر  ج  ذلك  ص له تست هم  حالير كرية اكثل تع يها لإ  بعدها لملتاج اعر وحاع  الاتلووية مر اج  الوصوا اعر وم

وتيجة ما م    حلوب  للي  الاولهار البسيط وا تعهد وكسلك  للي  السلاح  الزمنية وغ لها مر ا حالير ا ل ى ا ت همة   ووت  مر 

احصة والاوت ادلمة  غ ل مجهلمة وغ ل كاذية   الام  الس  حت  م ر ا  اجن احت هام جرين  حالير هسا الت ور  ن النظ ة الخان ة وال 

ا  اجعة التلليلية البسي ة وا توح ة وا ت همة   وفر جرين م اح  ا  اجعة مر م حلة الت  يط لعرلية ا  اجعة اعر م حلة التن يس 

    ا  حلة ال  اعية لعرلية ا  اجعة. 

تره ا نظرات ا هنية ب سا ا ورو  ونال ه لإد ورة احت هام  منه  داا مرلية ا  اجعة   وظ ا ل هر   الا  لة م ر وقه اه

 54م ا عيار رق  1972اكتشام ا ل اا الئوه ية وكسلك لاو  اض  كالي     حيث  صهر ا عهه ا م يكي للرلاح  ن ال اووو ن فر حنة 

 اجعة التلليلية كاداة مسامهة فر الت  يط لعرلية ا  اجعة   و لمدا كرصهر للمصوا م ر والس   درر ر ورة احت هام ا 

بعنوان  ج ااات  23ال اووو ن ا عيار رق   نم  صهرت لئنة معالم ل ا  اجعة التابعة للرعهه ا م يكي للرلاح  1978ا علومات   وفر حنة 

توقعة والت  لمرار الدامها لالت ارات ا  اجعة   و تدرر التوصية كسلك تعهلم  ا  اجعة التلليلية فر التع م م ر كاذة ا شاك  ا 

 ا عيار ال الث مر معالم ل العر  ا يهاني والس  لإر تداة لمت  المصوا م ر ادلة الا  ات مر للاا مجرومة مر  ج ااات ا  اجعة وهر :

 والارصهة.الت ارات الت اصي  للعرليات  .1

 لية للرعلومات ا الية. ج ااات ا  اجعة التللي .2

بعنوان الإج ااات التلليلية والت  لإناا مل  ا  56 صهر ا عهه ا م يكي للرلاح  ن ال اووو ن التوصية رق   1988وفر حنة 

 ا  اجعة.م ر ا  اجن ر ورة احت هامها فر م حلت  الت  يط وا  حلة ال  اعية لعرلية   ص ح

والس  لمتدرر ر ورة    ي  ا  اجن للإج ااات التلليلية  520للرلاح  ن ا عيار رق  الا لاد الهوعر   صهر م 1998وفر حنة 

الت  يط لعرلية ا  اجعة و لهلمه ن يعة و وقيه ومه   ج ااات ا  اجعة وكسلك  م ى   ا تسامه  ا  اجعة  وذلكفر جرين م اح  

ل  يعه ووما مر الالهام لمواذ  ملي  بعض ا  اجع ن دون     يض م ان  الاكتشام ملي  )ذاو  لمرار ال وا لإان ال لص التللي ر

 م(2013مجالا  حاحيا مر مجالات ا  اجعة وال لص والت  ت هم اعر زيادة ك ااة وذاملية ا  اجعة(. ) لإو موس      ص حال عض الال  لإ  

 ثالثا  أهمية وأسباب استخدام المراجعة التحليلية

احت هام الإج ااات التلليلية فر ا  اجعة  تر   فر ذه  ن يعة امراا مري  ا  اجعة هنالك مهد مر ا ح اب الهامة وراا 

 لم ر:الاحتر ار والاشارة اعر وجود  ل ي ات ملترلة فر ال واع  ا الية و  لي  الالت ارات الت صيلية وهر كرا  م ىالش كة  و  يي  قهرة

 العري :  ه  صنامة و مراا  .1

ذعر  وصنامت   حه  لإ ز ا حالير الت  تست هم مادة لتوص  ا  اجن معلومات مر نشاط العري   تعتول الإج ااات التلليلية

ن ي   ن يس الإج ااات  ملاع   ذعرن ي  مع ذة ا  اجن السالإ ة لإالش كة العري  لمرار    يط مرلية ا  اجعة للعام اللاح  بشك  

 السالإ ة و  ص السنة المالية من وظ لها مر ا علومات ا  اجعة فر السنوات  التلليلية وم اروة ا علومات الت  ل  لمت  م اجعت ا بعه

وقه  تر    لك التغ لات فر ا جاهات هامة  و  حهاث ملهدة لمرار ان  مل  ا.التغ لات ويل ي الدوا  م ىلمرار للر اجن ان لمدن لمهة 

الاس ة ا ئوية  جر  ال بح من الوقه اعر ا ناذسة ا تزالمهة فر حبي  ا  اا لمرار  ن يش ل او  اض  م ى ا  اجعة  س   فر    يط مرلية 

وبا    ذاذا ما    ن وجود زيادة  ا  اجعة الم ز السوقر للش كة لإالإراذة اعر الماجة اعر  ن لموعر تسع ل ا  زون منالمة  كثل للاا مرلية 

  اا هامة لمتع ن ذلصها. فر رصيه ا صوا ال الإتة ذان ذلك قه يش ل اعر وجود مرليات اقتناا وش

 الاحتر ارية: م ى  يي  قهرة ا اشاة  .2

غال ا ما تعتول الإج ااات التلليلية مسش  م يه لمها م ر الصعوبات ا الية الشهلمهة الت  لمرار ان  واجهها ا اشاة مل  

لإا  اجعة  لإالإراذة اعر ما لمتعل   ا  اجعة   ويجر  ن لمت  الس احتراا ال ش  ا اعر فر الامت ار منه   يي  ا  ان  ذات الصلة

لإاحت هام الإدارة لاذتلاض الاحتر ار منه امهاد ال واع  ا الية   و وجه بعض  ووا  الإج ااات التلليلية الت  لمرار احت هامها م ر 

اعر صافر الثلوة من وجود  ولو م يه فر هسا الشان   م ر حبي  ا  اا اذا وجه ان هناك ار  اما غ ل ماد  فر نس ة الهلمون نويلة الاج 

او  اض فر ا توحط فر نس ة ا رباح اعر اجراعر ا صوا ذ ه لمت  الإشارة اعر وجود مسش  يعول مر م ان  م   عة نسبيا لمهوث ذش  

نشانها    ماعر  ولر  س    لك الظ وم م ر ل ة ا  اجعة ذلسر ولا  ا قه    ل شك ماد  ك  ل مر  مكاوية احتر ار ا اشاة فر مزاولة

 والس  قه لمت لر اج اا تعهلم  فر    ي  ا  اجعة. 

 ا الية:الإشارة اعر وجود  ل ي ات ملترلة فر ال واع   .3

لمت  الإشارة بشك  شائن اعر الالتلاذات الئوه ية غ ل ا توقعة لإ ن ال ياوات ا الية غ ل ا  اجعة فر السنة المالية وال ياوات 

  اروات لإاص لاح الت ل ات غ ل العادلمة  و لهث التغ لات غ ل العادلمة منه وجود ذ وق جوه ية ل  لمت  ا ل ى ا ست همة فر اج اا ا

ل   لهث  وفر    مر المالت ن لمر    حه ا ح اب ا لترلة  ر وقعها ولا  ا قه حه ه او منهما لمتوقن وجود التلاذات جوه ية ولا
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اوه قيرة ال  وق ك  لة ذان ا  اجن لمجر ان لمتع م م ر السبر ورااها   كرا لمجر للت لر غ ل العاد   ل ي  ملاح     وهاسا ذاذا ك

ان لمكون م تنعا لإان السبر لمر   حهث اقتصاد  ح ي ي وليس مج د  ل ي  او ل ا او م ال ة   م ر حبي  ا  اا منه م اروة نس ة 

فر السنة السالإ ة   و   ن وجود او  اض فر الاس ة وفر  م صص الهلمون ا شكوك فر  لصيلها اعر اجراعر حسالإات ا هلمن ن من وظ لها

و س الوقه لوحظ او  اض فر معها دوران حسالإات ا هلمن ن ذان ا    ا شتلك وا هم  لتلك ا علومات حيش ل اعر احتراا  هوية 

   ن يس  ج ااات اكثل   صيلا فر ا  صص وي ل  م ر ذلك النو  مر الإج ااات التلليلية غال ا مص لح  وجي  الاهترام حيث لمات  من

 جواور ملهدة للر اجعة مرا قه لمسد  اعر اكتشام التل ي ات.

 الت صيلية:   يض الت ارات ا  اجعة  .4

منهما لا لمات  مر  داا الإج ااات التلليلية ظهور   ل ات جوه ية  ذان ذلك لموحر لإان احتراا وجود  ل ي  جوه   قه    

ة   ويكون مر الاج اا التللي ر يشك  دلي  ا  ات  حاس   لمهم  الع ض العادا  رصهة المسالإات ذات الصل هويت   فر  لك المالة ذان 

 ا رار ان لمت   داا الت ارات   صيلية اق  لإالار  اط من  لك المسالإات   م ر حبي  ا  اا ذاذا كاوه وتيجة  ن يس الإج ااات التلليلية

 كان م نعا ذان اج اا الت ارات   صيلية م ر ذلك المساب قه لا لمكون ر وريا   
ً
من رصيه حساب صغ ل م   التام ن ا هذو  م هما

وفر حالات ال   لمرار ان لمت  الغاا بعض  ج ااات ا  اجعة ومر    لمرار    يض احئام العينة   او   حي   وقيه  ن يس الإج ااات 

 بعيها مر  اريخ ا  زاوية .

 ومادة ما  كون الإج ااات التلليلية اق   كل ة م اروة لإالت ارات الت اصي  ولسلك لم د  معظ  ا  اجع ن  حلاا الإج ااات

ويعتول حساب وذلص الاسر الخاصة لإا  يعات وا هلمن ن اق   كل ة مر  مرانا التلليلية مل  الت ارات الت اصي  كلرا كان ذلك 

كان لمرار    يض  ج اا ا صادقات  و احلالها لإاداا الإج ااات التلليلية ذان ذلك لمتل ر  و ذا ا هلمن ن ارحاا  ج ااات ا صادقات اعر 

 التكل ة.ات ملروحة فر ملي  احهاث وذور 

ويتوق  ا ه  الس  لمرار ان  وذ  منه الإج ااات التلليلية دلي  ا  ات  حاس   م يه م ر مه  الامتراد مل  ا فر ظ وم 

 ن يسها  حيث لمرار  ن  كون  لك الإج ااات التلليلية  ذد  الإج ااات الت  لمرار    ي ها فر بعض حالات ا  اجعة وبغ ض  ل ي  

نة فر مرلية ا  اجعة والت  قه  درر الت وير ا لاع  للعرليات ا الية  ومه  شروا العرليات ا الية اعر    تسئيلها  ودقة اههام معي

احكام و  هلم ات الإدارة فر جواور ملهدة م   م صص المسالإات غ ل ال الإلة للتلصي    وقه لمت  امت ار الإج ااات التلليلية لإالاس ة 

ة وبعض المالات ا ل ى كروج  للاهترام ذ ط كاذد    هلم  لإليث لا يعتره مل  ا منه جرن ا دلة ا حاحية ل عض اههام ا  اجع

 م(2004وكر اا م ر ذلك  لهلمه حهوث العرليات ا الية للر يعات .)ل  ي  

 الجدارة الائتمانية للعملاء  الثاني المبحث 

 الائتمانية مفهوم الجدارة اولا  

  و ش كة واحتل اق  وذ    هلم  الئهة ا   رة لترنل  الئهارة الاعتراوي
ً
 الاعتران ة تع م لإا  ا مهى  هلية ا هلمر حواا ذ دا

ا صوا ا وجودة   عىسئلات حهاد ا هلمر والتصاي  الاعتراني  راذة  م ىاذ تعتره ا ل لة منه   هلم  احترالية الت ل  مر السهاد 

 و جراعر الالتزامات فر بعض ا حيان 

 الجدارة الائتمانية  انيا  أهميةث

اعر او  كلرا كان ا هلمر مسهلا  الاعتران   راذةال  ض  و لإ اقة  م ى لهد الئهارة الاعتراوية  مكاوية  و تعسر حصوا ا هلمر 

ذ د لإزنس )هار  الاعتران.ودذن رحوم  ق  وقهمه ل  تسهيلات  كول فر ش وط منح   ذد   نح الئهارة الاعتراوية كسر معها ذاعهة 

 (2021رذيوا  

 الائتمانية نماذج قياس الجدارة ثالثا ً

( ويتكون Cs of Credit 5لعري  الا  ن  شه ها وا كثل احت هاما هو وروذج )ل وجه العهلمه مر وراذج قياس الئهارة الاعتراوية 

الدران   Capitalماا العري   ر س  Capacity     العري   قهرةCharacter الشخصية هسا النروذج مر الم م ا وا للرعالم ل الخرسة )

Collateral  الظ وم الاقتصادلمةConditions  5( والههم مر قياس الئهارة الاعتراوية للعري  مر للاا وروذجcs  هو  لهلمه ا لااة

الاعتراني حيث لموذ  له  ن ي ة  ا الية للعري  و لهلمه درجة ال  ة الت   دعها ا اشاة وبتاعر يعتره هسا النروذج م ر لولة مت س  ال  ار 

 شاملة للت يي  وذيرا لم ر م ض م تص   عالم ل هسا الت يي  .
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والئهلم  لإالسك  ان معالم ل قياس الئهارة الاعتراوية الت     الت  ق ال  ا   ص ال  ا  ا ص فر وبرا ان الهراحة ت ت  

و رنح اعتران  جار  ذيرار الاحت ادة مر هسة ا عالم ل  مجترعة او لإا سحسات التجارية وفر و س الوقه هسة ا سحسات  تعام  لإا ج  

 جزا م  ا فر هسا الئاور.

 العري :شخصية  .1

الت هلم  الشخص    وظ   م ىتعن  مه  التزام العري  بسهاد ال  ض وفر ح ن لا  وجه ن ي ة ل ياس هسا ا عيار ذاو  يعتره 

 لإالعري .الاعتران الس  لم  ر مه  ال  ة 

 السهاد: م ىال هرة  .2

 حهاد الاعتران ا رنوح ل  وال واعه وكاذة العرولات ا ل ى  م ىوبتاعر قهر    الكافر تعن  قهرة العري  م ر  ل ي  الهل  

 العري :ر س ماا  .3

 نشان  ال  ض ا رنوح ل  ح ن لمتازم  م ى تغ ية   قهرة ح وق ملايت   الاعتران نالر  م ر ملااةالعري   راس ماالمها 

 
 
 لسلك العري  فر  حو  الظ وم    احتعادة ال نك  ا منلومر  

 الدران: .4

 ال  ض  له  ص م ا ص م كدران م الإ  المصوا ممى  لمدعها العري لم صه لإالدران مجرومة ا صوا ا ادلمة الت  

 تعثل ال  ض. م ى م ان  تام ن لوذلك ل

 الاقتصادلمة:الظ وم  .5

ومعهلات ا  تلض للتا   لإالعوام  الخارجية ا لي ة كرعهلات ال اعهة لمها ا ناخ الاقتصاد   عى مهى حساحية  مراا 

 (2015   م ه الهادوالهورات الاقتصادلمة ) التضخ 

 العملاء حسابات  رابعا  مفهوم

 ى هر ال وا  ل  و ا  الغ ا ستل ة للش كة م (Account Receivable AR) حسالإات العرلاا  و السم  ا هلمنة  و المسالإات ا هلمنة

 ما  كون مستل ة السهاد 
ً
مرلائ ا. وتعن   ن الش كة قهمه لهمة  و لإامه لإدامة لعري  ول  لمت   لصي   ر  ا بعه. هسة ا  الغ مادة

 .للاا ذتلة زمنية قص لة نسبيًا  تلاوح مر لإدعة  لمام  عى  ق  مر حنة

 وذً ا لش وط الهذن ا ت   مل  ا. يش ل حسالإات العرلاا  عى  ن الش كة  توقن  ل ي مهذومات مر العري  فر وق
ً
ه لاح   مادة

 .قه  تدرر هسة الش وط ذتلة الاعتران و اريخ احتل اق الهذن و   لصومات حارية للهذن ا  ا 

لمرار  ن  تدرر حسالإات العرلاا  ووامًا م تل ة مر ا ستل ات  م   ذوا  ل م يعات ا نتجات  و الخهمات ا هنية  و 

 (.2023ذ ي  م اهي   ا ل ى )لم ادات ا نش ة ا هرة للإ 

و كون  لك الخهمات غال ا م ارة مر  ماد لإر الإ   له  وذلكه  اذ اد  تعام  معه  الش كة وذلك مر ن ي    هلم  لهمات 

 :العرلااويعه ا هلمووون ل ظ ام  واشر  مر  منتجات لاصة لإالش كة

هم  قهمت ا له  الش كة وذلك م ى ماس كلرة ا هلمووون الت  قه حيث ان العرلاا ه  اذ اد مهلمون للش كة م الإ  حلع  او ل

مهلمون لها ولا  ا  د  المدا مسامهات قهمت ا الش كة لغ لها او حل  قهمت ا الش كة   ص ح د     شخص اشتلى السلن مر الش كة 

 م(2017بي ك يت    )موقن للروظ  ن لهي ا او غ لها مر ا سامهات

 المدينون مفهوم  خامسا 

الاذ اد وا اشآت ا ل ى وهر م ارة مر دلمون مر ا توقن ان  تلوا اعر و هلمة وفر  م ىص لح ا هلمن ن يعن  ا  الغ ا ستل ة م

  اعر:العادة لمت   صاي  ا هلمن ن 

  ا هلمنون: .1

جلة  و الخهمات المساب وتيجة للر يعات الآ  ويات  هسا للراشاة.المساب للزباعر وتيجة مهلموويت    م ىهر ا  الغ ا سئلة 

 لإا ج .

  ال  ض: وراق  .2

 (90-60وهر الهلمون الت  لموجه    ات لإوجود مهلموويت ا ومادة ما  رته ذتلة  وراق ال  ض اعر )

 او 
ُ
و  لر  ن لم وم ا هلمر لإهذن ال اعهة ومادة ما يسمى ا هلموو ن و وراق ال  ض الت   ات  مر ال ين  ذلك   كثل مرلموما

 رية.التجا لإا ج  لإالهلمون 
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  آل ون:مهلمنون  .3

 ا اشاة ال  وض ا هلمنة اعر موظ ي مكا ر  ال  ض ال اعهة مستل ة  ا  اا و تدرر ا هلمنون غ ل التجاريون ذع ر حبي  

ال  يعية ومادة لا  ات  م   هسة الهلمون وتيجة  رارحة ا اشاة  نش ت ا  للإرجا .ور اعر الهل  ال الإلة  ا اشاة السل  اعر موظ ي 

 (2015 كير  ذاو  لمت   صاي ها والت  ي  م  ا فر لإنود مست لة فر قاعرة ا  كز ا اعر ) لكلس

 النقدين غير  سابعا  العملاء

  ا لإالهذن م الإ  السلن  و الخهمات الت   و ال ين لإالاعتران  عى العرلية الت  يُسرح للعرلاا ذ (Credit Sales) ال ين لإالآج يش ل 

 
ً
يشتلو  ا فر  اريخ لاح . فر هسة المالة لملص  ا شتل  م ى ذ صة لهذن  رر ال دائن فر ا ست     ما مر ن ي  تسهلمه ا  لغ كاملا

 .ودذعة واحهة  و م ى  قساط منتظرة م ى مهى ذتلة زمنية ملهدة لمت   مل  ا ال ائن وا شتل  

احت هام ال ين لإالآج  لئسب مرلاا جهد للش كة   و لتوذ ل ن ي ة دذن م وة للعرلاا السلمر لا لمرتلكون الن ه  لمرار للش كة

الكافر وقه الش اا  كرا  و  يشئن العرلاا م ى الش اا  كثل. ومن ذلك  ذال ين لإالآج  لمن و  م ى ل ورة مالية فر حاا ل  لمترار 

ن  ملر العري   ذلاح   و ل  لمترار مر الهذن    حبر آل   حت س  الش كة  لك ا مواا العري  مر حهاد ما ملي  مر مستل ات. ذإ

و لولها  عى دلمون معهومة.  ما  ن رذض العري  الهذن    حبر مر ا ح اب  ذستتلر  الش كة التكالي  ا تل  ة م ى  لصي  

 الهذعات ما حيسد   عى   ليص  رباحها بشك  ك  ل.

 ةمفهوم الذمم المدين

 جراعر ا  الغ ا ستل ة م ى العري  للرسحسة م الإ  ش اا ا نتجات  و الخهمات  (Accounts Receivable) السم  ا هلمنة ر   

  ن هسا ا  لغ يعود  عى ا سحسة  ولا  ا ل      لإاحتلام  بع
ً
ه  ذسيت   لهلمهة كاص  ويت  تسئيل  ررر ا صوا لإالآج . ووظ ا

 .ا تهاولة فر ا  زاوية العرومية

فر بعض المالات قه لمتعسر  لصي   لك ا  الغ مر العرلاا   ما لتعس ه   و ت  ب   مر الهذن. فر هسة المالة مادة ما   وم 

  دلمون الش كة   و قه   وم لإبين  لك السم  لش كة الش كة لإتسلي   لك السم   عى ش كة  لصي   لإليث  توعى  لك الش كة  لصي

 . ل ى والمصوا م ى م لغ مادة ما لمكون  ق  مر ا  لغ ا ستل   م الإ   لك السم 

يسامه ذلك الإج اا الش كة فر المصوا م ى السيولة اللازمة لسهاد التزامات ا  و  روي  مرليات ا  و ل ي  جزا ك  ل مر ر س 

 م( 2021 م   يسامه فر    يض  كالي  التلصي  الت  حتتلرلها الش كة لتلصي   موالها ا ستل ة )ذ ي  ا اا العام   كرا  و

  بين الائتمان التجاري والائتمان المصرفي ق ثامنا ً  الفر 

 : الاعتران ا ص فر .1

ا صارم ا ل ى ويلر  هسا م م الاعتران ا ص فر لإاو  الاعتران الت   رنلها ا صارم لعرلائ ا مر الاذ اد وا سحسات  و 

الاحت رار مر جاور ا صارم فر نيا   م ان  مهم قيام هسلاا ا  تلر ن بسهاد ال  ض وذواعهة فر الوقه ا لهد للر  ض وهو 

 م(2023ا ص م )ال  جاني والع ي    

 :الاعتران التجار   .2

الش اا والت  لملص  ملي  التجار مر ق   ا وردلمر لمت  مزاولة الاعتران التجار  مر ق   التجار من بعده  مر للاا ال ين و 

حس ملرية  و لولات حالإ ة  والت   لئا  لي  ا سحسات ب هم 
ُ
لل دائن  ذهو وو  مر  ووا  التروي  قص ل ا ج   ولا يعتره م ى     

 . روي  جزا مر ر س ا اا الئار   و العاملة لإ   و حه  شكال  الار يالات

الت  لمبيعون لها مر ن ي   م ائ   ذ صًا لسهاد  رر ال دامة الت  لمت  لإيعها لهسة الش كات  ومر  لمرنح ا وردلمر ا اشآت

 ه  هسة ا م لة هو الخص  الن ه   والس  لمر    م اا العري  لصرًا معينًا  ذا    حهاد ذا ورة ا شتللمات للاا ذتلة معينة ملهدة  

  وهو م ارة مر منح 3/10/30لك ال تلة  ذيت   لغاا الخص  والس  لمكون م ى شك  وفر حاا ل  يُسهد العري  قيرة ال ا ورة للاا  

  ويرار  % فر حاا السهاد ا  ا  للاا مش ة  لمام  وفر حاا ل  لمت  السهاد لُملغى الخص   ويجر السهاد للاا  لا  ن لمومًا3لص  

 لية :الت  ي  لإ ن الاعتران التجار  والاعتران ا ص فر مر للاا الن اط التا

 :ال  ق لإ ن الاعتران ا ص فر والتجار  مر حيث حهولة المصوا مل  را -

يُعه المصوا م ى الاعتران التجار   حه  مر المصوا م ى اعتران ا ص فر؛ وذلك لكون الاعتران التجار  لمت  التعام  من 

اا مهم السهاد  لإينرا الاعتران ا ص فر لمجر التاج  ومن منح التاج  ال  ة للشخص بشك  م اش  ويت  منح الشخص مهلة معينة فر ح

https://www.meemapps.com/term/credit-sales
https://www.meemapps.com/term/accounts-receivable
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العر  م ى   هلم  نل ات لل نك مر  ج  المصوا ملي   ويت  ذلص و للي  ال لر لإالامتراد م ى ا  كز ا اعر للشخص وورع  ا اد   

دام م ى
ُ
را  لسر م ى شك  ذواعه  

 
 ا  لغ الس  لمجر تسهلمهة. لإالإراذة  عى  ن ال نوك لا  رنح ذ صة فر حاا التال  مر السهاد  و و

 :ال  ق لإ ن الاعتران التجار  والاعتران ا ص فر مر حيث التكل ة -

 لمكون الاعتران التجار   م ى  كل ة فر حاا ل  لمت  الاحت ادة مر الخص  الاعتران ا ص فر.

 :ال  ق لإ ن الاعتران التجار  والاعتران ا ص فر مر حيث ا  ووة -

م ووة مر الاعتران ا ص فر؛ وذلك كون الاعتران التجار  لمت لر الدراوات لإمكاوية العري  مر  يُعه الاعتران التجار   ق 

ل ى  لإينرا الاعتران ا ص فر يست ين العري   لس ال دامة  
ُ
  هلم  رراوات م ى ال دامة التجارية مر  ج  المصوا م ى ق وض  

ع ى والاحت ادة 
ُ
 م(2022 موقن امواا ) م  اودذن  ر  ا لإالامتراد م ى الخص  ا 

 الجانب التطبيقي

 أولا  نبذة عن الحالة 

م فر ا رلاة الع بية السعودلمة فر من  ة ال صي  ملاذظة ال س وفر 2015    احيس  وا ذ و  م تول ا وا ال    فر العام 

ذ و  فر  7اعر ان صارت مهد ذ ومة    اذتتاح ال    ال اني لإرهلمنة لإ يهة ليغ ي اكول مهن ال صي  واحتر  فر التوحن  2018العام 

م  وفر انار جودة الخهمات ا  همة حص  ا  تول م ر امتراد ح اهر مر ا  كز السعود  لامتراد ا اشآت الصمية 2024م لن مام 

مهة اقسام  ( ويتكون ا  تول مرRIO RAD -RANDOXلإالإراذة اعر شهادات اجتياز لإ ام  ما ية فر اقسام ا  تول مر ش كات ما ية )

كوحهة ام اض الهم ووحهة اله مووات ووحهة الام اض ا نامية وال  لوحات ووحهة الاحياا الهقي ة  ووحهة الارياا ووحهة ال  يليات 

ووحهة م اق ة الئودة ووحهة التهرير والتعلي  لت وي  الكادر العام  ونال   التهرير التعاوني مر ق   نلاب ونال ات ا  تولات ال  ية 

 . 

  عرض الحالة 
ً
 ثانيا

مسحسة م تولات ا وا ال  ية هر مر ا سحسات الت   اتم  اعر  ال  ا  الصحر  الخهمي ال  ية والسبر فر  التيار م تولات 

ا وا ال  ية فر ا  ا  ر   مجرومة مهرة مر ش يلة ال  ا   الصحر الخهمي ا نتش ة فر العهلمه مر ال  و   فر ا رلاة الع بية 

 ودلمةالسع

و تعام  من ا سحسات الصمية الصغ لة والا  لة حيث   هم له  لهمات التلالي  ال  ية لإر زة السهاد لإالآج  هسا ذدلا 

مر   هلم  الخهمات    اد  ال  ا  الصحر مر الشخصيات ال  يعية  وملي  ذه  مسحسة  جرن لإ ن ووم ن مر العرلاا و ج  الت  ي  

لسلمر يسهدون بعه  ل ي الخهمات ا تر ل ن فر الشخصيات الامت ارية و ره الإشارة  ل    لإاحراا مستعارة    التيار مينة مر العرلاا ا

 ح اظا م ر ح ية معلومات ا سحسة.

 تطبيق النموذج المقترح 
ً
 ثالثا

 الوزن الاس    رصهة العرلاا: .1

مر العري  م ر اجراعر ا  الغ ا  لوبة مر  لمت  حساب الوزن الاس    رصهة العرلاا وذلك مر للاا قسرة ا  لغ ا  لوب

 العرلاا.جرين العرلاا وذلك بغ ض  لهلمه ا هرية الاسبية  رصهة 

 ( الوزن النسبي لأرصدة العملاء1جدول )

 الوزن النسبي للعملاء المبلغ غير المسدد اجمالي الطرف الدائن /السداد اجمالي الطرف المدين العميل

 %8 21,337.00 8,495.00 29,832.00 شركة النجم الذهبي

 %10 23,129.24 13,000.00 36,129.24 شركة رواد الحرية

 %24 26,317.54 58,411.36 84,728.90 مؤسسة الابداع

 %5 8,505.55 9,914.00 18,419.55 مؤسسة القمة

 %1 0.10 3,736.25 3,736.35 مؤسسة خيرات المدينة

 %3 437.00 11,359.70 11,796.70 مؤسسة السهم الذهبي
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 الوزن النسبي للعملاء المبلغ غير المسدد اجمالي الطرف الدائن /السداد اجمالي الطرف المدين العميل

 %19 7,065.60 59,658.55 66,724.15 مؤسسة زاد

 %14 26,150.70 23,602.00 49,752.70 مؤسسة شهد

 %5 1.25 16,000.65 16,001.90 مؤسسة الاسهام

 %4 5,343.15 8,262.50 13,605.65 شركة رواد التقنية

 %6 10,454.60 11,822.00 22,276.60 الاقمار المضيئة

 %100 128,741.73 224,262.01 353,003.74 اتالإجمالي

 م2021المصدر  بيانات ارصدة العملاء مختبر الأول الطبي لسنة 

    ير حسالإات العرلاا حسر الوزن الاس    .2

بعه حساب الوزن الاس   لم وم ا  اجن لإتل ير حسالإات العرلاا حسر الوزن الاس    نازليا مر ا م ى اعر ا ق  وذلك بغ ض 

 المسالإات الت   ر   نس ة مالية مر ارصهة العرلاا  م ى ز التلك

 ( ترتيب  العملاء حسب الوزن النسبي 2جدول )

 الوزن النسبي للعملاء المبلغ غير المسدد اجمالي الطرف الدائن /السداد اجمالي الطرف المدين العميل

 %24 26,317.54 58,411.36 84,728.90 مؤسسة الابداع

 %19 7,065.60 59,658.55 66,724.15 مؤسسة زاد

 %14 26,150.70 23,602.00 49,752.70 مؤسسة شهد

 %10 23,129.24 13,000.00 36,129.24 شركة رواد الحرية

 %8 21,337.00 8,495.00 29,832.00 شركة النجم الذهبي

 %6 10,454.60 11,822.00 22,276.60 الاقمار المضيئة

 %5 8,505.55 9,914.00 18,419.55 مؤسسة القمة

 %5 1.25 16,000.65 16,001.90 مؤسسة الاسهام

 %4 5,343.15 8,262.50 13,605.65 شركة رواد التقنية

 %3 437.00 11,359.70 11,796.70 مؤسسة السهم الذهبي

 %1 0.10 3,736.25 3,736.35 مؤسسة خيرات المدينة

 %100 128,741.73 224,262.01 353,003.74 الإجماليات

 م2024لمصدر  إعداد الباحثين ا
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 ( ترتيب حسابات العملاء حسب الوزن النسبي1مخطط رقم )

 
 م2024المصدر  إعداد الباحثين 

 العرلاا: لهلمه الئهارة الاعتراوية ونسر التزام  .3

ئهارة الاعتراوية  رصهة لكي لم ه  ا  اجن ر لم  ذيرا لم ص الئهارة الاعتراوية لالإه مر الا ام بسياحة الش كة ذيرا لم ص ال

% ذاكثل مري    ذو 50لإان العري  منهما لمكون ا  لغ ا ت  ي ملي   تجاوز نس ة  الش كة  نص ان حياحةالعرلاا وبناا ملي  لإاذتلاض 

غ غ ل و ذا كاوه ا  ال جهارة متوح ةالعري  ذو  % لمصن 30-49كان ا  لغ غ ل ا سهد  تلاوح نسبت  لإ ن   ذاجهارة من  دة  ما 

% لمصن  العري  ذو  0-19% لمصن  العري  ذو جهارة م  ولة و ذا كاوه ا  الغ غ ل ا سهدة  تلاوح لإ ن  20-29ا سهدة  تلاوح لإ ن 

 جهارة مالية.

 ( سياسة الشركة فيما يخ  الجدارة الائتمانية3رقم)جدول 

 فأكثر %50 جدارة ائتمانية منخفضة

 %30-49بين  جدارة ائتمانية متوسطة

 %20-29بين  جدارة ائتمانية  مقبولة

 %0-19بين  جدارة ائتمانية  عالية

 م2024المصدر  إعداد الباحثين 

 صاي  العرلاا لمتوص  ا  اجن اعر العرلاا السلمر لمر لون م ان  مالية وه  العرلاا اصماب الئهارة الاعتراوية  م ىوبناا 

 الا ية:مر للاا ا عادلات  ويت  حساب نسر الالتزام ومهم الالتزام ا ن  دة 

 اجراعر ال صيه ا هلمر للعري  ÷  نس دددددددددددة الالتدددددددزام =    ا  لغ ا سهد   

 اجراعر ال صيه ا هلمر للعري ÷ نس ة مهم الالتزام =   ا  لغ غ ل ا سهد 

 ( الجدارة الائتمانية 4جدول رقم )

 العميل

اجمالي 

الطرف 

 المدين

اجمالي الطرف 

 لدائن /السدادا

المبلغ غير 

 المسدد

الوزن النسبي 

 للعملاء

نسبة 

 الالتزام

نسبة عدم 

 الالتزام
 تصنيف العميل

مؤسسة 

 الابداع
84,728.90 58,411.36 26,317.54 24% 69% 31% 

جدارة ائتمانية 

 متوسطة

 %11 %89 %19 7,065.60 59,658.55 66,724.15 مؤسسة زاد
جدارة ائتمانية  

 عالية

 %53 %47 %14 26,150.70 23,602.00 49,752.70 ة شهدمؤسس
جدارة ائتمانية 

 منخفضة

24% 

19% 

14% 

10% 

8% 

6% 

5% 

5% 

4% 

3% 

1% 

0%5%10%15%20%25%30%

 مؤسسة الابداع 

 مؤسسة زاد 

 مؤسسة شهد

 شركة رواد الحرية 

 شركة النجم الذهبي

 الاقمار المضيئة

 مؤسسة القمة

 مؤسسة الاسهام 

 شركة رواد التقنية

 مؤسسة السهم الذهبي

 مؤسسة خيرات المدينة

 الوزن النسبي للعملاء 

ء 
لا
عم

ال
 

 ترتيب حسابات العملاء 
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 العميل

اجمالي 

الطرف 

 المدين

اجمالي الطرف 

 لدائن /السدادا

المبلغ غير 

 المسدد

الوزن النسبي 

 للعملاء

نسبة 

 الالتزام

نسبة عدم 

 الالتزام
 تصنيف العميل

شركة رواد 

 الحرية
36,129.24 13,000.00 23,129.24 10% 36% 64% 

جدارة ائتمانية 

 منخفضة

شركة النجم 

 الذهبي
29,832.00 8,495.00 21,337.00 8% 28% 72% 

جدارة ائتمانية 

 منخفضة

الاقمار 

 المضيئة
22,276.60 11,822.00 10,454.60 6% 53% 47% 

جدارة ائتمانية 

 متوسطة

 %46 %54 %5 8,505.55 9,914.00 18,419.55 مؤسسة القمة
جدارة ائتمانية 

 متوسطة

مؤسسة 

 الاسهام
16,001.90 16,000.65 1.25 5% 100% 0% 

جدارة ائتمانية  

 عالية

شركة رواد 

 التقنية
13,605.65 8,262.50 5,343.15 4% 61% 39% 

جدارة ائتمانية 

 متوسطة

مؤسسة 

 السهم الذهبي
11,796.70 11,359.70 437.00 3% 96% 4% 

جدارة ائتمانية  

 عالية

مؤسسة 

 خيرات المدينة
3,736.35 3,736.25 0.10 1% 100% 0% 

جدارة ائتمانية  

 عالية

 %36 %64 %100 128,741.73 224,262.01 353,003.74 الإجماليات
 جدارة ائتمانية

 متوسطة

 م2024المصدر  إعداد الباحثين 

 ( نسب عدم الالتزام 2مخطط رقم )

 
 م2024المصدر  إعداد الباحثين 

 كرا لمرار  صاي  العرلاا حسر ال ئات ا وضمة فر الئهاوا ادواة 

 ( العملاء الأقل جدارة ائتمانية5جدول رقم )

 العميل
اجمالي الطرف 

 المدين

اجمالي الطرف 

 الدائن /السداد

المبلغ غير 

 المسدد

الوزن النسبي 

 للعملاء

نسبة 

 الالتزام

نسبة عدم 

 الالتزام
 تصنيف العميل

جدارة ائتمانية  %53 %47 %14 26,150.70 23,602.00 49,752.70مؤسسة 

31% 

11% 

53% 

64% 

72% 

47% 

46% 

0% 

39% 

4% 

0% 

0%10%20%30%40%50%60%70%80%

 مؤسسة الابداع 

 مؤسسة زاد 

 مؤسسة شهد

 شركة رواد الحرية 

 شركة النجم الذهبي

 الاقمار المضيئة

 مؤسسة القمة

 مؤسسة الاسهام 

 شركة رواد التقنية

 مؤسسة السهم الذهبي

 مؤسسة خيرات المدينة

 نسب عدم الالتزام

ء 
لا

عم
ال

 
 الجدارة الائتمانية
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 العميل
اجمالي الطرف 

 المدين

اجمالي الطرف 

 الدائن /السداد

المبلغ غير 

 المسدد

الوزن النسبي 

 للعملاء

نسبة 

 الالتزام

نسبة عدم 

 الالتزام
 تصنيف العميل

 منخفضة شهد

شركة رواد 

 الحرية
36,129.24 13,000.00 23,129.24 10% 36% 64% 

جدارة ائتمانية 

 منخفضة

شركة النجم 

 ذهبيال
29,832.00 8,495.00 21,337.00 8% 28% 72% 

جدارة ائتمانية 

 منخفضة

 م2024المصدر  إعداد الباحثين 

 ( العملاء الأعلى جدارة ائتمانية6جدول رقم )

 العميل
اجمالي 

 الطرف المدين

اجمالي الطرف 

 الدائن /السداد

المبلغ غير 

 المسدد

الوزن النسبي 

 للعملاء

نسبة 

 الالتزام

 نسبة عدم

 الالتزام
 تصنيف العميل

 %11 %89 %19 7,065.60 59,658.55 66,724.15 مؤسسة زاد
جدارة ائتمانية  

 عالية

مؤسسة 

 الاسهام
16,001.90 16,000.65 1.25 5% 100% 0% 

جدارة ائتمانية  

 عالية

مؤسسة 

 السهم الذهبي
11,796.70 11,359.70 437 3% 96% 4% 

جدارة ائتمانية  

 عالية

مؤسسة 

 ات المدينةخير 
3,736.35 3,736.25 0.1 1% 100% 0% 

جدارة ائتمانية  

 عالية

 م2024المصدر  إعداد الباحثين 

 ( العملاء ذوي الجدارة الائتمانية المتوسطة7جدول رقم )

 العميل
اجمالي الطرف 

 المدين

اجمالي الطرف 

 الدائن /السداد

المبلغ غير 

 المسدد

الوزن النسبي 

 للعملاء

نسبة 

 الالتزام

نسبة عدم 

 الالتزام
 تصنيف العميل

مؤسسة 

 الابداع
84,728.90 58,411.36 26,317.54 24% 69% 31% 

جدارة ائتمانية 

 متوسطة

الاقمار 

 المضيئة
22,276.60 11,822.00 10,454.60 6% 53% 47% 

جدارة ائتمانية 

 متوسطة

مؤسسة 

 القمة
18,419.55 9,914.00 8,505.55 5% 54% 46% 

ة جدارة ائتماني

 متوسطة

شركة رواد 

 التقنية
13,605.65 8,262.50 5,343.15 4% 61% 39% 

جدارة ائتمانية 

 متوسطة

 %36 %64 %100 128,741.73 224,262.01 353,003.74 الإجماليات
جدارة ائتمانية 

 متوسطة

 م2024المصدر  إعداد الباحثين 

 النتائج 

لاا اعر مستويات م تل ة مر الئهارة الاعتراوية  رار ا  اجن و دارة يساه  فر  صاي  العر 520   ي  معيار ا  اجعة رق   .1

 الاعتران م ى حه حواا مر ا  اذ ال  ارات ا ناح ة.

يساه  فر ورن مسش ات م ا ة  نسر لإوجود مرلاا  له  صاي   ةالخا  لإالإج ااات التلليلي 520   ي  معيار ا  اجعة رق   .2

  لم وم ا  اجن لإاحت هام لإ ام  م اجن ال   ل نه العرلاا كالمصوا م ى ا صادقات للعرلاا الئهارة الاعتراوية ا ن  دة ومر  

  صماب الئهارة الاعتراوية ا ن  دة. 
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% وملية ذان الئهارة الاعتراوية 36% ونس ة مهم الالتزام لإلغه 64ونس ة الالتزام لإلغه  128741.73ا  لغ غ ل ا سهد الا ر لإلغ  .3

 الش كة.تول متوح ة حسر حياحة الكلية للرسحسة تع

% وملي  لمكون العري  مل  اهترام ا  اجن 72رياا ونس ة مهم الالتزام لإلغه  21337ا  لغ غ ل ا سهد لش كة النج  السه   لإلغ   .4

 و دارة الاعتران لإا سحسة

 % 31لإلغه نس ة مهم الالتزام  لإال غ  مر ا هرية الاسبية العالية  سحسة الالإها  جاا التصاي  الاعتراني لها متوحط حيث .5

 توصيات 

متوح ة حيث لإلغه نس ة مهم الالتزام  الاعتراوية لهاالوزن الاس    سحسة الالإها  كان ا م ى مر لإ ن جرين العرلاا والئهارة  .1

 الامت ار.% وهر نس ة مالية م اروة لإا هرية الاسبية للعري  وم ر ا  اجن ان لمدن ذلك فر 31

لإبنه  ا ل ى الخاصةمنه اج اا الت ارات ا  اجعة   كول الئهارة الاعتراوية ا ن  دة اهترام  العرلاا  صمابلموعر م ر ا  اجن ان  .2

 العرلاا 

م ر ا  اجن ان لم اعر ذتلة السراح  لمدا منه  هقي  لإنه العرلاا ذرر ا رار ان  كون نس ة مهم الالتزام مالية  لا ان اج  السهاد  .3

 بعه.ل  لمل  

 وا توح ة.المه الاعتراني للعرلاا  صماب الئهارة الاعتراوية ا ن  دة مهم رذن  .4

 المصادر والمراجع 

 الكتب العربية 

(  دور معالم ل الئهارة الاعتراوية للعري  فر مرلية ا  اذ ال  ار الاعتراني  مجلة جامعة تش ير 2015)   م ه الهادابي ملرود احره  -

 .269( 6)37لل لوث والهراحات العلرية

(.     م ان  الاعتران م ى ربلية ا صارم التجارية الليبية" دراحة    ي ية م ى 2023 حره لإوزيه الع ي  . )و   ال  جاني لإ اهي  مسعود  -

 .7 .(69)العا ية  ا جلة الليبية  ."مص م الوحهة ومص م التجارة والتنرية

مجلة   520ليلية فر    يض م ان  التهقي  وذ ا  عيار التهقي  الهوعر الإج ااات التل (  دور 2013) زباوية  هد. حع مالملة حهي   لإو  -

 .273   ( 2) 31جامعة ال هس ا  توحة للألإلاث والهراحات  

( وذاملية PRISMمسش ات الئهارة الاعتراوية وذ  وروذج ) ( 2023) ملاح  حار  حليران  المتاملة وبي   الزغ    حاعروليه لل   -

 (.1)43الع بية للإدارة   ا ردن  ا جلةفر ال نوك الإحلامية فر  ق ارات منح الاعتران

مجلة جامعة دمش  للعلوم  السورية احت هام  ج ااات ا  اجعة التلليلية فر الئرهورية الع بية  (  مه 2009) ق يط مصام  -

 (.25) 1 وال اوووية الاقتصادلمة 

مجلة جامعة دمش    ك ي  ة ش كة  م ىر م اجعة ا  زون من الت  ي  مساهرة الاج ااات التلليلية ف (  مه م2013) ح ا مر و  -

 (.29) 2 وال اوووية للعلوم الاقتصادلمة 

دراحة -مهل    اجعة الاحتهامة ا لاحبية لإاحت هام الاج ااات التلليلية ( م2016) العتوم م لة  زر  راض  م ام اسماق الإو  -

 (.12) 1 الامراا ا جلة الاردوية فر  دارة  الع بي  الش كات الصنامية فر دوا الخلي  م ى   ي ية 

     ( 2) 5 الئامعة ا جلة  للر اجن ا  اجعة التلليلية ودورها فر   شيه الما  الشخص    (   ج اااتم2013) موس   م ر ملره  -

312-314. 

     د.ن  الت اصي   ال اه ة:ية والت ارات م( م اجعة ال واع  ا الية لإاحت هام الاج ااات التلليل2004) احره السيه  ل  ي  ام ن -

107-111. 

 رحالة ماجست ل غ ل ماشورة  الان وحة:وو   الاعتران. دارة العرلية الت اورية فر ق ار منح  الان وحة:منوان  ( 2010)ال لا   م اد حال   -

 رارة   و وزار لإر صالح الشويران (. م ادئ ا لاح ة. )مص  ي ملره جرعة  لإو م2015ويجاوه كيسو كري . ) -
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