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Abstract The study aimed to identify the role of innovation in the development of industrial excellence and the 

performance index of logistics services in the Kingdom of Saudi Arabia for the period 2010-2021. The two 

models of multiple linear regression analysis have been described, the first includes the industrial excellence 

index as a dependent variable, while the second includes the performance index of logistics services as a 

dependent variable. The two models also include the independent variables related to innovation, which were 

selected based on previous studies and researchers' judgments, which are: the number of ICT industry 

establishments, the percentage of technology exports out of total industrial exports, the percentage of spending 

on research and development of GDP, and the number of patents For residents, the balance of foreign 

investment. By identifying the variables and hypotheses to be tested, descriptive tests were conducted, and the 

general trend of the variables was identified, by the statistical program E-views. With regard to the first model, 

the study showed a direct relationship between the Industrial Excellence Index and the number of ICT industry 

establishments, and the percentage of technological exports. The study also showed that the percentage of 

spending on research and development did not affect the industrial excellence index. As for the second model, 

the study showed an inverse relationship between the performance index of logistics services and the 

percentage of spending on research and development, and the number of patents. The study also showed that 

the percentage of technological exports did not affect that indicator.  

Keywords Logistics, Innovation, and Information and Communication Technology. 

 

 الابتكار ودوره في التميز الصناعي وتطوير الخدمات اللوجستية في المملكة العربية السعودية

 

 1*ثراء حسن عمر الإدريس ي, أ. 1الدين فيفيان محمد صالح نصرالدكتورة / 
 المملكة العربية السعودية |بد العزيز جامعة الملك ع |كلية الاقتصاد والإدارة  1

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الابتكار في تطوير التميز الصناعي ومؤشر أداء الخدمات اللوجستية في  المستخلص:

(. ولقد تم توصيف نموذجي تحليل الانحدار الخطي المتعدد، بحيث يتضمن 2010-2021المملكة العربية السعودية للفترة )

مؤشر التميز الصناعي كمتغير تابع، في حين يتضمن الثاني مؤشر أداء الخدمات اللوجستية كمتغير تابع. كما يتضمن  الأول 

 على الدراسات السابقة واجتهادات الباحثات، 
ً
النموذجين المتغيرات المستقلة المرتبطة بالابتكار والتي تم اختيارها استنادا

ة تكنولوجيا المعلومات والاتصال، نسبة صادرات التكنولوجيا من إجمالي عدد منشئات صناع والمتمثلة في كل من:

الصادرات الصناعية، نسبة الإنفاق على البحث والتطوير من الناتج المحلي الإجمالي، عدد براءات الاختراع للمقيمين، 

ء الاختبارات الوصفية، كما تم ورصيد الاستثمار الأجنبي. وبتحديد المتغيرات والفرضيات المطلوب اختبارها، لقد تم إجرا

. وقد أظهرت الدراسة فيما يخص النموذج الأول E-viewsالتعرف على الاتجاه العام للمتغيرات، بواسطة البرنامج الاحصائي 

 من عدد منشئات صناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصال، ونسبة 
ً
وجود علاقة طردية بين مؤشر التميز الصناعي وكلا

نولوجية. كما أظهرت الدراسة عدم تأثير نسبة الانفاق على البحث والتطوير على مؤشر التميز الصناعي. أما الصادرات التك

 من نسبة 
ً
فيما يخص النموذج الثاني، فقد أظهرت الدراسة وجود علاقة عكسية بين مؤشر أداء الخدمات اللوجستية وكلا

ا أظهرت الدراسة عدم تأثير نسبة الصادرات التكنولوجية على ذلك الانفاق على البحث والتطوير، وعدد براءات الاختراع. كم

 المؤشر.

 الخدمات اللوجستية، الابتكار، وتكنولوجيا المعومات والاتصال. الكلمات المفتاحية
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 الاطار العام للدراسة  -1

 المقدمة 1-1

(. وقد LPIت اللوجستية )/الإبداع على تطوير العديد من المجالات، والتي من بينها المجال الصناعي ومجال الخدماالابتكاريعمل 

المستدام، وذلك من خلال  الاقتصادي /الإبداع والذي يعد أحد أهم الركائز التي تدعم النمو للابتكارأولت العديد من الدول أهمية كبرى 

يل المركز ، احتلت إسرائ2018زيادة الإنفاق على مختلف مجالاته، كتطوير وسائل التكنولوجيا والبحث والتطوير وغير ذلك. ففي عام 

% من إجمالي الناتج 4.81% من إجمالي الناتج المحلي، تليها كوريا الجنوبية، بنسبة 4.95/الإبداع بنسبة الابتكارالأول في الانفاق على 

(، إلا 2018% من إجمالي الناتج المحلي )احصائيات البنك الدولي، 0.95المملكة في هذا المجال لا يتعدى  إنفاقالمحلي. وعلى الرغم من أن 

الذي احتلته عام  25/الإبداع، وذلك للارتقاء من مركزها الحالي الـ الابتكارتهدف إلى زيادة الإنفاق في مجال  Vision 2030أن رؤية المملكة 

عل إلى قائمة أول عشر بلدان في مؤشر التنافسية العالمي، كما تسعى المملكة إلى دعم جامعاتها وتعزيز البحث العلمي هادفة لج 2015

، بإطلاق برنامج 2019. كما قامت المملكة في عام 2030جامعة على مستوى العالم بحلول  200خمس جامعات على الأقل من أفضل 

تطوير الصناعة الوطنية والخدمات اللوجستية، والذي يركز على تطوير القطاعات الأربعة الأساسية، وهي قطاع الطاقة، التعدين، 

ية، وذلك بهدف تعظيم الأثر الاقتصادي وتنويعه وخلق بيئة استثمارية جذابة، بالإضافة إلى دعم التكامل الصناعة، والخدمات اللوجست

وخلق القيمة المضافة. كما يركز هذا البرنامج على المحتوى المحلي والثورة الصناعية الرابعة لدعم تلك القطاعات الأربع في تحقيق 

 . (2030ية للمملكة، الأهداف المرجوة منها )منصة الرؤية الوطن

من وجود بعض التحديات إلا أنه لا زال يعاني  الماضية، الأربعةالعقود  خلاللقطاع الصناعي في امن التطور السريع وبالرغم 

السعودي  الاقتصادورفع مستوى انتاجية وتنافسية  الاقتصادية، فيما يتعلق بتنويع القاعدة ةهداف المنشودالأ إلى  وصوله تعرقلالتي 

، تركز الصناعات في بعض المناطق 2012وزارة التجارة والصناعة، ) لى المستويين المحلي والعالميع
ً
(. ومن أهم تلك التحديات: أولا

الأموال إليها دون غيرها من المناطق، مما يؤدي بدوره إلى عدم توازن  سوانجذاب رؤو  -كالرياض ومكة المكرمة-الكبرى  ةالاستراتيجي

، في إيجاد تنمية إقليمية صناعية متوازنة ومستدامة 2030رؤية الوطنية أهداف الي المملكة، بما يتعارض مع القطاع الصناعي ف
ً
. ثانيا

، التحديات التي تواجهه 2014والنفطية، مع إهمال الصناعات الصديقة للبيئة )الهويش،  ةالتركيز على الصناعات البتروكيميائي
ً
(. ثالثا

ثل غياب التقنيات الحديثة اللازمة لتسهيل عمليات التلاخيص الجمركية، والتي يصل متوسط أيام إتمامها قطاع الخدمات اللوجستية، م

 إلى ارتفاع نسبة استهلاك عمليات النقل إلى2014أيام )البنك الدولي، 9في المملكة إلى 
ً
 بيومين فقط في مدينة دبي. إضافة

ً
% 18 (، مقارنة

  ألف برميل من الوقود 810ما يعادل )
ً
(. وعليه، 2022)المنصة الوطنية الموحدة، من إجمالي استهلاك الطاقة الأولية في المملكة( يوميا

فمن الضروري أن يتم التركيز على تطوير قطاع الخدمات اللوجستية وتدعيمه بوسائل البحث والتطوير والتكنولوجيا الحديثة، حتى لا 

 سلبية على تحقيق الأهداف المرج
ً
 وة.يكون هناك آثارا

على كل من التميز الصناعي وتطوير الخدمات اللوجستية  الابتكار على ما تقدم، تهدف هذه الدراسة إلى قياس مدى تأثير  وبناءً 

يتم تحليل البيانات عن طريق الانحدار الخطي المتعدد،  E-views(. وباستخدام البرنامج الإحصائي 2010-2021خلال الفترة ) ،في المملكة

 م النتائج والاستنتاجات.ومن ثم عرض أه

  دراسةمشكلة ال 2-1

يعد الاعتماد على النفط كمصدر رئيس ي للدخل القومي في ظل التقلبات التي تتعرض لها الأسواق العالمية للطاقة من أكبر 

ا الأزمة المالية واجهت السعودية تقلبات عدة في أسعار النفط، ومنه فقد(. 2019)الدبيان، التحديات التي تواجه الاقتصاد السعودي

، وأيضا في عام 2009لتعود للارتفاع في نهاية فبراير  دولار للبرميل،40إلى النفط  برميل أسعار  هبوط التي أدت إلى 2008العالمية عام 

العديد من سعت المملكة إلى تطوير . لذلك (2008،الشطي) 2014% مقارنة بمستواها عام 60حيث انخفضت أسعار النفط بنحو  2015

والتي كان من بينها القطاع الصناعي والخدمات اللوجستية، حيث  ،2030لقطاعات التي تساهم بشكل كبير في تحقيق رؤية المملكة ا

 وقطاع الخدمات  ’ندلب’، بإطلاق برنامج 2019قامت المملكة في عام 
ً
 رائدا

ً
 القطاع الصناعي قطاعا

ً
لتطوير تلك القطاعين جاعلة

 
ً
 عالميا

ً
 ومن هذا المنطلق تشكل االتساؤل الرئيس ي لهذه الدراسة، كالتالي: ، بما يؤول إلى جذب الإستثمارات ، اللوجستية قطاعا

 كيف يساهم الابتكار في تطوير مؤشر أداء الخدمات اللوجستية والتميز الصناعي في المملكة العربية السعودية؟ -
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  الدراسةأهداف  3-1

الخدمات اللوجستية تطور و  التميز الصناعي ىعل هاأثر بالابتكار و  ذات العلاقة تهدف الدراسة بشكل أساس ي إلى تحليل العوامل

 وعليه تسعى الباحثات إلى: (2010-2021خلال الفترة ) في المملكة،

 لدراسةأهمية ا 4-1

 من القطاع الصناعي وقطاع الخدمات اللوجستيةتستمد الدراسة أهميتها من مدى أهمية 
ً
على  ما، من حيث تأثيرهكلا

بالإضافة إلي ذلك، نجد أن هذه الدراسة تكتسب أهميتها من خلال  ككل. على مستوى الاقتصاد الوطنيةروتئتفردي و 2لا ستوى اللما

 سواء 2030أهداف رؤية المملكة  ماوالذي يدعم تطويرهوالخدمات اللوجستية  قطاعي الصناعةالمرتبطة ب دبياتاستعراضها لأهم الأ 
ً
من  ا

 .ي، تدفق الاستثمارات، تعزيز سهولة الأعمال، أو غيرها من الأهداف ذات العلاقةحيث التنويع الاقتصاد

 دراسةال يةمنهج 5-1

في الجانب النظري الأدبيات السابقة ذات الصلة  استندت هذه الدراسة إلى المنهجين الوصفي والقياس ي، حيث تعرض

. أما المنهج القياس ي، فيستخدم لتقدير العلاقة بين ماهيتها ومدى أهميتهابالابتكار/الإبداع والتميز الصناعي وأداء الخدمات اللوجستية، و 

المتغيرات المستقلة ذات العلاقة، حيث يتم  ، وبين-المتمثلين في التميز الصناعي ومؤشر أداء الخدمات اللوجستية-المتغيرين التابعين 

 .  Multiple Regression Analysisتوصيف نموذج تحليل الانحدار الخطي المتعدد 

 مصطلحات الدراسة أهم  6-1

 ليست بحديث، حيث ظهر في الجيش  Logistics services الخدمات اللوجستية
ً
يعد مصطلح الخدمات اللوجستية مصطلحا

تضم جميع شبكة (. وتعرف الخدمات اللوجستية بأنها 2007، بهدف تأمين المؤن والذخائر )تقرير غرفة الشرقية، 1905الفرنس ي عام 

تعد درجة حيث . الدولة حدود /عبر لحركة لبضائع داخلالداعمة  -، وغير ذلكإدارة البيانات والمعلومات، التخزين، النقلك- دماتالخ

ا في إت -الخدمات اللوجستية عبر أنظمة-كفاءة نقل السلع إلى وجهاتها النهائية في الدولة )البنك الدولي، الفرص التجارية  ساععنصرًا رئيسيًّ

2018.) 

بحسب منظمة التعاون والتنمية، بأنه "مجموع الخطوات العلمية  (32، ص2012يعرفه الوهاب ) innovationبتكار الا 

والفنية والتجارية والمالية اللازمة لنجاح تطوير وتسويق منتجات صناعية جديدة أو محسنة، والاستخدام التجاري لأساليب وعمليات أو 

 .ة جديدة في الخدمة الاجتماعية، وليس البحث والتطوير إلا خطوة واحدة من هذه الخطوات"معدات جديدة أو محسنة أو إدخال طريق

يشار إليها بحسب منظمة التعاون و  Information and communication technologyتكنولوجيا المعومات والاتصال 

 -صوت وصورة-ين، معالجة، ونقل المعلومات بأنها تتضمن جميع التكنولوجيات التي تسمح بجمع، تخز  OCDE والتنمية الاقتصادية

 (.2017)يحياي وآخرون، 

 الأدبيات والدراسات السابقة  -2

 مع نمو التجارة الدولية، حيث يشير 
ً
لقد تزايد الاهتمام بقطاع الخدمات اللوجستية والقطاع الصناعي في المملكة وخصوصا

تعتبر خطة معقدة من حيث التحولات الإجتماعية والإقتصادية الكبيرة فيها  2030( إلى أن رؤية المملكة 2021كلا من هافرلاند ودرندي )

. وبالنظر إلى إنجازات المملكة في قطاعي Sustainabilityوالاستدامة  Diversityوالتي من شأنها ان تدفع بالإقتصاد نحو المزيد من التنوع 

م المرافق اللوجستية فيما يخص مناولة الشحنات ذات المواصفات ، نجد أنهااستطاعت إتما2020الصناعة والخدمات اللوجستية لعام 

خطوط ملاحية نحو  5كأسرع الدول في تعاملها مع سفن الحاويات. بالإضافة إلى تطوير  5الخاصة، إضافة إلى حصول المملكة على المرتبة 

مصنع بهدف التحول إلى الثورة الصناعية  22نشاء قارة آسيا وافريقيا وأوروبا. إضافة إلى ذلك فقد وقعت المملكة بعض الاتفاقيات لإ

% لعدد من المنشآت  6.9مصانع مع تحقيق معدلات نمو بلغت  5الرابعة. وعليه، فقد تم التطبيق للثورة الصناعية الرابعة على 

ع الصناعة )الحكمي والحبيب، مليار ريال( في مجال تطوير البنية التحتية لقطا 9الصناعية القائمة. كما عملت المملكة على الإستثمار )

ير والتكنولوجيا بهدف تطوير المناخ الاستثماري وجذب الإستثمارات و (، هذا بالإضافة إلى بذل المزيد في مجالات البحث والتط24، 2022

 .الأجنبية
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 قطاع الصناعة والتميز الصناعي  2-1

يرها، وذلك من خلال البحث عن أساليب تقنية جديدة يعتبر القطاع الصناعي من أهم قطاعات الدولة التي بدأت الدول بتطو 

ومتطورة للتصنيع بالإضافة إلى زيادة الإنفاق على البحث والتطوير. وذلك بهدف زيادة نمو الصادرات الصناعية وجعلها في مركز تنافس ي 

افة يعد من أفضل المؤشرات، إذ أنه قوي، بالإضافة إلى جذب الاستثمارات الأجنبية. ولقياس الناتج الصناعي فإن مؤشر القيمة المض

مؤشر الإنتاج الصناعي العام  -يعكس الإنتاج الصافي ومساهمة المشروع الصناعي في خلق الدخول. كما أنه يمتاز عن غيره من المؤشرات 

Gvoss output- الإنتاج الصناعي دون  بكونه يستبعد قيمة مستلزمات الإنتاج، حيث أن ارتفاع قيمة مستلزمات الإنتاج يعني زيادة قيمة

(. ويشير ارتفاع القيمة المضافة إلى نمو القطاع الصناعي وزيادة إنتاجه، ومن ثم مساهمته في الإنتاج 2020الزيادة في كميته )الغنام، 

 مع القطاعات الاقتصادية الأخرى.
ً
 المحلي الإجمالي مقارنة

داء الصناعي المتميز، وهذا ما هو واحح في دولة الصين. وفي هذا وللابتكار وبراءات الاختراع أثر بالغ الأهمية في تحقيق الأ 

( باستخدام المنهج القياس ي إلى وجود علاقة طردية بين عدد براءات الاختراع والأداء الصناعي 2021السياق توصلت دراسة خلف وعرب )

لا تؤثر على الأداء الصناعي. فقدرة المنظمات على  (، بغض النظر عن مستوى وجودة التعليم والتي قد1985-2020في الصين خلال الفترة )

 أمثل يعني قدرتها على تقليل التكاليف، وعليه فإن استراتيجية الإبداع والابتكار تلعب د
ً
 استغلال مواردها المادية والبشرية استغلالا

ً
ورا

( حول أثر الإبداع والابتكار للمنظمات 2016بالغ الأهمية في تحسين كفاءة النظم الإنتاجية. وهذا ما توصلت إليه دراسة سالم )

الصناعية على كفاءة النظم الآلية للإنتاج، وذلك باتباع أسلوب التحليل الوصفي والحصر الشامل لاستبيانات تم توزيعها على خمسين 

جي من أوجه الاستغلال كما يعد الإنفاق على مجال البحث والتطوير التكنولو  المنظمات الصناعية الليبية،مدير وخمسمائة عامل في 

 على جميع أبعاد الإبداع، وهذا ما أكدته دراسة مدو 
ً
كي الأكفأ للموارد المادية والبشرية المتاحة، إذ أن البحث والتطوير يؤثران إيجابيا

الجزائر، وذلك  ( حول أثر كل من قدرات البحث والتطوير والإبداع التكنولوجي على أداء المؤسسات الصناعية الإبداعي في2019وبريكة )

باستخدام أسلوب الاستبانة في جمع البيانات من ست مؤسسات تعمل في مجال الصناعات الإلكترونية. وفي الصين، توصلت دراسة 

Shakeret ( إلى أن القدرة على الإبداع والتي تتأثر بالعديد من العوامل البيئية والتنظيمية، تعمل على تعزيز أداء 2002وآخرون )

الصناعية. ولدراسة أثر قدرات الإبداع على أداء المؤسسة الصناعية في اقتصاد الصين الانتقالي فقد طبق الباحثين نموذج المؤسسات 

 مؤسسة.  3000وقد شملت عينة الدراسة أكثر من  Resource-Based View( RBVالتنافسية القائم على الموارد )

( إلى العوامل الاستراتيجية التي تؤثر على 2006وآخرون ) Becheikhetسة وإلى جانب العوامل البيئية والتنظيمية، أشارت درا

  -صغيرة ومتوسطة-مؤسسة  247إبداع 
ً
 في كندا، حيث قام الباحثون باستخدام نموذجين قياسيين لتقدير أثر كلا

ً
صناعية تكنولوجيا

ة، والاستراتيجية التنافسية، على متغيرين تابعين. حيث تم من: عملية الادارة الاستراتيجية، استراتيجية التنمية، الاستراتيجية الوظيفي

في النموذج الأول لتقدير أثر المتغيرات المستقلة على الميل إلى الإبداع داخل  Logistic Regression Modelاستخدام الانحدار اللوجستي 

في النموذج الثاني لتقدير أثر المتغيرات المستقلة على Ordinary Least Squares (OLS )المنشأة. كما تم استخدام طريقة المربعات الصغرى 

درجة حداثة الإبداعات داخل المنشأة. كما لجأ الباحثون لاستخدام متغيرات التحكم، والمتمثلة في كل من حجم المؤسسة والكثافة 

محددات الإبداع، إذ أنها تساهم في التكنولوجية للصناعة. وقد وتوصلت الدراسة إلى اعتبار متغيرات الإدارة الاستراتيجية من أهم 

مجالات البحث والتطوير بالإضافة إلى زيادة حجم المؤسسة وكثافتها التكنولوجية. وعلى الرغم من أهمية تدخلات المؤسسات الصناعية 

النجاح الصناعي في مجالات الإبداع التكنولوجي، إلا أنه يجب أن تقوم بها تلك المؤسسات بعناية وانتقائية بحيث تسهم في تحقيق 

(1992 ،Sanjaya .) 

 المملكة وتطوير القطاع الصناعي 2-2

اهتمت المملكة بالقطاع الصناعي، إذ أنه يعد أحد أهم المحركات الأساسية في اقتصادها، وخاصة قطاع الصناعات التحويلية 

 في الاقتصاد الصناعي. 
ً
 هاما

ً
من أكبر القطاعات في الشرق الأوسط، فقد  المملكةالقطاع الصناعي في  ويعدوالتعدين والتي تعتبر موردا

 في عام 
ً
 ايجابيا

ً
 -بحسب تقرير الهيئة العامة للإحصاء حول مساهمة القطاعات الاقتصادية غير النفطية-، يعزا معظمه 2018حقق نموا

(. كما يظهر اهتمام الحكومة 2021)شهاب،  -%3.6بمعدل نمو -ونشاط التعدين الغير نفطي  -% 6.4بمعدل نمو -الصناعي نشاط ال إلى

، والتي بالفعل قد بدأت ثمارها في الظهور الواقعي، حيث يشهد القطاع الصناعي في المملكة 2030السعودية بشكل واحح في رؤية المملكة 

 كبيرا ينعكس بشكل جلي في رفع معدل نمو إجمالي الناتج المحلي. ففي ضوء رؤية المملكة 
ً
 والديب الحجلى، توصلت دراسة 2030تطورا

( حول أثر الصناعات الواعدة على النمو الاقتصادي، إلى قدرة القطاع الصناعي السعودي على إحلال الواردات، بالإضافة إلى 2021)

 . كما توصلت الدراسة إلى-(OLSبطريقة المربعات الصغرى )-إمكانية التصدير، وذلك باستخدام المنهجين الوصفي/التحليلي والقياس ي 
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عن سابق عهده، ومساهمة واردات صناعة السيارات والمعدات  الكيماويةتأثير الاستثمارات الجديدة في قطاع الصناعات  كل من ضانخفا

 .   الكهربائية في الإنتاج الصناعي

ع إلى تحقيق تنو  2030وبالإضافة إلى ما تحقق من رفع لمعدل نمو إجمالي الناتج المحلي، فقد ساعدت أهداف رؤية المملكة 

نسبي في مصادر الدخل. حيث كان للتشجيع الحكومي وتقديم الحوافز للاستثمار في القطاع الصناعي الدور الأكبر في ذلك التنويع، 

 11يتكون من -أصدرت حكومة المملكة بيانا  1974(، ففي عام 2021بالإضافة إلى التوجه نحو الصناعات المحلية )عبدالجواد والرسول، 

 
ً
لمبادئ الأساسية للسياسة الصناعية لتحقيق التنمية في هذا القطاع، بالإضافة إلى الحوافز التشجيعية التي تقدمها يركز على ا -بندا

الحكومة للمستثمرين، كالأراض ي، تسهيل المعاملات المالية، منح القروض الصناعية، دعم الدورات التدريبية للعمالة السعودية، 

للصناعات الغير نفطية  (، اتضح الدور الفعال2000- 2019(. وخلال الفترة )2015مركية )الهويش، بالإضافة إلى الحماية/الإعفاءات الج

في تحقيق النمو الاقتصادي في المملكة مع زيادة متوسط نصيب الفرد/الأسرة من إجمالي الناتج المحلي. وهذا ما توصلت إليه دراسة 

. وفي سياق الصناعات -Multiple Regression Analysisالانحدار الخطي المتعدد نموذج تحليل -( باستخدام المنهج القياس ي 2021شهاب )

 من الحكمي والحبيب )
ً
( إلى وجود علاقة بين واقع تطور الصناعات المحلية الغير نفطية والخدمات 2022غير النفطية، توصل كلا

كجزء من برامج رؤية - ’ة والخدمات اللوجستيةبرنامج تطوير الصناعة الوطني‘اللوجستية من جهة، وبين مستوى تحقيق أهداف 

عامل  219لـ  Random Sample، من جهة أخرى. وذلك باستخدام المنهج الوصفي/التحليلي بأسلوب العينة العشوائية -2030السعودية 

% تقريبا، في حين بلغ 84لغ في الشركات السعودية. كما توصل الباحثين إلى أن الاعتماد على التكنولوجيا داخل المنشئات الصناعية قد ب

% تقريبا، كما ساهم القطاع الخاص في 83تحسين الجودة وسلاسل الإمداد/الخدمات اللوجستية  -كل على حدى-الاعتماد على كل من 

 % تقريبا.84تنمية الاقتصاد بنسبة 

 مؤشر أداء الخدمات اللوجستية 2-3

 حتى قدر إجمالي سوق الخدمات اللوجستية يعد القطاع اللوجستي ذو أهمية بالغة على مستوى العال
ً
م، وعليه فقد اتسع كثيرا

-3مليار$ سنويا بمعدل نمو سنوي  320بحوالي  -Working group on logisticsبحسب مجموعة العمل في مجال الخدمات اللوجستية -

ترليون $،  كما بلغ  1.6ت اللوجستية فيها (. وتحتل أمريكا مركزا تنافسيا في هذا السوق، إذ بلغ حجم سوق الخدما2018% )همال، 10

 (. 2022)عمر وسنا،  2018ألف عامل في عام  400عدد الموظفين في هذا القطاع ما يقارب 

أصدر البنك الدولي مؤشر أداء للخدمات اللوجستية، والذي يعد من أهم المؤشرات التي تستخدم لقياس  2007ومنذ عام 

دولة من حيث مركزها التنافس ي، بالإضافة إلى تحديد  165سواق العالمية، ويقارن هذا المؤشر بين مدى إندماج تجارة دولة ما مع الأ 

 لهذا المؤشر من 
ً
 5)الأسواء( إلى 1الفرص والتهديدات التي تواجهها تلك الدول في تطوير قطاعها اللوجستي. ويتم ترتيب الدول وفا

ذ أنه من الممكن أن تحتل الدول النامية مراكزا منافسة أيضا. فعلى سبيل المثال، )الأفضل(، ولا يعتمد هذا المؤشر على الدخل فقط، إ

 من فيتنام، وتايلاند ورواندا والهند إذا ما قورنت بغيرها من الدول ذات الدخل الأعلى، وذلك لكونهم يتمتعون بميزة القدرة
ً
 تفوقت كلا

 (. 2017دولية الكبيرة )خان وآخرون، العالية في الوصل إلى الموانئ البحرية أو مراكز النقل ال

 ,Ganiومما لا شك فيه، أن الإستثمار في البنى التحتية والخدمات اللوجستية يساهم بشكل إيجابي على حركة التجارة العالمية )

بحيث أنه يقوم (، بالإضافة إلى ذلك يقيس مؤشر أداء الخدمات اللوجستية جودة البنية التحتية المساندة للأنشطة اللوجستية، 2017

بتحليل الدول من خلال ست مؤشرات، تتضمن كل من: جودة البنية التحتية المتعلقة بالنقل والتجارة، تحديد الشحنات الدولية بأسعار 

تنافسية، القدرة على تتبع وتتبع الشحنات، كفاءة إدارة الجمارك والحدود، التوقيت/التخليص مع سهولة وصول الشحنات لطالبيها في 

 قت المتفق عليه، وكفاءة/جودة الخدمات اللوجستية.الو 

 في رفع مستوى الصادرات المحلية في العديد من الدول، وذلك من خلال إعادة تصدير 
ً
ويلعب القطاع اللوجستي دورا هاما

دام نماذج البانل ( في كل من أمريكا والصين وسنغافورا، وذلك بإستخ2020وآخرون ) Jonesالسلع الوسيطة، وقد توصل لتلك النتيجة 

( بدراسة أثر الأداء اللوجستي على تجارة إعادة التصدير باستخدام نفس النماذج على 2022) والمجيد. وكذلك قام لمين Panel Dataداتا 

 في مجال -السعودية، قطر، عمان، الامارات،البحرين، الأردن، هون كونغ، الولايات المتحدة الامريكية-ثمان دول 
ً
التجارة  رائدة عالميا

الوسيطة وقد توصل الباحثين إلى الدور الهام لمؤشر أداء الخدمات اللوجستية في تجارة إعادة التصدير، بالإضافة إلى أن هناك علاقة 

عكسية بين البنية التحتية وإعادة التصدير، وعليه فقد أوص ى الباحثين بضرورة تطوير البنية التحتية في تلك الدول. وإلى جانب تجارة 

 في تنوع الصادرات، بحيث تؤثر البنية التحتية للخدمات اللوجستية إع
ً
 هاما

ً
ادة التصدير، يلعب مؤشر أداء الخدمات اللوجستية دورا

( بإستخدام تحليل تدفقات الصادرات 2020وآخرون ) Töngüretبشكل إيجابي على تنوع الصادرات، وهذا ما توصلت إليه دراسة 

مما سبق، يمكن القول بأن معدل نمو الصادرات يرتبط إيجابيا مع مؤشر الخدمات اللوجستية . دولة 174التجارية لدولة تركيا مع 
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(Gan, 2017 وعلى العكس من ذلك وبالرغم من استخدام نفس النماذج .)-( إلى وجود علاقة 2020، توصل رياض وآخرون )-البانل داتا

الجزائر، البحرين، جيبوتي، مصر، - عة دول شرق أوسط وشمال أفريقياعكسية بين نمو الصادرات ومؤشر الأداء اللوجستية لمجمو 

. وقد أرجع الباحثين ذلك إلى أن نمو -ايران، العراق، إسرائيل، الكويت، لبنان، مالطا، المغرب، عمان، السعودية، قطر، تونس، الامارات

 الواردات كان بدرجة أكبر من نمو الصادرات في تلك الدول.

لكفاءة اللوجستية والبنية التحتية تعززان النمو الاقتصادي والقيمة المضافة القطاعية )خان وآخرون، ومما سبق، فإن ا

(، كما أن عمليات التحسين لأي مكون من مكونات مؤشر الخدمات اللوجستية يرتبط إيجابيا بالتدفقات التجارية )من مارتي 2017

العلاقة بين الإستثمار الأجنبي المباشر من جهة وبين مؤشر الأداء اللوجستي ( حول 2015)Çelebi(. وقد توصلت دراسة 2014وآخرون، 

يلعب دورا والنمو الاقتصادي من جهة أخرى، إلى أن الاستثمار الأجنبي المباشر يؤثر مباشرة على مؤشر الأداء اللوجستي، في حين أنه 

، فقد تأثر مؤشر أداء الزيادة   فيوسيطا 
ً
في جميع الدول،  COVID-19خدمات اللوجستية بجائحة كورونا النمو الاقتصادي. وأخيرا

 دولة الصين، كما أشار 
ً
( إلى بعض الآثار المحتملة لهذه الجائحة على صناعة اللوجستيات فيها، من حيث 2020) وآخرون Liuوخاصة

 -اللوجستيالإمداد تدهور  ،-لنقلبانخفاض القدرة على ا -اللوجستية على الخدمات الطلبالانخفاض الحاد في خمس جوانب، تتضمن: 

إذ أصبح المستهلكون -اللوجستيةالمعلومات نقص  اللوجستية، بتعطل الشبكة -البنية التحتيةضعف  ،-بانخفاض القدرة على النقل

معدل بازدياد التكاليف التشغيلية وزيادة  -تطوير صناعة الخدمات اللوجستيةعدم و  ،-يفضلون شراء حتى الضروريات عبر الانترنت

 بالتقلبات الاقتصادية وارتفاع مستويات . -الشركات الخاسرة
ً
وبشكل عام، توصل الباحث إلى أن قطاع الخدمات اللوجستية يتأثر سلبيا

% من النقل العالمي للبضائع )عمر 80العوائق الجمركية. كما عملت هذه الجائحة على إرتفاع أسعار النقل البحري والذي يشكل نسبة 

 .(2022وسنا، 

 المملكة والدور اللوجستي الواعد 4-2

وتزامننا مع إطلاق الرؤية الوطنية بإيلاء التنوع الاقتصادي وعدم الإعتماد على الصادرات  2016لقد بدأت المملكة منذ عام 

 قادر على ربط
ً
 لوجستيا

ً
مسارات التجارة  النفطية، أهمية كبيرة. وفي هذا السياق، فإنه من أهم محاور الرؤية هو جعل المملكة مقرا

، لما يتميز به موقعها المركزي المثالي في عمليات التوزيع في شبه الجزيرة العربية وبلاد الشام وشرق -آسيا، وأوربا، وأفريقيا-للثلاث قارات 

الحاويات سنويا.  % من تجارة12أفريقيا، كما أنها تقع مباشرة على الطريق التجاري الذي يربط بين آسيا وأوروبا، والذي يمر من خلاله 

% من إجمالي الناتج المحلي 38كما تمتلك المملكة أكبر اقتصاد في منطقة شبه الجزيرة العربية وبلاد الشام والعراق، حيث تسهم بحوالي 

(. وعليه، تهدف المملكة إلى تحسين القطاع 2021% من تعداد السكان في هذه المنطقة )المنصة الوطنية للخدمات اللوجستية، 21و

اللوجستي وذلك من خلال العديد من الاستراتيجيات، كتحسين البنية التحتية والإصلاحات التنظيمية، بالإضافة إلى العمليات بشكل 

عام. وتنبع أهمية هذا القطاع من مساهمته بالكثير من المزايا/الفوائد كتخفيف تكاليف الإستيراد والتصدير، ازدياد الثقة في عملية 

 2020% في عام 80ساعة إلى  24المدة الزمنية لبقاء الحاويات في الموانئ، بالإضافة إلى زيادة الشحنات المخلصة في  الاستيراد، تخفيض

 (.2016صحيفة مال،) 2016% في عام 1بعد أن كانت 

-ه للكثير وزيادة مستوى التنافسية، بالإضافة إلى توظيف -المحلية والدولية-كما يساهم القطاع اللوجستي في تطور التجارة 

من القوى العاملة. وبحسب البنك الدولي لمؤشر أداء الخدمات اللوجستية، فإن المملكة لا زالت  -في بعض الدول المتقدمة 20%-15%

 لهذا المؤشر 
ً
في   41، كما تأخر ترتيبها من المرتبة -٪ 63، أي بنسبة 5من  3.16-تتراجع إلى الوراء، حيث حازت على درجات متدنية وفقا

(. 2030ورؤية المملكة،  2016)الخدمات اللوجستية،  2016في عام  52، ومن ثم إلى المرتبه  2014في عام  49إلى المرتبة  2007م عا

 :2018ويوحح الجدول التالي موقع المملكة التنافس ي بين دول مجلس التعاون الخليجي من حيث أداء الخدمات اللوجستية لعام 

  في مؤشر الأداء العالمي للخدمات اللوجستية س التعاون الخليجي( ترتيب دول مجل1الجدول رقم)

 الترتيب العالمي الدولة

 11 الإمارات

 30 قطر

 43 سلطنة عمان

 55 السعودية

 59 البحرين

 63 الكويت

Source: The word bank. Connecting to compete 2018.p40  
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 النموذج القياس ي والبيانات المستخدمة -3

 Multipleذا الجزء من الدراسة للجانب التطبيقي، حيث يتم توصيف نموذج تحليل الانحدار الخطي المتعدد يخصص ه

Regression Analysis مؤشر ، والذي يعبر عن العلاقة بين( التميز الصناعيIE ومؤشر الأداء للخدمات اللوجستية )(LPI) - كمتغيرين

 على الدراسات السابقة واجتهادات الباحثة، والمتمثلة في ، وبين المتغيرات المستقلة المرتبطة -تابعين
ً
بالابتكار، والتي تم اختيارها استنادا

 كل من:

 (.ICTعدد منشآت قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصال ) -

 (.TE) نسبة صادرات التكنولوجيا من إجمالي الصادرات الصناعية -

 . RS) ) الإجمالينسبة الإنفاق على البحث والتطوير من الناتج المحلي  -

 (. PRعدد براءات الاختراع للمقيمين ) -

 (.FIBرصيد الاستثمار الأجنبي )و  -

للحصول على بيانات -وقد تم الاعتماد في هذه الدراسة على بيانات الإحصاءات الرسمية، لكل من الهيئة العامة للإحصاء، 

(ICT(و ،)FIB)-( والبنك المركزي الدولي ،The World Bank )- وبتحديد المتغيرات والفرضيات المطلوب -على بيانات باقي المتغيرات للحصول .

، وذلك لتقدير E-viewsاختبارها، لقد تم إجراء الاختبارات الوصفية والتعرف على الاتجاه العام للمتغيرات، بواسطة البرنامج الاحصائي 

   العلاقة محل الدراسة.

 توصيف نموذج الدراسة 3-1

التميز الصناعي  مؤشر  ج الكمي في تحليل أثر الإبداع والابتكار وتكنولوجيا المعلومات والاتصال على كل منستتبع الدراسة المنه

(IE( ومؤشر أداء الخدمات اللوجستية )LPI في المملكة العربية السعودية، خلال الفترة )(2021-2010) ويأخذ نموذجي الدراسة الصورة ،

 العامة على النحو التالي:

 وذج الأول النم 3-1-1

𝐼𝐸 =  𝛽0 +  𝛽1𝐼𝐶𝑇 +  𝛽2𝑇𝐸 +  𝛽3𝑅𝑆 + 𝛽4𝑃𝑅 + 𝛽5𝐹𝐼𝐵 +  𝜀 
      

 النموذج الثاني 3-1-2

𝐿𝑃𝐼 =  𝛽0 +  𝛽1𝐼𝐶𝑇 +  𝛽2𝑇𝐸 +  𝛽3𝑅𝑆 + 𝛽4𝑃𝑅 + 𝛽5𝐹𝐼𝐵 +  𝜀 
 

عدد منشئات صناعة  أما المتغيرات المستقلة، فتتمثل في كل من:المتغيرات التابعة على التوالي في النموذجين،  LPIو IEويمثل 

(، نسبة الإنفاق على البحث TE، نسبة صادرات التكنولوجية من إجمالي الصادرات الصناعية )(ICT) تكنولوجيا المعلومات والاتصال

عن حد الخطأ  ɛ(، ويعبر FIBالاستثمار الأجنبي )(، رصيد PR(، عدد براءات الاختراع للمقيمين )RSوالتطوير من الناتج المحلي الإجمالي )

 العشوائي للمعادلة. وتفترض هذه الدراسة، ما يلي:

 وجود علاقة طردية بين المتغيرين التابعين وجميع المتغيرات المستقلة السابقة. -

 متغيرات النموذج 2-3

التابعين، وكل متغير من المتغيرات المستقلة،  بتحديد متغيرات النموذج، نستعرض فيما يلي الوصف والاتجاه العام للمتغيرين

 كالتالي:

 المتغيرات التابعة، وتتضمن ما يلي:-أولا

والتي تعبر عن قيمة  ،القيمة المضافة للصناعةب ويقاس هذا المؤشر Industrial Excellence (IE)الصناعي التميز  مؤشر -أ 

 .والاتصالوالابتكار وتكنولوجيا المعلومات  على القطاع الصناعي بعد تطور مجالات البحث أالتحول الذي طر 
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 E-viewsوباستخدام البرنامج الإحصائي المصدر: من إعداد الباحثات 

 - ( الاتجاه التصاعدي1ويلاحظ من الشكل السابق رقم )
ً
 وهبوطا

ً
لمؤشر للتميز الصناعي طوال فترة  -مع بعض التغيرات صعودا

السعودية وتبنيها لرؤية  من الحكومةيعود السبب في ذلك إلى الجهود المبذولة وقد ، 2021ه في عام الدراسة، والذي قد بلغ أقصا

بما يدعم نمو الاقتصاد وتخفيض الاعتماد على الصناعات  ه،رفع مستوى الإنتاج الصناعي في المملكة وتوطينتهدف إلى إستراتيجية 

 .(2030دية منصة رؤية المملكة العربية السعو )البيتروكيميائية 

عن ستة عناصر أداء رئيسية وهي:  هذا المؤشر  ويعبر  Logistics Performance Index (LPI)مؤشر الأداء للخدمات اللوجستية  -ب 

 .التوقيتو الجمارك، الشحن الدولي، المتابعة،  ،البنية الأساسية، الجودة اللوجستية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 E-viewsالإحصائي وباستخدام البرنامج المصدر: من إعداد الباحثات 

بعض مع -( الاتجاه التنازلي لمؤشر الأداء للخدمات اللوجستية طوال فترة الدراسة 2ويلاحظ من الشكل السابق رقم )

نسبة  ارتباط هذا المؤشر معيعود السبب في ذلك إلى قد ، و (2010بداية فترة الدراسة  ) بلغ أقصاه في حيث -تذبذبات صعودا وهبوطاال

ذلك في  (2016،2010)الهيئة العامة للإحصاء، لف تقريباأ 807، والتي بلغت طية من إجمالي الصادرات الكلي في المملكةالصادرات النف

 ( إجمالي الصادرات الكلي في المملكة من %80.6)ألف  510العام، في حين انخفضت إلى 
ً
. كما قد يعود سبب 2022في عام  تقريبا

اللجنة )إجراءات وقائية كمن قبل الدول  حدودللقيود وإغلاق  وما سببته من COVED_19أزمة  ىإل 2016الانخفاض في هذا المؤشر منذ 

 (.2020،الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا

   المتغيرات المستقلة، وتتضمن ما يلي: -ثانيا

يقيس هذا المتغير  Number of ICT industry establishments (ICT) عدد منشئات صناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصال -أ 

 في المملكة. نمو عدد الشركات التي تعمل في مجال صناعة الحواسيب والشبكات وصيانتها وتطويرها

خلال فترة ت آالمنشعدد ل -مع بعض التغيرات الطفطفة-الاتجاه التصاعدي ( 3رقم ) التاليويلاحظ من الشكل البياني 

لمملكة إلى دخول مجالات لالتوجه الحالي  معوخاصة في المملكة، اع صناعة التكنلوجيا تطور قطإلى هذا الارتفاع  قد يشير ، و الدراسة

 كمجال التقنية المالية والحوسبة السحابية. ،جديدة في مجال الذكاء الاصطناعي

 Ratio of technology exports to total industrial exports صادرات التكنولوجيا من إجمالي الصادرات الصناعيةنسبة  -ب 

(TE) إلى إجمالي الصادرات الصناعية. -عالية ومتوسطة التقنية-نسبة الصادرات التكنولوجية بهذا المتغير  اسويق 

 (2021-2010)جستية خلال الفترة لمؤشر الأداء للخدمات اللو ( الاتجاه العام 2الشكل )

2.60
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 - التصاعدي الاتجاه بشكل عام، (4رقم ) التاليويلاحظ من الشكل البياني 
ً
 وهبوطا

ً
للصادرات  -مع بعض التذبذبات صعودا

، وقد يعزى ذلك إلى تركيز المملكة 2014ة الانخفاض الحاد في بداية فترة الدراسة وحتى عام مع ملاحظ .فترة الدراسة خلالالتكنولوجية 

 مع الصادرات النفطية فقط في ذلك الوقت على
ً
عام  في 2030 المملكة رؤية. إلا أن هذه النسبة سرعان ما أخذت في التعافي تزامنا

، وقد يعود ذلك إلى الأمر الملكي في عام (3الشكل السابق رقم ) جالذا المهنمو عدد الشركات التي تعمل في ، حيث تزامن ذلك مع 2016

رفع مستوى المملكة في الابتكار والتطوير في الذكاء بإنشاء مركز للذكاء الاصطناعي في المملكة، بهدف  -29/12/1440بتاريخ  - 2019

 .(2020)المركز الوطني للذكاء الاصطناعي، الاصطناعي

Research and development spending (%GDP) (RS ) من الناتج المحلي الإجمالي البحث والتطوير الإنفاق على نسبة  -ج 

 .ةمن الناتج المحلي الإجمالي في المملككنسبة نسبة الإنفاق على البحث والتطوير بهذا المتغير  يقاسو 

 تبني وقد يعزى ذلك إلىخلال فترة الدراسة، لهذا  -مع بعض التغيرات- ( الاتجاه التصاعدي5رقم ) التاليويلاحظ من الشكل 

من المركز  وقد هدفت المملكة إلى الارتقاء .أهم الركائز لعملية النمو والتطور  كركيزة مندعم مجالات البحث والتطوير ل 2030 المملكةرؤية 

أفضل  لتكون منجامعات على الأقل  5تصنيف بالإضافة إلى الوصول ببلدان في مؤشر التنافسية العالمي،  10إلى أول  2015في عام  25

 (.2020ي )وزارة التعليم، جامعة في التصنيف العالم 200

 الاختراعويعبر هذا المتغير عن عدد طلبات براءات  Number of patents for residents (PR)للمقيمين  الاختراعبراءات  عدد -د 

 للمقيمين داخل المملكة.

وقد يرتبط  لهذا المتغير خلال فترة الدراسة. -مع بعض التغيرات- ( الاتجاه التصاعدي6)رقم  التاليويلاحظ من الشكل البياني 

حيث تم إنشاء هيئة خاصة بالملكية  في المملكة، الإنفاق على البحث والتطوير مع زيادة نسبة  -5 في الشكل رقم كما سبق الذكر-ذلك 

)الهيئة العامة للملكية  2022% خلال النصف الأول من عام 37اع إلى ، وبلغت نسبة نمو طلبات براءات الاختر 2017عام في الفكرية 

 (.2022الفكرية، 

 المملكة. فيوالذي يقيس رصيد نمو الاستثمارات الأجنبية Foreign Investment Balance (FIB ) الاستثمار الأجنبيرصيد  -ه 

، لهذا المتغير خلال فترة الدراسة -بذبات البسيطةمع بعض التذ- ( الاتجاه التصاعدي7رقم ) التاليالشكل البياني ويلاحظ من 

 المحلي الاستثماري المناخ  الأنشطة الاستثمارية وخلقزاولة تحفيزية لمأنظمة  من خلال ،هذا المجالبالمملكة  اهتمام قد يعزى إلىوالذي 

 في المملكة -المتوسطة والصغيرة-المنشئات عدد  . وعليه، فقد بلغعن طريق منصة وزارة التجارة ،س الأموال الأجنبيةو لجذب رؤ  المناسب

المنصة الوطنية الموحدة، )يوم  15دقيقة بدلا من  30تم تقليص مدة البدء بالنشاط التجاري إلى  اكم ،2020عام في ة أمنش 626

 (.2020،الإستثمار
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 (2021-2010الاتجاه العام لمتغيرات الدراسة خلال الفترة )

 

 E-viewsوباستخدام البرنامج الإحصائي : من إعداد الباحثات المصدر

  نتائج تقدير نموذج الانحدار 3-3

للوصول إلى النتائج وتفسيرها بما يخدم الهدف الرئيس ي من الدراسة، فقد تم تقدير معادلة الانحدار الخطي المتعدد 

ومن ثم تم إجراء الاختبارات اللازمة للتأكد من جودة  ، Ordinary Least Squares (OLS)الاعتياديةباستخدام طريقة المربعات الصغرى 

  النموذج وقوته التفسيرية.

 (IEالتميز الصناعي  مؤشر  )المتغير التابع: النموذج الأول للانحدار الخطي المتعدد 3-3-1

 من عدد ( دلال2) بتقدير معادلة الانحدار السابق ذكرها على الصورة الخطية، أظهرت نتائج الجدول رقم
ً
 ، ICT ،TEة كلا

PR ومعنوية %، 5عند مستوى معنوية أقل منFIB  لمعنوية  %10عند مستوى معنوية أقل من 
ً
إلا أن (. tفي تفسير المتغير التابع )وفقا

 Fرتوحح قيمة اختبا(. كما RS) الإنفاق على البحث والتطوير كنسبة من الناتج المحلي الإجماليالنتائج قد أظهرت عدم معنوية 

توحح النتائج ارتفاع القدرة التفسيرية للنموذج من خلال معامل التحديد  بالإضافة إلى ذلك( المعنوية الإجمالية للنموذج. 179.088)

 تقريبا. 99المعدل، حيث تفسر المتغيرات المستقلة التغيرات الحاصلة في المتغير التابع بنسبة %

  IE للمتغير التابع د( نتائج تقدير نموذج الانحدار المتعد2جدول )

Dependent Variable: IE 

Included observations: 12 

Prob. t- Statistic Std.Erorr Coefficient Variable 

0.0140 3.429895 1.952539 6.697005 C 
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Dependent Variable: IE 

Included observations: 12 

0.0005 6.798119 0.000134 0.000914 ICT 

0.0002 8.113961 0.013854 0.112408 TE 

0.1432 -1.683977 2.649812 -4.462223 RS 

0.0117 -3.573979 0.000950 -0.003396 PR 

0.0736 -2.165165 0.000734 -0.001590 FIB 

11.97305 Mean dependent var 0.993344 R2 

1.620880 S.D dependent var 0.987797 𝐑𝟐  
-0.295428 Akaike info criterion 0.179052 S.E of regression 

-0.052975 Schwarz criterion 0.192358 Sum squared reside 

-0.385193 Hannan- Quinn criter. 7.772571 Log likelihood 

2.747925 Durbin-Watson stat 179.0878 F-statistic 

 0.000002 Prob (F-statistic) 

 E-viewsوباستخدام البرنامج الإحصائي المصدر: من إعداد الباحثات 

-Jarqueمن جودة النموذج وخلوه من مشاكل القياس التي تؤثر على مدى صحة نتائج التقدير، لقد تم إجراء اختبار  وللتأكد

Bera والذي وحح أن الأخطاء العشوائية تتبع التوزيع الطبيعي. وباستخدام اختبار ،white تم إجراء اختبار عدم التجانس/عدم ثبات ،

-Breusch. كما وححت نتائج القيمة الاحتمالية لاختبار وحح عدم وجود مشكلة ثبات تباين الأخطاءوالذي  Heteroscedasticityالتباين 

Godfrey Serial Correlation LM وجود مشكلة ارتباط تسلسلي/ذاتي للأخطاء. وأخيرا، تم إجراء اختبار ،Variance Inflation Factors 

(VIF)تغيرات المستقلة محل الدراسةلمابين  -بسيط- ، والذي وحح وجود ارتباط متعدد. 

 النموذج الأول )الصيغة اللوغاريتمية(  1-1-3-3

الصيغة  تم استخدام والارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة، فقد للأخطاءذاتي التسلسلي/الرتباط تي الا ولحل مشكل

 :لتاليالعلاقة على النحو ا ، لتصبح(3رقم ) التالي يوحح الجدول  ، كمااللوغاريتمية

𝑙𝑛𝐼𝐸 =  𝛽0 +  𝛽1𝑙𝑛𝐼𝐶𝑇 +  𝛽2𝑙𝑛𝑇𝐸 +  𝛽3𝑙𝑛𝑅𝑆 + 𝛽4𝑙𝑛𝑃𝑅 + 𝛽5𝑙𝑛𝐹𝐼𝐵 +  𝜀 
 في  أظهرتقد نتائج الصورة اللوغاريتمية إلا أن 

ً
 طفيفا

ً
(، كما 0.986167إلى  0.987797)من  معامل التحديد المعدلانخفاضا

  157.838إلى  179.088من )ج المعنوية الإجمالية للنموذ انخفضت
ً
ظهرت إشارة كل من مرونة نسبة . بالإضافة إلى ذلك، فقد (تقريبا

لا  بما، بالإشارة السالبة (FIB) رصيد الاستثمار الأجنبي(، ومرونة PRالاختراع )مرونة عدد براءات (، RS) الإنفاق على البحث والتطوير

 الدراسة. اتتوافق مع فرضيي

 (الصيغة اللوغاريتمية) IEللمتغير التابع  ير نموذج الانحدار المتعدد( نتائج تقد3جدول )

Dependent Variable:ln IE 

Included observations: 12 

Prob. t- Statistic Std.Erorr Coefficient Variable 

0.0038 -4.582827 0.753390 -3.452656 C 

0.0011 5.823004 0.138948 0.809095 ln ICT 

0.0002 7.731791 0.041679 0.322254 ln TE 

0.1786 -1.522853 0.216882 -0.330280 ln RS 

0.0231 -3.028473 0.055498 -0.168075 ln PR 

0.0390 -2.631690 0.087955 -0.231471 ln FIB 

2.474093 Mean dependent var 0.992455 R2 

0.137394 S.D dependent var 0.986167 𝐑𝟐  
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Dependent Variable:ln IE 

Included observations: 12 

-5.105762 Akaike info criterion 0.016160 S.E of regression 

-4.863309 Schwarz criterion 0.001567 Sum squared reside 

-5.195527 Hannan- Quinn criter. 36.63457 Log likelihood 

2.987825 Durbin-Watson stat 157.8377 F-statistic 

 0.000003 Prob (F-statistic) 

 E-viewsوباستخدام البرنامج الإحصائي ر: من إعداد الباحثات المصد

أن الأخطاء  السابقة، والتي وححتقد تم إعادة الاختبارات الإحصائية فوللتأكد من جودة النموذج وخلوه من مشاكل القياس 

 وأخيرا،مشكلة ثبات تباين الأخطاء.  ، وعدم وجودوجود مشكلة ارتباط تسلسلي/ذاتي للأخطاءاستمرار  ،العشوائية تتبع التوزيع الطبيعي

 .وجود ارتباط متعدد بين المتغيرات المستقلة استمرار ضح ات فقد

 (FIBو PRالنموذج الأول )الصيغة اللوغاريتمية وحذف  1-1-3-3

فقد تقلة، وكمحاولة للوصول إلى نتائج أفضل ولحل مشكلتي الارتباط التسلسلي للأخطاء والارتباط المتعدد بين المتغيرات المس

(، في FIB(، رصيد الاستثمار الأجنبي )PRعدد براءات الاختراع )صياغة النموذج وذلك بحذف بعض المتغيرات المستقلة وهي: تم إعادة 

 (، وتأخذ العلاقة الصورة التالية:4الجدول التالي رقم )

𝑙𝑛𝐼𝐸 =  𝛽0 +  𝛽1𝑙𝑛𝐼𝐶𝑇 +  𝛽2𝑙𝑛𝑇𝐸 +  𝛽3𝑙𝑛𝑅𝑆 +  𝜀 
المعنوية الإجمالية للنموذج، إلا أن الأخطاء وكذلك  -بنسبة بسيطة-التفسير المعدل لى الرغم من انخفاض معامل وع

  بين المتغيرات المستقلة. تعددالم، والارتباط للأخطاء، كما أنه قد تم حل مشكلتي الارتباط التسلسلي الطبيعيالعشوائية تتبع التوزيع 

 FIB) و PRبعد حذف  ,اللوغاريتمية )الصيغةالانحدار المتعدد نتائج تقدير نموذج  (4جدول )

Dependent Variable: ln IE 

Included observations: 12 

Prob. t- Statistic Std.Erorr Coefficient Variable 

0.0280 -2.678152 0.448125 -1.200146 C 

0.0010 5.024965 0.050609 0.254310 ln ICT 

0.0009 5.140807 0.068680 0.353069 ln TE 

0.1847 -1.451337 0.312070 -0.452919 ln RS 

2.474093 Mean dependent var 0.971006 R2 

0.137394 S.D dependent var 0.960133 𝐑𝟐  
-4.092929 Akaike info criterion 0.027433 S.E of regression 

-3.931294 Schwarz criterion 0.006021 Sum squared reside 

-4.152772 Hannan- Quinn criter. 28.55758 Log likelihood 

2.183034 Durbin-Watson stat 89.30517 F-statistic 

 0.000002 Prob (F-statistic) 

 E-viewsوباستخدام البرنامج الإحصائي المصدر: من إعداد الباحثات   

، (FIB)و  (PR)قة، فسوف يتم الاعتماد على نتائج الصيغة اللوغاريتمية بعد حذف كل من وبناءً على نتائج النموذج الأول الساب

  وذلك لكونها تعالج مشكلتي الارتباط التسلسلي للأخطاء والارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة.

  (LPIللوجستية مؤشر الأداء للخدمات ا النموذج الثاني للانحدار الخطي المتعدد )المتغير التابع: 3-3-2

في  ( عدم دلالة المتغيرات المستقلة5) رقم الجدول بتقدير معادلة الانحدار السابق ذكرها على الصورة الخطية، أظهرت نتائج 

 لمعنوية 
ً
غيرات تفسر المتغيرات المستقلة التو  ج،( المعنوية الإجمالية للنموذ18.026) Fتوحح قيمة اختباركما (. tتفسير المتغير التابع )وفقا

. 89% الحاصلة في المتغير التابع بنسبة
ً
  تقريبا
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 LPIللمتغير التابع  ( نتائج تقدير نموذج الانحدار المتعدد5جدول )

Dependent Variable: LPI 

Included observations: 12 

Prob. t- Statistic Std.Erorr Coefficient Variable 

0.0001 8.594431 0.407185 3.499526 C 

0.9678 -0.042103 2.80E-05 -1.18E-06 ICT 

0.6861 0.424371 0.002889 0.001226 TE 

0.2966 -1.142878 0.552596 -0.631550 RS 

0.4836 -0.746507 0.000198 -0.000148 PR 

0.6265 -0.512607 0.000153 -7.85E-05 FIB 

2.736988 Mean dependent var 0.937583 R2 

0.110383 S.D dependent var 0.885570 𝐑𝟐  
-3.430664 Akaike info criterion 0.037340 S.E of regression 

-3.188211 Schwarz criterion 0.008366 Sum squared reside 

-3.520429 Hannan- Quinn criter. 26.58398 Log likelihood 

1.898791 Durbin-Watson stat 18.02565 F-statistic 

 0.001485 Prob (F-statistic) 

 E-viewsوباستخدام البرنامج الإحصائي المصدر: من إعداد الباحثات 

جميع الاختبارات  وللتأكد من جودة النموذج وخلوه من مشاكل القياس التي تؤثر على مدى صحة نتائج التقدير، لقد تم إجراء

، عدم وجود مشكلة وجود مشكلة ارتباط تسلسلي/ذاتي للأخطاء، لطبيعيأن الأخطاء العشوائية تتبع التوزيع ا السابق، والتي وححت

 .تغيرات المستقلة محل الدراسةالمبين  وجود ارتباط متعدد ، بالإضافة إلىالأخطاءثبات تباين 

 )الصيغة اللوغاريتمية( النموذج الثاني 3-3-2-1

الصيغة  تم استخدام بين المتغيرات المستقلة، فقد والارتباط المتعدد للأخطاءذاتي التسلسلي/الرتباط تي الا ولحل مشكل

 :العلاقة على النحو التالي ، لتصبح(6رقم ) التالي يوحح الجدول  ، كمااللوغاريتمية

𝑙𝑛𝐿𝑃𝐼 =  𝛽0 +  𝛽1𝑙𝑛𝐼𝐶𝑇 +  𝛽2𝑙𝑛𝑇𝐸 +  𝛽3𝑙𝑛𝑅𝑆 + 𝛽4𝑙𝑛𝑃𝑅 + 𝛽5𝑙𝑛𝐹𝐼𝐵 +  𝜀 

تفسير في قدرة المتغيرات المستقلة (، وارتفاع 22.499إلى  18.026)من  وية الإجمالية للنموذجالمعنوعلى الرغم من ارتفاع 

(، إلا أن %91إلى  %89التابع )من التغيرات الحاصلة في المتغير 
ً
  عدم معنوية جميعأظهرت النتائج قد  تقريبا

ً
المتغيرات المستقلة )وفقا

رصيد (، ومرونة PRالاختراع )مرونة عدد براءات (، RS) نسبة الإنفاق على البحث والتطويرمرونة بالإضافة إلى ظهور كل من (. tلمعنوية 

 الدراسة. اتتوافق مع فرضييلا  بما، بالإشارة السالبة (FIB) الاستثمار الأجنبي

 (الصيغة اللوغاريتمية) LPIللمتغير التابع  ( نتائج تقدير نموذج الانحدار المتعدد6جدول )

Dependent Variable:ln ln LPI 

Included observations: 12 

Prob. t- Statistic Std.Erorr Coefficient Variable 

0.0427 2.563211 0.572818 1.468252 C 

0.7627 0.316037 0.105645 0.033388 ln ICT 

0.8134 0.246707 0.031689 0.007818 ln TE 

0.2395 -1.305535 0.164900 -0.215283 ln RS 

0.5170 -0.688182 0.042196 -0.029039 ln PR 

0.2349 -1.320170 0.066874 -0.088285 ln FIB 

1.006113 Mean dependent var 0.949366 R2 
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Dependent Variable:ln ln LPI 

Included observations: 12 

0.040326 S.D dependent var 0.907170 𝐑𝟐  
-5.653794 Akaike info criterion 0.012286 S.E of regression 

-5.411340 Schwarz criterion 0.000906 Sum squared reside 

-5.743558 Hannan- Quinn criter. 39.92276 Log likelihood 

1.947389 Durbin-Watson stat 22.49933 F-statistic 

 0.000804 Prob (F-statistic) 

 E-viewsوباستخدام البرنامج الإحصائي المصدر: من إعداد الباحثات  

أن الأخطاء  السابقة، والتي وححتقد تم إعادة الاختبارات الإحصائية فوذج وخلوه من مشاكل القياس وللتأكد من جودة النم

 بالإضافة إلى وجود ،الأخطاء، عدم وجود مشكلة ثبات تباين مشكلة ارتباط تسلسلي للأخطاءوجود  ،العشوائية تتبع التوزيع الطبيعي

 .ارتباط متعدد بين المتغيرات المستقلة

 (FIB و ICT)الصيغة اللوغاريتمية وحذف  لنموذج الثانيا 3-3-2-2

حذف بعض المتغيرات المستقلة  بالإضافة إلى إعادة صياغة النموذجتمت  كمحاولة لحل مشاكل الصيغة اللوغاريتمية، فقدو 

 (.7) التالي رقم(، في الجدول FIBرصيد الاستثمار الأجنبي )و (، ICTوهي: عدد منشآت قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصال )

  FIB)و  ICف ( نتائج تقدير نموذج الانحدار المتعدد )الصيغة اللوغاريتمية بعد حذ7جدول )

Dependent Variable: ln LPI 

Included observations: 12 

Prob. t- Statistic Std.Erorr Coefficient Variable 

0.0000 10.76430 0.115079 1.238744 C 

0.6124 0.527180 0.030310 0.015979 ln TE 

0.0382 -2.478133 0.136677 -0.338703 ln RS 

0.0015 -4.698313 0.010445 -0.049072 ln PR 

1.006113 Mean dependent var 0.933214 R2 

0.040326 S.D dependent var 0.908169 𝐑𝟐  
-5.710263 Akaike info criterion 0.012220 S.E of regression 

-5.548627 Schwarz criterion 0.001195 Sum squared reside 

-5.770106 Hannan- Quinn criter. 38.26158 Log likelihood 

2.015690 Durbin-Watson stat 37.26182 F-statistic 

 0.000048 Prob (F-statistic) 

 E-viewsئي وباستخدام البرنامج الإحصاالمصدر: من إعداد الباحثات       

 -وبالفعل، فقد ارتفعت المعنوية الاجمالية للنموذج، كما ارتفع 
ً
أن الأخطاء العشوائية تتبع  معامل التحديد. بالإضافة إلى -قليلا

. وعليه، فسوف عدم وجود ارتباط متعدد إضافة إلى ثبات تباين الأخطاء. للأخطاء،عدم وجود مشكلة ارتباط تسلسلي ، التوزيع الطبيعي

 من يتم 
ً
 في تفسير العلاقات. PR و RSاعتماد هذا النموذج والذي أوحح معنوية كلا

 ناقشة النتائج والاستنتاجاتم 3-3-5

ويمكن حصر  اللوغاريتمي.بتقدير النموذج بالصيغتين الخطية واللوغاريتمية، تبين أنه يمكن الاعتماد على نتائج النموذج 

 (:8)رقم  ينالتالي ينالجدول النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة في
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 النتائج( ملخص 8جدول )

المتغيرات 

 المستقلة

نوع 

 العلاقة
 تفسير اتجاه العلاقة بين المتغيرين التابع والمستقل التطابق

 (4تحليل نتائج النموذج الأول )الجدول رقم 

ln ICT 
معنوية 

+ 

يطابق 

 التوقعات

 

كنولوجية سيساهم في تحقيق التميز من المتوقع أن نمو عدد شركات الصناعات الت

الصناعي, لما ستساهم به من تطور تقني يدعم بدوره المنشآت الصناعية لرفع جودة 

وكفاءة منتجاتها وخدماتها, وبالتالي فان زيادة عدد المنشئات في مجال صناعة التقنية 

ور ( إلى د1992) Sanjayaيرتبط طرديا بتطور التميز الصناعي. كما أشارت دراسة 

( التي 2022التكنولوجيا في تطوير المؤسسات وتميزها. كذلك دراسة الحكمي والحبيب )

 وضحت دور التكنولوجيا في تطوير المؤسسات الصناعية وتميزها.

ln TE 
معنوية 

+ 

يطابق 

 التوقعات

من المتوقع أن يؤدي ازدياد نسبة الصادرات التكنولوجية إلى ارتفاع مستوى الإبداع في 

(. التي وضحت دور 2019الصناعية, وهذا ما أشارت إليه دراسة مدوكي وبريكة ) المؤسسات

الابتكار في تطور المؤسسات الصناعية, والتي بدورها تساهم في رفع نسبة الصادرات, 

وبالتالي فان نمو نسبة الصادرات التكنولوجية ينعكس إيجابيا على تطور التميز الصناعي 

 وجودة التصنيع المحلي.

ln RS 

غير 

معنوية 

- 

يخالف 

 التوقعات

من المفترض أن تؤدي زيادة نسبة الإنفاق على البحث والتطوير إلى ازدياد القيمة المضافة 

إلى قدرة البحث والتطوير على رفع （2019للصناعة, كما أشارت دراسة, مدوكي وبريكة )

 كفاءات المؤسسات الصناعية.

ر ذلك الإنفاق على التميز الصناعي, وقد يعزى إلا أن هذه الدراسة قد توصلت إلى عدم تأثي

سبب ذلك إلى غياب الاهتمام بمجلات البحث والتطوير في المملكة, حيث أن نسبة الانفاق 

, بلغت هذه 2018, ففي عام -إذا ما قورنت بباقي الدول المتقدمة-على هذا المجال ضعيفة 

 لإحصائيات البنك الدولي-النسبة في المملكة 
ً
 %.0.95 -وفقا

 (7تحليل نتائج النموذج الثاني )الجدول رقم 

ln TE 

غير 

معنوية 

+ 

يطابق 

 التوقعات

من المتوقع أن يؤدي ارتفاع نسبة الصادرات التكنولوجية إلى تطور مؤشر الأداء اللوجستي, 

 على ارتفاع الطلب على الخدمات 
ً
 إيجابيا

ً
حيث تعد زيادة نسبة الصادرات مؤشرا

كة ومن ثم نمو مركزها التنافس ي. وهذا ما أشارت له دراسة كلا من لمين اللوجستية في الممل

 (.2022والمجيد )

إلا أن هذه الدراسة قد توصلت إلى عدم تأثير نسبة الصادرات التكنولوجية على مؤشر 

الأداء اللوجستي, وقد يعزى سبب ذلك إلى نمو الواردات بنفس نسبة نمو الصادرات 

(Gani, 2017). 

ln RS 
نوية مع

- 

يخالف 

 التوقعات

من المفترض أن تؤدي زيادة نسبة الإنفاق على البحث والتطوير إلى تطور مؤشر أداء 

الخدمات اللوجستية, إذ أن للابتكار والذي يشمل مجالات البحث والتطوير أثر إيجابي على 

 (.2021وآخرون ) Magazzinoذلك المؤشر, وهذا ما توصلت إليه دراسة 

راسة قد توصلت إلى وجود علاقة عكسية بين نسبة الإنفاق على البحث إلا أن هذه الد

والتطوير ومؤشر أداء الخدمات اللوجستية, وقد يعزى سبب ذلك إلى تغيب الدعم الفعال 

لهذا المجال في المملكة حيث أن البحث العلمي لم يصل إلى المستوى المطلوب, بل ويواجه 

نخفاض مستويات الانفاق على البحث العلمي, العديد من التحديات والتي تتمثل في ا

 (.2012بالإضافة إلى ضعف مساهمة القطاع الخاص في تمويل البحث العلمي )الصقر, 

ln PR 
معنوية 

- 

يخالف 

 التوقعات

من المفترض وجود علاقة طردية بين عدد براءات الاختراع وتطور مؤشر أداء الخدمات 

ر فعال في تحسين جودة الأداء والذي يعد أحد اللوجستية, حيث أن للبحث والتطوير دو 

 (.2021وآخرون ) Magazzinoأهم ركائز الابتكار, وهذا ما توصلت إليه دراسة 

إلا أن هذه الدراسة قد توصلت إلى وجود علاقة عكسية بين عدد براءات الاختراع ومؤشر 
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المتغيرات 

 المستقلة

نوع 

 العلاقة
 تفسير اتجاه العلاقة بين المتغيرين التابع والمستقل التطابق

ختراعات لتطوير أداء الخدمات اللوجستية, وقد يعود السبب في ذلك إلى عدم تبي تلك الا 

هذا القطاع, حيث أن أحد أهم المشكلات التي تواجه المخترعين/المبتكرين في المملكة هو 

 .عدم تبني أفكارهم بالاستفادة منها وتطويرها

  أهم الاستنتاجات.. 4

لوجستية في المملكة لتحقيق هدف الدراسة المتمثل في التعرف على دور الابتكار في تحقيق التميز الصناعي وتطوير الخدمات ال

(، تم استعراض أهم الدراسات السابقة ذات العلاقة في سبيل التأصيل النظري لموضوع الدراسة، كما تم 2010-2021خلال الفترة )

وضع النموذج القياس ي وتحديد متغيراته بناء عليها. وقد اتضح من الأدبيات مدى أهمية الدور الذي يلعبه الابتكار في تطوير التميز 

لصناعي بشكل عام والخدمات اللوجستية بشكل خاص، إذ لا يقتصر أثره على مستوى المنشئات فقط، وإنما يمتد ليؤثر على الدولة ا

لابتكار في تطوير التميز الصناعي والخدمات اللوجستية، تم اختبار خمس فرضيات، تتمحور لوالاقتصاد بأكمله. ولتحديد الدور الفعال 

لكل من: عدد المنشئات صناعة التكنولوجيا، نسبة صادرات التكنولوجيا، نسبة الانفاق على البحث والتطوير، عدد حول التأثير الإيجابي 

 في القيمة المضافة للصناعة- براءات الاختراع، رصيد الاستثمار الأجنبي، على التميز الصناعي
ً
 متمثل- والخدمات اللوجستية -متمثلا

ً
في  ة

  .كمتغيرين تابعين -مؤشر أداء الخدمات اللوجستية

  -متغير تابعك- وكما هو متوقع، فقد أظهرت الدراسة وجود علاقة طردية بين القيمة المضافة للصناعة
ً
من عدد المنشئات  وكلا

صناعة التكنولوجيا، ونسبة الصادرات التكنولوجية، الأمر الذي يدل على الدور الفعال الذي تلعبه التكنولوجيا في تطور القطاع 

ارتفاع نسبة الصادرات . كما يعتبر نمو المنشئات في زيادة التقدم التكنولوجي وبالتالي تطور التميز الصناعي يساهمحيث  ،يالصناع

 هذا بدوره و ها، على زيادة الطلب على التقنية المصنعة داخل واححةدلاله  في المملكة التكنولوجية
ً
  يعد ذلك مؤشرا

ً
 تميز  لىإيشير  إيجابيا

 المملكة صناعي
ً
القيمة  على نسبة الانفاق على البحث والتطوير  عدم تأثير . ومن ناحية أخرى وبعكس ما هو متوقع، فقد أظهرت الدراسة ا

سلبا على التميز الصناعي،  ذلك انعكس ، وعليه فقدالانفاق في المملكةهذا انخفاض نسبة هو سبب ذلك  ، وقد يكون المضافة للصناعة

 في تطوير المنشئات بشكل خاص والاقتصاد بشكل عام. تساهمرات القوية التي البحث والتطوير من المؤش إذ يعد

  -متغير تابعك- أظهرت الدراسة وجود علاقة عكسية بين مؤشر أداء الخدمات اللوجستية بالإضافة إلى ما سبق، فقد
ً
من  وكلا

في تحسين  الذي يساهمام بالبحث والتطوير غياب الاهتم . ويفسر ذلكنسبة الانفاق على البحث والتطوير، وعدد براءات الاختراع

الاهتمام بالبحث والتطوير قطاع الخدمات اللوجستية بالتقنية  . كما يدعم-والتخليصات الجمركية وسائل النقلك-المختلفة  الخدمات

. بالإضافة إلى ذلك زيادة الطلب عليها محليا فيمما يساهم  ،منةآالضرورية لابتكار وسائل تقنية 
ً
 عدم تأثير  أظهرت الدراسة، فقد وخارجيا

إذا ما نسبة الصادرات التكنولوجية  انخفاضويرجح سبب ذلك في ، مؤشر الخدمات اللوجستية على نسبة الصادرات التكنولوجية

من الصادرات  217.41، مقابل 2020مليار دولار في عام  61.1والتي قدرت بـ  الصادرات الصناعية غير النفطية قورنت بغيرها من

     التكنولوجية لنفس العام.

 التوصيات والمقترحات.

ومن خلال ما توصلت إليه نتائج هذه الدراسة، فإن تطور التميز الصناعي في المملكة وتطور الخدمات اللوجستية، يتطلب 

 التالي:

لدراسة منخفضة بما لا زيادة الانفاق على مجالات البحث والتطوير، حيث كانت نسبة الانفاق في المملكة طيلة فترة سنوات ا -

 .2030يتلاءم مع تطلعاتها نحو اقتصاد يقوم على المعرفة ويتماش ى مع رؤيتها المستقبلية 

دعم المنشئات الوطنية والصناعات التكنولوجية المحلية، برفع نسبة البحث والتطوير فيها، وذلك بهدف رفع مستوى الصادرات  -

 وتطور مؤشرا الأداء اللوجستي فيها.الغير نفطية مما يؤدي بدوره إلى تميز الممل
ً
 كة صناعيا

 من حيث تطوير البنية التحتية، ورفع مستوى التقنية. بالإضافة  -
ً
إيلاء أهمية أكبر لقطاع الخدمات اللوجستية في المملكة، خاصة

 الطلب عليها. إلى حوكمة القطاع اللوجستي لضبط أنظمه وقوانينه، لما في ذلك من رفع لجودة الخدمات، وبالتالي زيادة

، يوص ي الباحثين بإجراء المزيد من الدراسات في مجال التميز الصناعي والخدمات اللوجستية، وذلك بالاعتماد على طرق  -
ً
وأخيرا

 قياسية متطورة مع أخذ هذه الدراسة في الاعتبار كنقطة إنطلاق.
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 الملاحق

 ملاحق النموذج الأول 

 الصيغة الخطية

0.784515 Prob. 0.485380 
Jarque-Bera 

 التوزيع الطبيعي

0.0432 Prob. Chi2 (2) 0.2268 Prob. F(2,4) 

Breusch-Godfrey Serial 

Correlation LM Test 

 الارتباط الذاتي

0.1283 
Prob. Chi2 

(5) 
8.552942 Obs*R2 

Heteroskedasticity Test: 

White 

 ثبات تباين الأخطاء

24.35059 49.66427 5.753779 6.209975 53.58685 
Centered 

VIF 

Variance Inflation Factors 

 الارتباط المتعدد

 الصيغة اللوغاريتمية

0.682408 Prob. 0.764254 التوزيع الطبيعي 

0.0067 Prob. Chi2 (2) 0.0272 Prob. F(2,4) الارتباط الذاتي 

0.2080 
Prob. Chi2 

(5) 
7.174504 Obs*R2 ثبات تباين الأخطاء 

25.58429 40.20446 5.824970 5.026757 64.89171 
Centered 

VIF 
 الارتباط المتعدد

 FIB و PRالصيغة اللوغاريتمية, بعد حذف 

0.959618 Prob. 0.082440 التوزيع الطبيعي 

0.2127 Prob. Chi2 (2) 0.4085 Prob. F(2,6) الارتباط الذاتي 

0.3259 Prob. Chi2 (9) 10.31038 Obs*R2 ثبات تباين الأخطاء 

4.184615 4.736006 2.987122 
Centered 

VIF 
 الارتباط المتعدد

 

 

https://lpi.worldbank.org/international/global/2016


Innovation and its role in industrial excellence and the …                                                       Nasrulddin  ▪ Alidrisi                   
 

19 

 ملاحق النموذج الثاني

 الصيغة الخطية

0.913461 Prob. 0.181028 
Jarque-Bera 

 التوزيع الطبيعي

0.0256 
Prob. Chi2 

(2) 
0.1512 Prob. F(2,4) 

Breusch-Godfrey Serial 

Correlation LM Test 

 الارتباط الذاتي

0.338 
Prob. Chi2 

(5) 
5.684404 Obs*R2 

Heteroskedasticity Test: 

White 

 ثبات تباين الأخطاء

24.35059 49.66427 5.753779 6.209975 53.58685 
Centered 

VIF 

Variance Inflation Factors 

 تعددالارتباط الم

 الصيغة اللوغاريتمية

0.961271 Prob. 0.078998 التوزيع الطبيعي 

0.0152 
Prob. Chi2 

(2) 
0.0911 Prob. F(2,4) الارتباط الذاتي 

0.2541 
Prob. Chi2 

(5) 
6.576196 Obs*R2 ثبات تباين الأخطاء 

25.58429 40.20446 5.824970 5.026757 64.89171 
Centered 

VIF 
 عددالارتباط المت

 FIBو  ICTالصيغة اللوغاريتمية بعد حذف 

0.984284 Prob. 0.032681 التوزيع الطبيعي 

0.2679 
Prob. Chi2 

(2) 
2.634521 Prob. F(2,6) الارتباط الذاتي 

0.2142 
Prob. Chi2 

(9) 
11.98481 Obs*R2 ثبات تباين الأخطاء 

2.490035 4.045202 4.648669 
Centered 

VIF 
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