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ية لكروونمكونات نظام المعلومات المحاسبي على حماية عمليات التجارة الإ أثر 

 للمصارف العاملة بالسودان 

 الدين محمد إبراهيم عثمان يمحي

 المملكة العربية السعودية || جامعة الجوف ||بطبرجل كلية العلوم والآداب 

حااسي  ي  النوو  الجاارةة العاملة ي  السودان لمماية ممليات الجاار  نظام المعلومات الم مكونات أثربيان إلى  هدفت الدراسة: الملخص

وقد أجرةت الدراسة ملى ميوة ، ماد ملى الموهج الوصفي الجحاليل  لعيوة الدراسة المخجار مجولجحاقيق هذا الهدف تم ال ية لكررونالإ

تمثلت مشكلة الدراسة ي  ، ر  المالية بالمصارف السودانيةمشوائية تضم العاملين بقسم  إدار  الجقوية والخدمات المصرفية وقسم الإدا

 لمماية مملياتاتخاذها  والإجراءات الواجب، يةلكررونخدام الجاار  الإاسجالمشاكل الت  تواجه أنظمة المعلومات المحااسبية ي  ظل 

ية لكرروني  حماية ممليات الجاارةة الإ وقد أظهرت نجائج الدراسة فاملية مكونات نظام المعلومات المحااسي ، يةلكررونالجاار  الإ

 يةلكرروننششطة الإالأرقابة  والمحااسنة المالية يسامدحااسنة الجكالي  محاكم لم متوفير نظاأن  الدراسة لما أظهرت، بالمصارف السودانية

، المحااسي نظام المعلومات لى إ دخالهاإمن صمة النيانات أثواء  الجأكد بضرور الدراسة أوص ى الناحث  تملى ما توصل وبواء  ، للمصارف

وفقا لما تجطلنه  يةلكررونالإبمجطلنات الجاار   والهجمامتقرةر المراجع ملى الوواح  الجقليدية والشكلية فقط  صار اقجوضرور  مدم 

 .مصارفلل يلكررونشالإمن سلامة وصدق الموقع  الجأكدوضرور  ، الظروف النيئية والمهوية المجادد  لمهوة المحااسنة والمراجعة

 السودان.، مصارف، يةلكررونالجاار  الإ، حماية، نظام المعلومات: الكلمات المفتاحية

 )الإطار المنهجي والدراسات السابقة(: لمقدمةا

 
ا
 الإطار المنهجي: أولا

 : مقدمة

الت  تشهد تغييرات متسارمة بشتى  للمصارف الجاارةةية أساسية سمة لكررونأصنحات معاملات الجاار  الإ

وتؤثر ممليات ، صارففضلا من اشجداد الموافسة والجحاديات الت  تواجه تلك الم، صاديةقجالت الميا  الما

وتهدد بقاءها وقدرتها ملى الموافسة  صارفمرارةة الماسجية ملى لكررونالت  تجعرض لها ممليات الجاار  الإ القرصوة

والجصدي  صارفية الت  تجعرض لها الملكررونالجاار  الإالوااح ي  حماية ممليات أن ، مما يعرضها للانهيار والزوال

لأهم المخاطر والجحاديات المررتنة مليها يستود ي  جوهره ملى مامومة من الدمائم الرئيسة يأتي ي  مقدمتها مكونات 

  تقلل ية التساسلذا فان قو  مكونات الوظام المحااسي  احد العوامل الأ ، صرفالوظام المحااسي  الذي تعجمد مليه الم

والعمل ملى تقليل آثارها وتوفير إمكانية القضاء مليها  وتزةد درجة الثقة ي  القرار لمواجهة تلك المخاطر الجأكدمدم 

يكون نظام المعلومات المحااسي  قادر ملى تقديم ما تحاجاجه جميع أن  ولجحاقيق ذلك يننغ ، قنل وأثواء حدوثها

 ، ةدها ي  الوقت المواسبمن معلومات مفيد  وتزو  دارةةالمسجوةات الإ 
 
لذا أصنح نااح نظام المعلومات المحااسي  أمرا

 لضمان حماية ممليات الجاار  الإ
 
 ية .لكررونحيوةا
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 Study Problem مشكلة الدراسة

 بالمعالجات ، نظام المعلومات المحااسي  من سلسلة من الخطوات والإجراءات يجكون 
 
تندأ بالمدخلات ومرورا

وبالرغم من الجطور الجكوولوج  الكنير وحوسنة الأنظمة ي  شتى الماالت المهوية ينقى ، بالمخرجاتالمخجلفة وانتهاء 

 بآلية تسلسل الخطوات والإجراءات.
 
 نظام المعلومات المحااسي  محاجفظا

ورافق ظهورها تغير جوهري ، تنررنية إحدى الأدوات المديثة الت  أفرزتها شنكة الإ لكررونتعد الجاار  الإ

وجذب ، من خلال سهولة إنهاء إجراءات المصول ملى الخدمات وتوفير الوقت والجهد، ة الأممال الخاصة بهابنيئ

 ، ثمارات المحالية والخارجيةستال 

 ملى ما
 
 : تيتقدم تجمثل مشكله الدراسة بالآ تأسيسا

 هل تؤثر مدخلات النيانات المحااسبية  -1
 
 ة. يلكررونحماية ممليات الجاار  الإ ملىإلكررونيا

 هل تؤثر معالجة النيانات المحااسبية  -2
 
 ية. لكررونملى حماية ممليات الجاار  الإإلكررونيا

 يةلكررونحماية ممليات الجاار  الإ المحااسبية ملى هل تؤثر مخرجات نظام المعلومات -3

: Study Importance ة الدراسةأهمي   

إذ جاءت لرربط بين ، صر  ي  الوقت الراهنة الدراسة ي  تواولها لأحد الموضومات الهامة والمعاأهميتكمن 

حيث تساهم نظم المعلومات المحااسبية الواجمة ي  حماية ، يةلكرروننااح نظم المعلومات المحااسبية والجاار  الإ

ية لما تقدمه من معلومات تسامد الإدار  ي  مواجهة وإيااد الملول من اجل المفاظ ملى لكررونممليات الجاار  الإ

صاديا هاما أل وهو اقجة الدراسة من كونها تتواول قطاما أهميكما تننع ، مرارةتهااسجوضمان بقائها و  ارفصموازات الم

الذي يعد من القطامات الت  تواجه أزمات مخجلفة وموافسة مالمية شديد  خاصة ي  ظل ، قطاع المصارف السودانشي

فاد  مجخذي القرار ي  هذا القطاع اسجضلا من إمكانية ف، صادي وتحاديات العولمة المرزايد  والمتسارمةقجالنفجاح ال

 ية.لكررونمن الوجائج والجوصيات الت  سوف تسفر منها هذه الدراسة لمماية ممليات الجاار  الإ

 Study Hypothesisفرضيات الدراسة 

 : تخجبر الدراسة الفرضيات الجالية

 مدخلات النيانات المحااسبية : الفرضية الأولى
 
 ية.لكررونؤثر ي  حماية ممليات الجاار  الإتإلكررونيا

 معالجة النيانات المحااسبية : الفرضية الثانية
 
 ية.لكررونتؤثر ي  حماية ممليات الجاار  الإإلكررونيا

الخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  تؤثر ي  تحاقيق المماية لعمليات : الفرضية الثالثة

 ية.لكررونالجاار  الإ

 : Study Objectives: اف الدراسةأهد

 : الآتية الأهداف لجحاقيق الدارسة هذه تسعى

 مدى توافر مؤشرات نااح نظام المعلومات المحااسي  ي  النوو  الجاارةة العاملة ي  السودان.إلى  الجعرف .1

ارةة العاملة ي  ية باميع مراحلها ي  النوو  الجالكررونمدى توافر نظام لمماية ممليات الجاار  الإإلى  الجعرف .2

 السودان.

ي  النوو  العاملة بالسودان ملى الرقابة وحماية ممليات  حااسي معرفة مدى قدر  مكونات نظام المعلومات الم .3

 يةلكررونالجاار  الإ
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  Study Theoriesنظريات الدراسة 

 مدد من الوظرةات ي  إطار الفكر المحااسي  تجمثل ي  إلى  ودت الدراسةاست

 Agency and Contract Theoryوالتعاقدات  نظرية الوكالة .1

ية تاار  مالمية ل لكررونالجاار  الإأن  جفق مع ما جاء ي ت لأنها، يتنن  الناحث نظرةة الوكالة كخلفية نظرةة

العواصر  ضموية ي صرةحاة أو  تشرر  بصور ية ي  العديد من الدراسات لكررونالجاار  الإأن  كما، قوانينتحادها 

 : وه لاثة لوظرةة الوكالة ية الثساسالأ 

إلى  ضافةبالإ تعارض مصالح الملا  والمديرةن  ه ، يةلكررونالإالمشكلة الت  يواقشها موضوع الجاار   -أ 

 المستهلكين.

المعلومات  ومدم تماثل الجأكدل يمكن حل المشكلة بواسطة العقود الكاملة لأسناب مديد  أهمها مدم  -ب 

 وتكلفة العقود.

، لية المجعلقة بالشركةاختجصدي لمل المشكلة ه  الآليات الدأن  ية الت  يمكنكررونلآليات الجاار  الإ -ج 

 والآليات الخارجية المجعلقة بالسوق والنيئة المحايطة بالشركة.

  Positive Accounting Theory: نظرية المحاسبة الإيجابية .2

 
 
سجخدم الناحث هذه الوظرةة لجفسير ي، نظرةة المحااسنة الإياابية تشرح وتفسر المحااسنة كما ه  كائوه فعلا

 ية. لكرروندور نظام المعلومات المحااسي  وقدرته ي  تحاقيق المماية للجاار  الإ

 Study Model النموذج التصويري للدراسة

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اً مدخلات النيانات المحااسبية إلكررونيا

 
 
 معالجة النيانات المحااسبية إلكررونيا

 تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإلكررونية

الخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات 

 المحااسي 

 

 المجغير الجابع جغيرات المسجقلةالم
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 Structure Study: هيكل الدراسة 

ية اما الفصل لكررونري للجاار  الإيتواول الفصل الأول الإطار الوظ تجكون الدراسة من ثلاثة فصول ومقدمة

أما الفصل الثالث يتواول الجانب العمل  المجمثل ي  الدراسة ، الثانشي يتواول الإطار الوظري لوظام المعلومات المحااسي 

 الميدانية والوجائج والجوصيات.

 
ا
 الدراسات السابقة: ثانيا

 الدراسات العربية  -

ية ملى الفصاح المحااسي  ونظم المعلومات لكررونالجاار  الإ ثير أتواولت الدراسة ت (2001، دراسة )صلاح -1

ت( كوسيط للجعامل من خلال نظم الجاار  نررنشنكة المعلومات )الإ أن  وتمثلت مشكلة الدراسة ي ، المحااسبية

 يجطلب اماد  الوظر ي  طرةقة مرض المعلومات المنشور  ي  القوائم المالية وفق مولكررونالإ
 
 مؤثرا

 
هج ية ماملا

، عراض مفهومها ونظم المعلومات المحااسبيةاسجية و لكررونة الجاار  الإأهميابراز إلى  هدفت الدراسة، حديث

ية لكررونتمثل الجاار  الإ، مد  نجائج منهاإلى  توصلت الدراسة، مدت الدراسة ملى الموهج الوصفي الجحاليل امج

 من انظمة الجعامل الجااري 
 
 جديدا

 
 يجمثل الفصاح ، نمطا

 
 لتخاذ القرارات ال أساسالمحااسي  موصرا

 
ثمارةة ستيا

 
 
 ي  انجاج معلومات محااسبية قصير  لتخاذ القرارات.أساسيمثل نظام المعلومات المحااسي  محاورا

 
 يا

  هنار امجب الفصاح المحااسي يجضح للناحث بأن هذه ركزت ملى موصر واحد وهو 
 
 لتخاذ القرارات أساسموصرا

 
يا

   من هذه الدراسة ي  تقديم حلول اجمالية لجميع مكونات الوظام المحااسي  تؤدياستوتخجل  در  ،ثمارةةستال 

 ية.لكررونبواء نظام معلومات محااسي  خال  من المخاطر وربطه بالجاار  الإإلى 

لت تمث، ية ملى تصميم نظم المعلومات المحااسبيةلكررونثير الجاار  الإأتواولت الدراسة ت (2002دراسة )محمد  -2

تحاديد المشاكل إلى  وهدفت الدراسة، ية ومعالجة مشاكلهالكررونمشكلة الدراسة ي  الهجمام بجطوةر الجاار  الإ

واهجمت بجقديم اطار لجوظيم المعلومات المحااسبية ي  ظل الجعامل ، يةلكررونالمحااسبية للجعامل ي  الجاار  الإ

مدت الدراسة مل  الموهج الوصفي امج، تخاذ القراراتية لمسامد  الطراف المعوية ي  الكررونبالجاار  الإ

ية لكررونيجم الجعامل بالمعلومات المحااسبية المرتنطة بالجاار  الإ، مد  نجائج منهاإلى  توصلت الدراسة، الجحاليل 

  الجغير ي  مدخلات الوظام المحااسي، ت دون تدخل من الشركات الت  تجم بها تلك الجاار نررنبصفة فورةة ملى الإ 

إلى  ي. كما توصلت الدراسةلكررونشي والجوقيع الإلكررونشية ووسائل الدفع الإلكررونخدام الفاتور  الإاسجنتياة 

ضرور  تطوةر وتصميم نظم المعلومات بصفة مامة حتى يمكن الجعامل مع نظم الجاار  ، مد  توصيات منها

صادية التسوةقية وبواء قجحااسبية والضرور  امداد خطة مجكاملة تشمل جميع التااهات الم، يةلكررونالإ

 خدام تلك الجقويات المجقدمة بسهولة.اسجية لجقويات الجكوولوجيات المجقدمة حتى يمكن ساسالننية الأ 

ية لكررونبجقديم اطار لجوظيم المعلومات المحااسبية ي  ظل الجعامل بالجاار  الإالدراسة اهجمت أن  يجضح للناحث

تحاديد المشاكل المحااسبية للجعامل ي  الجاار  إلى  وهدفت   اتخاذ القراراتلمسامد  الطراف المعوية ي

معرفة المشاكل الت  تواجه نظام المعلومات المحااسي  ي  ظل الجاار  إلى   استهدفت در  ابيوم، يةلكررونالإ

 ، بواء نظام معلومات محااسي  سليمإلى  ية ومحااولة تقديم مقررحات تؤديلكررونالإ

ية والدور الذي تلعنه ي  لكررونة الجاار  الإأهمية الدراسة بشكل رئيس   من أهميتكمن  (2003 ،دراسة )القش ى -3

وإيااد طرةقة أو آلية لمماية ، وضمان بقائها ومقدرتها ملى الموافسة، تأهيل الشركات للخوض ي  مالم العولمة

صاد الوطن  ي  قجتساهم ي  تومية ال وتحاقيق موائد كنير ، يتنررنالوظام المحااسي  لجلك الشركات المسجخدمة لل 
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نموذج لوظام يربط بين نظام المعلومات المحااسي  والجاار  إلى  الوصول إلى  شتى الماالت. هدفت الدراسة

اتخاذها لجفادي سلنية الأمان والجوكيدية والموثوقية المفقود  ي  الجاار   والإجراءات الواجب، يةلكررونالإ

توفير كل من الأمان والموثوقية والجوكيدية ل يمكن تحاقيقه إل من ، منهانجائج إلى  سةية. توصلت الدرالكررونالإ

 ت.نررنالإ ي ملى شنكة لكررونشخلال إنششاء وتطوةر نظام ربط بين نظام الشركة المحااسي  وموقعها الإ

ة الجاار  المحااسنة وتحاديث مفاهيمها بشكل يجماش ى مع بيئ نظرةةي   الوظر  أوصت الدراسة بضرور  إماد 

 ماد نموذج الربط.امجية و لكررونالإ

ية لكررونكوسيلة لمل مشاكل الجاار  الإ يالكود مرةكييجضح للناحث بأن هذه الدراسة حاولت طرح المشروع الأ 

أما ، ت الدراسة ملى هذا المشروع كما لم يقوم الناحث بوضع فرضيات للجحاقق من مصداقية المشروعز ورك

 ية .لكررونيجم من خلالها معالجة مشاكل مدم توفر حماية للجاار  الإ اسة ميدانية  ركزت ملى وضع در استدر 

الجعرف ملى المخاطر الت  تواجه نظم المعلومات إلى  هدفت الدراسة (2007، دراسة )البحيص ي والشريف -4

تلك المخاطر  حدوثإلى  وملى أهم الأسناب الت  تؤدي، ية ي  المصارف العاملة ي  قطاع غز لكررونالمحااسبية الإ

حدوث أن  مامومة من الوجائج من أهمهاإلى  والإجراءات الت  تحاول دون وقوع تلك المخاطر. وتوصلت الدراسة

أسناب تجعلق بموظفي النوك نتياة قلة الخبر  الوع  إلى  ية ترجعلكررونمخاطر نظم المعلومات المحااسبية الإ

تياة لعدم وجود سياسات واضمة ومكجوبة وضع  أسناب تجعلق بإدار  المصرف نإلى  إضافة، والجدرةب

الإجراءات والأدوات الرقابية المطنقة لدى المصرف. وان المصارف العاملة ي  قطاع غز  تتنع إجراءات حماية 

ية. واوصت الدراسة بضرور  دمم الإدار  العليا لكررونكافية لمواجهة مخاطر نظم المعلومات المحااسبية الإ

 مات لديها. من المعلو لأ للمصارف 

ية ي  لكررونالجعرف ملى المخاطر الت  تواجه نظم المعلومات المحااسبية الإإلى  يجضح للناحث بأن الدراسة هدفت

ية ي  تأهيل لكررونتطوةر الدور الذي تلعنه الجاار  الإإلى   استبيوما هدفت در ، غز المصارف العاملة ي  قطاع 

 ملى الموافسة وإيااد طرق وآليات لممايتها. المصارف السودانية وضمان بقاءها ومقدرتها

، يةلكررونلية ملى صفقات الجاار  الإاختواولت الدراسة إطار مقررح لوظام الرقابة الد) 2008، دراسة)طلعت -5

لية لزةاد  اختعيد تصميم انظمة الرقابة الدأن  لذلك ياب ملى المنشا  الت  تسجخدم شنكة المعلومات الدولية

رراقات خية وحماية المنشا  من ال لكرروناق ثغرات الغش المال  ي  صفقات الجاار  الإالقدر  لجضييق نط

بواء إطار مقررح لوظام إلى  هدفت الدراسة، من المعلوماتلية المجكاملة لأ اخالخارجية ووضع اجراءات الرقابة الد

وتوصلت ، الوصفي الجحاليل  مدت الدراسة ملى الموهجامج، يةلكررونلية ملى صفقات الجاار  الإاخالرقابة الد

بحايث يصنح نظام ، ليةاختعيد تصميم انظمة الرقابة الدأن  الدراسة لعد  نجائج منها ،ياب مل  المنشآت

واوصت الدراسة ي  ضرور  ، ية قادر مل  حماية المنشأ لكررونلية مل  صفقات الجاار  الإاخالرقابة الد

لمخاطر الت  يجعرض لها نظام الرقابة ملى صفقات الجاار  لية للمماية من ااخخدام ادوات الرقابة الداسج

ضرور  صدور إلى  ضافةبالإ ، لام الرسالةاسجخدام إقرارات اسجخدام اساليب التشفير و اسجية ومنها لكررونالإ

 ي.لكررونشلية ملى الجوقيع الإاخكد القانونشي للرقابة الدأي للجلكررونشقانون خاص بالجوقيع الإ

 دراسة قدمت إطار يجضح للناحث بأن ال
 
 مقررح ا

 
، يةلكررونالإلية ملى صفقات الجاار  اخلوظام الرقابة الد ا

ية وكيفية لكررونمعرفة المخاطر الت  تعررض الجاار  الإإلى  هدفتبأنها    من هذه الدراسةاستوتخجل  در 

 معالجتها.

لوظري للمحااسنة والذي تمثلت مشكلة الدراسة ي  سؤال جوهري وهو هل الإطار ا (2012، دراسة)الجعبوي  -6

هدفت ، ية المديثة؟لكررونوةمكن تطنيقه ي  ظل النيئة الجاارةة الإ، انشش ئ ي  ظل بيئة تاارةة تقليدية كاي 
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ومعرفة مدى كفاية الإطار ، ومقارنتها بنيئة الجاار  الجقليدية، يةلكررونالجعرف ملى بيئة الجاار  الإإلى  الدراسة

وحصر المشاكل الت  تواجه مهوة المحااسنة ي  ظل هذه ، لجعامل مع تلك النيئةالمفاهيم  للمحااسنة المالية ل

أنه ل يوجد إلى  توصلت الدراسة، ولجحاقيق أهداف الدراسة قام الناحث بإتناع الموهج الوصفي الجحاليل ، ةالنيئ

ر المفاهيم  ول ي  الإطا، يةلكررونراف ي  ظل ممليات الجاار  الإمرقصور ي  تحاقيق مفاهيم القياس وال 

 لوظام الجاار  الإ
 
وأن الطنيعة غير الملموسة ، يةلكررونللمحااسنة المالية مود الجعامل مع العمليات الت  تجم وفقا

، قد ساهما ي  إيااد مشكلة رئيسية واجهت مهوة المحااسنة، وغياب الجوثيق لمعظم مملياتها، يةلكررونللجاار  الإ

وأن هوا  تأثيرا  لعمليات الجاار  ، يةلكرروند المجولد من ممليات الجاار  الإراف بالإيرامروه  آلية الجحاقق وال 

وسوف يؤجل هذا الجأثير بواء الوظرةة ، ية مل  مواهج الفكر المحااسي  لنواء الوظرةة المحااسبيةلكررونالإ

يل المحااسنين أوصت الدراسة بجأه، معالجات محااسبية مجفق مليها لهذه العملياتإلى  المحااسبية لمين الوصول 

وإماد  الوظر بمعايير المحااسنة الدولية والفروض والمنادئ ، يةلكررونوبجعاملات الجاار  الإ، بجكوولوجيا المعلومات

 ية .لكررونالمحااسبية لرراع  طنيعة ممليات الجاار  الإ

ت  يحاجويها نظام الدراسة اهجمت بجحاديث إطار نظرةة المحااسنة لمواجهة الجغيرات الجقوية الأن  يجضح للناحث

ية حتى تجطور المحااسنة مع هذه الجغيرات دون مشاكل فوية ي  الجطنيق. بيوما اهجمت دراسة لكررونالجاار  الإ

ية بالسودان والدور الذي تلعنه ي  تأهيل المصارف ي  ظل لكررونالناحث بجحاديد فاملية وكفاء  الجاار  الإ

 صادي.قجالعولمة والنفجاح ال

 : نبيةالدراسات الأج -

 .Al- Taweel, Accounting Technology in Developing Countries: A Case Study of Syria، دراسة -1

(2001)  

المعلومات وتنن  نظم  (Contingency Theory)دراسة العلاقة بين مواصر الوظرةة الظرفية إلى  هدفت الدراسة

وملء فاو  العلوم ، المعلوماتنقل وتنن  تكوولوجيا تسهيل إجراءات إلى  المحااسبية المؤتمجة وذلك بهدف الجوصل

ص ي  الدول الوامية بشكل مام وبالدول العربية بشكل خالججمامية فيما يجعلق بجكوولوجيا المعلومات وبالأ 

 : الوجائج الجاليةإلى  خاص. وقد خلصت الدراسة

تركينتها أن  ي  الدول العربية حيثبالغ ي  تنن  تكوولوجيا المعلومات وخاصة  الثقافية بشكلتؤثر العوامل  -1

 الثقافية تجميز بالجعقيد وخصائصها الثقافية تجص  بالجواقض.

حيث يمكن العمل ملى المجغيرات لتسهيل مملية تنن  ، ومجغيراتثوابت إلى  يمكن تصني  العوامل الثقافية -2

 تكوولوجيا المعلومات.

ية والججمامية والثقافية الت  تؤثر ملى نقل صادقجقدمت الدراسة نموذجا نظرةا ضم موامل النيئة ال -3

يجضح للناحث بأن هدف تكوـولوجيا المعلومات ي  الدول العربية والمجغيرات الثقافية الت  يمكن تفعيلها لجنن  

تسهيل إجراءات نقل وتنن  تكوولوجيا إلى  الجوصل بغرضتنن  نظم المعلومات المحااسبية المؤتمجة الدراسة هو 

ية وإمكانية معالجتها لكررونالمخاطر الت  تجعرض لها الجاار  الإ الجعرف ملىإلى   استيوما هدفت در ب، المعلومات

 مسجوى تكوولوج  أفضل.من خلال الرقابة والضنط ملى الوظام المحااسي  لجحاقيق 
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 Exposure Draft by AICPA/CICA, Trust Services Principles & Criteria (2002) دراسة -2

ومعهد  (AICPA) مرةكير  من مقررحات المشروع المشرر  بين معهد المحااسنين القانونيين الأ الدراسة منا

يشرح هذا المشروع  والذي بدأ العمل به وتطوةره ي  نهاية التسعيوات. (CICA)المحااسنين القانونيين الكودي 

خارج  من هذه الهيئات  ية والراغنة بجوكيل مدققلكررونلجميع الشركات المجعاملة بالجاار  الإ، المشرر 

الآلية والإجراءات الت  سيقوم بها المدقق لضمان حماية نظامها المحااسي  من ، بالمشروعالمحااسبية المشاركة 

وبالجال  إضفاء الأمان والجوكيدية والموثوقية لجميع مدخلات ، يةلكررونالإالمخاطر المرافقة للجعامل بالجاار  

 ومخرجات الوظام.

ية وه  لكررونالإالدراسات الأولية الت  اهجمت وركزت ملى الجاار   أهمهذه الدراسة تعد من ن يجضح للناحث بأ

ومعهد المحااسنين  (AICPA) مرةكيمنار  من مقررحات المشروع المشرر  بين معهد المحااسنين القانونيين الأ 

قد تم تطنيق هذا الوموذج ي  و ، التسعيواتوالذي بدأ العمل به وتطوةره ي  نهاية  (CICA)القانونيين الكودي 

، المحااسي  الأمان والجوكيدية والموثوقية لجميع مدخلات ومخرجات الوظامالعديد من الدول وساهم ي  تحاقيق 

ي لكررونشمدت ملى الموهج الوصفي الجحاليل  من خلال الجطرق لوظام المعلومات المحااسي  الإامج  استأما در 

 ملى المصارف ومعرفة سلنياته وإياابياته مع النحاث 
 
بشكل مفصل من الجرائم الت  ترتكب من خلالها معجمدا

إلى  ية للوصول لكررونوتحاليل المشاكل الت  تواجه أنظمة المحااسنة ي  الشركات المسجخدمة للجاار  الإ السودانية

 معالجة المعوقات .

  Study No. 15229, Privacy On and Off the Internet: What Consumers Want. (2002)، دراسة -3

 (Ernst & Young, AICPA)ة مرةكيوبجموةل من كبرى شركات الجدقيق الأ ، مجخصصةمد  جهات بالدراسة قامت 

 Dr. Alam F. Weslin, Prof. of Public Law & Government Emeritus, Columbia)وبإشراف أكاديم  من قنل 

University). يت تااه طرق نررنستهلكين مبر شنكة الإ فحاص وقياس شعور وتوجه المإلى  هدفت الدراسة

يت بعد أحداث المادي مشر من سبجمبر نررنالشركات ي  المفاظ ملى خصوصية معلومات زبائنها مبر شنكة الإ 

يت بشأن خصوصية نررنالإ  معرفة ما يرغنه المستهلك من الشركة الت  يجعامل معها مبرو ، (11/9/2001)

تجبواها أن  راح بعض الملول المواسنة الت  يمكناقرو ، اظ مليها من التسربالمعلومات المجعلقة به وكيفية المف

 يت.نررنالشركات ي  سبيل المصول ملى ثقة المستهلك المجعامل معها مبر شنكة الإ 

 : الوجائج الجاليةإلى  وقد خلصت الدراسة

ملى خصوصيتهم الواتاة من هوالك اهجمام وقلق كنير من قنل المستهلكين تااه آلية وطرق الشركات ي  المفاظ  .1

 يت.نررنالجعامل مبر شنكة الإ 

بها حاليا وممارسات الشركات بما يخص  القوانين المعمول بأن ، المستهلكينهوالك قوامة وشعور مرزايد من قنل  .2

  .يتنررنوبالجال  مخاوفهم ترزايد وتحاد من تعاملاتهم مبر الإ ، بمجطلناتهمل تفي ، يتنررنالإ خصوصية الجعامل مبر 

هدفت ، تنررنالإ هذه الدراسة من أهم الدراسات الت  حصل مليها الناحث مبر شنكة يجضح للناحث بأن 

يت تااه طرق الشركات ي  المفاظ ملى نررنفحاص وقياس شعور وتوجه المستهلكين مبر شنكة الإ إلى  الدراسة

  من هذه استوتميزت در ، مبريت بعد أحداث المادي مشر من سبجنررنخصوصية معلومات زبائنها مبر شنكة الإ 

خدام الجاار  اسجمعرفة العقنات الت  تعررض نظام المعلومات المحااسي  مود إلى  هدفتبأنها  الدراسة

 ومحااولة تقديم الملول والمقررحات لمعالجة تلك العقنات.، يةلكررونالإ
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  (Khayun, Ractham and Firpo, 2012) دراسة -4

خدام اسجي للرسوم ي  تايلاند وذلك من خلال لكررونشاح نظام الدفع الإتحاديد موامل ناإلى  هدفت الدراسة

حيث ، المذكور وااح نظم المعلومات من اجل الكش  من العوامل الت  تساهم ي  نااح نظام الدفع لنموذج 

مامل يؤثر ي  نااح نظم المعلومات  15دراسة سابقة وأسفرت نجائج الدراسة من وجود  600فحاصت أكثر من 

والننية الجحاجية ، والجحافيز الخارج ، وتوقعات المسجخدم، والثقة، Enjoymentالمجعة : لعوامل ه وهذه ا

، الدور الجوظيم و ، والتااهات نحاو الجكوولوجيا، وصعوبة المهمة، وتواسق المهمة، لجكوولوجيا المعلومات

والكفاء  ، ومملية الإدار ، دار ودمم الإ ، ماال الخبر  المعرفيةو ، والعلاقة مع المطورةن، ومشاركة المسجخدم

ية وإدرا  جود  المعلومات وجود  الوظام وجود  لكررونزةاد  الثقة ي  موقع المكومة الإإلى  ضافةبالإ  الجوظيمية

 . إدرا  فوائد الوظامإلى  خدام الوظام ورضا المسجخدم مما يؤدي بالجال اسجؤثر ملى تالخدمة 

حماية ممليات ي   ودوره حااسي قة انها لم تجعرض لوظام المعلومات الميجضح للناحث من مرض الدراسات الساب

الجاار   هتواجالت   ودلل الناحث ملى تركيز الدراسات ملى معرفة المعوقات والجحاديات، يةلكررونالجاار  الإ

معرفة نها ركزت ملى إف  استاما در ، جوانب إرشاديةإل ي  ية ولم يقدموا الملول لجلك المعوقات لكررونالإ

 ية لكررونالمشاكل الت  تواجه نظام المعلومات المحااسي  ي  ظل الجاار  الإ

 ية لكروونالإطار النظري للتجارة الإ الفصل الاول  -1

 ية لكروونمفهوم التجارة الإ1 -1

ال وغيرها من الوسائل ذات العلاقة تص)ممارسة تاار  السلع والخدمات بمسامد  أدوات اله  

)أدا  من أجل تلنية رغنات الشركات والمستهلكين بأنها  ومرفها مقدمي الخدمات .(2010 ،ر)الطاه الت(تصبال

 . (2006، الغني )عبد توصيلها(قاء باودتها والعمل ملى سرمة رتوال ، الخدمةي  خفض تكلفة ، والمديرةن
 
ومرفت أيضا

أكثر . (2002، )الديبة ي  أي وقت وأي مكان( بجكار وإدار  وتطوةر العلاقات الجاارةات ي  نررنالإ  خداماسج): أنهاملى 

 للجاار  الإ
 
)مامومة مجكاملة من ممليات : ية هو تعرة  موظمة الجاار  العالمية ملى أنهالكررونالجعرةفات شيوما

 (2005، )الصيوفيية( إلكررونوتوزيع وتسوةق وبيع الموجاات بوسائل ، مقد الصفقات وتأسيس الروابط الجاارةة

 : يةلكروونالإمن التجارة أأبعاد  1-2

 (2010، الطائي): يية بالآتلكررونتجمثل أبعاد أمن الجاار  الإ

ت بشكل سليم نررنتحاديد هوةة الشخص أو الجهة الت  يجم الجعامل معه / معها ملى شنكة الإ : تحديد الهوية -1

 دون لبس أو غموض.

أو المعلومات الموقولة أو تلك المسجلمة مبر ، يلكررونشالمعلومات المعروضة ملى الموقع الإأن  ضمان: التمامية -2

ت لم تندل أو تعدل بأية طرةقة من قنل أية جهة غير مخولة بإجراء مثل هذا الجنديل أو الجعديل نررنشنكات الإ 

 ملى تلك المعلومات.

الأنششطة ية تعررف باميع لكررونالأطراف المشرركة ي  تطنيقات الجاار  الإأن  ضمان: واف )عدم الإنكار(عرالا  -3

 ت ومدم إنكار أي نششاط تحات أي ظرف من الظروف.نررنالت  تم توفيذها من قنلهم ملى شنكة الإ 

ت غير مجاحة وةجعذر الوصول إليها إل من قنل نررنضمان الرسائل أو النيانات الموقولة مبر شنكات الإ : الموثوقية -4

مئن أنهم يوازون المعاملات مع الموقع بالشكل الذي يط، طلاع أو الوصول إليها فقطالجهات المخولة بال 

 الصميح وليس مع الموقع غير الشرع .
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فاظ بسرةة حجخدام المعلومات من قنل الشخص نفسه دون غيره من خلال ال اسجالجحاكم ب: الخصوصية -5

 وأمن المعلومات والمعاملات.

 له.ية ي  نششاطاتها كما كان مستلكررونمرارةة موقع الجاار  الإاسجضمان : تاحيةالإ -6
 
 ومخططا

 
 هدفا

 : يةلكروونالتجارة الإفي  مزايا الأمن 1-3

 (John, 1996): ية يحاقق مزايا منهالكررونالجاار  الإي   توافر الأمن

 مكان وصولها السليم. إلى  وصول النيانات من مصدرها -1

 وصول النيانات بذات محاجوةاتها الت  تم إرسالها.  -2

 نجقالها.ال ملى هذه النيانات أثواء مال حصول أي شخص غير مسئو احجمدم وجود  -3

 ية.لكررونتوفير الأمن لصفقات الجاار  الإ -4

 تأمين المعلومات المالية من المستهلكين. -5

 ت" نررنالجوسع ي  المعاملات الت  تجم مبر شنكة المعلومات الدولية "الإ  -6

 : يةلكروونالإمفهوم الثقة في التجارة   1-4

والمصداقية تعن  إيمان المشرري بخبر  النائع ي  ، ك ه  المصداقية والمياديةقاد بوجود بعدين ي  الشرةمجال 

وهى (2009، )العيسوي  إيمان المشرري بالقصد أو الوية الإياابية للنائع  اما الميادية ه، القيام بوظيفجه بفعالية

م ومجخذي القرار بشكل الإجراءات الواجب إتنامها لجعل المعلومات موثوق بها من قنل أصماب المصالح بشكل ما

الآليات والإجراءات الواجب اتنامها لجأمين المصول ملى نومية بأنها  ومرفت (2005، بختي)وإقوامهم بها  خاص

خدمات مهوية تحاسن من بأنها  AICPA مرةكيوقد مرفها معهد المحااسنين القانونين الأ  (2009، شاهين)معلومات جيد  

 (AICPA Web Site) مجخذي القرارنومية المعلومات المرغوبة من قنل 

 : ةنيأبعاد الثقة في التجارة الإلكروو 1-5

: يتالآي  تجمثل أبعاد الثقة 
 (2007، )الزبيدي

خدام اسجوإن إجراءات المحاافظة ملى الأمن و ، تنررنالأمن من الدوافع الرئيسية للثقة ي  بيئة الإ  Securityالأمان  -1

 اوف العميل وةروج للثقة.الطرف الثالث الموثوق به يقلل من مخ

وةكون للموقع العديد ، تنررنالجوقل خلال الموقع يفيد ي  فهم سلو  المستهلك ملى الإ أن  الجوقل خلال الموقع -2

ياجاتهم. وإن هذه المواصفات تدمم الثقة لدى احج جلافاخجلاف أنواع المستهلكين و اخمن الخطط للجوقل فيه ب

 فإن الجوقل ي  الموقع يؤثر ملى الثقة ي  الموقع، لموجج أو الخدمةالمستهلكين وتاعلهم مرتنطين بهذا ا

العلامة الجاارةة العلامة الجاارةة لأي شركة تعجبر مجغير تسوةقي وه  إشار  للثقة باميع الأنششطة غير الملموسة  -3

رةة تقدم مقارنة وي  غياب المعلومات اللازمة للمقارنة بين المواقع فإن العلامة الجاا، ي  غياب العوصر البشري 

 كلما قلت مخاطر مدم ، يةلكررونسهلة ي  النيئة الإ
 
 ووضوحا

 
الثقة.  فعتارتو  الجأكدوكلما كانت العلامة أكثر تميزا

 (2001، فاع ثقة العميل بالموقع بجميز العلامة الجاارةة للموجاات )صديقارتوأن 

فأن وجود المستشارةن الفعالين ، العميل ي  الموقعتؤثر المعلومات والمنشورات ملى ثقة : تقديم يد العون للزائر -4

 (2006، )مليوهالشرائي. زةاد  الموق  إلى  ي وةؤديلكررونشيعزز الثقة ي  الموقع الإ
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ي تقلل من حساسية العميل تااه السعر وتزةد لكررونشممق المعلومات الخاصة بالموقع الإأن : المعلومات المقدمة -5

تكون أن  ت فمن المحاجملنررنتهلكون قيمة أكبر للموجج أو الخدمة المقدمة مبر الإ فإذا أدر  المس، من القيمة لديه

 تعزز الثقة لدى المستهلك.أن  لديهم ثقة أكبر بالموقع لأن كمية وجود  وحداثة المعلومات يمكن

ها ي  تحاديد تهميتؤثر الخبر  السابقة بموقع معين ملى ثقة المستهلك ي  هذا الموقع وذلك لأ : الخبر  السابقة أثر  -6

 ملى مدى معرفة المستهلك بالموجاات والخدمات.امجوتعمل الثقة بطرق مخجلفة ، سلوكه
 
 مادا

، يةلكررونت بغرض التسلية أو المراسلة الإنررنبعض المستهلكين يسجخدمون الإ أن : الموقع خداماسجالهدف من  -7

  الجيد  لديهم تسامدهم ي  جعلهم أكثر ثقة ت فالخبر نررنوةكونوا أكثر ثقة بالجعامل والشراء من خلال شنكة الإ 

 (2009، فخبر  المستهلك بموقع ما تؤثر ملى ثقجه بهذا الموقع )جود ، تنررني  بيئة الإ 

تعجمد ملى مسجوةات الأمن الت  يقدمها الموقع بأنها  يةلكررونالجاار  الإي   يسجنجج الناحث من أبعاد الثقة

إلى  ضافةبالإ ، تعجبر رمز تسوةقي يشير للثقة باميع الأنششطةالت   ركة الموججوما، وسهولة الجوقل وممق المعلومات

 خدام الموقع.اسجخبرته السابقة ب

 : يةلكروونالتجارة الإفي  نعدام الثقةا أسباب 1-6

 : الآتيي  ية لكررونالجاار  الإي   نشعدام الثقةاتجمثل أسناب 

 راسلات بين طري  المعاملة تجم كافة الإجراءات والمأن : غياب المستودات الورقية -1
 
خدام لأي اسجدون إلكررونيا

 ية ه لكررونومن ثم تعجبر الرسائل الإ، صعوبة إثنات العقود والجعاملاتإلى  مما يؤدي، أوراق أو وثائق ورقية

، )جمالالسود القانونشي المجاح لكل من الطرفين ي  حالة حدوث أي نزاع أو خلاف بينهما بشأن المعاملة الجاارةة. 

200) 

ية الماال أمام الشركات لكررونفجحات الجاار  الإ: غياب الكيان المادي المجعارف مليه لإتمام المعاملات الجاارةة -2

حيث قد ل يجطلب وجود كيان مادي محادد للقيام ، تنررنخدام شنكة الإ اسجصغير  الحجم لممارسة نششاطها ب

يقجصر ملى وجود أن  ت الجاارةة الجقليدية ولكن من الممكنبالعمليات الجاارةة كما هو المال ي  ظل المعاملا 

الت يجم من خلالها مرض السلع والخدمات الت  يجم بيعها أو تقديمها وذلك تصموقع أو صفحاة ملى شنكة ال

ثمارةة ممكوة مما يتيح الشركات حتى الصغير  والمجوسطة منها الجواجد ي  الأسواق العالمية استبأقل تكالي  

 (2005، )خليلاركة ي  حركة الجاار  بفاملية وكفاء . والمش

ية للمنشآت فرصة القيام بعملياتها الجاارةة بكفاء  لكررونالجاار  الإ احتأت: إزالة القيود والمدود الجغرافية -3

 وفاملية وتزةل كافة القيود اية تاعل الأسواق أكثر لكررونالجاار  الإأن  حيث، من أي موقع جغراي 
 
نفجاحا

 الت الدولية والجواجد ي  الأسواق المحالية والعالمية.تصخدام شنكة الاسجغرافية من خلال الج

، ية تواجه صعوبة تحاديد هوةة المجعاملينلكررونمعاملات الجاار  الإ: صعوبة تحاديد هوةة الأطراف المجعاملين -4

 العملية الجاارةة كل منهما ال 
 
بين طري  العملية الجاارةة وةجم  فلا توجد ملاقة مناشر ، رخحيث ل يرى طرفا

 الدولية.الت تصالال بينهما من خلال شنكة تصال

 ية إمكانية تسليم بعض الموجاات لكررونتوفر الجاار  الإ: السرمة والبساطة ي  إتمام المعاملات الجاارةة -5
 
إلكررونيا

 )الموجاات الرقمية( كبرامج الماسب والتسجيلات والكجب والأبحااث.

ية بالجغير السريع ي  لكررونتجميز بيئة الجاار  الإ: يةلكررونلدائم والمسجمر ي  النيئة المحايطة بالجاار  الإالجغير ا -6

وةجطلب ضرور  صياغة إطار تشريع  يتسم بالمرونة كي ، يةلكررونالقوامد الماكمة والموظمة لمعاملات الجاار  الإ
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 للمعاملات ، لسرمة والجغير الدائم المسجمروالت  تتسم با، يةلكررونيتواسب مع بيئة الجاار  الإ
 
وذلك ضنطا

 للمقوق. 
 
 للمسئوليات وضمانا

 
 (1999)عبد الرازق وتحاديدا

 (الاطار النظري لنظم المعلومات المحاسبية)الفصل الثاني  -2

 : مفهوم نظام المعلومات المحاسبي 2-1

يجكون من مد  نظم ، صاديةقجي  الوحد  ال( " أحد الوظم الفرمية AISيمثل نظام المعلومات المحااسبية )

بهدف توفير المعلومات الجارةخية والمالية ، فرمية تعمل مع بعضها النعض بصور  مررابطة ومجواسقة ومجنادلة

وبما يخدم تحاقيق أهدافها ، صاديةقجلجميع الجهات الت  يهمها أمر الوحد  ال، المالية وغير المالية، والمسجقنلية

 (2003، يطيالحب، )هاشم"

 : وظائف نظام المعلومات المحاسبي 2-2

 (2003، قباني)ية يمكن تلخيصها فيما يل أساسيؤدي نظام المعلومات المحااسي  وظائ  

الوظام )بيانات كمية( ثم يجم إلى  خلاص النيانات لإدخالهااسجتشمل مملية تاميع النيانات : تاميع النيانات -1

ستود المصدري وةجم الجحاقق من صمتها ثم تنوةبها ي  مامومات من نقطة قيد النيانات ملى مستود وهو الم

 نقطة تشغيلها.إلى  المصول مليها

يمكن تاميع النيانات ي  دفعات ذات طنيعة متشابهة ثم يجم ترتيب كل دفعة حسب خاصية : تشغيل النيانات -2

 بالنيانات.

زةن ومملية حفظ النيانات ي  ملفات أو قوامد تجكون وظيفة إدار  النيانات من مملية الجخ: إدار  النيانات -3

صادية أو ممليات أو قرارات ، كما يشمل اقجومملية الجحاديث ، بحايث تعكس ما يسجاد من أحداث ، بيانات

 رجاع النيانات الت  سنق تخزةنها.اسر

 : تحاقق وظيفة الرقابة ملى النيانات هدفان رئيسيان هما: رقابة النيانات -4

   ضياع.حماية الأصول من ال -1

وتجعدد الأساليب والإجراءات المسجخدمة ي  ظل نظام من تمام ودقة النيانات والتشغيل الصميح لها.  الجأكد -2

جنار للمدخلات ومراجعة خالمعلومات المحااسي  لأغراض فرض الرقابة ملى النيانات كعمليات الفحاص وال 

 خدام كلمات السراسجالنيانات المخزنة بالماسب و 

مكمله لوظيفت  إدخال وتشغيل   وه، مسجخدميهاه  مملية وضع المعلومات بين يدي : اتتوفير المعلوم -5

 (2001المعلومات )المفواوي 

 : المحاسبيمكونات نظام المعلومات   2-3

 للجووع ي  أوجه النشاط ، تجعدد مصادر نظام المعلومات المحااسي : مدخلات نظام المعلومات المحاسبي 2-3-1
 
نظرا

الت  توفر النيانات بطرةقة غير  الأخرى جلاف أنششطة الجهات الخارجية خل  ضافةبالإ ، صاديةقجال ل الوحد اخد

 (1975، )شافعيإلى  ية لوظام المعلومات المحااسي ساسمناشر  وةمكن تمييز المدخلات الأ 

صادية مع الغير من قجنتياة للأحداث المالية المررتنة ملى معاملات الوحد  ال: النيانات الت  تامع بصور  روتينية -

ومديونية  هملاقة دائني، صادية وةنشأ من هذه المعاملاتقجخارج الوحد  ال الأخرى الأفراد والهيئات والوحدات 
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 ما تجعلق بعمليات النيع، صادية والغيرقجبين الوحد  ال
 
، المجحاصلات الوقدية، المدفومات، الشراء، وه  غالنا

 والعاملين.، وردينصادية مع المقجوملاقات الوحد  ال

والجهات الرسمية ، من مصادر خارجية كالهيئات الجاارةة: النيانات الخاصة الت  تامع بصور  غير روتينية -

نتياة للمركة ، صاديةقجل الوحد  الاخالنيانات العادية الت  تامع بصور  روتينية للعمليات د، والمكومية

لية ومراكز اخي نتياة للمعاملات الت  تجم بين الأقسام الدأ، لية لجفامل موامل الإنجاج ومسجلزماتهاخالد

 المسئولية.

لية أي الت  تجامع لردود الأفعال اخالد دارةةالنيانات الخاصة الت  تامع بصور  غير روتينية من القرارات الإ  -

Feed Back  معيوة ناتاة من أداء نظام المعلومات المحااسي . إدارةةالمررتنة ملى قرارات 

 : تشغيل نظام المعلومات المحاسبي  2-3-2

 (1998، )الفيومي: تمر مملية تشغيل نظام المعلومات المحااسي  بالآتي

تاميع النيانات الخام بشكل موطقي من خلال المستودات والفواتير وكروت سامات العمل : تاميع النيانات

 مناشر . كما يمكن المصول ملى النيانات وإدخالها ي  نظام الكمنيوتر ، للعمال

 إمداد النيانات والجحاقق من صمتها وترتيبها.: تنوةب النيانات

بمارد الجحاقق من صمتها وترتيبها فإنها تكون جاهز  لعملية الصيانة وتشمل العمليات : صيانة النيانات

 الت  تحاجاجها الإدار  من أداء المشروع. الجقارةر ، والجخزةنالجلخيص ، المقارنة، المسابية

 : المحاسبيرجات نظام المعلومات مخ  2-3-3

 (2006، قاسم): الآتيإلى  تقسم مخرجات نظام المعلومات المحااسي 

 مخرجات يومية روتينية.

 مخرجات معلومات الجغذية العكسية.

سواء ، صاديةقجيجضمن المخرجات اليومية الخاصة بجوثيق النشاط والمعاملات الروتينية العادية للوحد  ال

لام سجل الوحد  هذه المخرجات كأوامر الشراء ومقاصة ال اخهات خارجية( أو بين مراكز المسئولية دخارج الوحد  )ج

يحاجاجها مسجخدمي نظام المعلومات المحااسي  إلى  معلومات الجغذية العكسيةإلى  ضافةبالإ ، والشيكات المدفومة

 صادية.قجل الوحد  الاخبغرض توظيم وإدار  وتقوةم الأنششطة د

  (2006، قاسم ): ما يل إلى  ي  معلومات الجغذية العكسيةوةمكن تصن

 معلومات خاصه بتسجيلات الأحداث الت  تص  الماض   فجنشأ منها تقارةر تشغيلية.

 من اتااهات ومؤشرات معيوة )تقارةر تخطيطية(. معلومات تعبر 

 معلومات ي  شكل تننؤات ترتنط باتخاذ القرارات ي  المسجقنل )تقارةر خارجية(.

 : المعلوماتأمن   2-4

، يقصد بأمن المعلومات هو حماية وتأمين كافة الموارد المسجخدمة ي  معالجة المعلومات: مفهوم أمن المعلومات 2-4-1

من خلال تأمين المنشأ  نفسها والأفراد العاملين فيها وأجهز  الماسنات المسجخدمة فيها ووسائط المعلومات الت  

 شأ  ، وةجم ذلك من طرةق إتناع إجراءات ووسائل حماية مديد  تضمن ي  النهاية سلامةتحاجوي ملى بيانات المن

لية اخمرف أمن المعلومات بأنه حماية الأجهز  والبرامج وأدوات التشغيل من التهديدات الد (2000، .)داؤودالمعلومات 

 (1997، )عبد المعطيوالخارجية. 
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الدول والشركات ، الجميعأمن المعلومات من أنها تسجخدم من قنل ة أهمي تكمن: المعلوماتأمن  ةأهمي 2-4-2

وي  بعض الأحيان تكون المعلومات ه  الفيصل بين الوصر ، رراق من الجميعخالمعلومات هدف للا أن  كما، والأفراد

 تكون ه  الفيصل بين المكسب والخسار  للشركات وقد تكل  الفرد ثروته ور ، والهزةمة ي  المروب
 
بما حياته وأحيانا

 (2003، )الجداوي ي  بعض الأحيان . 

أمن المعلومات يعجبر مهما للشركات والأفراد والمكومة والوقابات لأن المعلومات ه  أن  يسجنجج الناحث

 الوسيلة للأرباح والخسائر.

 الدراسة الميدانية الفصل الثالث -3

 إجراءات الدراسة الميدانية 1 -3

 الميدانية الدراسة من الهدف -1

 أثر ، طلاع آراء وجهات نظر العاملين ي  القطاع المصري  بولية الخرطومإلى اسج تهدف الدراسة الميدانية

 ية بالقطاع المصري  بالسودان.لكرروني  حماية ممليات الجاار  الإ حااسي مكونات نظام المعلومات الم

 : مجتمع الدراسة -2

، ة تعميم الوجائج المرتنطة بمشكلة الدراسة مليهايمثل ماجمع الدراسة العواصر الت  يرى الناحث إمكاني

 حيث يجكون ماجمع النحاث من مامومة العاملين بالقطاع المصري .

 عينة الدراسة الميدانية  -3

خدام اسجحيث قام الناحث ب، تمثل ماجمع الدراسة ي  المصارف الت  لها فروع رئيسة ي  ولية الخرطوم

بوك ام ، شركة الخدمات المصرفية، بوك السوداني   وتمثلت، وة الدراسةجيار مياخالعيوة العشوائية ي   أسلوب

، بوك  المال  ثمارست، بوك ال  يردنشالأ  يبوك الجزةر  السودانش، ، بوك المال المجحاد سلاميبوك فيصل الإ ،  درمان الوطن

قصاء اسج نانةاست( 200)وقام الناحث بجوزيع مدد،  الفرنشس  ي، والنوك السودانش سلاميتومية الصادرات ، النوك الإ 

اابة بلغت اسجانة بعد تعنئتها بكل المعلومات المطلوبة بنسنة ناست( 160رجاع)اسروتم ، ملى الفئات المستهدفة

نانة است( 20الجال  منها ) %( بيوما بلغ مدد10نانة بنسنة)است(20نانات غير المرتاعة)ستفيما بلغ مدد ال ، %(80)

 %( ، 10بنسنة )

 : ج شملت ميوة الدراسة ملى الآتيوللخروج بنجائ

 60أكثر من ، سوة 60 -51، سوة 50 -41، سوة 40 -31، سوة فأقل 30الأفراد من مخجل  الفئات العمرةة ) .1

 سوة(.

 رى(.اخ، دكجوراه، ماجسجير، دبلوم فوق الجامع ، الأفراد من مخجل  المؤهلات العلمية )بكالورةوس .2

زمالة ، زمالة مربية، ةأمرةكيزمالة ، زمالة برةطانية، زمالة سودانيةالأفراد من مخجل  المؤهلات المهوية ) .3

 رى(.خأ، يةإسلام

، نظم معلومات، دراسات مصرفية، صاداقج، إدار  أممال، الأفراد من مخجل  الجخصصات )محااسنة .4

 رى(.اخ

 (.رى خأ، مراجع، موظ ، رئيس قسم، مدير إدار ، مليا إدار الأفراد من مخجل  المركز الوظيفي ) .5
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 -21، سوة 20 -16، سوة 15 -11، سووات 10 -6، سووات 6الأفراد من مخجل  سووات الخبر  )أقل من  .6

 سوة فأكثر(. 26، سوة25

أكثر من ، ثلاث دورات، دورتان، ية )دور لكررونلأفراد من مخجل  الدورات المجحاصل مليه ي  الجاار  الإا .7

 ثلاث دورات(.

 لأفراد ميوة
 
 مفصلا

 
 للمجغيرات أملاه )خصائص المنحاوثين( وفيما يل  وصفا

 
 : الدراسة وفقا

 64فقد بلغ مدد هؤلء الأفراد )، ( سوة40 -31غالنية أفراد ميوة الدراسة أممارهم ما بين )أن : العمر -
 
( فردا

 وبنسنة 39( سوة )30وبلغ مدد الأفراد الذين أممارهم )أقل من ، %( من العيوة الكلية40.0وبنسنة )
 
( فردا

 وبنسنة )48( سوة )50 -41كما بلغ مدد الأفراد الذين أممارهم ما بين )، %(24.4)
 
كما بلغ ، %(30.0( فردا

 ، %(5.0( أفراد وبنسنة )8( سوة )60 -51مدد الأفراد الذين أممارهم ما بين )
 
كما تضموت العيوة ملى فردا

 وبنسنة )
 
ية أفراد العيوة تقع أممارهم ي  مدى غالنأن  سوة(، يرى الناحث 60%( أممارهم )أكثر من 0.6واحدا

 ي مزاولتهم لأنششطتهم لفررات مواسنة وهذا يمكنهم من أبداء آراء ملمية ومهوية جيد  .أمجوسط وطوةل 

حيث بلغ ، غالنية أفراد ميوة الدراسة هم من حملة الشهاد  الجامعية )النكالورةوس(أن : المؤهل العلمي -

 وةمثلون ما نشسبجه83مددهم )
 
 وبنسنة 60وتضموت العيوة ملى )، %( من العيوة الكلية51.9) ( فردا

 
( فردا

و ، %( من حملة الدبلوم فوق الجامع 4.4( أفراد وبنسنة )7و)، %( من حملة شهاد  شهاد  الماجسجير47.5)

 وبنسنة ) (%5.6( أفراد وبنسنة )9)
 
 واحدا

 
ن %( م0.6من حملة شهاد  الدكجوراه. كما تضموت العيوة ملى فردا

هؤلء المنحاوثين مؤهلين أن  هذا يدل ملىأن  له مؤهل غير المؤهلات المذكور  ي  الجدول املاه ، يرى الناحث

 ، كما تلاحظ 
 
 طرح اراء ملمية سليمة .إلى  يؤدي فاع حملة الماجسجير مماارتأكاديميا

 بنسنة 87مدد هؤلء) غالنية أفراد ميوة الدراسة ليس لديهم مؤهلات مهوية حيث بلغأن : المؤهل المهني -
 
( فردا

 17و)، %(54.4)
 
%( لهم 3.8( أفراد وبنسنة )6و)، %( لهم مؤهل مهن  )زمالة سودانية(10.6وبنسنة ) ( فردا

 وبنسنة )16و)، مؤهل مهن  )زمالة برةطانية(
 
 ، ة(أمرةكي%( لهم مؤهل مهن  )زمالة 10.0( فردا

 
 واحدا

 
و فردا

ية(. إسلام%( لهم مؤهل مهن  )زمالة 1.3و فردين وبنسنة )، ة مربية(%( له مؤهل مهن  )زمال0.6وبنسنة )

 وبنسنة )31وتضموت العيوة ملى )
 
هذا الجوزيع طنيع  أن  ري( ،يرى الناحثاخ%( لهم مؤهل مهن  )54.4( فردا

وجود إلى  ل يجطلب زمالة مهوية، وان هذه النسنة المقدر  من الزمالت المهوية ترجع  يصرلأن العمل بالقطاع الم

 قسم المراجعة بالمصارف. 

حيث بلغ مددهم ي  ميوة ، أن الجخصص العلم  لغالنية أفراد ميوة الدراسة هو المحااسنة: التخصص العلمي -

 وبنسنة )65الدراسة )
 
 وبنسنة 14ي  العيوة ) لإدار اوبلغ مدد الأفراد المجخصصين ب، %(40.6( فردا

 
( فردا

 وبنسنة )22صاد ي  العيوة )اقجن ومدد الأفراد المجخصصي، %(8.8)
 
ومدد الأفراد المجخصصين ، %(13.8( فردا

 وبنسنة )22دراسات مصرفية ي  العيوة )
 
ومدد الأفراد المجخصصين نظم معلومات ي  العيوة ، %(13.8( فردا

 وبنسنة )23)
 
 وبنسنة )14%(.تضموت العيوة ملى )14.4( فردا

 
ذكور  رى غير الماخ%( لهم تخصصات 8.8( فردا

وهذا يعزز من دقة  النسب سجلت لجخصص المحااسنة والجموةلأملى أن  ي  الجدول املاه ، وةرى الناحث

 . ناط ومعرفة غالنية أفراد العيوة بموضوع الدراسةرتل  ؛ الآراء المعطا
 
 أكاديميا

 و 61مددهم ) غالنية أفراد ميوة الدراسة هم من موظفين إذ بلغأن : الوصف الوظيفي -
 
بنسنة ( فردا

 وبنسنة )12وتضموت العيوة ملى )، %(38.1)
 
( أفراد وبنسنة 6و)، %( وصفهم الوظيفي ادار  مليا7.5( فردا

 وبنسنة )47و)، إدار  %( وصفهم الوظيفي مدير3.8)
 
 27و)، قسم %( وصفهم الوظيفي رئيس29.4( فردا

 
( فردا

%( لهم 4.4( أفراد وبنسنة )7ملى ) %( وصفهم الوظيفي مراجع. كما تضموت ميوة الدراسة16.9وبنسنة )
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ميوة المنحاوثين غطت غالنية الإدارات الجوفيذية ي  القطاع أن  وةجضح للناحث، رى غير المذكور اخوظائ  

 بالسودان صري الم

 وبنسنة )41هوا  )أن : سنوات الخبوة -
 
 38وهوا  )، سووات( 6%( لهم خبر  ما بين )أقل من25.6( فردا

 
( فردا

 وبنسنة )44و)، سووات( 10 -6%( لهم خبر  ما بين )23.8وبنسنة )
 
 15 -11%( لهم خبر  ما بين )27.5( فردا

 وبنسنة )22و )، سوة(
 
 وبنسنة )12و )، سوة( 20 -16%( لهم خبر  ما بين )13.8( فردا

 
%( لهم خبر  ما 7.5( فردا

سوة(  26م خبر  ما بين )أكثر من%( له1.9( أفراد وبنسنة )3سوة(. وتضموت ميوة الدراسة مل  ) 25 -21بين )

 فاد  من آرائهم . سجهؤلء المنحاوثين لديهم خبر  جيد  ي  ماالتهم وةمكن ال أن  ، يرى الناحث

 وبنسنة )92هوا  )أن : عدد الدورات -
 
( 23وهوا  )، يةلكررون%( تلقوا )دور  واحد ( ي  الجاار  الإ57.5( فردا

 وبنسنة )
 
 وبنسنة )24ية وهوا  )لكرروني  الجاار  الإ%( تلقوا )دورتان( 14.4فردا

 
%( تلقوا )ثلاث 15.0( فردا

 وبنسنة )21وهوا  )، يةلكرروندورات( ي  الجاار  الإ
 
%( تلقوا )أكثر من ثلاث دورات( ي  الجاار  13.1( فردا

ية وةمكن لكررونهؤلء المنحاوثين لديهم معرفة جيد  ي  ماال الجاار  الإأن  يرى الناحث، يةلكررونالإ

 فاد  من آرائهم.سجال 

 : تطبيق أداة الدراسة - 4

 160توزيعه ملى ميوة الدراسة المقرر  )إلى  بيانسجمن ثنات وصدق ال  الجأكدلجأ الناحث بعد 
 
وقد ، ( فردا

وافق حيث تم تحاوةل المجغيرات السمية )أ، تم تفريغ النيانات والمعلومات ي  الجداول الت  أمدها الناحث لهذا الغرض

( ملى الررتيب وتم تفريغ النيانات 1، 2، 3، 4، 5مجغيرات كمية )إلى  أوافق بشد ( ل، أوافق ل، محاايد، أوافق، بشد 

 إمداد الأشكال النيانية اللازمة.وتم ، ي  الجداول الآتية

 : الميدانيةتحليل ومناقشة نتائج فرضيات الدراسة  3-2

ن فرضياتها سيجم حساب الوسيط لكل منار  من منارات للجابة ملى تساؤلت الدراسة والجحاقق م

تحاقيق الثقة والأمان للجاار  ي   ودوره حااسي بيان والت  تنين آراء ميوة الدراسة بخصوص نظام المعلومات المسجال 

فق ( كوزن لكـل إجابة "أوا4والدرجة )، ( كوزن لكل إجابة " أوافق بشد  "5حيث تم إمطاء الدرجة )، ية "لكررونالإ

( كوزن لكل إجابة 1والدرجة )، أوافق " ( كوزن لكل إجابة "ل2والدرجة )، ( كوزن لكل إجابة " محاايد "3والدرجة )، "

إلى  كل ما سنق ذكره وحسب مجطلنات الجحاليل الإحصائي هو تحاوةل المجغيرات السميةأن  أوافق بشد  ". " ل

 يكا جنار مربعاخدار الخطي البسيط لفرضيات الدراسة و حاخدام نموذج الناسجوبعد ذلك سيجم ، مجغيرات كمية

 لمعرفة دللة الفروق ي  إجابات أفراد ميوة الدراسة ملى مامل منارات كل فرضية.

" مدخلات : من فرضيات الدراسة على الآتي ولىتنص الفرضية الا : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الاولى .1

 البيانات المحاسبية 
ا
 ية ".لكرووناية عمليات التجارة الإحمي تؤثر فإلكروونيا

 مدخلات النيانات المحااسبية أن  بيانإلى  هدف وضع هذه الفرضية
 
حماية ممليات الجاار  ي   تؤثر إلكررونيا

يننغ  معرفة اتااه آراء ميوة الدراسة بخصوص كل منار  من ، وللجحاقق من صمة هذه الفرضية، يةلكررونالإ

وةجم حساب الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى كل منار  ومن ثم ملى ، ثالثةالعنارات المجعلقة بالفرضية ال

 وذلك كما ي  الجدول الآتي
 
 : العنارات ماجمعة
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 (الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية الاولى3/1جدول رقم )

 التفسيو الوسيط العبارات ت

 أوافق بشدة 5 نظام المعلومات المحااسي .إلى  لهامن صمة النيانات أثواء إدخا الجأكد 1

 أوافق بشدة 5 من مدم فقدان النيانات أثواء مملية الإدخال. الجأكد 2

3 
خدام إجراءات الرقابة بالمااميع مود إدخال النيانات المحااسبية بواسطة اسج

 ر غير الذي قام بعملية الإدخال.اخشخص 
 أوافق بشدة 5

4 
ستودات الأصلية بالصيغة الت  أمدها المشغل ملى وسائط مقارنة ميوة من الم

 طاء أو النحارافات.خالجخزةن للوقوف ملى ال 
 أوافق 4

5 
من المصول ملى الموافقة الرسمية ملى النيانات المحااسبية قنل  الجأكد

 معالجتها.
 أوافق بشدة 5

 أوافق بشدة 5 حااسي .نظام المعلومات المإلى  حماية النيانات من الضياع أثواء إدخالها 6

 أوافق 4 مملية النيانات كانت ي  الوقت المواسب.أن  من الجأكد 7

 أوافق بشدة 5 جميع العبارات 

 : ( ما يل 3/1يتنين من الجدول رقم )

غالنية أفراد أن  وتعن  هذه القيمة، (5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الأولى )

 مدخلات النيانات المحااسبية أن  وافقين بشد  ملىالعيوة م
 
 من صمة النيانات أثواء إدخالها الجأكدي   تؤثر إلكررونيا

 نظام المعلومات المحااسي .إلى 

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الثانية )

 مدخلات النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين بشد  ملى
 
من مدم فقدان النيانات  الجأكدي   تؤثر إلكررونيا

 أثواء مملية الإدخال.

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الثالثة )

 إلكمدخلات النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين بشد  ملى
 
خدام إجراءات الرقابة اسجي   تؤثر ررونيا

 ر غير الذي قام بعملية الإدخال.اخبالمااميع مود إدخال النيانات المحااسبية بواسطة شخص 

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الرابعة )

 نيانات المحااسبية مدخلات الأن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
مقارنة ميوة من المستودات الأصلية ي   تسامدإلكررونيا

 طاء أو النحارافات.خبالصيغة الت  أمدها المشغل مل  وسائط الجخزةن للوقوف مل  ال 

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الخامسة )

 مدخلات النيانات المحااسبية أن  موافقين بشد  ملى أفراد العيوة
 
من المصول ملى  الجأكدي   تسامدإلكررونيا

 الموافقة الرسمية ملى النيانات المحااسبية قنل معالجتها.

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  السادسة )

 مدخلات النيانات المحااسبية أن  ين بشد  ملىأفراد العيوة موافق
 
حماية النيانات من الضياع أثواء ي   تؤثر إلكررونيا

 نظام المعلومات المحااسي .إلى  إدخالها
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ام المعلومات المحاسبي على حماية عمليات أثر مكونات نظ

 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (56)

 

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  السابعة )

 ت النيانات المحااسبية مدخلا أن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
مملية النيانات كانت ي  أن  من الجأكدي   تؤثر إلكررونيا

 الوقت المواسب.

وتعن  هذه ، (5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى جميع منارات الفرضية الثانية )

 ية الأولى.غالنية أفراد ميوة الدراسة موافقين بشد  ملى ما جاء بعنارات الفرضأن  القيمة

ن إ النحادار الخطي البسيط ي  بواء الوموذج حيث أسلوبخدام اسجلجأكد من صمة الفرضية سيجم ول

 مدخلات النيانات المحااسبية 
 
ية لكررونلعمليات الجاار  الإ ( و تحاقيق المماية1xكمجغير مسجقل ممثل بـ )إلكررونيا

 : وذلك كما ي  الجدول الآتي y)كمجغير تابع ممثل بـ )

(نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس العلاقة بين مدخلات البيانات المحاسبية 3/2جدول رقم )

 
ا
 يةلكروونوتحقيق الحماية لعمليات التجارة الإإلكروونيا

 
معاملات 

 الانحدار
 (tتبار )اخ

القيمة 

 ((Sigماليةحتالا 
 التفسيو

0B̂ 1.873 7.226 0.000  يةمعنو 

1B̂ 0.576 9.617 0.000 معنوية 

  0.61 (Rباط )رتمعامل الا 

معامل التحديد )
2R) 0.40  

 النموذج معنوي  92.617 (F) تياراخ

y = 1.873+ 0.576x3 

ناط طردي قوي بين مدخلات النيانات المحااسبية ارتظهرت نجائج الجقدير وجود (أ3/2يجضح جدول رقم )

 
 
ناط رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونلمماية لعمليات الجاار  الإ كمجغير مسجقل و تحاقيقاإلكررونيا

 (.0.61البسيط )

بلغت قيمة معامل الجحاديد )
2R( )0.40) ،مدخلات النيانات المحااسبية أن  ذه القيمة تدل ملىه 

 
إلكررونيا

 ية )المجغير الجابع(.لكررون%( ي  تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ40كمجغير مسجقل يساهم بـ )

 (.0.000وه  دالة من مسجوى دللة ) F(92.617)))جناراخنموذج النحادار البسيط معووي حيث بلغت قيمة 

 ية مودما مدخلات النيانات المحااسبية لكررونحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإمجوسط ت: 1.873
 
إلكررونيا

.
 
 يساوي صفرا

 وتعن  زةاد  مدخلات النيانات المحااسبية : 0.576
 
تحاقيق المماية لعمليات ةد وحد  واحد  يز إلكررونيا

 %.63ية لكررونالجاار  الإ

 " مدخلات النيانات المحااسبية : والت  نصت ملى أن ولىفرضية الدراسة ال أن  مما تقدم نشسجنجج
 
إلكررونيا

 ية " قد تحاققت.لكررونتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإي   تؤثر 

" معالجة : تنص الفرضية الثانية من فرضيات الدراسة على الآتي: عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية .2

 البيانات المحاسبية 
ا
 يةلكروونالحماية لعمليات التجارة الإتحقيق في  تؤثر إلكروونيا

 معالجة النيانات المحااسبية أن  بيانإلى  هدف وضع هذه الفرضية
 
تحاقيق المماية لعمليات ي   تؤثر إلكررونيا

 ية.لكررونالجاار  الإ
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ام المعلومات المحاسبي على حماية عمليات أثر مكونات نظ

 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (57)

 

يننغ  معرفة اتااه آراء ميوة الدراسة بخصوص كل منار  من العنارات ، وللجحاقق من صمة هذه الفرضية

بالفرضية الثانية وةجم حساب الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى كل منار  ومن ثم ملى العنارات المجعلقة 

 وذلك كما ي  الجدول الآتي
 
 : ماجمعة

 : (الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية الثانية3/3جدول رقم )

 التفسيو الوسيط العبارات ت

1 
محااسنة الجكالي  بغرض تخطيط ورقابة أنششطة الشركة توفير النيانات لوظام 

 ية.لكررونالإ
 أوافق 4

 أوافق 4 بغرض معالجة النيانات. دارةةفاملية وخصوصية تقارةر المحااسنة الإ  2

 أوافق 4 من تشغيل كل السجلات ي  مل  العمليات قنل إقفالها. الجأكد 3

 أوافق 4 ية.لكررونقابة أنششطة الشركة الإتوفير المعلومات لوظام المحااسنة المالية بغرض ر  4

 أوافق 4 من ضمان صمة ممليات المعالجة الت  يقوم بها نظام المعلومات المحااسي . الجأكد 5

 أوافق 4 .إماد  تشغيل النيانات الت  رفضت البرامج تشغيلها 6

 أوافق 4 مقارنة قائمة العمليات بقائمة العمليات الأصلية. 7

 أوافق 4 جميع العبارات 

بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الأولى : ( ما يل 3/3يتنين من الجدول رقم )

 معالجة النيانات المحااسبية أن  غالنية أفراد العيوة موافقين ملىأن  وتعن  هذه القيمة، (4)
 
توفر النيانات إلكررونيا

 ية.لكررونبة أنششطة الشركة الإبجخطيط ورقا لوظام محااسنة الجكالي  بغرض

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الثانية )

 معالجة النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
فاملية وخصوصية تقارةر المحااسنة ي   تؤثر إلكررونيا

 ات.بغرض معالجة النيان دارةةالإ 

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الثالثة )

 معالجة النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
من تشغيل كل السجلات ي  مل   الجأكدإلى  تؤدىإلكررونيا

 العمليات قنل إقفالها.

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4فراد ميوة الدراسة ملى العنار  الرابعة )بلغت قيمة الوسيط لإجابات أ

 معالجة النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
لوظام المحااسنة المالية  توفير المعلوماتي   تؤثر إلكررونيا

 ية.لكررونبغرض رقابة أنششطة الشركة الإ

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4لدراسة ملى العنار  الخامسة )بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة ا

 معالجة النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
من ضمان صمة ممليات  الجأكدإلى  تؤدىإلكررونيا

 المعالجة الت  يقوم بها نظام المعلومات المحااسي .

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4لعنار  السادسة )بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى ا

 معالجة النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
إماد  تشغيل النيانات الت  رفضت البرامج ي   تؤثر إلكررونيا

 تشغيلها.



  2018 أغسطس ــ الثانيالمجلد  ــ الحادي عشرالعدد  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث  لاقتصادية والإدارية والقانونية ــمجلة العلوم ا

ام المعلومات المحاسبي على حماية عمليات أثر مكونات نظ

 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (58)

 

غالنية  أن وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  السابعة )

 معالجة النيانات المحااسبية أن  أفراد العيوة موافقين ملى
 
مقارنة قائمة العمليات بقائمة ي   تسامدإلكررونيا

 العمليات الأصلية.

 وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى جميع منارات الفرضية الثانية)

 وافقين ملى ما جاء بعنارات الفرضية الثانية غالنية أفراد ميوة الدراسة مأن 

ن إ النحادار الخطي البسيط ي  بواء الوموذج حيث أسلوبخدام اسجلجأكد من صمة الفرضية سيجم 

 معالجة النيانات المحااسبية 
 
ية لكررون( و تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ2xكمجغير مسجقل ممثل بـ )إلكررونيا

 : وذلك كما ي  الجدول الآتيy))كمجغير تابع ممثل بـ 

نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس العلاقة بين معالجة البيانات المحاسبية  (3/4جدول رقم )

 
ا
 يةلكروونوتحقيق الحماية لعمليات التجارة الإإلكروونيا

 التفسيو ((Sigماليةحتالقيمة الا  (tتبار )اخ معاملات الانحدار موضوع الارتباط

0B̂ 1.760 7.994 0.000 معنوية 

1B̂ 0.615 11.849 0.000 معنوية 

  0.69 (Rباط )رتمعامل الا 

معامل التحديد )
2R) 0.47  

 عنوي النموذج م 140.401 (F) تياراخ

y = 1.760 + 0.615 x4 

 ناط طردي قوي بين معالجة النيانات المحااسبية ارتأظهرت نجائج الجقدير وجود 
 
كمجغير مسجقلة إلكررونيا

 (.0.69ناط البسيط )رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونوتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ

بلغت قيمة معامل الجحاديد )
2R( )0.47) ،معالجة النيانات المحااسبية أن  هذه القيمة تدل ملى 

 
إلكررونيا

 ية )المجغير الجابع(.لكررون%( ي  حقيق المماية لعمليات الجاار  الإ47كمجغير مسجقلة يساهم بـ )

ى دللة ( وه  دالة من مسجو 140.401) F)جنار)اخنموذج النحادار البسيط معووي حيث بلغت قيمة 

(0.000.) 

 ية مود معالجة النيانات المحااسبية لكررونمجوسط تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ: 1.760
 
إلكررونيا

.
 
 يساوي صفرا

 وتعن  زةاد  مدخلات النيانات المحااسبية : 0.615
 
تحاقيق المماية لعمليات ةد وحد  واحد  يز إلكررونيا

 %.62ية لكررونالجاار  الإ

 " معالجة النيانات المحااسبية : فرضية الدراسة الثانية والت  نصت ملى أنأن  جنججمما تقدم نشس
 
إلكررونيا

 ية " قد تحاققت.لكررونتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإي  تؤثر 

 : تنص الفرضية الثالثة من فرضيات الدراسة على الآتي: عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة .3

تحقيق الحماية لعمليات ي تؤثر فالتي  ت المحاسبي تتمتع بالخصائص النوعية" مخرجات نظام المعلوما

 ية ".لكروونالتجارة الإ



  2018 أغسطس ــ الثانيالمجلد  ــ الحادي عشرالعدد  ــالمجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث  لاقتصادية والإدارية والقانونية ــمجلة العلوم ا

ام المعلومات المحاسبي على حماية عمليات أثر مكونات نظ

 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (59)

 

الت   مخرجات نظام المعلومات المحااسي  تجمجع بالخصائص الووميةأن  بيانإلى  هدف وضع هذه الفرضية

 ية.لكررونتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإي  تؤثر 

يننغ  معرفة اتااه آراء ميوة الدراسة بخصوص كل منار  من العنارات ، رضيةوللجحاقق من صمة هذه الف

وةجم حساب الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى كل منار  ومن ثم ملى العنارات ، المجعلقة بالفرضية الثالثة

 وذلك كما ي  الجدول الآتي
 
 : ماجمعة

 على عبارات الفرضية الثالثة(الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة 3/5جدول رقم )

 التفسيو الوسيط العبارات ت

 أوافق 4 .بجقارةر تقدم معلومات سهلة الفهم حااسي تجمجع مخرجات نظام المعلومات الم 1

 أوافق بشدة 5 بجقارةر قابلة للمقارنة. حااسي تجمجع مخرجات نظام المعلومات الم 2

 أوافق 4 ة الموثوقية.بخاصي حااسي تجمجع مخرجات نظام المعلومات الم 3

 أوافق 4 بخاصية الملائمة. حااسي تجمجع مخرجات نظام المعلومات الم 4

 أوافق 4 ة النسبية.هميبخاصية الأ  حااسي تجمجع مخرجات نظام المعلومات الم 5

 أوافق 4 .نؤنالجبخاصية القدر  ملى  حااسي تجمجع مخرجات نظام المعلومات الم 6

 أوافق 4 بخاصية الميادية. حااسي علومات المتجمجع مخرجات نظام الم 7

 أوافق 4 جميع العبارات 

 : ( ما يل 3/5يتنين من الجدول رقم )

غالنية أفراد أن  وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الأولى )

 جمجع بجقارةر تقدم معلومات سهلة الفهم.ت حااسي مخرجات نظام المعلومات المأن  العيوة موافقين ملى

غالنية أفراد أن  وتعن  هذه، (5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الثانية )

 تجمجع بجقارةر قابلة للمقارنة. حااسي مخرجات نظام المعلومات المأن  العيوة موافقين بشد  ملى

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4الدراسة ملى العنار  الثالثة ) بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة

 تجمجع بخاصية الموثوقية. حااسي مخرجات نظام المعلومات المأن  أفراد العيوة موافقين ملى

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الرابعة )

 تجمجع بخاصية الملائمة. حااسي مخرجات نظام المعلومات المأن  فقين ملىأفراد العيوة موا

غالنية أن  وتعن  هذه القيمة، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  الخامسة )

 ة النسبية.هميتجمجع بخاصية الأ  حااسي مخرجات نظام المعلومات المأن  أفراد العيوة موافقين ملى

غالنية أفراد أن  وتعن  هذه ال، (4قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  السادسة )بلغت 

 .الجننؤتجمجع بخاصية القدر  ملى  حااسي العيوة موافقين ملى أنه مخرجات نظام المعلومات الم

غالنية أن  ه القيمةوتعن  هذ، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى العنار  السابعة )

 تجمجع بخاصية الميادية. حااسي أفراد العيوة موافقين ملى أنه مخرجات نظام المعلومات الم

وتعن  هذه ، (4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد ميوة الدراسة ملى جميع منارات الفرضية الخامسة )

 الفرضية الرابعة.غالنية أفراد ميوة الدراسة موافقين ملى ما جاء بعنارات أن  القيمة
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ام المعلومات المحاسبي على حماية عمليات أثر مكونات نظ

 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (60)

 

أن  النحادار الخطي البسيط ي  بواء الوموذج حيث أسلوبخدام اسجلجأكد من صمة الفرضية سيجم 

( تحاقيق المماية لعمليات 3xمخرجات نظام المعلومات المحااسي  تجمجع بالخصائص الوومية كمجغير مسجقل ممثل بـ )

 : ي  الجدول الآتيوذلك كما y))ية كمجغير تابع ممثل بـ لكررونالجاار  الإ

الانحدار الخطي البسيط لقياس العلاقة بين تمتع مخرجات نظام المعلومات  (نتائج تحليل3/6جدول رقم )

 ية .لكروونالمحاسبي بالخصائص النوعية تحقيق الحماية لعمليات التجارة الإ

 التفسيو ((Sigماليةحتالقيمة الا  (tتبار )اخ معاملات الانحدار موضوع الارتباط

0B̂ 2.262 9.357 0.000 معنوية 

1B̂ 0.492 8.704 0.000 معنوية 

  0.57 (Rباط )رتمعامل الا 

معامل التحديد )
2R) 0.32  

 ج معنوي النموذ 75.753 (F) تياراخ

y = 2.262 + 0.492 x5 

ناط طردي قوي بين تجمجع مخرجات نظام المعلومات المحااسي  بالخصائص ارتأظهرت نجائج الجقدير وجود 

ناط رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونالوومية كمجغير مسجقلة وتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ

 (.0.57البسيط )

مل الجحاديد )بلغت قيمة معا
2R( )0.32) ،تجمجع مخرجات نظام المعلومات أن  هذه القيمة تدل ملى

ية لكررون%( ي  تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ32المحااسي  بالخصائص الوومية كمجغير مسجقلة يساهم بـ )

 )المجغير الجابع(.

وه  دالة من مسجوى دللة  F (75.753)))جناراخة نموذج النحادار البسيط معووي حيث بلغت قيم

(0.000.) 

ية مودما تجمجع مخرجات نظام المعلومات لكررونمجوسط تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ: 2.262

.
 
 المحااسي  بالخصائص الوومية يساوي صفرا

 وتعن  زةاد  مدخلات النيانات المحااسبية : 0.492
 
حاقيق المماية لعمليات ت وحد  واحد  يزدادإلكررونيا

 %.49ية لكررونالجاار  الإ

" تجمجع مخرجات نظام المعلومات : فرضية الدراسة الثالثة والت  نصت ملى أنأن  مما تقدم نشسجنجج

 ية " قد تحاققت.لكررونتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ  تؤثر يالت   المحااسي  بالخصائص الوومية

 : قة بين متغيوات الدراسة الميدانيةعرض ومناقشة نتائج العلا - 3/3

 نحدار الخطي المتعدد للدراسةعرض ومناقشة نتائج نموذج الا  .1

أن  كافة المجغيرات ي  نموذج الدراسة حيث جنارخالنحادار الخطي المجعدد ي  ال  أسلوبخدام اسجسيجم 

 المجغيرات المسجقلة تمثل مدخلات النيانات المحااسبية 
 
 يانات المحااسبية ومعالجة النإلكررونيا

 
والخصائص إلكررونيا

ية وذلك كما لكررونتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإهو  الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  والمجغير الجابع

 : ي  الجدول الآتي
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 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (61)

 

 غيو التابعنتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد لقياس العلاقة بين المتغيوات المستقلة والمت (3/7جدول رقم )

 التفسيو ((Sigماليةحتالقيمة الا  (tتبار )اخ معاملات الانحدار موضوع الارتباط

0B̂ 0.564 2.150 0.033 معنوية 

B1 0.193 3.005 0.003 معنوية 

B2 0.302 4.745 0.000 معنوية 

B3 0.150 2.648 0.009 معنوية 

  0.79 (Rباط )رتمعامل الا 

معامل التحديد )
2R) 0.61  

 النموذج معنوي  47.333 (Fتيار )اخ

 y= 0.564+ 0.193x1+ 0.302x2+ 0.150x3 النموذج

 ناط طردي قوي بين مدخلات النيانات المحااسبية ارتأظهرت نجائج الجقدير وجود 
 
ومعالجة النيانات إلكررونيا

 المحااسبية 
 
والخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  كمجغيرات مسجقلة وتحاقيق المماية إلكررونيا

 (.0.79ناط المجعدد )رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونلعمليات الجاار  الإ

بلغت قيمة معامل الجحاديد )
2R )(0.61) ،مدخلات النيانات المحااسبية أن  هذه القيمة تدل ملى 

 
إلكررونيا

 ومعالجة النيانات المحااسبية 
 
والخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  كمجغيرات مسجقلة إلكررونيا

 ية )المجغير الجابع(.لكررون%( ي  تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ61تساهم بـ )

 (.0.000وه  دالة من مسجوى دللة ) F (47.333)))جناراخنحادار المجعدد معووي حيث بلغت قيمة نموذج ال 

 ومدخلات النيانات المحااسبية  ( معووةةBجميع معاملات النحادار)أن  من الوجائج املاه ناد
 
بلغت إلكررونيا

 ات المحااسبية ومعالجة النيان، (0.003) ( وه  مود مسجوى أقل من3.005( المحاسوبة )tقيمة )
 
بلغت قيمة إلكررونيا

(t( المحاسوبة )وه  مود مسجوى أقل من4.745 ) (0.000) ، و تجمجع مخرجات نظام المعلومات المحااسي  بالخصائص

وهذه الوتياة تدل ملى وجود تأثير ، (0.009) ( وه  مود مسجوى أقل من2.648( المحاسوبة )tالوومية بلغت قيمة )

 المسجقلة)مدخلات النيانات المحااسبية  معووي من قنل المجغيرات
 
 ومعالجة النيانات المحااسبية إلكررونيا

 
إلكررونيا

والخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي ( ملى المجغير الجابع )تحاقيق المماية لعمليات الجاار  

 ية(.لكررونالإ

 : تقييم نموذج الانحدار المتعدد .2

دير معالمه دون دراية أو دون الجحاقق من الشروط أو الفرراضات الواجب إن بواء نموذج النحادار وتق

 ومن الضروري ياب الجحاقق من نموذج النحادار الخطي المجعدد ل، نجائج غير صميحاةإلى  توافرها مود تطنيقه يقود

ل اخناط الذاتي والجدرتجنار ال اخطاء العشوائية قام بإجراء خناط الذاتي بين ال رتيعانشي من مشكلة الجعدد الخطي ال 

 : طاء كما ي  الجدول الجال خالمجعدد والجوزيع الطنيع  لأ 
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 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (62)

 

 ل الخطي المتعدد والتوزيع الطبيعياخباط الذاتي والتدرتتبار الا اخ(3/8جدول رقم )

 المتغيوات المستقلة

التباين 

 المسموح به

Tolerance 

معامل 

التضخم 

 VIFالتباين 

معامل 

 الالتواء

Skewness 

 لخطأا

 المعياري 

نسبة معامل 

إلى  الالتواء

 المعياري  الخطأ

Durbin- 

Watson 

مدخلات البيانات 

 المحاسبية 
ا
 (x1)إلكروونيا

0.556 1.797 0.381 

0.238 

1.600 2.061 

معالجة البيانات 

 المحاسبية 
ا
 (x2)إلكروونيا

0.507 1.972 0.045 0.189 

الخصائص النوعية  

لمخرجات نظام المعلومات 

 (x3المحاسبي )

0.599 1.670 0.360 1.512 

 : ((Auto correlationباط الذاتيرتتبار الا اخ -1

( بمسجوى دللة DWخدام إحصائية داربن واتسن)اسجطاء العشوائية بخناط الذاتي للأ رتجنار ال اختم إجراء 

 طاء العشوائية.خبين ال ناط ذاتي ارتمدم وجود إلى  تشير  DW=2.061فان إحصائية  P=3و n=160% ودرجة حرةة 5

 : ((Multi- collinearityلخطي المتعدد باط ارتتبار الا اخ -2

 VIFحصائية )إجنار بواسطة خل الخطي بين المجغيرات المسجقلة تم إجراء ال اخللجحاقق من مشكلة الجد

/Variance Inflation Factor ناد جميع قيم )VIF  يعانشي  لوموذج لاأن  وهذا يعن  10للمجغيرات المسجقلة أقل من

 ناط مال بين المجغيرات المسجقلة.ارتل الخطي اي مدم وجود اخمن مشكلة الجد

 : ((Normal Distributionتبار التوزيع الطبيعي اخ -3

 تم قسمة معامل اللجواءيتوزيع النيانات طنيعأن  للجحاقق من
 
نشسنة معامل أن  المعياري وناد الخطأإلى  ا

المجغيرات المسجقلة إلى أن  ( يشير ذلك -2و2ي لجميع المجغيرات المسجقلة تقع ضمن المدى )المعيار  الخطأإلى  اللجواء

.يتجوزع طنيع
 
 ا

 : نموذج الانحدار ذو المقدرات القياسية -4

تها ملى المجغير أهميخدم نموذج النحادار ذو المقدرات القياسية لررتيب المجغيرات المسجقلة حسب اسجتم 

 قل )مدخلات النيانات المحااسبية الجابع. المجغيرات المسج
 
 ومعالجة النيانات المحااسبية إلكررونيا

 
والخصائص إلكررونيا

 : يل  ية( كمالكررونالوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي ( ملى المجغير الجابع )تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ

 نموذج الانحدار ذو المقدرات القياسية (3/9جدول رقم )

 الروتيب نسبة المساهمة المتغيو التابع غيوات المستقلةالت

 مدخلات البيانات المحاسبية 
ا
 إلكروونيا

تحاقيق المماية 

لعمليات الجاار  

 يةلكررونالإ

0.204 3 

 1 0.337 معالجة البيانات المحاسبية

 4 0.173 الخصائص النوعية لمخرجات نظام المعلومات المحاسبي
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 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (63)

 

 بأن معالجة النيانات المحااسبية  (4/9)تجضح من الجدول 
 
اهم مجغير من المجغيرات المسجقلة ملى إلكررونيا

مدخلات النيانات ه نشسنة مساهمة يليأملى ية حيث امطى لكررونالمجغير الجابع تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ

 المحااسبية 
 
 الخصائص الوومية لمخرجخأي  المرتنة الثانية و إلكررونيا

 
 ات نظام المعلومات المحااسي .يرا

 : تبار مربع كاي لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع فرضيات الدراسةاخ .3

 تبار مربع كاي لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع فرضيات الدراسةاخ(ملخص نتائج 3/10جدول رقم )

 مربع كاي الوسيط العبارات الفرضيات

 الأولى
 ة مدخلات النيانات المحااسبي

 
المماية لعمليات  ي  تحاقيقتؤثر إلكررونيا

 يةلكررونالجاار  الإ
5 1077.15 

 الثانية
 معالجة النيانات المحااسبية 

 
المماية لعمليات  ي  تحاقيقتؤثر إلكررونيا

 يةلكررونالجاار  الإ
4 1073.45 

 الثالثة
تحقيق  الخصائص النوعية لمخرجات نظام المعلومات المحاسبي تؤثر في

 ية .لكروونة لعمليات التجارة الإالحماي
4 974.107 

بلغت قيمة مربع كاي المحاسوبة لدللة الفروق بين أمداد الإجابات الموافقة والمحاايد  وغير الموافقة ملى ما جاء  -1

( 4( وهذه القيمة أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية مود درجة حرةة )1077.15باميع منارات الفرضية الولى )

 ملى ما ورد ي  الجدول فإن ذلك يشير امجو  -( 13.28%( والنالغة )1لة )ومسجوى دل
 
وجود فروق ذات إلى  مادا

%( بين الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة ملى ما جاء باميع منارات 1دللة إحصائية ومود مسجوى دللة )

 الفرضية الأولى.

الإجابات الموافقة والمحاايد  وغير الموافقة ملى ما جاء بلغت قيمة مربع كاي المحاسوبة لدللة الفروق بين أمداد  -2

( 4( وهذه القيمة أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية مود درجة حرةة )1073.45باميع منارات الفرضية الثانية )

 ملى ما ورد ي  الجدول فإن ذلك يشير امجو  -( 13.28%( والنالغة )1ومسجوى دللة )
 
وجود فروق ذات إلى  مادا

%( بين الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة ملى ما جاء باميع منارات 1ة إحصائية ومود مسجوى دللة )دلل

 الفرضية الثانية.

بلغت قيمة مربع كاي المحاسوبة لدللة الفروق بين أمداد الإجابات الموافقة والمحاايد  وغير الموافقة ملى ما جاء  -3

( 4هذه القيمة أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية مود درجة حرةة )( و 974.107باميع منارات الفرضية الثالثة )

 ملى ما ورد ي  الجدول رقم فإن ذلك يشير امجو  -( 13.28%( والنالغة )1ومسجوى دللة )
 
وجود فروق إلى  مادا

%( بين الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة ملى ما جاء باميع 1ذات دللة إحصائية ومود مسجوى دللة )

 ارات الفرضية الثالثة.من

 الخاتمة )النتائج التوصيات(

 
ا
 Findingsالنتائـج : أولا

والدراسة الميدانية توصل الناحث لعدد من الوجائج الت  أثنتت صمة جميع  ي بعد مرض الجانب الوظر 

 : وذلك ملى الوحاو الجال ، الفرضيات
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 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (64)

 

 : تبار الفرضية الأولىاخنتائج 

 اط طردي قوي بين مدخلات النيانات المحااسبية نارتأظهرت نجائج الجقدير وجود  -1
 
كمجغير مسجقل إلكررونيا

( Rناط البسيط )رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونوتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ

(0.61.) 

بلغت قيمة معامل الجحاديد ) -2
2R( )0.40) ،ت النيانات المحااسبية مدخلا أن  هذه القيمة تدل ملى 

 
إلكررونيا

 ية )المجغير الجابع(.لكررون%( ي  تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ40كمجغير مسجقل يساهم بـ )

( ، 0.000( وه  دالة من مسجوى دللة )92.617)F)جنار)اخنموذج النحادار البسيط معووي حيث بلغت قيمة  -3

 إلكما تساهم مدخلات النيانات المحااسبية 
 
 : الآتيتحاقيق   يكررونيا

 نظام المعلومات المحااسي .إلى  من صمة النيانات أثواء إدخالها الجأكد -أ 

 من مدم فقدان النيانات أثواء مملية الإدخال. الجأكد -ب 

 نظام المعلومات المحااسي .إلى  ج. حماية النيانات من الضياع أثواء إدخالها -ج 

 ى النيانات المحااسبية قنل معالجتها.من المصول ملى الموافقة الرسمية مل الجأكدد.  -د 

 تبار الفرضية الثانية.اخنتائج 

 ناط طردي قوي بين معالجة النيانات المحااسبية ارتأظهرت نجائج الجقدير وجود  -4
 
كمجغير مسجقلة إلكررونيا

( Rناط البسيط )رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونتحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ

(0.69.) 

بلغت قيمة معامل الجحاديد ) -5
2R( )0.47) ،معالجة النيانات المحااسبية أن  هذه القيمة تدل ملى 

 
 
 ية )المجغير الجابع(.لكررون%( ي  تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ47كمجغير مسجقلة يساهم بـ )إلكررونيا

(، 0.000وه  دالة من مسجوى دللة ) F (140.401)))جناراخقيمة  نموذج النحادار البسيط معووي حيث بلغت -6

 كما تساهم معالجة النيانات المحااسبية 
 
 : الآتيتحاقيق ي   إلكررونيا

 ية.لكررونتوفير النيانات لوظام محااسنة الجكالي  بغرض بجخطيط ورقابة أنششطة الشركة الإ -أ 

 ية.لكرروننششطة الشركة الإتوفير المعلومات لوظام المحااسنة المالية بغرض رقابة أ -ب 

 من ضمان صمة ممليات المعالجة الت  يقوم بها نظام المعلومات المحااسي . الجأكد -ج 

 تبار الفرضية الثالثة.اخنتائج 

ناط طردي قوي بين الخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  ارتأظهرت نجائج الجقدير وجود  -7

ناط رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونالجاار  الإ كمجغير مسجقل تحاقيق المماية لعمليات

 (.R( )0.57البسيط )

بلغت قيمة معامل الجحاديد ) -8
2R( )0.32) ،تجمجع مخرجات نظام المعلومات المحااسي  أن  هذه القيمة تدل ملى

ية )المجغير لكررونالمماية لعمليات الجاار  الإ%( ي  تحاقيق 32بالخصائص الوومية كمجغير مسجقلة يساهم بـ )

 الجابع(.

 (.0.000وه  دالة من مسجوى دللة ) F (75.753)))جناراخنموذج النحادار البسيط معووي حيث بلغت قيمة  -9
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 التجارة الإلكترونية للمصارف العاملة بالسودان
 عثمان (65)

 

 تبار جميع الفرضيات اخنتائج 

 ناط طردي قوي بين مدخلات النيانات المحااسبية ارتأظهرت نجائج الجقدير وجود  -10
 
ومعالجة النيانات  إلكررونيا

 المحااسبية 
 
والخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  كمجغيرات مسجقلة وتحاقيق إلكررونيا

 (.0.79ناط المجعدد )رتحيث بلغت قيم معامل ال ، ية كمجغير تابعلكررونالمماية لعمليات الجاار  الإ

بلغت قيمة معامل الجحاديد ) -11
2R( )0.61) ،مدخلات النيانات المحااسبية أن  هذه القيمة تدل ملى 

 
إلكررونيا

 ومعالجة النيانات المحااسبية 
 
والخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  كمجغيرات إلكررونيا

 ية )المجغير الجابع(لكررون%( ي  تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ61مسجقلة تساهم بـ )

 (.0.000وه  دالة من مسجوى دللة ) F (47.333)))جناراخلنحادار المجعدد معووي حيث بلغت قيمة نموذج ا -12

 مدخلات النيانات المحااسبية  ( معووةةBجميع معاملات النحادار) -13
 
( 3.005( المحاسوبة )tبلغت قيمة )إلكررونيا

 ومعالجة النيانات المحااسبية ، (0.003) وه  مود مسجوى أقل من
 
( 4.745( المحاسوبة )tبلغت قيمة )إلكررونيا

( tوالخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  بلغت قيمة )، (0.000) وه  مود مسجوى أقل من

وهذه الوتياة تدل ملى وجود تأثير معووي من قنل ، (0.009) ( وه  مود مسجوى أقل من2.648المحاسوبة )

 سبية المجغيرات المسجقلة)مدخلات النيانات المحاا
 
 ومعالجة النيانات المحااسبية إلكررونيا

 
والخصائص إلكررونيا

 ية(.لكررونالوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي ( ملى المجغير الجابع )تحاقيق المماية لعمليات الجاار  الإ

 معالجة النيانات المحااسبية  -14
 
تحاقيق المماية اهم مجغير من المجغيرات المسجقلة ملى المجغير الجابع إلكررونيا

مدخلات النيانات المحااسبية  هيلي 0.337نشسنة مساهمة بلغت أملى ية حيث امطى لكررونلعمليات الجاار  الإ

 
 
 الخصائص الوومية لمخرجات نظام المعلومات المحااسي  بمعدل خأو  0.204ي  المرتنة الثانية بمعدل إلكررونيا

 
يرا

0.173 

لفروق بين أمداد الإجابات الموافقة والمحاايد  وغير الموافقة ملى ما جاء بلغت قيمة مربع كاي المحاسوبة لدللة ا -15

( 4( وهذه القيمة أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية مود درجة حرةة )1077.15باميع منارات الفرضية الأولى )

 ملى ما ورد ي  الجدول فإن ذلك يشير امجو  -( 13.28%( والنالغة )1ومسجوى دللة )
 
د فروق ذات وجو إلى  مادا

%( بين الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة ملى ما جاء باميع منارات 1دللة إحصائية ومود مسجوى دللة )

 الفرضية الأولى.

بلغت قيمة مربع كاي المحاسوبة لدللة الفروق بين أمداد الإجابات الموافقة والمحاايد  وغير الموافقة ملى ما جاء  -16

( وهذه القيمة أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية مود درجة حرةة 1073.45ية )باميع منارات الفرضية الثان

 ملى ما ورد ي  الجدول فإن ذلك يشير امجو  -( 13.28%( والنالغة )1( ومسجوى دللة )4)
 
وجود فروق إلى  مادا

ء باميع %( بين الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة ملى ما جا1ذات دللة إحصائية ومود مسجوى دللة )

 منارات الفرضية الثانية.

بلغت قيمة مربع كاي المحاسوبة لدللة الفروق بين أمداد الإجابات الموافقة والمحاايد  وغير الموافقة ملى ما جاء  -17

( وهذه القيمة أكبر من قيمة مربع كاي الجدولية مود درجة حرةة 974.107باميع منارات الفرضية الخامسة )

 ملى ما ورد ي  الجدول رقم فإن ذلك يشير امجو  -( 13.28النالغة )%( و 1( ومسجوى دللة )4)
 
وجود إلى  مادا

%( بين الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة ملى ما جاء 1فروق ذات دللة إحصائية ومود مسجوى دللة )

 باميع منارات الفرضية الثالثة.
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ا
 Recommendations والمقروحات التوصيـات: ثانيا

 : ائج الدراسة يوص ي الباحث بما يليعلى نت بناءا 

 .حااسي نظام المعلومات المإلى  من صمة النيانات أثواء ادخالها الجأكدضرور   -1

هجمام بالجقرةر من مجطلنات وال ، صار تقرةر المراجع ملى الوواح  الجقليدية والشكلية فقطاقجضرور  مدم  -2

 لمهوية المجادد  لمهوة المحااسنة والمراجعة.ية وفقا لما تجطلنه الظروف النيئية والكررونالجاار  الإ

 للشركة.ي لكررونشمن سلامة وصدق الموقع الإ الجأكد -3

فاد  منها ي  بواء نموذج سجال  ية ومحااولةلكررونضرور  الدراسة المسجفيضة للجاارب الدولية ي  ماال الجاار  الإ -4

 ية بالسودان لكررونللجاار  الإ

 ملى حماية المعلومات المجنادلة  حااسي من قدر  نظام المعلومات الم الجأكد -5
 
 .إلكررونيا

ية بالمصارف لقطع الطرةق أمام ممارسات الفساد المال  والإداري لكررونضرور  تشجيع تطنيق الجاار  الإ -6

 ومقاومة المصارف للصلاح.

 لية.اخية وكفاء  نظام الرقابة الدلكررونمن سلامة الصفقات الإ الجأكدضرور   -7

ية بموحاها مزايا تفضيلية ملى تلك الت  تجقامس لكررونصارف ذات الممارسة الجيد  للجاار  الإضرور  تشجيع الم -8

 من الجطنيق وذلك لرفع مسجوى الجوافس بين هذه المصارف.

ضرور  قيام ماالس الإدارات ي  المصارف بالعواية الفائقة بالموارد البشرةة من حيث تطوةرها وتدرةبها ي  ماال  -9

 ية.رونلكرالجاار  الإ

لية بالمصارف ذوي مؤهلات وخبرات مهوية مالية تمكنهم اخيكون العاملين بأقسام المراجعة الدأن  من الضروري  -10

 ية.لكررونمن فهم طنعة وأهداف ووسائل تطنيق الجاار  الإ

يدانية وإجراء المزةد من الدراسات الجطنيقية الم، هجمام بجحافيز وتشجيع الدراسات والأبحااث العلمية الوظرةةال  -11

 ي  الجاار  الإ
 
 ية.لكررونالأكثر تخصصا

ية وملى مخجل  لكررونخدام تقويات حديثة ي  توفيذ ومجابعة ومراقنة كافة ممليات الجاار  الإاسجضرور   -12

 ل منشآت الأممال ي  السودان.اخالمسجوةات الوظيفية د

 ثالث
ا
 : دراسات مستقبليةتوصية ب: ا

 ظاـم المعلومـات المحااسنـي.الأسالـيب الكمـية ي  تطوةـر ن أثر 

  ملى تصميم نظام المعلومات المحااسي . يةلكررونإطار مقررح لجأثير الجاار  الإ

 النوو .  ي ئجمانتحاسين مخاطر ال   ي يةلكرروندور نظم المعلومات المحااسبية الإ

 ية.لكررونلية ملى الجاار  الإاخالرقابة الد أثر 

 المصادر والمراجع

 أ
ا
 عربية ال المراجع: ولا

دراسة تطنيقية ملى : يةلكررونمخاطر نظم المعلومات المحااسبية الإ (.2007حرةة)، مصام والشرة ، النحايص   -1

  .المالد السادس مشر، يةسلاممالة الجامعة الإ ، المصارف العاملة ي  قطاع غز "

 .ديوان المطنومات الجامعية: الجزائر، يةلكررونالجاار  الإ (.2005) بختى إبراهيم -2
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The impact of accounting information system components - to protect e- commerce operations 

 on the commercial banks in Sudan 

Abstract: This study aims to explain the impact of accounting information system components on the commercial banks in 

Sudan - to protect e- commerce operations. To achieve this objective, the analytical descriptive approach of the selected 

study sample has dependable, the respondents are employees of the Departments of Technology and financial 

management in Sudanese Banks, the problem of study is the difficulties facing accounting information systems under the 

use of e- commerce, and the procedures to be taken to protect e- commerce operations.  

The results of the study showed that, the accounting information system components is effective to protect e- commerce 

operations in the commercial banks in Sudan, beside the provision of an effective system of accounting for costs and 

financial accounting helps control the electronic activities of banks. Based on the findings, the study recommends that, the 

necessity of verifying the validity of the data during the entering of the accounting information system, also the auditor's 

report should not be to traditional and formal aspects only, nearby the attention to the requirements of electronic 

commerce as required by the environmental and professional renewable conditions of the profession of accounting and 

auditing, besides the validate and authenticity website of the Banks. 

Keywords: information system, protection, e- commerce, banks, Sudan. 

 

 

 


