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ت المغتربت أثس الخحدًيث التي   جواحه الموازة البشسٍ

  في الاحخفيػ بهم لدى الشسكيث المخعدةة الجيظُيث

 –ةزاطت جعبُلُت  –

                                     بً علي بً موس ى البلوش ي عديم

 مصس الخجازة || حامؾت اللاَسة ||ولُت 

ت االإغتربت في الشسواث االإخؾددة الجيظُاث الدزاطتجسهص َرٍ  :لخخ الم وأَم  ،ؽلى وصف وجدلُل أَم الخددًاث التي جىاحه االإىازد البشسٍ

ت للاخخفاظ بهم، وجخظمً حظاؤلاث الدزاطت وفسوطها التي تهدف الخىصل ئلى هخائج  االإىاهج والطسق التي جخؾامل بها ئدازاث االإىازد البشسٍ

را وذلً بهدف الىصىٌ ئلى هخائج جطبُلُت مثمسة في َ ،االإغتربت وبين ئمياهُت زخُلها الؾلاكت والأزس بين الخددًاث التي جىاحهها الؾمالت

ص فسص هجاح االإغتربين مً زلاٌ  ،االإجاٌ ت االإغتربت ؽلى أزض الىاكؿ الخاصت برامج الظُاطاث وال دداراطخوحؾصٍ  .لسؽاًت االإىازد البشسٍ

لرلً كام الباخث باحساء  ،حؾخبر َرٍ الدزاطت الأولى مً هىؽها في الىطً الؾسبي خظب ؽلم الباخث وؽلم الدهخىز االإشسف ؽلى السطالت

وذلً للىكىف ؽلى أَم الخددًاث التي جىاحههم  ،مفسدة مً االإىعفين االإغتربين في طلطىت ؽمان 70طلاؽُت ؽلى ؽُىت ؽددَا خاطدزاطت 

 والتي جم جىشَؾها للؾُىت السئِظُت مدل الدزاطت .  ،بُان النهائيطخوالأزر بها لخيىن الىىاة للا  ،رابغتفي بلد ال 

وؽلُه ًيىن ؽدد  ،مازةاطخ(  15مازاث االإظتردة واالإظدبؾدة ) طخخُث واهذ ؽدد ال  ،ب( مىعف مغتر 400مً ) جألفذ ؽُىت الدزاطت

فلد اؽخمد الباخث ؽلى جصمُم كائمت  ،% (96.3) مازاث اللابلت للخدلُلطخوأن وظبت ال  ،مازةاطخ(  385مازاث اللابلت للخدلُل ) طخال 

غ البُاهاث مً  ،باهتطدجاباث االإبدىزين لفلساث ال اطخسدام ملُاض لُىسث الخماس ي للُاض اطخبُان وجم طخال  مازة اطخوجم جفسَ

بها لدظهُل ؽملُت جدلُلها، وذلً لا طخال  سدام وطائل اطخسلاص الىخائج واالإإشساث منها خىٌ مىطىؼ الدزاطت بطخبُان وجصفُتها وجبىٍ

االإلاًِع الىصفُت  -طالُب الخصائُت الخالُت سدام الأ اطخوكد جم  ،ئخصائُت مىاطبت جخفم مؿ الفسوض الأطاطُت الخاصت بالدزاطت

الحظاق  ،مؾاملاث الصدق –مؾاملاث ألفا هسوهبار )الثباث(  ،الأَمُت اليظبُت( –مؾامل الزخلاف  – االإؾُازي الهدساف  –)االإخىطط 

 جدلُل االإظازاث. ،اؽُتالشبياث الؾصبُت الصطى ،جدلُل الهدداز الخطى االإخؾدد ،جدلُل الهدداز الخطى البظُط، يالدازل

ت  –جددًاث الؾمالت االإغتربت  –راب الىعُفي غتال  الكلميث المفخيحُت:  -الفسوق بين االإغتربين  -طُاطاث وممازطاث ادازة االإىازد البشسٍ

 .ىن غترباالإ االإىعفىن 

 الملدمت: 

 بمظامُىه حدًد ؽالمي هغام ماؽُتحخوال  الكخصادًت والخدىلاث والدولُت الؤكلُمُت الخغيراث ؽً هخج للد

 الدولت دوز  وجللُص الظىق  اكخصاد ؽلى والظُاطُت، االإبجي والثلافُت واالإالُت ماؽُتحخوال  الكخصادًت وأبؾادٍ

 والخىىىلىحُت الؾلمُت الثىزة أهظبذ وكد الجيظُاث، االإخؾددة الشسواث دوز  وجىامي ماعي،حخوال  الكخصادي

 لازخُاز الشسواث َرٍ حظعى الؾلمي، هرلً البدث ؽلى الؤهفاق في لدزةوال الشسواث لهرٍ ئطافُت كىة الخدًثت

ٌ  مىاطجي ومً االإظُفت الدولت مىاطجي مً الىفاءة ذوي  الؾاملين  هخج ولرا مؾُىت، ازخبازاث ُاشاحخ بؾدزسي الأ  الدو

 جددًاث َىا عهسث وؽنها االإظُف، للبلد الؾامت الثلافت ئلى أطافت الؾمل، بِئت في مسخلفت زلافاث وحىد َرا ؽً

ت االإىازد جىاحه الي رابغتال   االإغتربت. البشسٍ
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ما ًىؾىع  ،ماؽُتاحخأزبدذ الدزاطاث أن الؾمالت االإغتربت لدي الشسواث الؾاالإُت جىاحه جددًاث زلافُت و 

م وئبداؽهم، لا طُما في ؽاالإىا الؾسبي الري ًفخلس لثلافت الَخمام باالإىازد  طلبًا ؽلى أدائهم واللدزة ؽلى ابخيازَ

ت، وؽلى السغم مً أن  لطاب مثل َرٍ الؾمالت االإغتربت لظمان الأداء الأمثل لِع بالأمس الظهل، فاهىا هلىٌ اطخالبشسٍ

د م  ً الجهد لسؽاًتهم ومظاؽدتهم ؽلى مىاحهت جلً الخددًاث.ئن الأَم مً ذلً َى برٌ مصٍ

س بسامج جظمً  هما َى الخاٌ في الشسواث الأوزوبُت فان الشسواث االإخؾددة الجيظُاث جسطط لخطىٍ

ت ا لأَمُت جلً االإىازد، وهغسًا الإا جخمخؿ به َرٍ الشسواث مً ئمياهاث جخمثل في  ،االإدافغت ؽلى مىازدَا البشسٍ
ً
ئدزاو

لُت اطدجمها وزأض مالها و ضخامت ح ثمازاتها وجىىؼ ئهخاحها وأزكام االإبُؾاث والؤًساداث التي جدللها، والشبياث الدظىٍ

 ؽً َُاولها الخىغُمُت وهفاءة ئدازتها.
ً

س، فظلا  التي جملىها، وحجم ئهفاكها ؽلى البدث والخطىٍ

 ًيىن وافان فهمىا لطبُؾت الخددًاث التي جىاحه الؾمالت االإغتربت لرا 
ً
ئذا أدزهىا طبُؾت الخىـىؼ الخادزت  ضخا

ت والأؽساق واللغاث والثلافاث االإسخلفت،  خُث ٌشمل ذلً السحاٌ واليظاء ذوي الصفاث ،الُىم في ؽالم االإىازد البشسٍ

ادة أحىزَم وجدظين مظخىي مؾِشتهـم؛ وجسحؿ أطباب  والرًً ٌؾملىن مؾًا جدذ طلف مىغمت أو شسهت ما؛ بهـدف شٍ

والكخصاد الؾالمي الخس والتي حظعى  -في عل الؾىالإت -شدًاد ؽدد الشـسواث الخـي جطمذ وجخجه ئلى الؾاالإُتالخىىؼ ئلى ا

ت االإغتربت مً أي دولت اطخحاَدة ئلى  في الؾالم في عل اشدًاد خدة االإىافظت بين جلً أزسي لطاب االإىازد البشسٍ

  .وؽادة ما هجد في الشسواث االإخؾددة الجيظُاث الشسواث

   (1)ؽين مـً الثلـافـتهى 

الفسدًت  الخـي جخؾلم باللُم واالإؾخلداث التي اهدظبها الفسد مً بُئخه الأصلُت والتي جإزس بصىزة  الثلافت -1

 واضخت في ؽلاكاث الؾمل دازل الشسواث االإخؾددة الجيظُاث.

 هتالتي اهدظبها دازل الشس زسي اللُم واالإؾخلداث الأ  الثلافت الخىغُمُت  وهى مجمىؽت مً -2

الشسواث الؾاالإُت االإخؾددة الجيظُاث وفم أزقى  بجربوفي طلطىت ؽٌمان جٌىلي الخيىمت اَخمامًا هبيرًا 

ت االإغتربت مً مىاطجي دوٌ مسخلفت اطخاالإىاصفاث واالإؾاًير الؾاالإُت؛ وجبؾا لرلً  لطبذ َرٍ الشسواث االإىازد البشسٍ

حيظُت الشسهت الأم التي جملً أو جدًس الشسواث، ومنهم مًَ ًيخمي  لإدازتها وحشغُلها بىفاءة ؽالُت؛ فمنهم مًَ ًيخمي ئلى

م ؽدد هبير حدًا طدئلى الجيظُت الؾٌماهُت بصفخه البلد االإظُف لهرا ال  ثماز، ومنهم مً ًيخمي ئلى حيظُت بلد آزس، وَ

خابهم اوسد جإدي ئلى في جلً الشسواث، وهدُجت َرا الخىىؼ الثلافي للؾمالت وحد أنهم ٌؾاهىا مً جددًاث وصؾىباث ك

 وؽىدتهم لأوطانهم.

ومً زلاٌ اطلاؼ الباخث ؽلى الدزاطاث الظابلت خىٌ َرا االإىطىؼ جبين له ؽدم وحىد أبدار جىاولذ 

ت االإغتربت لدي الشسواث االإخؾددة الجيظُاث ؽلى الخخفاظ بهم  مىطىؼ دزاطت أزس الخددًاث التي جىاحه االإىازد البشسٍ

ؽام وطلطىت ؽمان بشيل زاص، لخيىن َرٍ الدزاطت مسحؾا الإظاؽدة ودؽم الشسواث في الىطً الؾسبي بشيل 

ب الىعُفي الري ًيلفها مبالغ هبيرة، وهرلً ئلى ازبان  االإخؾددة الجيظُاث في الخخفاظ بؾمالتها، وججىب الدظسٍ

ص دوز الظلطىت ؽلى جسطي جلً االإؾىكاث والؾثراث التي ً مىنها مً أن جيىن زائدة في اؽماٌ الشسهت. واالإظاَمت في حؾصٍ

 لطاب الشسواث الؾاالإُت ؽلى أزاطيها.اطخمجاٌ 

 
 

                                                                    

س الؤكلُمي للهجسة الدولُت الؾسبُت )الهجسة الدولُت والخىمُت( (1) كطاؼ  وشس بىاططت حامؾت الدوٌ الؾسبُت ،مجمىؽت مً الباخثين، الخلسٍ

 . 19ص ،2014حخماؽُت، الشئىن ال 
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 مخغيراث الدزاطت

 

 

  
  
 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الىموذج المفيهُمي للدزاطت 1/1شكل 

  المددز: مً اعداة البيحث

 حديئي لمحيلز الدزاطتالخحلُل إدا 

 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز لغت الموؼفين في الشسكت:

 

 المخغير الخيبع
 الخخفاظ بالؾمالت االإغتربت

وذلً مً زلاٌ طُاطاث وممازطاث ئدازة 

ت  االإىازد البشسٍ

ب-1  الظفس كبل ما االإىعفين وتهُئت جدزٍ

 ؽادٌ بشيل االإىعفين أداء وجلُُم جدلُل- 2

 صىاؽت في االإشازهت زلاٌ مً) الخدفيز- 3

 .(اللساز

 والبدلاث الأحىز - 4

 حخماؽُت.ال  الأوشطت وادازة الأطسي  الدؽم- 5

 الظً. لىباز الخُادًت الظُاطاث -6
 االإغتربين. بادازة ٌظمى ما أطخددار-7

 المخغير المظخلل

ت  الخددًاث التي جىاحه االإىازد البشسٍ

 االإغتربت

 .الؾاملينلغت  -1

 .جأكلم الأطسة -2

 اغتراب االإسأة. -3

ت االإدلُت -4  .االإىاَب الدازٍ

 ن / الخجىِع.الخىطي -5

 المخغير الوطُغ

 الفسوق بين االإغتربين

 الفسوق الثلافُت 1-

 الىىؼ / الجيع 2-

 حجم الأطسة 3-

 الظً / الؾمس - 4

 الخؾلم - 5

 الىطؿ االإادي -6

 خماؽُتالخالت الح -7
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 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز لغت الموؼفين في الشسكت (7/9حدلل زكم )

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

الاخخل 

 ف

الأهمُت 

 اليظبُت

 75.32 28.26 1.064 3.766 .الخعيمل مع اللغيث الأخسى في  ألاحه صعوبت

 75.53 30.95 1.169 3.777 .يجوحد اخخلفيث لاضحت بين ثليفت الشسكت لثليفت

 82.23 22.89 0.941 4.112 .الشسكتفي  لبين العملي جلف اللغت عيئم بُج

الجيظُيث الخعيمل مع الموؼفين جفضل الشسكيث مخعدةة 

 .لالعيملين الرًً ًجُدلن لغت الأم
4.057 0.876 21.59 81.14 

جواحهه الاةازة المحلُت مشكلت الخواصل مع الشسكيث الم بظبب 

 .اللغت
4.104 0.832 20.27 82.08 

بُت الخيصت بيللغت  79.22 24.19 0.958 3.961 جدعم الشسكت البرامج الخدزٍ

البلد المضُف في  عداة لخعلم اللغت أل اللهجت المحلُتطخلدى الا 

 .للشسكت
4.065 1.010 24.84 81.30 

 79.55 15.49 0.616 3.977 وؼفين في الشسكتلغت الم

 الخحلُل هخيئجمىيكشت 

خُث جساوخذ كُم الىطط  ىعفينآزاء أفساد الؾُىت كد اججهذ هدى االإىافلت لجمُؿ فلساث لغت االإهجد ئن 

الخؾامل مؿ اللغاث الأزسي، جلف اللغت ؽائم بُجى وبين في  )أواحه صؾىبت الخالُت  للفلساث 4.11 – 3.76بين  يالخظاب

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة بين الآزاء لدي أفساد الؾُىت خُث جساوخذ كُم  ،الشسهت(في  الؾمل

 . 82.23 - 75.32َمُت اليظبُت بين هما جساوخذ كُم الأ  ،30.95 – 20.27مؾامل الزخلاف بين 

( باهدساف 3.98( فلد جبين أن مخىطط آزاء أفساد الؾُىت بلغ )ىعفينأما ؽلى مظخىي االإدىز الىلى )لغت االإ

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ؽلى مظخىي االإدىز خُث بلغ مؾامل  ،(616.ٌظاوي ) ي مؾُاز 

ئلى أن َىان اجفاق واحماؼ بين آزاء أفساد الؾُىت باالإىافلت ؽلى أَمُت مدىز لغت ( مما ٌشير ذلً %15.49الزخلاف )

مً خُث دزحت الجفاق هما باهت طدؽلى مظخىي ال ( واخخلذ برلً االإسجبت الظادطت % 84.51بيظبت بلغذ ) ىعفيناالإ

 .( وهى وظبت مسجفؾت% 79.55بلغذ الأَمُت اليظبُت لهرا االإدىز )

 لوصفُت لفلساث محوز جأكلم الأطسة: المليًِع ا 7/2/3/2

 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز جأكلم الأطسة(7/10حدلل زكم )

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

الخواصل مع المجخمع بظبب جبيًً في  صعوبيثي جواحه أطسح

 .اهميط الحُية
4.044 0.979 24.21 80.88 

ةخول المدازض بشكل ًسجح عدم في  صعوبتًواحه الابىيء 

 .العملفي  ي مساز اطخ
4.130 0.935 22.63 82.60 
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 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

تي لأحُيهي اصيبتي على هفظُأطسحي ًإثس عدم جأكلم 

 .بيلاكخئيب
4.073 0.872 21.41 81.45 

في  ذلك طيعد ئنل أطسحي لب يجوفس لى الشسكت الظكً اللئم ب

 .العملفي  ي لشٍيةة جسكيز أطسحي جأكلم 
4.122 0.825 20.01 82.44 

ت جللل الضغغ لجإةى ئلى  جلوم الشسكت بدعم بسامج أطسٍ

 .بيلبليءأطسحي جمظك 
3.964 0.959 24.21 79.27 

 81.33 13.81 0.562 4.066 جأكلم الأطسة

 الخحلُل هخيئجمىيكشت 

 يكُم الىطط الخظاب آزاء أفساد الؾُىت كد اججهذ هدى االإىافلت لفلساث جأكلم الأطسة خُث جساوخذهجد ئن 

ت جللل الظغط وجإدي ئلى جمظً   للفلساث 4.13 – 3.96بين  بالبلاء، ًىاحه أطسحي )جلىم الشسهت بدؽم بسامج أطسٍ

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث  ،الؾمل(في  ي مساز اطخدزىٌ االإدازض بشيل ًسجح ؽدم في  البىاء صؾىبت

هما جساوخذ كُم الأَمُت  ،24.21 – 20.01ُث جساوخذ كُم مؾامل الزخلاف بين هبيرة بين الآزاء لدي أفساد الؾُىت خ

ؽلى مظخىي االإدىز الىلى )جأكلم الأطسة( فلد جبين أن مخىطط آزاء أفساد خُث اهه . 82.60،  79.27اليظبُت بين 

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ؽلى مظخىي االإدىز  562.ٌظاوي  ي باهدساف مؾُاز  4.07الؾُىت بلغ 

مما ٌشير ذلً ئلى أن َىان اجفاق واحماؼ بين آزاء أفساد الؾُىت باالإىافلت ؽلى  %13.81خُث بلغ مؾامل الزخلاف 

برلً  واخخلذ %81.33هما بلغذ الأَمُت اليظبُت لهرا االإدىز  %86.19أَمُت مدىز جأكلم الأطسة بيظبت بلغذ 

 مً خُث دزحت الجفاق وهى وظبت مسجفؾت حدا.باهت طدؽلى مظخىي ال االإسجبت الثاهُت 

 راب المسأة اغتالوصفُت لفلساث محوز  عالمليًِ 7/2/3/3

 راب المسأةاغتالمليًِع الوصفُت لفلساث محوز (7/11حدلل زكم )

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

 77.19 24.61 0.950 3.860 بعض الدلل كُوة على طفس اليظيء جفسض

جيم بين الموؼفين الركوز لشملئهم مً حيع اوسلا ًوحد 

 اليظيء
3.771 1.116 29.58 75.43 

في  كد ًكون أةاء الموؼفيث أكثر كفيءة مً غيرهم مً الركوز 

 .جىفُر المهيم الموكلت لهً
3.545 0.954 26.91 70.91 

 75.32 30.51 1.149 3.766 الموؼفت المتزلحت مهيم لاةلاز لأعبيء الأطسةجخحمل 

جلف المعيًير الثليفُت للشسكيث المخعدةة الجيظُيث عيئم 

 ةلن عمل المسأة
3.706 0.976 26.33 74.13 

 77.09 23.75 0.916 3.855 عملهي بيلشسكتفي  ٌشكل لبع الموؼفت جحدى

 82.23 22.76 0.936 4.112 ججيه اطستهيلُيث الموؼفت ل جساعى الشسكت مظإ 
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 أثر الخحذياث الخي حىاجه الوىارد البشريت الوغخربت 

  في الاحخفاظ بهن لذي الشركاث الوخعذدة الجنسياث
 البلىشي (32)

 

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

الحدول على الاحيشاث الخيصت في  جمىح الموؼفت حلوكهي

 مومتبيل 
4.052 0.876 21.63 81.04 

 82.13 20.29 0.833 4.106 بشكل مىدف يأةائهي الوؼُففي  ًخم جلُُم الموؼفت

حدول الموؼفت على مىدب في  عدم جلبل الموؼفين

 يكُية
3.969 0.954 24.04 79.38 

 77.49 15.82 0.613 3.874 راب المسأةاغت

 الخحلُل هخيئجمىيكشت 

 يخُث جساوخذ كُم الىطط الخظاب راب االإسأةاغتن آزاء أفساد الؾُىت كد اججهذ هدى االإىافلت لفلساث ئهجد 

م مً الروىز  4.11 – 3.54بين  جىفُر االإهام االإىولت لهً، في  للفلساث )كد ًيىن أداء االإىعفاث أهثر هفاءة مً غيرَ

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ملخىعت بين الآزاء  ،االإىعفت ججاٍ اطستها( مظإولُاثجساعى الشسهت 

هما جساوخذ كُم الأَمُت اليظبُت بين  ،30.51 – 20.29لدي أفساد الؾُىت خُث جساوخذ كُم مؾامل الزخلاف بين 

70.91  ،82.23 . 

باهدساف  3.87فلد جبين أن مخىطط آزاء أفساد الؾُىت بلغ  راب االإسأةاغتالإدىز  مظخىي االإدىز الىلىأما ؽلى 

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ؽلى مظخىي االإدىز خُث بلغ مؾامل الزخلاف  613.ٌظاوي  ي مؾُاز 

 راب االإسأةاغتمدىز ىت باالإىافلت ؽلى أَمُت مما ٌشير ذلً ئلى أن َىان اجفاق واحماؼ بين آزاء أفساد الؾُ %15.82

مً خُث دزحت الجفاق هما بلغذ باهت طدؽلى مظخىي ال % واخخلذ برلً االإسجبت الظابؾت 84.18بيظبت بلغذ 

 وظبت مسجفؾت. ي% وه77.49الأَمُت اليظبُت لهرا االإدىز 

ت المحلُت 7/2/3/4  المليًِع الوصفُت لفلساث محوز المواهب إداةازٍ

ت المحلُت(7/12زكم )حدلل   المليًِع الوصفُت لفلساث محوز المواهب إداةازٍ

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

العميلت في  حظخعين الشسكيث بيلمواظىين المحلُين لظد العجص 

 المعلوبت
4.179 0.719 17.21 83.58 

 78.29 23.83 0.933 3.914 الخعلُم لالخدزٍبلا جخمخع العميلت المحلُت بمظخوى كيف مً 

ب الفي  لا جوحد مظيلاه ًخلليهي تي عملُيث الخأهُل لالخدزٍ

 يالموؼف المحلى عً الموؼف الدلل
4.042 0.806 19.94 80.83 

صىع لاجخيذ في  ٌظيهم الموؼفين طواء المحلُين ال الدللُين

 اللساز بيلشسكت
4.122 0.934 22.67 82.44 

جلُُم أةاء الموؼفين بشكل في  الشسكت زؤٍت لمعيًير لاضحتلدى 

 عيم
4.070 0.868 21.32 81.40 

 82.03 20.26 0.831 4.101 بِئت العملفي  جيم بين الموؼف المحلى لالمغترباوسًوحد 
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 أثر الخحذياث الخي حىاجه الوىارد البشريت الوغخربت 

  في الاحخفاظ بهن لذي الشركاث الوخعذدة الجنسياث
 البلىشي (36)

 

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

ت للشسكيث  عيث احبيزٍ حكوميث البلد المضُف جفسض حشسَ

بأن ًكون معؽم الموؼفين مً  كشسط للعمل على أزاضيهي

 موازةهي المحلُت

3.974 0.957 24.08 79.48 

ت المحلُت  81.15 12.55 0.509 4.058 المواهب إداةازٍ

 الخحلُل هخيئجمىيكشت 

ت االإدلُت خُث جساوخذ كُم  هجد أن آزاء أفساد الؾُىت كد اججهذ هدى االإىافلت لفلساث االإىاَب الؤدازٍ

ب، حظخؾين   للفلساث 4.18 – 3.91بين  خظابيالىطط ال )لا جخمخؿ الؾمالت االإدلُت بمظخىي واف مً الخؾلُم والخدزٍ

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة بين  ،الؾمالت االإطلىبت(في  الشسواث باالإىاطىين االإدلُين لظد العجص 

هما جساوخذ كُم الأَمُت اليظبُت  24.08 – 17.21الآزاء لدي أفساد الؾُىت خُث جساوخذ كُم مؾامل الزخلاف بين 

ت االإدلُت( فلد جبين أن مخىطط آزاء أفساد الؾُىت بلغ و . 83.58،  78.29بين  ؽلى مظخىي االإدىز الىلى )االإىاَب الؤدازٍ

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ؽلى مظخىي االإدىز خُث بلغ  ،508.ٌظاوي  مؾُازي باهدساف  4.06

% مما ٌشير ذلً ئلى أن َىان اجفاق واحماؼ بين آزاء أفساد الؾُىت باالإىافلت ؽلى أَمُت مدىز 12.55ف مؾامل الزخلا 

ت االإدلُت بيظبت بلغذ  مً خُث دزحت باهت طدؽلى مظخىي ال % واخخلذ برلً االإسجبت الأولى 87.45االإىاَب الؤدازٍ

 مسجفؾت حدا. % وهى وظبت81.15الجفاق هما بلغذ الأَمُت اليظبُت لهرا االإدىز 

 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز )الخوظين/ الخجىِع( 7/2/3/5

 (الخوظين / الخجىِع)المليًِع الوصفُت لفلساث محوز (7/13حدلل زكم )

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

ًمكً الخجىِع مً الاحخفيػ بيلعميلت المغتربت 

 .المخميزة
4.270 0.863 20.21 85.40 

 83.06 20.99 0.872 4.153 .ًثير الخجىِع حفُؽت المواظً

ب المواظىين المحلُين  85.66 19.87 0.851 4.283 .لا ةاعى للخجىِع لضسلزة جدزٍ

 84.21 21.34 0.898 4.210 .يًثير الخجىِع مشيكل مظخلبلُت بيلمجخمع العسب

 84.58 14.64 0.619 4.229 .الخوظين / الخجىِع

 الخحلُل هخيئجمىيكشت 

خُث جساوخذ كُم  (الخىطين/ الخجىِع)هجد أن آزاء أفساد الؾُىت كد اججهذ هدى االإىافلت جماما لفلساث 

)ًثير الخجىِع خفُغت االإىاطً، لا داعى للخجىِع وطسوزة جدزٍب   للفلساث 4.28 – 4.15بين  خظابيالىطط ال

حىد ازخلافاث هبيرة بين الآزاء لدي أفساد الؾُىت خُث جساوخذ كُم هما أوضخذ الىخائج ؽدم و  ،االإىاطىين االإدلُين(

 . 85.66،  83.06هما جساوخذ كُم الأَمُت اليظبُت بين  ،21.34 – 19.87مؾامل الزخلاف بين 

 4.23أما ؽلى مظخىي االإدىز الىلى )الخىطين / الخجىِع( فلد جبين أن مخىطط آزاء أفساد الؾُىت بلغ 

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ؽلى مظخىي االإدىز خُث بلغ  ،0.619اوي ٌظ مؾُازي باهدساف 
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 أثر الخحذياث الخي حىاجه الوىارد البشريت الوغخربت 

  في الاحخفاظ بهن لذي الشركاث الوخعذدة الجنسياث
 البلىشي (61)

 

مما ٌشير ذلً ئلى أن َىان اجفاق واحماؼ بين آزاء أفساد الؾُىت باالإىافلت جماما ؽلى أَمُت  ،14.64%مؾامل الزخلاف 

مً خُث  باهتطدؽلى مظخىي ال  ت% واخخلذ برلً االإسجبت الخامظ85.36بيظبت بلغذ  (الخىطين/ الخجىِع)مدىز 

 وهى وظبت مسجفؾت حدا. 84.59%دزحت الجفاق هما بلغذ الأَمُت اليظبُت لهرا االإدىز 

 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز الفسلق بين المغتربين 7/2/3/6

 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز الفسلق بين المغتربين(7/14حدلل زكم )

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

 80.42 23.81 0.957 4.021 فتخلعداة الخعسض لالخكُف مع الثليفيث المخطخلدى الا 

 84.00 20.17 0.847 4.200 أةعم مظألت جىوع الجيع )ذكس/ أهثى( في بِئت العمل

الشسكت جخحمل جكيلُف أعبيء أفساة أطسحي حظب 

 احخُيحيتهم لحظب حيظهم لأعميزهم
4.151 0.847 20.40 83.01 

هدميج في بِئت العمل مع لدى اللدزة على الخكُف لالا 

 شملء مخخلفين عجي في )الظً/ العمس(
4.088 0.978 23.91 81.77 

عداة على كبول الخعلم الموحه/ لالخعلُم طخلدى الا 

 ميعيحخالا 
4.114 0.858 20.86 82.29 

 82.49 22.68 0.935 4.125 زاض ي عً طُيطت الأحوز في الشسكت

ميعُت )متزلج/ أعصب( لهي علكت بلساز كبولي حخحيلتي الا 

 للوؼُفت الدللُت.
4.073 0.869 21.34 81.45 

 82.20 14.18 0.583 4.110 الفسلق بين المغتربين

 الخحلُل هخيئجمىيكشت 

خُث جساوخذ كُم الىطط ن آزاء أفساد الؾُىت كد اججهذ هدى االإىافلت لفلساث الفسوق بين االإغتربين أهجد 

ؾداد الخؾسض والخىُف مؿ الثلافاث االإسخلفت، أدؽم مظألت جىىؼ طخلدي ال )  للفلساث 4.20 – 4.02بين  خظابيال

( هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة بين الآزاء لدي أفساد الؾُىت خُث الجيع )ذهس/ أهثى( في بِئت الؾمل

 . 84.00،  80.42هما جساوخذ كُم الأَمُت اليظبُت بين  23.81 – 20.17جساوخذ كُم مؾامل الزخلاف بين 

 4.11بلغ  أما ؽلى مظخىي االإدىز الىلى )الفسوق بين االإغتربين( فلد جبين أن مخىطط آزاء أفساد الؾُىت

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ؽلى مظخىي االإدىز خُث بلغ  ،0.583 ٌظاوي  مؾُازي باهدساف 

مما ٌشير ذلً ئلى أن َىان اجفاق واحماؼ بين آزاء أفساد الؾُىت باالإىافلت ؽلى أَمُت  ،14.18%مؾامل الزخلاف 

مً خُث دزحت  باهتطدؽلى مظخىي ال  لً االإسجبت السابؾت% واخخلذ بر85.82بيظبت بلغذ  الفسوق بين االإغتربين

 % وهى وظبت مسجفؾت.82.20الجفاق هما بلغذ الأَمُت اليظبُت لهرا االإدىز 
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 أثر الخحذياث الخي حىاجه الوىارد البشريت الوغخربت 

  في الاحخفاظ بهن لذي الشركاث الوخعذدة الجنسياث
 البلىشي (60)

 

 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز الاحخفيػ بيلعميلت المغتربت 7/2/3/4

 المليًِع الوصفُت لفلساث محوز الاحخفيػ بيلعميلت المغتربت(7/15حدلل زكم )

 
 المخوطغ

الاهحساف 

 المعُيزي 

معيمل 

 الاخخلف

الأهمُت 

 اليظبُت

بُت جثلُفُت/ اخخبيزاث هفظُت طلوكُت/ بسامج  جللُذ بسامج جدزٍ

ب مُداهُت مي كبل البدء في المهمت الدللُت.  جدزٍ
4.109 0.825 20.08 82.18 

ت في جلُُم لجحلُل  زاض عً المعيًير التي جعبلهي ئةازة الموازة البشسٍ

 ةزحت ئهجيشي في العمل المكلف به في الشسكت
3.953 0.964 24.40 79.06 

 80.73 23.29 0.940 4.036 طُيطت الشسكت جدبع المشيزكت في صىيعت اللساز.

 79.32 23.95 0.950 3.966 الأحوز لالبدلاث حعخبر أحد العىيصس الجيذبت لبليئي في الشسكت

تميعُت حخجدعم الشسكت الأوشعت الا   78.96 24.56 0.970 3.948 لالبرامج الأطسٍ

جدبجى الشسكت المميزطيث الجُدة لتهُئت ؼسلف العمل لموؼفيهي 

 بغض الىؽس عً أعميزهم
4.132 0.905 21.89 82.65 

 79.17 24.98 0.989 3.958 جوحد في الشسكت ئةازة أل كظم خيص بمخيبعت شئون المغتربين

 80.30 14.09 0.566 4.015 الاحخفيػ بيلعميلت المغتربت

 الخحلُل هخيئجمىيكشت 

ن آزاء أفساد الؾُىت كد اججهذ هدى االإىافلت لفلساث الخخفاظ بالؾمالت االإغتربت خُث جساوخذ كُم ئهجد 

ت، جدبجى الشسهت حخجدؽم الشسهت الأوشطت ال )  للفلساث 4.13 – 3.94بين  خظابيالىطط ال ماؽُت والبرامج الأطسٍ

ماالإمازطاث  ( هما أوضخذ الىخائج وحىد ازخلافاث الجُدة لتهُئت عسوف الؾمل مىعفيها بغع الىغس ؽً أؽمازَ

هما جساوخذ كُم الأَمُت  24.98 – 20.08هبيرة بين الآزاء لدي أفساد الؾُىت خُث جساوخذ كُم مؾامل الزخلاف بين 

 . 82.65،  78.96اليظبُت بين 

 4.01بالؾمالت االإغتربت( فلد جبين أن مخىطط آزاء أفساد الؾُىت بلغ  أما ؽلى مظخىي االإدىز الىلى )الخخفاظ

هما أوضخذ الىخائج ؽدم وحىد ازخلافاث هبيرة ؽلى مظخىي االإدىز خُث بلغ  ،0.566ٌظاوي  مؾُازي باهدساف 

% مما ٌشير ذلً ئلى أن َىان اجفاق واحماؼ بين آزاء أفساد الؾُىت باالإىافلت ؽلى أَمُت مدىز 14.09مؾامل الزخلاف 

مً خُث دزحت باهت طدؽلى مظخىي ال % واخخلذ برلً االإسجبت الثالثت 85.91الخخفاظ بالؾمالت االإغتربت بيظبت بلغذ 

 فؾت.% وهى وظبت مسج80.30الجفاق هما بلغذ الأَمُت اليظبُت لهرا االإدىز 

 أهداف الدزاطت

  جدلُم الأَداف الخالُت ئلىتهدف َرٍ الدزاطت 

ت االإغتربت ؽمىمًا، وأَم االإىاهج والطسق التي  -أ  ئللاء الظىء ؽلى أَم الخددًاث التي جىاحه االإىازد البشسٍ

ت دازل الشسواث االإخؾددة الجيظُاث.  جخؾامل بها ئدازاث االإىازد البشسٍ

ت بينبُان  -ب  سٍ خاب اوساججاَاث ؽُىت البدث هدى الأطباب التي جإدي ئلى  مدي وحىد فسوق حىَ

م في الؾمل.اطخالؾمالت االإغتربت مً الشسواث التي ٌؾملىن فيها وبين   مسازَ
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الخىصل ئلى هخائج الؾلاكت والأزس بين الخددًاث التي جىاحهها الؾمالت االإغتربت وبين ئمياهُت زخُلها بما  -ج 

شسواث االإخؾددة الجيظُاث مدل الدزاطت وؽلى الكخصاد لرلً مً آزاز اكخصادًت طلبُت ؽلى ال

 االإدلى للبلدان التي حؾمل فيها َرٍ الشسواث أو بلائها وبيل ئًجابُاث ذلً.

ئًجاد الخلىٌ الؾلمُت والؾملُت لدمج الؾمالت االإغتربت في مجخمؾاث ؽملهم زازج أوطانهم وجللُل  -د 

 خابهم وؽىدتهم.اوسفسص 

 للجىاهب ال الخؾسف ؽً كسب -ٌ 
ً
ت االإغتربت طلبا وحؾُم ؽملهم، وجدفؾهم  ،تي جإزس ؽلى االإىازد البشسٍ

ماؼ الإلترخاتهم مً أحل ئًجاد خلىٌ خلُلُت وواكؾُت جدؽم طخوالؾىدة لأوطانهم، وال خاب وسللا

ت ؽطائهم وؽدم ؽىدتهم لأوطانهم لأطباب ًمىً ججاوشَااطخ  .مسازٍ

ص فسص في للمظاَمت الخىصُاث مً مجمىؽت جلدًم -و  ص هجاح الأؽماٌ هجاح االإغتربين حؾصٍ ، وحؾصٍ

ت للشسواث االإخؾددة الجيظُاث، ومثالا ؽلى ذلً   ت اطخالخجازٍ ددار بسامج لسؽاًت االإىازد البشسٍ

االإغتربت ؽلى أزض الىاكؿ مثل  أهغمت الخىافص مً جراهس الظفس والدزاطت االإجاهُت لأبىاء الؾاملين 

ت، وال خمىين الىعُفي، وزلم بِئت ئًجابُت وبِئت ؽمل ئبداؽُت، والسبذ الظىىي، ومىدهم زواجب مغسٍ

اطُت، وفخذ خظاهاث للأطفاٌ في ملس الماؽُت و حخال هدًت الأ وججىب االإداباة، وحسجُل االإىعفين في  سٍ

ا مً  البرامج واالإلترخاث الجدًدة والىاكؾُت. الشسهت، وأماهً جسفيهُت للمىعفين، وغيرَ

 أهمُت الدزاطت

 دزاطت مً االإىطللاث الآجُت جيبؿ أَمُت َرٍ ال

 :عملُت لهره الدزاطت مً المحيلز الخيلُتالأهمُت الجخحدة  2/4/1

مداولت حادة لخصس مشىلاث وجددًاث الؾاملين في الشسواث االإخؾددة الجيظُاث،  الدزاطت َرٍ حؾخبر  -أ 

وبالخالي ئؽادة  خاب الؾمالت،اوس وئؽادة دمجهم بطسق ؽلمُت، ئذ ئن َرٍ االإشىلاث والخددًاث كد حؾصش 

ت كُام أوشطتها في بؾع االإىاطم.اطخَرٍ الشسواث الىغس في   مسازٍ

ت دولت وأي هُان ؽامل، وأن الخسص ؽلى خفػ خلىكهم  -ب  الخأهُد ؽلى أن البشس َم الثروة الخلُلُت لأًّ

وجرلُل مشىلاتهم َى زلافت حظخمد زوخها مً أؽساف وطُاطاث وجىحهاث الدوٌ واالإإطظاث الؾلمُت 

ً، وأن الخفاظ ؽلى الؾاملين االإغتربين دازل جلً االإإطظاث الىبري بما  فيها مً ؽلماء وباخثين ومفىسٍ

 َى مً أطباب الزجلاء الأزلاقي والخلدم الكخصادي والخلجي الري ًخطلؿ الجمُؿ ئلى جدلُله.

المي الجدًد؛ حؾد الشسواث االإخؾددة الجيظُاث مً أَم ملامذ عاَسة الؾىالإت أو الىغام الكخصادي الؾ -ج 

ل الؤهخاج  ا الجغسافي والظىقي، وكدزتها ؽلى جدىٍ هغسًا لطخامت حجمها وجىىؼ وشاطها واهدشازَ

 وئكامت الخدالفاث ال طدوال 
ً
ت وحؾبئت االإدزساث طتثماز ؽاالإُا راجُجُت، بالإطافت ئلى االإصاًا الخخيازٍ

ا مً المخُاشاث الت ي جدفؾىا ئلى دؽمها في مىاطً ؽملها، الؾاالإُت، وحؾبئت الىفاءاث والخسطُط وغيرَ

ىا خاٌ مداواة َرٍ الخجازب ال اطخوبما ًدلله ذلً مً  ت طدفادة كصىي لأوطاهىا ومظدثمسٍ ثمازٍ

.
ً

 الهامت مؿ جلافي مثل جلً الظلبُاث التي جخؾلم بالؾمالت مظخلبلا

ص -د  ٌ  أغلب كدزاث حؾصٍ  مً الؾدًد ئلى اهظمامها ئزس وذلً الدولُت والتزاماتها بخؾهداتها الىفاء ؽلى الدو

ا، الؾاالإُت الخجازة مىغمت ومنها الدولُت االإىغماث  أَمها مصاًا مً الهظمام َرا ًمىده وبما وغيرَ

ٌ  ئًجاد زلاٌ مً ًأحي أن ًمىً والري مىه، فادةطخوال  الؾالمي الكخصاد مؿ الخيامل  الخلُلُت الخلى

ت للمىازد  .أزاطيها ؽلى حؾمل التي الجيظُاث االإخؾددة للشسواث جىظم التي االإغتربت البشسٍ
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 حمؾذ الدزاطت بين دفخيها أَم ما زصدٍ الظابلىن في َرا الؤطاز للمظاَمت في الىصىٌ ئلى أفظل -ٌ 

االإمازطاث التي حؾصش فسص اخخفاظ جلً الشسواث بالؾمالت االإغتربت زغم ما جىاحهه مً الظُاطاث و 

 . جددًاث

الإىازد وزفع الخيالُف، خُث ئن الدظسب الىعُفي ًيلف حظاؽد َرٍ الدزاطت الخد مً َدز ا -و 

باَغت جخمثل في البدث ؽً مىعفين حدد، وما ًخطلبه ذلً مً ئؽادة جأَُل  جيالُف مالُتاالإىغماث 

ادة زخُل الؾمالت االإغتربت جإدي ئلى ئزبان أؽماٌ االإىغمت ب، هما أن شٍ ا وجطىزَا وزططها  وجدزٍ وهمىَ

  الؤهخاحُت.

ت مً طماهاث ال  الجيظُاث مل الشسواث االإخؾددةئهجاح ججازب ؽ -ش  لساز طخباؽخباز أن هجاخها طماهت كىٍ

را ما أشاز ئلُه وظماعي والحخال  في هخابه  David Lilientnalاوي وازجباطها بمصير الؾالم وله وَ

يا وهى الدولت ذاث الىفىذ والهُمىت التي لا جسفى ؽلى أخد  "الشسواث الىبيرة" ئذ ًلىٌ  ئن مصير أمسٍ

لصد برلً الشسواث الىبري االإخؾددة  (2)ًخلسز ئلى خد هبير بمدي هجاح مىغماث الأؽماٌ الىبري  وٍ

 الجيظُاث.

 :خيلُتعلمُت لهره الدزاطت مً المحيلز الالأهمُت الجخحدة  2/4/2

بما ًلدم الؤفادة الؾملُت في جطىٍس الثلافت  الدزاطت فظل للؾىامل واالإخغيراث التي جىاولتهاالأ فهم ال -أ 

جام والفهم االإخبادٌ بين مدًسي وسوجصىؿ خالت مً ال ،الخىغُمُت في الشسواث االإخؾددة الجيظُاث

ت ومدًسي الخدزٍب وفسق الؾمل و  بما ٌؾصش ؽملُت الثراء  ،ت االإغتربتاالإىازد البشسٍومشسفي االإىازد البشسٍ

 والخىىؼ االإخىكؾت.

ا أَم الخددًاث  -ب  ا مؿ جددًد أزس االإخغيراث مىطىؼ الدزاطت باؽخبازَ ًُّ جفظير هخائج الدزاطت جفظيرًا ؽلم

 .جابخه الظلبُت أو الؤًجابُت لخأزيراتهااطخوخظاب دزحت  االإىزد البشسي االإغتربالتي ًىاحهها 

جابت الؾاملين الظلبُت اطخباز وطائل ؽلمُت مبخىسة للمظاؽدة في جللُل دزحت الؾمل ؽلى ئًجاد وازخ -ج 

ؾصش الخلدم والىمى الري  لآزاز َرٍ االإخغيراث، بما ًدؽم فسص ؽدم زخُلهم جدذ وطأة َرٍ االإشىلاث وَ

 جصبى ئلُه الشسواث واالإجخمؾاث. 

لتي حظاؽد الشسواث االإخؾددة جيبؿ أَمُت الدزاطت مً وىنها حؾخبر مً الأدلت واالإساحؿ الؾلمُت ا -د 

لساز الكخصاد االإدلي للؾدًد مً اطخبما لرلً مً آزاز ئًجابُت ؽلى همى و  ،ؽلى هجاح ؽملهاالجيظُاث 

ا كىة اطخالأكطاز ئطافت للاكخصاد الؾالمي وجرلُل طبل  لطاب َرٍ الشسواث الىبري باؽخبازَ

 
ً
د ؽلى )زأطمالُت  اكخصادًت لا ٌظتهان بها خُث باجذ جملً أصىلا لُىن دولاز36جصٍ ى ما ًلازب  ،( جسٍ وَ

 .(3)ئحمالي الىاجج االإدلي لجمُؿ دوٌ الؾالم في وىهبىا في بؾع الؤخصاءاث

 

                                                                    

م،  طاًا غـىحـل، (2) ت الدولُت، حامؾت دمشم، ولُت الكخصاد، ماحظخير حظىٍ   .2، ص2006ادازة االإىازد البشسٍ

ا ؽلى الدوٌ الىامُت، (3) ص وآزسون، الشسواث االإخؾددة الجيظُاث وأزسَ الؾدد الخامع  -مجلت الؤدازة والكخصاد  أخمد ؽبد الؾصٍ

 . 116ص  ،2010والثماهىن، 
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 فسلض الدزاطت

 اطخ
ً
ىمىذج الالإخطلباث البدث، وبهدف الؤحابت ؽً الدظاؤلاث االإشاز ئليها في مشيلت الدزاطت ومً زلاٌ  ىمالا

 مجمىؽت الفسوض الخالُت  االإفاَُمي، بىِذ َرٍ الدزاطت ؽلى

 الفسض السئِس ي الألل: 2/6/1

ت االإغتربت ؽلى الخخفاظ بهم"."ًىحد ؽلاكت ذو دلالت ئخصائُت   بين الخددًاث التي جىاحه االإىازد البشسٍ

 الفسض الفسعي الألل:  2/6/1/1

 ."غتربتالخخفاظ بالؾمالت االإالشسهت في ًىحد ؽلاكت ذو دلالت ئخصائُت بين لغت الؾاملين في "

 الفسض الفسعي الثيوي:  2/6/1/2

 .بالؾمالت االإغتربت"ًىحد ؽلاكت ذو دلالت ئخصائُت بين جأكلم أطسة الؾماٌ االإغتربين في الخخفاظ "

 الفسض الفسعي الثيلث:  2/6/1/3

 ."راب االإسأة في الخخفاظ بالؾمالت االإغتربتاغتًىحد ؽلاكت ذو دلالت ئخصائُت بين "

 الفسعي السابع:الفسض  2/6/1/4

ت االإدلُت طُاطت الخخفاظ بًىحد ؽلاكت ذو دلالت ئخصائُت بين "   .بدلا مً االإغتربت"االإىاَب الدازٍ

 الفسض الفسعي الخيمع: 2/6/1/5

 ." ًىحد ؽلاكت ذو دلالت ئخصائُت بين )الخىطين / الخجىِع( في الخخفاظ بالؾمالت االإغتربت" 

 الفسض السئِس ي الثيوي: 2/6/2

ت االإغتربت ؽلى الفسوق "ًىحد ؽلاكت ذو دلالت ئخصائُت  بين الخددًاث التي جىاحه االإىازد البشسٍ

 ".الدًمغسافُت

 هخيئج الدزاطت

 اهم الىخيئج التي أؼهستهي الدزاطت المُداهُت لهي كيلخيلي :

 وذلً الدولُت، زخلتهم في االإغتربين جىاحه التي الخددًاث أخد ًمثل الشسهت في الؾاملين لغت ازخلاف ئن .1

م مؿ الخىاصل ؽلى كدزتهم ؽدم بظبب  مؿ الخىاصل وصؾىبت الجماؽُت، الؾمل فسق  في واالإشازهت شملاؤَ

د مما االإدلي االإجخمؿ ومؿ الشسهت ئدازة  .االإظُف البلد في الخىُف صؾىبت ًصٍ

سحؿ الدولُت، االإهمت مً خابهاوسب يهدد كد االإىعف أطسة جأكلم ؽدم ئن .2  صؾىبت بظبب جأكلمهم ؽدم وٍ

 ٌ ٌ  وؽدم االإدلُت، االإدازض في الأبىاء دزى  باالإلل الآزس الطسف ٌشؾس مما وعُفت ؽلى( الصوحت/الصوج) خصى

د التي الثلافُت الصدمت غير االإدلي االإجخمؿ مؿ هدماجال  ؽلى اللدزة وؽدم االإصعج، والسوجين  صؾىبت مً جصٍ

 .الخىُف
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ت االإىازد ًىاحه جددي ًمثل االإسأة راباغت مدىز  ئن .3 خمدىز  البشسٍ  ؽً الىمطُت الصىزة في الخددي َرا وٍ

ت الأؽباء هدُجت الىعُفت أداء مً كدزتها وؽدم االإسأة ٌ  وؽدم ماؽُت،حخال  وعسوفها الأطسٍ  الثلت ؽلى الخصى

 .اللساز واجساذ االإهام بؾع ئهجاش في الشسهت ئدازة كبل مً

ت االإىاَب ؽلى الشسواث اؽخماد أن .4  مً هىؼ ٌظبب لأهه االإغتربين االإىعفين خاباوسب يهدد االإدلُت الؤدازٍ

 االإهازاث فازق  هدُجت بُنهم الخىافم وؽدم الؾدالت، وؽدم بالخمُيز وشؾىزَم االإغتربين مً السطا ؽدم

 .الأؽماٌ وئهجاش ئدازة في والخبراث

 ؽلى ؽخمادٍا بظبب وذلً االإغتربت الؾمالت جىاحه التي الخددًاث أبسش  مً حؾد والخجىِع الخىطين كظُت ئن .5

 حؾاٌشه ئلى ئطافت االإظُف، البلد في ٌظخلمها التي( والبدلاث والخىافص االإسجباث مً) مؾين مادي وطؿ

 .االإظُفت االإجخمؾاث مؿ وجأكلمه

 جوصُيث الدزاطت

 لكيهذ أهم جوصُيث الدزاطت مي ًلي :

 اللغت مشاول ئدازة ؽلى الباخث ًىص ي وؽلُه الأَمُت غاًت في حؾخبر الشسواث في الجُدة اللغت ئدازة ئن -1

  زلاٌ مً وذلً ومدزوض اخترافي بشيل

بُت الدوزاث مً واطؾت مجمىؽت جىفير -أ   .للمغتربين اللغت مجاٌ في الخدزٍ

ب مىاكؿ ئوشاء -ب   .الؤهترهذ ؽبر للغاث حؾلُم/ وٍ

ين مترحمين سداماطخ -ج   .مدترفين شفىٍ

 .الصلُت باللغت الىاطلين جىعُف حشجُؿ -د 

 .الىزائم ؽلى للخدكُم مترحمين جىعُف -ٌ 

   زلاٌ مً وذلً وأطسجه االإىعف ججاٍ الشسواث به جلىم أن ًجب الري الدوز  أَمُت ؽلى الباخث ًىص ي -2

 .منها وفدوا التي االإدازض ؽً حىدة جلل لا مدازض في الأبىاء حؾلُم -أ 

 مإطظاث في صخُت جأمُىاث مىدهم زلاٌ مً وذلً الصخُت وعسوفهم االإىعف والدي زؽاًت -ب 

 .ؽالُت هفاءة ذاث طبُت

ٌ  في( الأبىاء/الصوحت/ الصوج) مظاؽدة -ج   .االإظُف البلد في وعُفت ؽلى الخصى

 طسؽت ؽلى ٌظاؽد مما الظفس كبل للأطسة والثلافُت والظلىهُت الىفظُت التهُئت بسامج ئؽداد -د 

 .االإظُف االإجخمؿ مؿ هدماحهما

 التي وهي االإغتربت االإسأة مهمت لدظهُل راجُجُاثطتال  مً الؾدًد الشسهت جىفُر بأَمُت الباخث ًىص ي -3

  في جخمثل

يىن  االإغادزة كبل الخدزٍب -أ  ب وٍ  (.الظفازة بىاططت) االإظُف البلد وجلالُد وكُم مؾاًير ؽلى الخدزٍ

ت الصىزة جبدًد أحل مً والؤهجاش الؾمل ؽلى اليظاء حشجُؿ -ب   الثلت ومىدها ؽنها، االإىطىؽت السمصٍ

 .اللساز واجساذ االإهام ئهجاش في

ازة( الصوحت/ الصوج) كُام -ج   الخسصصاث في الىعُفت واهذ ئذا الأزس الطسف ؽمل الإىكؿ االإُداهُت بالصٍ

 الظفس كساز اجساذ كبل أطبىؽين/ أطبىؼ الإدة االإظُف البلد في الشسهت جدخاحها التي الىادزة

 .الؾمل ؽلد وجىكُؿ
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ٌ  -د  دت االإىافلت ؽلى( الصوحت/ الصوج) خصى  .الخازج في للؾمل الصسٍ

ت االإدلُت بدلا مً الأحىبُت ؽلى فُما ًخؾلم بمدىز الؽخماد الباخث يًىص  -4   ؽلى االإىاَب الدازٍ

ب بخأَُل جلىم وان والأحىبُت، االإدلُت الؾمالت مً اخخُاحاتهاالشسواث  جددد أن -أ   االإىعفين وجدزٍ

ب مً االإظخىي  بىفع واالإغتربين االإدلُين  .الخدزٍ

 .واالإغتربين االإدلُين للمىعفين اللسازاث واجساذ الصلاخُاث مىذ في االإصج طُاطت الشسواث اؽخماد -ب 

 البرامج ئؽداد زلاٌ مً واالإغترب االإدلي االإىعف بين واهدماج جىافم ئخدار في الشسواث حظعى ان -ج 

اطُت، ماؽُتحخال   .الجماؽُت الؾمل فسق  في دمجهم أو والسٍ

بُت الخخُاحاث خظب االإدلي االإىعف جدزٍب -د   .والبلاد للمىغمت الخدزٍ

 بلظُت الخىطين / الخجىِع ؽلى   ًخؾلم فُما الباخث ًىص ي -5

 .االإظُف البلد في شملاؤٍ وبين وطىه ئلى الؾائد االإىعف بين مفخىخت الجصالاث ئبلاء -أ 

ٌ  الإدد زواجبه وطىه ئلى الؾائد االإىعف مىذ زلاٌ مً وذلً االإالي الدؽم جلدًم -ب   ؽلد اهتهاء بؾدتي خ أطى

 .الؾمل

س -ج   وفد الري البلد فيأزسي  مسة الخىُف لدظهُل وطىه ئلى الؾائد للمغترب الخىحُه ئؽادة بسامج جطىٍ

 .مىه

 الشسهت بأخدار ؽلم ؽلى ًيىن  أن جمىىه وعُفت في منها وفد التي الشسهت مً االإىعف حؾُين ئؽادة -د 

 .الخابؾت

 مؿ دائم اجصاٌ ؽلى ًيىن تي خ االإغترب للمىعف الىطً أزض ئلى االإخىسزة السخلاث طُاطت اؽخماد -ٌ 

ت والأخدار الخغيراث  .مجخمؾه مؿ اجصاٌ وؽلى بلدٍ، في الجازٍ

 الباخث ًىص ي لا َرا ومؿ ،الإدىز الخىطين/الخجىِع ئليها شازةالؤ  جمذ التي الخىصُاث حمُؿ عل في -و 

ظخدب الثلافُت، لإزازة الخجىِع في الخىطؿ  الأحل في وزاصت الدولت صالح مً لِع لأهه هئالغا مً وَ

ل  مً ًدخاحىٍ وما للدولت، هبيرة مشاول مً ؽىه ًيخج وما االإغترب، االإىعف أطسة جخىطؿ ؽىدما الطىٍ

 .مالُت وجيالُف زدماث
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The impact of the challenges faced by the expatriate human resources  

of the multinational companies to retain them 

- Applied study - 

Abstract: This thesis focuses on analyzing the most important challenges facing expatriate human resources in 

multinational companies, and the most important methods that human resources departments deal with in order to 

maintain them. The study questions and hypotheses that aim to reach the relationship and impact results include the 

challenges faced by expatriate workers, In order to reach fruitful results in this field, and to enhance the chances of success 

of expatriates through the development of policies and programs for the care of expatriate human resources on the ground. 

This is the first letter of its kind in the Arab world according to the researcher's knowledge and Under the Supervised. 

The researcher conducted a survey on a sample of 70 expatriate employees in the Sultanate of Oman. To identify the most 

important challenges facing them in the country of expatriation. And take them to be the nucleus of the final questionnaire, 

which was distributed to the main sample under study. 

The sample of the study consisted of (400) expatriate employees, where the number of retrieved and excluded forms (15) 

form, and therefore the number of questionable forms (385) form, and the percentage of questionable forms (96.3%). 

The researcher relied on the design of the questionnaire list and the five-dimensional Likert scale was used to measure 

respondents' responses to the questionnaires, filtered and classified to facilitate the analysis process, to draw conclusions 

and indicators of them on the subject of study using appropriate statistical methods consistent with the assumptions. 

The following statistical methods were used  

(medium - deviation - standard - coefficient of variation - relative importance) Alpha-cronbach coefficients (persistence) 

Honest coefficients, internal consistency, simple linear regression, linear regression analysis and artificial neural networks, 

path analysis. 

Keywords: Labor Policies - Human Resources Management - Differences between expatriates - expatriate employees. 


