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Abstract: This study aims to clarify and explain the role of the Prophet in establishing and consolidating the rules and 

foundations of the science of management in general and business administration in particular, and the reason is the belief 

of many researchers throughout the world that the establishment of the State of the city and the management of the 

Prophet peace be upon him was random and Based on the basis of knowledge or scientific, so this study came to clarify the 

matter and revelation; and focuses on the moral aspect of business management, because of the importance of ethics and 

its necessity in dealing with people and events and this is the body of the Holy Prophet during the various stages of building 

and NH Medina. 

The importance of this study stems from the fact that it will shed light on the importance of ethics and its effective role in the 

success and progress of the science of management in general and the management of business in particular. 
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 البعد الأخلاقي في إدارة المال والأعمال النبوية

 هايل عبد المولى طشطوش

أالنسلطنة عم أ ||جلمعة الشرقية  || عمال الأ إدارةكلية 

 وإدارة العمال  إلى  هذه الدراسة تهدف :الملخص
ً
عملى توضيح وتبيلن الدور النبوي في ترسيخ وتوطيد قواعمد وأسس عملم الإدارة عماومل

والقيلم بشؤون الإدارة من  المدينةتأسيس دولة أن  والسبب في ذلك هو اعمتقلد الكثير من البلحثين عملى امتداد العللم، وجه الخصوص

مر لذا جلءت هذه الدراسة لتوضح الأ، عملايةأو  أسس معرفيةإلى  الصلاة والسلام كلن عمشوائيل ولا يستند هقبل النبي الكريم عملي

 جسدهالخلاق وضرورتهل في التعلمل مع النلس ومع الاحداث وهذا مل  هايةلأوذلك ، لى الجلنب الخلاقي في إدارة العمال ؛ وتركز عمهوتجلي

أالنبي الكريم خلا  المراحل المختلفة لبنلء وتأسيس وإدارة شؤون دولة المدينة المنورة.

إلى  وعمندمل تخلو الإدارة من الخلاقيلت الكرياة فإنهل تتحو أ، الفلضلةإن نجلح إدارة العمال  مرتبط وبشكل كبير بلمتزاجهل بللخلاقيلت 

الخلاق ودورهل الفلعمل في نجلح  أهايةهذه الدراسة من كونهل ستسلط الضوء عملى  أهايةلذا تنبع ، حللة من الطاع والجشع والغصب

أوتقدم عملم الإدارة عماومل وإدارة العمال  خصوصل.

أالإدارة.، الخلاق، دولة المدينة، عمال الأ إدارة الكلمات المفتاحية:

 قدمة: الم

فحيث يوجد مجتاع سيلس ي منظم توجد الإدارة. فللدولة ، الإدارة ظلهرة ترافق وجود المجتاعلت السيلسية

قل  الإدارة الربلنية التي كلن يسير بهل النبي صلى الله عمليه وسلم. فقد إلى  والإدارة الإسلامية سلدت العللم وذلك يرجع

أفضل أن  ثم الذين يلونهم. هذه دلالة نبوية عملى، ثم الذين يلونهم، الرسو  صلى الله عمليه وسلم: خير القرون قرني

نظلم دولة وأفضل منهج يستاد ويتخذ منه العبر والعظلت في جايع مجللات الحيلة من إدارة وسيلسة واقتصلد 

أ.ن الزاوية الدينيةيسبح في بحور العلم مأن  وأمور أخرى كثيرة لمن يريد
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فقد أسس الرسو  صلى الله عمليه وسلم الدولة الإسلامية بوحي ربلني فشال جايع مجللات الحيلة 

طلر إالفراد الذين يعالون في ، الاقتصلدية والدينية والسيلسية والإدارية وعمال عملى توضيح العلاقلت بين الفراد

أ.والخلرجية أي العلاقلت الداخلية، وخلرج الفراد، عمال واحد

 مشكلة الدراسة:  -أولا

وضوح لهل في التعلملات  أبرزأولعل ، تعلني مجتاعلت اليوم من ازملت أخلاقية تكلد تطل  كلفة القطلعملت

حيث تشكو قطلعملت كبيرة من الافراد عملى كلفة المستويلت العلملة في هذه المنظالت ، التي تجري في منظالت العمال 

ومن ، زبلئن من ازمة الخلاق التي تطغى عملى سلوكيلت كثير من العلملين في قطلع العمال  أو عململينأو  سواء مدراء

تقدم ناوذجل يكون باثلبة القدوة والاسوة الحسنة لكلفة العلملين والمتعلملين أن  هنل تبرز المشكلة البحثية التي يجب

 لرض داءفي قطلع العمال ؛ وذلك لتحسين الأ
ً
 لرغبلت مختلف الشرائح ورفع سوية الانتلج كسبل

ً
ل الله واشبلعمل

والقطلعملت؛ وقد ضرب لنل النبي الكريم عملية الصلاة والسلام المثل العملى في ترسيخ وتطبيق الخلاق الفلضلة اثنلء 

وبللتللي كلن لابد من تسليط الضوء ، في المعلملات العاليةأو  في المعلملات المللية مع الاخرين سواء كلن ذلك هتعلمل

 في الوصو أعمل
ً
إلى  ى مثل هذه الخلاقيلت النبيلة واثبلت مدى اهايتهل في نجلح الإدارة عماومل وإدارة العمال  تحديدا

خلصة في ظل فشل كثير من منظالت العمال  في ادائهل لعماللهل بسبب افتقلرهل للأخلاقيلت ، هل وغليلتهلأهداف

أالفلضلة.

 :دراسةال أهداف -ثانيا

أ:التللية هدا تحقيق الأإلى  هذه الدراسة سعىت

ألدولة المدينة المنورة. هاثنلء تأسيس هتوضيح الدور الكبير الذي قلم به النبي الكريم في ادارته لعمالل .1

تبيلن وتوضيح جالة الخلاقيلت التي تعلمل بهل النبي الكريم مع الآخرين والتي كلن لهل الاثر الاكبر في نجلح ادارته  .2

أ.هلعمالل

خلاق في الحيلة العالية وخلصة في ظل واقعنل الذي غلبت عملية الصبغة الملدية والابتعلد عمن الأبيلن دور  .3

أالخلاقيلت الفلضلة.

أتسهم في نجلح إدارة العمال .أن  ياكن للأخلاقإلى أي حد  .4

 دراسة:ال أهمية -اثالث

مع إدارة المل  والعمال  تسلط الضوء عملى أخلاقيلت النبوة في التعلمل هذه الدراسة من كونهل  أهايةتنبع 

لذا ، وتبين كيفية التعلمل السليم مع المل  جاعل وإنفلقل وكذلك كيفية بنلء المدن وصنلعمة إدارة العمال  النلجحة

أهذه الدراسة عمن الدراسلت التي سبقتهل في هذا المجل  بال يلي: ايزتت

أعمال  كأفعل  حركية بشرية.الخلاق كقياة إنسلنية والأ، أنهل تازج مل بين الخلاق والعمال  -

 نهل تشرح وتبين مخرجلت التالزج بين القيم الخلاقية والعمال  الإدارية والمللية.أ -

التدخل في أدق التفلصيل الإدارية والمللية إلى  أنهل توضح وتبين شاولية السلوكيلت النبوية لدرجة أنهل وصلت -

 تفكر بهل الحضلرة الإنسلنية.أن  التي ياكن

ى في الإسلام من حيث التنظيم العاراني والإداري والاقتصلدي الولور الكبير الذي عملشته الدولة تبين التط -

 .
ً
 عماومل وًالمللي خصوصل
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 حدود الدراسة: -رابعا

أوهي دولة المدينة المنورة التي اسسهل الرسو  الكريم عملية الصلاة والسلام. الحدود المكانية: -

أسيسية للدولة.أعمار دولة المدينة والتي تعتبر المرحلة الت ى منالولالفترة  :الحدود الزمانية -

 دراسة:منهج ال :خامسا

المنهج التلريخي الذي تم إلى  اضلفة، اتبعت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لدراسة هذه الظلهرة

وضوع وتات دراستهل المصلدر والمراجع المختلفة المتعلقة بللمإلى  حيث تم الرجوع استخدامه ليخدم اغراض البحث؛

أوتحليلهل والاستفلدة مال له عملاقة باوضوع البحث والدراسة.

 :هيكل البحث() سا: خطة البحثساد

أ:وكال يلي، عمدد من المبلحثإلى  تم تقسيم الدراسة

أ: أخلاقيلت العمال  النبوية بوجه عملم.الو أالمبحث 

أ .المبحث الثلني: مرتكزات الفكر الإداري النبويأ

أ.النتلئج

أ.التوصيلت

أقلئاة المراجع والمصلدر. 

 أخلاقيات الأعمال النبوية بوجه عام. الأول:المبحث 

 تمهيد:

يستجاع ويستنهض الخلاقيلت العظمى التي ارتكز عمليهل أن  إن النلظر في السيرة النبوية الشريفة يستطيع

هذا الدين العظيم الذي جلءت  وهي بلا شك أخلاقيلت ومبلدئ عمظياة نلبعة من عمظاة، الفكر الإداري النبويأ

لذا سنسلط الضوء في هذا المبحث عملى ، شريعته من عمند العزيز الحكيم الذي خلق الإنسلن ويعلم مل يصلح به حلله

أأخلاقيلت إدارة العمال  النبوية بشكل عملم والتي شكلت السس والمبلدئ الحيوية للفكر الإداري الإنسلني.

 وية:أخلاقيات المال والأعمال النب

تايزت التصرفلت العالية والمللية والإدارية النبوية بشكل عملم بعدد من الخلاق الفلضلة ياكن إجاللهل بال 

أيلي:

: يعلني العللم اليوم من انتشلر الوسلئل الكثيرة وغير المشروعمة لجني المل  واكتسلبه تحري المال الحلال الطيب -1

أسلسيل من عمالهم ويعتبر الشخص السرع في جني المل  بطرقة ويعتبره كثير من رجل  العمال  والمل  جزءا 

وأمل في نظر الإدارة النبوية فإن أكل أموا  النلس بللبلطل وبغير مل شرع ، ووسلئله المختلفة هو الكفلء والجدر

نسلن فيال بينهم وذلك حفلظل عملى حقوق الإ، تبرعأو  هبةأو  عمطيةأو  صدقةأو  الله حرام إلا مل كلن من تجلرة

وبأن تكون العلاقلت التجلرية المتبلدلة بين النلس المتعلقة باصللحهم ، وجهودهم المضنية في عمالرة الرض

 .فتكون بللطيبلت لا بللخبلئث

أسلوب التبليع والتبلد  المبني عملى التراض أن  :والتراض ي في المعاملات والتبادلات مع الآخرينالتسامح  -2

بللطيبة والخلاق الفلضلة هو سبب من أسبلب نجلح العمال  وتطورهل والتسلمح والابتسلم والتحلي 
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البيع المبلرك لا يكون إلا بللتراض وليس أن  النبي الكريم وحض عملية عمندمل أعملن هوهذا مل دعمل إلي، وانتعلشهل

اللطف هي وكذلك اللين وأ، فللابتسلمة في أخلاق التعلمل النبوية هي صفة يؤجر عمليهل الإنسلن، بللقوة والعنف

من صفلت المؤمن فللله يبلرك في المعلملة القلئاة عملى السالحة فللمؤمن الحق ساحل إذا بلع ساحل إذا اشترى 

 وشراءً.، ساحل إذا قض ى ساحل إذا اقتض ى
ً
فقد روي  فهذا كلن منهج الإدارة النبوية في تعلملهل مع الآخرين بيعل

  .(184: الزرقلني، رواه أبو هريرة) "لتام مكلرم الخلاقأنه قل :" إنال بعثت عملية الصلاة والسلام عمنه 

 قد جلء أنلس إليه صلى الله عمليه وسلم فقللوا من أحب عمبلد الله عمز وجل
 
أ :فقل  ؟وأيضل

 
 .أحسنهم خلقل

 أحسنهم ن إ " :عملية الصلاة والسلام وقل 
 
الفحش والتفحش ليس من الإسلام في ش يء وإن أحسن النلس إسلامل

"
 
:" مل من ش يء أثقل في عملية الصلاة والسلام وقل ، (2082، رقم الحديث، السيوطي، رواه جلبر بن سارة) أخلاقل

ن صلحب الخلق ليبلغ به درجة صلحب إوأ، الله يكره الفلحش البذيء، أن ميزان المؤمن يوم القيلمة من خلق حسن

وسئل الرسو  الكريم: أي ( 8047رقم الحديث ، الجلمع الصغير، السيوطي، رواه أبو الدرداء) الصوم والصلاة "

؟ فقل 
ً
: الحديث رقم، 1صمجاع الزوائد ، الهيثمي، رواه عماير بن قتلدة الليثي) "" أحسنهم خلقل :المؤمنين أكال إيالنل

63.) 

، وبللصدق مع من يرأسهم، يتحلي بللصدق مع النلسأن  رجل العمال  "، القلئد، عملى الإداري "المدير الصدق: -3

 .الصدق له أثر عملى النلس وكل العلاقلت الإنسلنية لن

 لن الصدق له أثر عملى النلس سواء كلن رئيس
ً
 يؤدي إلي النجلح والاستارار في أو  وأيضل

 
مرؤوس فإنه دائال

، الهد  الذي يسعي إليه الصلدق وهذا مل اتصف به النبي الكريم طيلة حيلته حتى عمر  بين النلس بللصلدق المين

أن  وصنع منهم امة من أقوى المم وهذا يد  عملى، النلس الذين كلنوا حوله فأمنوا به وصدقوهعملى  للصدق أثرأفكلن 

فللصدق في التعلمل يولد الثقة بين أعمضلء المنظاة ، المنظاة التي تتصف بللصدقأو  للصدق أثر في إنجلح المشروع

أوعماللهل وجاهورهل.

داوود عمن عمبد الله بن أبي الحسلء قل  بليعت النبي صلى الله ومن روائع قصص صدق الوعمد مل رواه أبو 

آتيه بهل في مكلنه فنسيت فذكرت بعد ثلاث فإذا هو في مكلنه أن  يبعث وبقيت له بقية فوعمدتهأن  عملية وسلم قبل

تخريج ، ابن حجر العسقلاني، رواه عمبد الله بن أبي الحاسلء) أنل هل هنل منذ ثلاث انتظرك"، فقل  لقد شققت عملي

يتخلق أن  يتربى عمليهل المدير والقلئد وعمليهأن  فهذا هو الخلق الذي يجب(، 395رقم الحديث  4: مشكلة المصلبيح

أ.عملية الصلاة والسلام بخلق رسو  الله

أن  المديرأعملى  لذا يجب، يراعميهل من تولى شؤون النلس وإدارتهمأن  العد  من أهم الصفلت التي يجب العدل: -4

عدالة لنه هو القلئد والمسئو  أملم المنظاة والنلس الذين يعالون بهل وأملم الله لقوله صلي الله يتخلق بخلق ال

: الحديث رقم، حيح ابن حبلن: ابن حبلن، رواه عمبد الله بن عمار) عمليه وسلم " كلكم راع ومسئو  عمن رعميته"

4490). 

أو  يكون العد  بين أفراد المنظاةولن إعمطلء كل ذي حق حقه فيه إرضلء للجايع وفيه حكاة وعمندمل 

أ.نفسه وسينتمي للاجاوعمة بكل روح عمللية وطاأنينة في العالعملى  الجالعمة سلئد لا يخش ى أحد

بل عملية الإسراع في ، المشلكل ىعمل راقبالمدير حل النزاعملت بين أفراد منظاته وأن لا يكون م ىويجب عمل

 .حيث يكون أفراد المنظاة متفككين وهذا ليس من صللح العال ؛نجلح المشروع ىلن وجود المشلكل يؤثر عمل هلحل

فللقلئد بثقته بنفسه تكون عمنده القدرة عملى تحال  ؛وهي صفة ملازمة لهيبة الشخصية وقوتهل الثقة بالنفس: -5

أو  الثقة بللنفس هي الرضل القلبي والقنلعمة العقلية بقدرة الشخص عملى القيلم بللمهاة الموكلة إليه، المسؤولية
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 لصللح المة وهنلك فرق بين آالقنلعمة بقدرة شخص 
ً
 أوكرهل

ً
خر عملى تحال المسؤولية وطلعمته في ذلك طوعمل

 ولكنك لا تثق بقدرته عملى مسؤولية القيلدة
ً
أ.المحبة والثقة فإنك تحب شخصل

لله عمز ولهذا فعند اختيلرنل للقلئد فللملنة والإخلاص ، فإذا وجدت المحبة مع الثقة كلنت القيلدة نلجحة

نختلر الكفلء بغض النظر عمن العواطف القلبية والهواء النفسية والحظوظ الدنيوية ودليل أن  وجل يوجبلن عملينل

أ:لبي ذر وقد طلب الملرةعملية الصلاة والسلام ذلك في قوله 

 أ أبل يل"
أ إنك ! ذر 

 
أ وإنهل .ضعيف

 
أ يوم أ وإنهل .أملنة أ خزي أ، القيلمة 

 
ى الذي عمليه  فيهل إلا من أخذهل ب، وندامة هل وأدَّ  

حق 

م في هذا الموقف لم سلاأالوأ الصلاة فللنبي عمليه، (1825، رقم الحديث، صحيح مسلم ، مسلم، أبو ذر الغفلريأرواه ) "

مل أظلت الخضراء ولا أقلت  :كيف لا وهو القلئل ؛ذر لعدم ثقته به ولكنه يرى عمدم قدرته عملى القيلم بللمهاةيرد أبل 

لقيلم ليحب أبل ذر ويادحه لصدقه لكن ضعفه لا يؤهله عملية الصلاة والسلام الغبراء أصدق لهجة من أبي ذر " فهو 

أ .هاة القيلدة والإملرةاب

يكون قدوة لغيرة من الموظفين العلملين تحت أن  الهلمة والحيوية للادير النلجحمن الصفلت  :القدوة الطيبة -6
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  .هذه الصفة مطللب بهل جايع المؤمنين والقلئد والداعمية والموجه مطللب بهل أكثر من غيرهأن  ؛2، 3الصف

، لتبلعمه لان أخلاقة وصفلته سو  تنعكس عملى أتبلعمه يكون قدوة حسنةأن  فللإداري النلجح يجب عمليه

فلقد كلن النبي صلي عمليه وسلم القدوة الحسنة في جايع حركلته وسكنلته قل  الله تعللى" لقد كلن لكم في رسو  

 ." 
ً
أأسوة حسنة لمن كلن يرجو الله واليوم والآخر وذكر الله كثيرا

وهذه الكفلءة لا تأتي من فراغ وإنال تأتي عمن طريق ، والدرايةالمدير النلجح هو صلحب الكفلءة أن  :الكفاءة -7

 .(110: 2009، طشطوش) الإعمداد الجيد والاختيلر الحسن

لنهم ، لهل تأثير مبلشر عملى رضل الموظفين الذين يعالون تحت إشرافه، وبللتللي فإن كفلءة المدير في عماله

من أكثر عملية الصلاة والسلام وقد كلن  .ة في العال فيثقون بهيشعرون بأن من يرأسهم لديه الخبرة والكفلءة المنلسب

أ
ً
أ النلس قدرة

ً
أ وكفلءة

ً
 في كل العمال  والفعل . ومهنية

 فيأو  وهي صفة لا بد منهل للقلئد :الشجاعة -8
ً
ينصف نفسه ويعتر  بخطئه ويواجه أن  المدير فيكون شجلعمل

الله عمليه وسلم  ىويتضح هذا من حيلة النبي صلخصومه بحق فلا يخل  لنه مع الحق ويريد نصرة الحق 

أقتص منك يل رسو  أن  وذلك حين وكز أحد الصحلبة بعود فقل : الصحلبي يل رسو  الله لقد أوجعتني فأريد

 عمليك رداء وليسأن  يل رسو  الله :فيقو أ "؛اقتص مني وخذ حقك" :الله عمليه وسلم ىالله فقل  الرسو  صل

بطنه عمليه الصلاة والسلام  ىي الله عمليه وسلم عمن بطنه فينكب الصحلبي عملرداء فيكشف النبي صلعملى 

والمدير أحوج مل يكون إلي الشجلعمة بقو  الحق بعزة ولا يخل  في الله لومة لائم وأملم مجتاعه بللحزم ، يقبلهل

 . هوتزينه بللصبر عمليهم والوقو  معهم وقفة الحق الذي لا ضعف في، والحكاة وأملم أفراد جالعمته

وهذه الصفة تد  عملى ذكلء وفراسة القلئد والمدير ومعرفته بان  الدقة في اختيار المساعدين والمستشارين: -9

حوله وبال يصلح له كل واحد منهم ويعر  ميزات الشخلص لذلك كلن النبي صلى الله عمليه وسلم يعطي كل 

وكلن ، خللد بسيف الله وحازة بأسد اللهفرد مل ينلسبه من اللقلب؛ فلقب أبل بكر بللصديق وعمار بللفلروق وأ

أن  وهكذا فعلى المديرأ، يقوم بال يريد النبي صلي الله عمليه وسلمأن  يرسل للاهالت من هو أهل لهل ويستطيع

أيحسن اختيلر أعموانه ومن يوكل إليهم المهلم حتى تسير المنظاة عملى أكال وجه.

http://www.dorar.net/hadith/mhd/261?ajax=1
http://www.dorar.net/book/3088?ajax=1
http://www.dorar.net/book/3088?ajax=1
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 طشطوش (103)  البعد الأخلاقي في إدارة المال والأعمال النبوية
 

صلحبهل المحبة والاحترام من الآخرين " ولقد كلن لنل في صفة التواضع تصفي عملى  التواضع وقبول النصيحة: -10

  رسو  الله أسوة حسنة في هذا المجل .

 بللحلم؛ وأن لا يكون شديد الانفعل  والغضب لي موقف  :الحلم والأناة -11
ً
المدير النلجح هو الذي يكون متصفل

لن الغضب رأس كل بلية. وكلن  يحلم ويعللج المسلئل بهدوء ولا ينفعل ولا يغضبأن  لذا عمليه، تلفه وبسيط

النبي صلى الله عمليه وسلم إلى  مع ذي الخويصرة لمل جلء هالنبي صلى الله عمليه وسلم لا يغضب ولا ينتقم وقصت

فقل  النبي صلى الله عمليه ، هذه القساة مل أريد بهل وجه الله "أن  الله وهو يقسم الغنلئم؛ فقل :" أعمد  فو

م أعمد  " فقل  عمار يل رسو  الله أتأذن لي بضرب عمنقه فقل  عمليه الصلاة لأن  " ويلك ومن يعد :وسلم

أ(.304، 1984، العسقلاني) والسلام " دعمه"

يتصف بللصبر إذا أن  الصبر سبب من أسبلب نجلح العمال  وتقدم المنظالت الإدارية لذا عملى المديرأ :الصبر -12

أعمالله ومهلمه تربية لتبلعمه وتلاميذه والصبر عمليهم يجعل أن  يجب عملى المديرأ، بغيره تفشل القيلدة والمنظاة

 فللنبي صلي الله عمليه وسلم لم يعنف الصحلبة في غزوة حنين حين انفصلوا من حوله بل صبر عمليهم

 .(132: 2009، طشطوش)

يتصف بهذه الصفة ولا يركن إلي الراحة والخاو  وعمدم أن  عملى المدير النلجح علو الهمة:الحماس والنشاط و  -13

وإذا نظرنل إلي سيرة النبي صلي الله ، وذلك لان إدارة النلس مسؤولية عمظياة تتطلب الجهد والتضحية، لحركةا

أوحي إليه وقل  له " يل أيهل المدثر قم فأنذر " لم يفتر سلعمة واحدة فهو عمليه أن  عملية وسلم فنجد أنه منذ

الله إلى  يترك فرصة إلا واستغلهل في الدعموةالصلاة والسلام في حلة وترحلله وطريقه في مكة وخلرج مكة لم 

 الوقت والمل  في سبيل إنجلح ، جالعميةأو  سواء كلنت دعموة فردية
ً
وهكذا فليكن القلئد مستارا بللعال بلذلا

أ.إنجلح منظاتهأو  الهد  الذي يسعي من أجله

، تفقد الإدارة هيبتهل وتأثيرهللنه بدونهل ، يتصف المدير النلجح بهذه الصفةأن  يجب الحزم والإدارة القوية: -14

والحزم ليس معنله الغلظة والشدة ، تالسك الفراد ويحفظهل من التفكك والفشلعملى  وذلك لن الحزم يسلعمد

فللمدير حلزم مع نفسه ومع ، والعنف ولكن معنلهل ضبط المور بعقلانية مع العد  وليس العنف مع الظلم

 وأ
ً
يشفع رسو  الله أن  يتجلى حزم النبي في قصة أسلمة عمندمل طلب منهالجايع يكسب احترام التلبعين جايعل

أ.صلى الله عمليه وسلم في أمر المخزومية التي سرقت

بين الفراد أنفسهم وهذا ينتج أو  ليس هنلك أسوأ من وجود الاحتقلر بين الرئيس والمرؤوس الاحترام المتبادل: -15

أ. عمن الظلم والكبر

وصور الاحترام ، قدوة فإذا احترم أفراده بلدلوه بللاحترام والتقدير والإجلا يكون أن  والمدير النلجح عمليه

كلامهم وحسن معلملتهم إلى  يعطيهم حقوقهم كلملة ومنهل الثنلء عمليهم بال يستحقون ومنهل الإصغلءأن  كثيرة ومنهل

الله عمليه وسلم يزور  ىرائهم برحلبة صدر فلقد كلن النبي صلآوتفقد أحوالهم ومتطلبلتهم وحل مشلكلهم وتقبل 

رائهم كال فعل في بدر حين غير موقع الجيش لرأي آويقبل ، من أصحلبه و يتفقد أحوالهم ويعطي المحتلج ىالمرض 

 .وهكذا كلن الخلفلء الراشدون والقلدة المسلاون رحاة الله عمليهم، الحبلب بن المنذر

: هنلك مبلدئ أخلاقية يجب
ً
بهل الله عمز وجل ونبيه المختلر محاد صلي الله  ىبهل المدير وأوص  ىيتحلأن  وأخيرا

أ.سالحة النفس، حب العطلء، المحبة للآخرين، قوة الإرادة، الملنة، الشورى :عمليه وسلم ومنهل

أ
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 طشطوش (104)  البعد الأخلاقي في إدارة المال والأعمال النبوية
 

  مرتكزات الفكر الإداري النبوي : المبحث الثاني

بكل  عملية الصلاة والسلام لنبي الكريملقد كلن الفكر الإداري النبوي واضحل ومتايزا خلا  مراحل حيلة ا

، ى نحو المدينة المنورةالولحينال بدأ النبي الكريم الخطوة ، وبرز واضحل بشكل لافت للعيلن، تفلصيلهل وقد تجلى أكثر

حيث شكلت تلك المرحلة السس الإدارية التي مل زا  العللم يطاح لتطبيقهل في إدارة المل  والعمال  المعلصرة وذلك 

وهنل فإننل نسلط الضوء في هذا المبحث عملى السس والمرتكزات التي قلمت ، نهل أسس أخلاقية وقيم مثللية بلمتيلزل

أعمليهل إدارة العمال  النبوية خلا  بنلء دولة المدينة المنورة.

اية إدارة العمال  النلجحة لا تقوم عملى السس الملدية فحسب بل لابد لهل من تطبيق مبلدئ تنظيأن  لاشك

أقساين هال:إلى  لذا فلنه ياكن تقسيم أسس ومرتكزات إدارة العمال  النبوية في دولة المدينة، ومنهجيلت فنية

 السس الملدية. -

أالسس التنظياية.  -

أالسس والمرتكزات الملدية فلنه ياكن إجاللهل بال يلي: أبرزأوأمل 

يثرب لتكون هي مقر الدعموة ومنطلق دولة الإسلام اختيلر حيث إن : بعد النظر في التفكير الاقتصادي النبوي  -1

يثرب تتوافر فيهل بنية اقتصلدية حيث إن ، لم يكن اختيلرا عمشوائيل بل د  عملى بعد نظر اقتصلدي إداريأ

فهنلك الزراعمة التي تعتبر يثرب إحدى أهم واحلتهل في ، ماتلزة وغنية وذلك من خلا  تنوعمهل ومستوى تطورهل

أجلنب الطلئف وعمسير وحضرموت إلى الجزيرة العربية فهذه المنلطق كلنت تاتلز بخصوبة أراضيهل ووفرة ···

وقد كلن التطور الزراعي في يثرب حصيلة الخبرة الزراعمية ، (38: 1982، خليل) ميلههل وكثرة وتنوع أغراسهل

: 183، العاريأ) يةثلنالتي أتى بهل اليهود من بلاد الشلم من جهة والعرب التي هلجرت من بلاد اليان من جهة 

مجاوعمة من الصنلعملت خلصة تلك  أمل فيال يخص النشلط الصنلعي والحرفي فقد قلمت في يثرب، (18

كال عمرفت بعض الصنلعملت التعدينية كصنلعمة السلحة والآلات ، تعتاد عملى الإنتلج الزراعي المحلي

تجلري كلن له حضوره أيضل بحكم أخيرا فإن النشلط ال ،(48 :1982، خليل) المستخدمة في الري والزراعمة

فلئض الإنتلج الزراعي والصنلعي يقتض ي تطوير أسلليب أن  موقع يثرب كنقطة عملى طريق الشلم فضلا عملى

 ·التجلرة لصرفه نحو الخلرج

كبر إلا بإنشلء بنية تحتية قوية أو  لا ينجح المشروع مهال صغرأ إنشاء البنية التحتية اللازمة لنجاح المشروع: -2

لذا قلم النبي الكريم بإنشلء عمدد من المرافق الضرورية لقيلم الدولة والتي دلت عملى ، تحال أركلنه ومتينة

التغيرات الكبيرة والقلدمة عملى المستوى وذلك ليتوافق التغير العاراني القلدم مع ، الحصلفة والتايز الإداريأ

 ذه الإنشلءات مل يلي:ه أبرزأومن ، في الدولة الاجتالعي والاقتصلدي والسيلس ي والتنظيمي

الروحية للاسجد ومركزية دوره في الحيلة العلمة للاسلاين بلعمتبلره مجللا  هايةالأأن  :بناء المسجد -أأ

ومنتدى تلتقي فيه ، وفضلء ليس فقط للعبلدة ولكن ليتلقى فيه المسلاون تعلليم الإسلام وتوجهلته

وقلعمدة لإدارة جايع ، النزاعملت الجلهلية وحروبهلوتتآلف العنلصر القبلية المختلفة التي طللمل مزقتهل 

مأوى( لعدد كبير ) وبرلملنل لعقد المجللس الاستشلرية التنفيذية ومع ذلك كله كلن المسجد يشكل، الشؤون

التي  هايةهذه الأ ،(216: 1986، الغضبلن) من المهلجرين اللاجئين الذين لم يكن لهم دار ولا مل  ولا أهل

المسجد الجلمع الذي أسسه الرسو  عملية والسلام أن  إذ لا يخفى، لجلنب العارانيللاسجد يترجاهل ا

كلن يحتل مركز المدينة ويشكل نواتهل فانه وإليه تاتد الشوارع والطرق الرئيسية في اتجله ضواحي 

إلى  طريق ياتد من المسجد ويتجه غربل حتى يصلإلى  فقد أشلرت الروايلت التلريخية، وأطرا  المدينة

قبلء جنوبل ومن قبل وجد طريق إلى  جبل سلع وطريق من المسجد يخترق منلز  بني عمدي بن النجلر ويصل
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 طشطوش (105)  البعد الأخلاقي في إدارة المال والأعمال النبوية
 

وعمن هذه الشوارع تتفرع طرقلت ثلنوية لتسهيل التواصل  ،(58: 1988، عمثالن) البقيعإلى  يتجه شاللاأ

 .بين مختلف أطرا  المدينة

تخطيط الحيلء السكنية حو  المسجد الجلمع ى حيث عمال النبي الكريم عمل :التخطيط العمراني المتقدم -بأ

وذلك من خلا  عمالية تقسيم الراض ي الشلغرة التي وهبهل له ، مال سلهم بإنشلء مجاوعمة من الحيلء

 فقد ذكر ابن سلام، النصلر ووضعوهل تحت تصرفه عملية السلام لتوزيعهل عملى المهلجرين قصد تعايرهل

المدينة جعل له أهلهل كل أرض لا يبلغهل الملء يصنع بهل مل إلى  هلجرأ عمليه الصلاة والسلام حين الرسو أأن 

حيث أقطع ، وقد قلم الرسو  الكريم بتوزيع هذه الراض ي وفق نظلم الخطط ؛(54: 1988، عمثالن) يشلء

لكل قبيلة خطة خلصة بهل تلركل لهل حرية التصر  في تقسياهل بين أفرادهل وفقل لظروفهل وإمكلنلتهل 

ولعبد الرحان بن عمو  الحصن ، كذا خط مثلا لبني زهرة من نلحية مؤخرة المسجدوه، وحلجلتهل

وقد أدت عماليلت الاختطلط ، (54: 1988، عمثالن) وأقطع الزبير بن العوام بقيعل واسعل، المعرو  بلساه

د ى حيلزة موقع مل في منطقة معلومة بإذن من السلطلت قصالولهذه التي تعني في المدن الإسلامية 

تجايع النسيج العاراني للادينة بعد تعاير المجللات إلى  أدت هذه العاليلت، (182: 1998، اكبر) إعمالره

 ·الفلرغة التي كلنت تفصل بين مختلف أحيلئهل

حيث قلم  إدارة الأملاك والأموال من خلال استخدام أسلوب السياسة العقارية العادلة والمتوازنة: -جأ

الراض ي بطريقة دقيقة وعملدلة من خلا  مل بلت يسمى اليوم بللسيلسية توزيع البني الكريم بعالية 

لكن في واقع ، متنلقضين في الظلهر، والتي تد  عملى أنه أراد التوفيق بين اعمتبلرين أسلسيين، العقلرية

ويتعلق المر باسألة ، ويؤديلن وظيفة واحدة ضرورية وحيوية جدا لية مدينة، المر هال متكلملان تالمل

عملى ، والاعمتبلرين اللذين سعل من خلالهال الرسو  الكريم لتحقيق هذه الغلية، لاندملج الاجتالعا

والهويلت القلئاة عملى اعمتبلرات ، هال: من جهة تذويب وإزالة الفوارق القبلية، ، الطريقة الإسلامية طبعل

لعقيدة بللنسبة للاسلاين هي هوية ا، لصللح هوية جديدة تعلو فوق كل الهويلت، الدم والنسب والعشيرة

أيهود كفلر، وهوية المواطنة بللنسبة لسكلن المدينة في عماومهم مسلاين، فيال بينهم ومن جهة ثلنية ···

احترم الرسو  الكريم الحسلسيلت القبلية والروابط العلئلية التي كلنت مستحكاة في البنية الاجتالعمية 

وهكذا تحققت وحدة المدينة ، مع الهوية الجديدة للأمةوذلك في الحدود التي لا تتنلقض فيه ، العربية

 متنلحرة أن  عملى المستوى المكلني واندملجهل عملى المستوى الاجتالعي بعد
ً
كلنت وحدات متفرقة وأحيلنل

 ·دون كيلن ولا هوية

قتصلدي لقد اهتات إدارة العمال  النبوية بللجلنب الا (:ةالبنية التحتي) إنشاء المرافق الاقتصادية الحيوية -3

ومن اجل ذلك قلم النبي الكريم ببنلء المرافق الحسلسة والهلمة والتي لا ياكن نجلح إدارة ، والمعلش ي للنلس

حيث قلم بإنشلء ، وهذا يد  عملى تجلي الفكر الاقتصلدي النبوي وشاوليته، المل  والعمال  في أي دولة بدونهل

 :المرافق التللية

وفي إطلر حرصه واهتالمه  -لقد تجلت إدارة العمال  النبوية حين قلم النبي الكريم  تأسيس وبناء السوق: -أأ

 سوق خلصة بهم تخضع لشروط وأخلاقيلت جديدة لءبإنش، -بللجلنب الاقتصلدي والمعلش ي للاسلاين

ي كلن والوفلء وتحريم الربل والاحتكلر والغش وتطفيف المكلييل.....( خلافل للأسواق الت، ةملنالأ، الصدق)

حيث ، يسيطر عمليهل اليهود ويفرضون فيهل شروطهم و تتجلى إدارة العمال  النبوية بلختيلر مكلن السوقأ

اختلر الرسو  مكلنل قريبل من سوق بني قينقلع أقلم فيه قبة كبيرة رمزا وعملامة يتجاع فيهل المسلاون 

  الاقتصلدي فقلموا بزعملمة كبيرهم وقد اغتلظ اليهود من هذا التوجه الذي يروم الاستقلا، للاتجلر فيهل
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الرسو  عملية الصلاة أن  بيد، كعب ابن الشر  بهدم القبة التي بنلهل الرسو  الكرم وقطعوا أطنلبهل

، وهذه المحلولة اليلئسة من قبل عمنلصر اليهود المتعصبة، هذا السلوك الاستفزازيأإلى  والسلام لم يلتفت

 والله لا ضربن له سوقل هو أغيظ من هذا ·عب بن الشر  وفعلتهبل رد عمليهل عماليل فقل  متحدثل عمن ك

( 25: 1988، عمثالن) واختلر مكلنل فسيحل بأطرا  المدينة بعيدا عمن المحل  السكنية ؛(23: 1995، العلني)

، أفلا تنظرون إليه؟ قل : بلى، وذلك بلقتراح من أحد الصحلبة الذي قل  للنبي: "إني نظرت موضعل للسوقأ

فلا ينقصن ولا يضربن ، نعم سوقكم هذا :ه فلال رآه أعجبه وركض برجله عمليه السلام وقل فقلم مع

( وقد ظلت هذه السوق طيلة عمهد الرسو  عملية الصلاة والسلام وعمهد 54: ه 1418، عمرب) عمليكم بخراج

كلن يقو  كال  يخضع في تدبيره لنظلم "سنة المسلجد"، الخلفلء الراشدين عمبلرة عمن فضلء حر من دون بنلء

 ،يفرغ من بيعهأو  بيتهإلى  مقعده فهو له حتى يقومإلى  من سبق، الخليفة عمار: السواق عملى سنة المسلجد

ولم يبدأ البنلء في السواق إلا عملى عمهد معلوية بن أبي سفيلن الذي سن تأجير  ،(254: 1988، عمثالن)

 ·أملكن السوقأ

يلت إدارة العمال  النلجحة لبنلء أي مشروع من أسلسأن  لاشك تأسيس وتخطيط الشوارع والطرق: -بأ

وهذا مل برز في الإدارة النبوية في ، هل الطرق والشوارعأبرزأعماراني وبشري هو إنشلء البنى التحتية والتي من 

دولة المدينة حيث أولى الرسو  الكريم اهتالمل كبيرا للطرقلت بلعمتبلرهل السلس لقيلم واستارارية الحركة 

ويبرز التقدم الكبير في إدارة العمال  الاقتصلدية النبوية حين عماد ، صلدية والاجتالعميةوالنشطة الاقت

 ربط كل أحيلء المدينة بللمسجد الجلمع من خلا  شوارع رئيسة تفرعمت عمنهل طرق فرعمية تاتدإلى  الرسو أ

يسة يقدر بين وقد كلن عمرض الطرق الرئ، مختلف التجاعلت السكنية لتسهيل حركة المرور داخل المدنإلى 

 ( بينال عمرض الطرق الفرعمية كلن يقدر بين مترين وثلاث أمتلر59: 1988، عمثالن) أربعة وخاسة أمتلر

، واعمتبر الرسو  الكريم الطريق واجبل وحقل لكل مواطن فان حيث هي واجب، (45، 2004، وزيريأ)

ستخلص ذلك من حديث في فلضرورة المسلهاة فيهل عمند الاقتضلء بلعمتبلرهل نوعمل من الارتقلء كال ي

إذا اختلفتم في الطريق فلجعلوه سبعة  :الرسو  صلى الله عملية وسلم قل أن  الصحيحين رواه أبو هريرة

وقد جعل ، وأمل من حيث هو حق فلأن استعالله مشلع بين الجايع رواه الجالعمة إلا النسلئي(؛) أذرع

 عملمة
ً
"  :عمن سهيل بن معلذ بن أنس الجهنمي عمن أبيه قل فقد أخرج أبو داود ، الرسو  الكريم للطرق آدابل

فبعث نبي الله ، فضيق النلس المنلز  وقطعوا الطريق، غزوت مع الرسو  عملية السلام غزوة كذا وكذا

كال دعمل ، كتلب الجهلد(، رواه أبو داود) قطع طريقل فلا جهلد لهأو  من ضيق منزلاأ، منلديل ينلدي في النلس

جلء في سنن أبي ، وبلرك كل مسلهاة في إصلاحهل والاعمتنلء بهل، طة الذى عمن الطريقإملإلى  الرسو  الكريم

فأصبحت الرض مبتلة فجعل الرجل يأتي بللحص ى في ثوبه ، داود عمن ابن عمار أنه قل : " مطرنل ذات ليلة

م من كال أخرج مسل ؛فيبسط تحته فلال قض ى رسو  الله عملية الصلاة والسلام صلاته قل : مل أحسن هذا

أ.اعمز  الذى عمن طريق المسلاين، فقل ، قلت يل نبي الله عملاني شيئل أنفع به :حديث أبي برزة قل 

من أسلسيلت إدارة العمال  النلجحة هو الإحلطة بكل مل يتطلبه  إنشاء وبناء الخدمات والمرافق العامة: -جأ

قلم النبي الكريم بإنشلء ، لذا واستكاللا للعنلصر السلسية بللمدينة، المشروع من مرافق وأسلسيلت

منهل مل هو ضروري للحلجلت المنية والدفلعمية مثل إقلمة ، مجاوعمة من المرافق ذات وظلئف حيوية

ومنهل مل يستجيب للحلجلت ، معسكر أسلمةأو  معسكرات بضواحي المدينة لتدريب الجدد كاعسكر الجر 

د رجوعمه من غزوة الخندق خياة بللمسجد حيث أقلم الرسو  بع، الاجتالعمية كاقدار العلاج والتطبيب

كال أقيات دور (، المستوصفلت) لتنوقد كلنت هذه المبلدرة نواة مل سيعر  بللبيالرستل، لجل التداويأ
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 واتخذت مواضع لقضلء الحلجلت تسمى، الضيلفة لاستقبل  الوفود كلن أهاهل دار عمبد الرحان بن عمو 

 لصلاة العيد سمي، السكلن المنلصع( واختيرت مواضع للذبح بعيدا عمن)
ً
، عمثالن) المصلى() وعمين مكلنل

أ.(60: 1988

 التي طبقهل النبي الكريم في بنلء دولة المدينة فهي: المرتكزات المعنوية والتنظيمية أبرز وأما 

حيث تعتبر عمالية اختيلر المسمى المنلسب جزءا من العال الإداري  اختيار المسمى المناسب للمشروع الجديد: -1

وهو أداة هلمة في عمالية ، لجح لنه يسلهم في لفت الانتبله للاشروع وترغيب وجذب النلس في التعر  عمليةالن

 إلى المدينة بتغيير اساهل من يثربإلى  وهذا مل قلم به النبي الكريم حيث بلدر فور وصولة، التسويق للاشروع

فلسم لبعة من تفكير إداري استراتيجي عمايق هذه الخطوة لم تأت عمبثل بل هي نأن  ولا شك، المدينة المنورة()

المدينة هو عمنوانهل الذي يختز  خصلئصهل التلريخية والثقلفية والاجتالعمية والنفسية وبللتللي فإن تغيير هذا 

من هنل فإن إعمطلء اسم جديد للادينة ·أالعنوان هو محلولة لتغيير هويتهل كال تتاثلهل الذاكرة الجالعمية لسلكنيهل

يتكرس هذا التوجه أن  ومنذ البداية عمال الرسو  عملى، بايلاد مرحلة جديدة بخصوصيلت جديدةهو إيذان 

لكي يكون لهل كيلن ووجود ··(أالوطن، القبيلةأو  المدينة، الحي) أي وحدة مجلليةأن  الجديد في الذهلن عملى اعمتبلرأ

بغير هذا الشعور بللانتالء وبغير ، الكلمل فيهلوبللاندملج ، يشعر مواطنوهل بقوة الانتالء إليهلأن  حقيقي لابد من

 ومعطلء داخل مجللهأن  لن يتأتى للاواطن، هذا الاندملج
ً
أن  وأزمة المدن المعلصرة اليوم تتاثل في، يكون فلعملا

إذ لا تكلد تجاعهل ، فئلت عمريضة من سلكنيهل تعيش وضعية التهايش وبللتللي تجد نفسهل في حللة غربة قلتلة

ونلاحظ اليوم في عمللم المل  والعمال  كم هي ، ية رابطة حاياية غير رابطة العلاقلت الملدية الجلفةباحيطهل أ

 .الاسم المنلسب للاشروع بغض النظر عمن حجاه نوعمه أهاية

السلام الإدارية في مواجهة الحللات الصعبة  هعملي هقيلم النبي الكريم بهذا الإجراء يشهد عملى عمبقريتأن  :المؤاخاة -2

تنجم عمنهل اختلالات اقتصلدية أن  المدينة المنورةإلى  فقد كلن من شأن الهجرة من مكة، واقف الحرجةوالم

ارتفلع كبير في عمدد إلى  عملى نحو أدى، واجتالعمية كبيرة وذلك بسبب التدفق المفلجئ للاهلجرين عملى المدينة

لجديدة في نسيجهل العاراني السكلن في وقت قصير وبشكل مفلجئ لا يساح بللاندملج التلم للعنلصر ا

تقع في المدينة أن  أملم هذا الوضع كيف تصر  الرسو  الكريم ليتفلدى أزمة حقيقية كلنت توشك، والاجتالعي

وعملى مستوى الاندملج النفس ي والاجتالعي للوافدين الجدد في ، وعملى مستوى التشغيل، عملى مستوى السكن

هو الحل المنلسب لتلك  المؤاخلةعمالية إلى  ريم بتأييد وتوفيق من ربهكلن لجوء الرسو  الك، محيطهم الجديد.....

وهذا الفكر الإداري تحتلجه المة اليوم أكثر من ذي قبل لمواجهة ، اللحظة التلريخية الدقيقة في حيلة المسلاين

 غربهل.إلى  أزملت اللاجئين والمهجرين والمشردين التي تجتلح البلاد الإسلامية من شرقهل

رجل العمال  النلجح هو الذي يضع الخطط ويرسم أن  كتابة الدستور(:) الخطط ورسم خارطة الطريقوضع  -3

الوثيقة وخلرطة أو  وهذا مل قلم به النبي الكريم عمندمل اقر ووضع دستور المدينة، النلجحة همعللم الطريق لعمالل

وتحديد الواجبلت والتي هي من أهم  ومن خلالهل تم تقسم العال، الطريق التي سيسير وفقهل المشروع الجديد

 أسلسيلت إدارة العمال  النلجحة.

الإجراءات التنظياية التي قلم بهل حيث إن  :الاهتمام برأس المال البشري والفكري كأساس لعملية التنمية -4

قتصلدي قوة اقتصلدية وقياة مضلفة فلعملة في البنلء الاإلى  سلهات في تحويل المهلجرين كللمؤاخلةالنبي الكريم 

وظفوا مهلراتهم في المجل  أن  والتناوي في الدولة الجديدة إذ سرعملن مل استطلعموا الاستقلا  بأنفسهم بعد

أن  وبذلك شكلوا قياة مضلفة في اقتصلدهل عملى اعمتبلرأ، التجلري وأصبحوا عمنلصر فلعملة في أسواق المدينة
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حيث ملأ المهلجرون فراغل ، ذلك كال بعضهم بعضلوب، النصلر كلنوا أهل زرع وضرع والمهلجرين أهل شراء وبيع

 كلن يستغله اليهود في أسواق المدينة كتجلر ومرابين.

 رأي الباحث:

النبي الكريم عملية الصلاة والسلام وضع أسس أخلاقية عمظياة ومتحضرة في إدارة العمال  لم أن  لا شك

تقدم الإدارة إلى  وهذا يشيرأ، لتتام مكلرم الخلاقالعظياة التي جلءت  هوهذا نلبع من جوهر رسللت، يسبقه احد لهل

فإن  ةومن وجهة نظر البلحث المتواضع، تظهر النظريلت الإدارية والفكر الاداري الحديثأن  الاسلامية وتحضرهل قبل

 التسلسل الذي بدأ به النبي تأسيس دولته إنال هو الطريقة المثلى والاسلوب الافضل في انشلء المدن وتأسيس ووضع

وكلن فيهل دروس ، نهل راعمت الظرو  الاجتالعمية والاقتصلدية والسيلسية للنلسالبنى التحتية لية مدينة؛ وذلك ل

أتربوية وتعلياية عمظياة.

 :النتائج والتوصيات

أسس المدينة النبوية قلمت عملى أبعلد إدارية واقتصلدية أن  من خلا  مل سبق في هذا المبحث يتبين

الاعمتبلرات المتصلة بحيلة الإنسلن العلمة والخلصة الكفيلة بتوفير الظرو  المنلسبة له ليالرس وراعمت كل ، متعددة

، هي إدارة العمال  اليوم ترزح وهل، رسللته وينهض بللمسؤولية المنوطة به من قبل الله تعللى في عمالرة الرض وتنايتهل

في الزملت المللية والاقتصلدية التي يعلني العللم منهل في ظل العولمة المعلصرة تحت وطأة أزملت حلدة تجد تجليلتهل 

خلق الفوارق الاجتالعمية وفي استفحل  أزملت كثيرة كللبطللة والفقر والجوع والتهايش وفي إلى  أيال معلنلة مال أدى

المبلدئ  الخ وبللتللي فإن حللهل هذه ليست إلا ترجاة لفقدان···..أزمة تلوث البيئة وفي تدهور الوضلع المنية

اختلا  التوازن والانسجلم في العال نجات عمنه هذه الزملت إلى  والخلاقيلت الضرورية لإدارة المل  والعمال  مال أدى

أ·القلتلة التي تعلني منهل البشرية اليوم

أالنتلئج التللية:إلى  هذه الدراسة توصلتن إ ياكن القو أ

أ أن تحصيل المل  وجاعه ليس هو المهم بل المهم هوأ .1
ً
 وإنفلقل

ً
 .الخلاق التي يتم التعلمل بهل بهذا المل  جاعل

ى وهي التي منحتهل القوة الولإن الخلاقيلت الإدارية النبوية هي السس التي ارتكزت عمليهل دولة الإسلام  .2

 والمنعة.

مل  تسلسل محدد وواضح وهوأإلى  بنلء المجتاعلت وتأسيس المدن يحتلجأن  تعلانل إدارة العمال  النبوية .3

 ى.الولسلكة النبي الكريم في ادارته لدولته 

هل عمللم اليوم؛ ياكن تجنبهل من خلا  الابتعلد عمن يعلني منالمشكلات الإدارية والاقتصلدية التي  إن .4

 .السلوكيلت الفلسدة في التعلمل

لعللم اليوم مل زا  االتي استخدمهل النبي الكريم في عملاقلته مع الاخرين  لإداريةاتنظياية وأالسس الأإن  .5

 بحلجة ملسة لهل.

 التوصيات

أتوص ي هذه الدراسة بال يلي:

التربية الخلاقية وذلك من خلا  غرس القيم والخلاقيلت الطيبة في نفوس النشء منذ  أهايةالتركيز عملى  -1

 .الدراسية هنعومة اظفلره وفي كل مراحل حيلت
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