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Abstract: The study aimed at revealing the importance of applying modern cost systems and clarifying their role in 

increasing the competitive advantage of many industrial establishments, and their role in increasing competitive advantage. 

What is the role of applying the Activity based cost system in support of competitive advantage? The aim of the study was to 

identify the role of the Activity based cost system in increasing product quality. The study concluded that there is a 

statistically significant relation between the Activities based cost system and increasing the competitive advantage in the 

Saudi manufacturing enterprise. The study concluded with several recommendations, including the industrial 

establishments Saudi Arabia is interested to apply the Activity based cost system because of its active role in increasing the 

competitive advantage. 
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 ودوره في زيادة الميزة التنافسية  النشاط الموجه بالوقت أساسنظام التكاليف على 

 السعودية عما في منظمات ال 

 الباقى مضوى العشا مضوى  عبد             حسن عوض حسن خالد                     إبراهيم الهادي آدم محمد 

 السودان ||جامعة النيلين 

عديد من لوتوضيح دورها في زيادة الميزة التنافسية لنظمة التكاليف الحديثة تطبيق أ أهميةإلى الكشف عن  الدراسة هدفت الملخص:

النشاط في دعم الميزة التنافسية وذلك عبر زيادة جودة  أساسالتعرف على دور تطبيق نظام التكلفة على  حاول وت ،المنشاة الصناعية

ية بين إحصائوجود علاقة ذات دلالة إلى  وتوصلت الدراسة ،المنتج، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي التحليلي لاختبار الفرضيات

النشاط وزيادة الميزة التنافسية في منظمات الصناعية السعودية، وكما ختمت الدراسة بعدة توصيات منها،  أساسنظام التكلفة على 

 الميزة التنافسية.النشاط لما له من دور فعال في زيادة  أساستهتم بتطبيق نظام التكلفة على أن  منظمات الصناعية السعودية ىعل

 جودة المنتج. -السعودية عمالمنظمات ال  -الميزة التنافسية -النشاط الموجه بالوقت أساسنظام التكاليف على  الكلمات المفتاحية:

 :ي: الإطار المنهجو  المحور ال 

 :تمهيد

 للتطور تتسم بالتقدم السريع  عمالبيئة منظمات ال أصبحت 
ً
 قت متغيرات البيئةألو  تقنية المعلوماتفي  تبعا

  الحديثةالتنافسية 
ً
 على النظمة عبئا

ً
لاسيما أنظمة محاسبة التكاليف لتوفير المعلومات الملائمة  ،المحاسبية كبيرا

 في توجيه  المعلومات المحاسبية، حيث تلعب عمالتخدم الهداف المتجددة لمنظمات ال أن  والتي يجب
ً
 جوهريا

ً
دورا

صادية قتوالافهي بمثابة المرشد للقرارات الإدارية  ،راتيجي النسب لهاستلا صادي واقتالاوتحديد التوجه  المنظمة
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  دا وتطوير ال  التنافسية الميزات قيقلتح
ً
 ملحوظا

ً
المالي، لقد شهد مجال محاسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية تطورا

واضح في النظام  أثر المحاسبية التي كان لها وقد صُممت العديد من البرامج في ظل نظم المعلومات والتقنية الحديثة، 

( وهو مدخل محاسبي TDABC) النشاط الموجه بالوقت أساسالتكلفة على ومن هذه النظم نظام الإداري والمحاسبي، 

صادية قتالاتحديد القدرة الفعلية للموارد على  وحاسوبي حديث، وتغذيه مصادر معلومات مختلفة، وهو يعمل

، التكلفة نتيجة تحميل الطاقة غير المستغلة تقديرات لحساب التكلفة تجنبًا للمبالغات في اسأسوتكلفة كل منها ك

الوقت  يعتمد على تقديرأن  ، أيصادياقت تقدير الزمن اللازم لتأدية كل نشاطعلى  نظامومن جانب آخر يعمل ال

تعددة للنشاط )مسببات الوقت(، على الخصائص الم حدث من عمليات النشاط الواحد بنا ً أو  المطلوب لكل عملية

 .النشاط دا حيث يتطلب هذا النظام تحديد معدل تكلفة الوحدة من الموارد المتاحة، وتحديد الوقت المطلوب ل 

 مشكلة الدراسة:

النشاط  أساستمثلت مشكلة الدراسة في عدم اهتمام العديد من منظمات الصناعية بنظام التكلفة على 

 التنافسية، وبالتالي يمكن صياغة المشكلة من خلال التساؤلات التالية: ودورها في زيادة الميزة

 النشاط وسعر المنتج؟ أساستطبيق نظام التكلفة على بين ية إحصائذات دلالة علاقة  هناكهل  -1

 النشاط وجودة المنتج؟ أساستطبيق نظام التكلفة على بين  يةإحصائذات دلالة  هل هناك علاقة -2

 :فرضيات الدراسة

 :اختبار صحة الفرضيات التاليةإلى  الدراسة تسعى

 سعر المنتج.و  النشاط أساستطبيق نظام التكلفة على بين ية إحصائذات دلالة علاقة توجد  -1

 جودة المنتج. و  النشاط أساستطبيق نظام التكلفة على بين  يةإحصائذات دلالة  علاقة -2

 أهداف الدراسة:

 :ةالآتيتحقيق الهداف إلى  تسعى الدراسة

 النشاط الموجه بالوقت. أساسمفهوم وأهداف ومكونات الرئيسية لنظام التكاليف على على  لتعرفا -1

 النشاط الموجه بالوقت في زيادة جودة المنتج. أساسدراسة دور نظام التكاليف على  -2

 النشاط الموجه بالوقت في زيادة سعر المنتج. أساسدراسة دور نظام التكاليف على  -3

 الدراسة:  أهمية

النشاط الموجه  أساسالمكونات الرئيسية لنظام التكاليف على على  الدراسة القا  الضو  أهميةع تنب

النشاط الموجه بالوقت في زيادة جودة  أساسبالوقت ودورها في زيادة الميزة التنافسية، وبيان دور نظام التكاليف على 

هتمام الباحثين والجهزة الرقابية نحو إتباع اتوجيه  في ت هذا الموضوع، والمساهمةتناولالمنتج، وقلة الدراسات التي 

 النشاط الموجه بالوقت والاهتمام بها في زيادة الميزة التنافسية. أساسنظام التكاليف على 

 :منهجية الدراسة

نباطي في صياغة ستتتبع الدراسات السابقة ذات الصلة، والمنهج الا في  اتبعت الدراسة المنهج التاريخي

الدراسة في  قرائي في اختبار صحة الفرضيات، والمنهج الوصفي التحليليستيات الدراسة، والمنهج الا مشكلة وفرض
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م، أما المصادر الثانوية فهي 2019عام في  بالشركات السعودية ةبانستخدام الا استية بولالميدانية، تم جمع البيانات ال 

 علمية والمواقع الإلكترونية.الدوريات الو  الكتب والمراجع والرسائل الجامعية والمجلات

  حدود الدراسة:

  النشاط الموجه بالوقت والميزة  أساسالحدود الموضوعية: تعالج هذه الدراسة موضوع نظام التكاليف على

 السعودية. عمالالمالي داخل منظمات ال  دا التنافسية وتطوير ال 

 عمالمنظمات ال  -الحدود المكانية: المملكة العربية السعودية. 

  مدرا   إدارةسا  مجلس ؤ ر  –الحدود البشرية: تمثلت عينة الدراسة من أصحاب الخبرات المالية والمحاسبية من

 ين، وغير ذلكنيشركات، مدرا  ماليين، محاسبين، مراجعين قانو 

 ( 2018 -م2017الحدود الزمانية: العام الدراس ي) فبراير(2019 -2015تم جمع المعلومات في الفترة من ) يونيو 

 :ة: الدراسات السابقيالمحور الثان

 ت موضوع الدراسة منها:تناول التيهنالك العديد من الدراسات 

 :(2012دراسة: ابوغبن،)

الموجهة بالوقت  نشطةال أساسخدام نظام التكاليف على است أثرالتعرف على إلى  هدفت هذه الدراسة

(TDABCعلى سياسات توزيع الرباح لدى شركات المساهمة ا )وجود إلى  لعامة المدرجة في بورصة فلسطين، وتوصلت

 بين ممارسةإحصائعلاقة طردية دالة 
ً
شركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطين لنظام التكاليف على  يا

( من %78ما نسبته )أن  ( وكافة النسب المذكورة، كما أظهرت الدراسةTDABCالموجهة بالوقت ) نشطةال أساس

 نقدية، كما بل  متوس  نصيب السهم من الربح الموزع لهذه الشركات ) الشركات الم
ً
(، في 2ستجيبة لا توزع أرباحا

الموجه  نشطةال أساسالشركات الفلسطينية لديها تطبيق بنسبة مقبولة لنظام التكاليف على أن  حين أظهرت

 عند مستوى دلالة ) ئإحصا(، وهي دالة 57.84(، حيث بل  متوس  درجة التطبيق ) TDABCبالوقت )
ً
(. وفي 5يا

ضو  هذه النتائج فقد قدمت الدراسة مجموعة من التوصيات أهمها ضرورة توعية الإدارات العليا للشركات 

جابة ست(، وذلك للا TDABCتبني وتطبيق أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة، خصوصًا نظام ) أهميةالفلسطينية ب

 بعد يوم، إضافةللمتغيرات البيئية السريعة التي 
ً
 يوما

ً
مرار في الدراسات التي توضح مزايا ستالا إلى  تزداد تعقيدا

 المالي والإداري للشركات. دا على ال  ثر (، خاصة تلك التي توضح الTDABCخدام الشركات لنظام )است

 :(Terungwa, 2012)دراسة: تيرونقوا 

ات صغيرة الحجم الموجهة لخدمة مدينة ( في الشركTDABCهدفت الدراسة لتحديد ما إذا كان تنفيذ )

( TDABCخدام نظام )إلى أن است وخلصت الدراسة ،ماكوردي في ولاية بينو سوف يعزز من أدائهم من حيث الربحية

بالمقارنة مع الطرق المستخدمة في المطعم، يزود بمعلومات أكثر حول تكلفة وربحية الزبائن الذين تقدم لهم الخدمة، 

( لحساب الوقت اللازم TDABCخدام معادلات الوقت في نظام )استالصغيرة  عمالدرا  شركات ال بإمكان مأن  كما

 .للنشاطات المرتبطة بالخدمات المقدمة
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 :(2010دراسة: عبدالحليم )

 أساستحليل مشاكل ومعوقات التطبيق العملي لنظم محاسبة التكاليف على إلى  هدفت هذه الدراسة

التقييم إلى  الوقت، كما هدفت أساسعلى  نشطةات تصميم نظام لتحليل تكاليف الودراسة آليات وخطو  نشطةال

الوقت، من خلال التطبيق العملي على  أساسعلى  نشطةالعلمي للمنافع المتوقعة من نظام محاسبة تكاليف ال

أن  عدة، أهمها:قطاع البنوك، وبالتحديد على أحد فروع البنك الهلي المصري. وقد توصلت هذه الدراسة لنتائج 

التي لا تضيف قيمة(، وبالتالي فالتكلفة  نشطةبعاد الاستمن الطاقة النظرية )أي بعد  %86الطاقة العملية تمثل 

حمل بها هذه الأن  التي يجب
ُ
الطاقة النظرية في ظل  أساس( فق  من التكلفة المحسوبة على %86تمثل ) نشطةت

 أساس على منهج التكلفة تطبيق وتقييم دراسة في بالتوسع الدراسة وصتأ ، وقدنشطةالنظام التقليدي لتكاليف ال

 في المستحدث الاتجاه هذا مدى فعالية لتحديد صاديةقتالا نشطةال من مختلفة قطاعات في بالوقت الموجه النشاط

 قطاعات قت فيبالو  الموجه النشاط أساس على الإدارية التكلفة المحاسبة في المستحدثة للاتجاهات التطبيق تطوير

 المستحدثة للاتجاهات التطبيق تطوير في المستحدث الاتجاه هذا مدى فعالية لتحديد صاديةقتالا نشطةال من مختلفة

 الإدارية المحاسبة في

 :(2009دراسة: سيد ) 

اللوجستية غير  نشطةالتكلفة اللوجستية في تخفيض تكاليف ال إدارةتوضيح دور إلى  هدفت هذه الدراسة

النشاط الموجه بالوقت، في ضو  مستجدات الزمة المالية  أساسخدام منهج التكلفة على استاشرة، وذلك بالمب

نتائج عدة، أهمها: تفوق التأثيرات المباشرة على التأثيرات غير المباشرة حول إمكانية إلى  العالمية، وقد توصلت الدراسة

اللوجستية في ضو   نشطةت في قياس تكاليف الالنشاط الموجه بالوق أساسخدام منهج التكلفة على است

 بالتكلفة الموجه الوقت لمدخل صاديةقتالا الوحدات خداماستب الدراسة أوصت وقد .مستجدات الزمة المالية العالمية

 غلالهاستلا  المستغلة غير نشطةال على التركيز خلال من وذلك اللوجستية نشطةال تكاليف إدارة في النشاط أساس على

  .المنتج ةوتكلف نتا الإ  وقت لتخفيض كبيرا وقتا تستهلك التي نشطةالو 

 :(2009دراسة: الرشيدي )

( التقليدي، ABCة تقديم مقترحات لتطوير المشكلات التي يواجهها نظام )حاولمإلى  هدفت هذه الدراسة

عرض المزايا المتوقعة من إلى  فتالتكلفة في الشركات المطبقة للمنهج المتكامل، كما هد إدارةوزيادة فعالية نظام 

(، وقد أسفرت نتائج هذه TDABC( مع نظام الزمن المثل للتكلفة )ABC) نشطةتكامل نظام التكلفة حسب ال

المتكامل مع نظام الزمن المثل للتكلفة يعمل على تحقيق  نشطةتطبيق نظام التكلفة حسب الأن  الدراسة على

 يفوق تكلفة تطبيقهمان آ لفة تطبيق نظامين للتكلفة فيتكأن  أهداف التطور المستمر، كما
ً
 ،واحد تدر عائدا

 الإسراع بضرورة الدراسة أوصت وقد، المختلفة التطور  مراحل في للمشروعات المستهدفة التنمية قإلى تحقي بالإضافة

 في تساعدها التي اتالتقني من الكثير الشركات تلك تدخلأن  وضرورة الحديثة الصناعية عمالال  بيئة مواكبة في

 للتكلفة  المثل الزمن نظام مع المتكاملة نشطةال حسب التكلفة نظام تطبيق خلال من وذلك العالمية المنافسة مواجهة

 :الآتين من الدراسات السابقة من حيث و فاد الباحثاست

 اختيار حدود الدراسة الموضوعية. -1

 صياغة المشكلة والفرضيات. -2

 اسة وعينة الدراسة.تحديد منهج وادوات الدر  -3
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 تحليل ومناقشة النتائج. -4

الدراسة بحيث تكون أضافة حقيقة للدراسات السابقة من حيث التعمق في مشكلة  الباحثون وأعد 

الباحث  حاول محور هام التنافسية إذ لم يحظى بالقدر الكافي من البحث حسب علم الباحث. كما  تناول الدراسة و 

يمثل اضافة جيدة لمجال البحوث في العمليات المحاسبية فالعمليات التحليلية خدام المنهج الشمولي مما قد است

 راتيجية في اتخاذ القرارات المحاسبية.استقرائية والارتباطية تؤدي لنتائج ذات قيمة ستنباطية والا ستوالا 

 :ي طار النظر المحور الثالث: الإ 

 :الموجه بالوقت نشةةال أساسمفهوم نظام التكلفة على  -1

الموجه بالوقت ومن  نشطةال أساسارا  الكتاب والباحثين حول تحديد مفهوم نظام التكاليف على  اختلف

 هذه المفاهيم:

راتيجية ستيعرف بانه طريقة لحساب التكلفة، ومصمم لتزويد المديرين بمعلومات التكلفة للقرارات الا 

 عن التكاليف ية نتاجتؤثر على طريقة الإ أن  والقرارات الاخرى والتي من المحتمل
ً
وكذلك التكاليف الثابتة فضلا

 . (Garrison,2012,p,14) المتغيرة

نظام مكمل للنظم التكاليف التقليدية النشاط يستخدم ك أساسنظام التكلفة على أن  من ذلك يتضح

  دارةتوفير معلومات عن التكاليف تساعد الإ إلى  وذلك من خلال انه يهدف
ً
 لها.في اتخاذ القرارات وليس بديلا

 نشطةوقد عرف بانه ذلك النظام الذي يصحح أنظمة محاسبة التكاليف الاخرى عن طريق التركيز على ال

 .(Drury,1989,p.300) يساس عتبارها موقع التكلفة ال االفردية و 

يص التكاليف على صحيث يتم تخ نشطةال أدا كما يعرف بانه طريقة لقياس التكاليف واغراضها و 

تندة على مقدار سم غراضخدامهم من مصادر التكاليف ومن ثم تخصيصها على ال استلى مقدار مستندة ع نشطةال

 .(32 : 2014)نوري، شطةنخدامهم من الاست

يساهم بشكل فعال في تزويد المنشاة و راتيجي لتخصيص التكاليف وتوزيعها است نظامويعرفه كاتب اخر بانه ا

ي من خلال نتا التخطي  والرقابة ورسم السياسات التشغيلية والإ بمعلومات اكثر دقة تزيد قدرة المنشاة على 

المرتبطة بها، ومن  نشطةالتخصيص الجيد للتكلفة، كما يخفض التكاليف من خلال تخصيص تكاليف الموارد على ال

ف التي لا تضي نشطةعلى المنتجات والخدمات المتسببة بها وبالتالي التخلص من ال نشطةثم تخصيص تكاليف ال

 . (241 : 1994)جارلس،  قيمة

لمنشاة ومن ثم تحميلها ا أنشطةنه طريقة لحساب التكاليف بحيث تقوم توزيع هذه التكاليف على أعرف ب

 على ما تستخدمه هذه المنتجات من ال وأللمنتجات 
ً
 .(16: 2013)النوحي،  نشطةالخدمات انطلاقا

ن الدقة في حساب بيانات التكلفة من خلال تحليل تحقيق مستوى متميز مإلى  نه نظام يسعىأعرفه اخر ب

 .(28 : 2000)رشيد،  داخل المنشاة، وتجميع وتشغيل وتتبع ما يرتب  بها من تكاليف نشطةال

 :للباحث ما يلييتضح  نشطةال أساسلنظام التكلفة على  ةمن خلال المفاهيم السابق

 .نشطةالمنتجات تستهلك ال تستهلك الموارد، وان نشطةالأن هذا النظام يرتكز على  -أ 

 تسبب في مسببات التكلفة وهذا الامر يقتض ي نشطةوال نشطةهذا النظام يرتكز على المنتجات تسبب في ال -ب 

 .نشطةبات التكلفة وتحميل المنتجات بقدر ما تستهلكه من البقدر مسب نشطةيتم تحميل الأن 

 ن ثم يتم توزيعها بشكل عادل.مو  ،نشطةيعتمد هذا النظام في تخصيص التكاليف على ال -  
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راتيجية لتخصيص التكاليف غير المباشرة وذلك من خلال تتبع تومن خلال ذلك يمكن تعريفه بانه" خطة اس

توفير معلومات إلى  الرئيسية التي تتسبب في المنتجات، حيث يهدف نشطةمن ثم تحديد تكلفة الو  مسببات التكلفة

 كلفة والتخطي  والرقابة.في قياس الت دارةاكثر دقة تفيد الإ 

 النشاط الموجه بالوقت: أساسأهداف نظام التكلفة على  -2

ومات اللازمة لاتخاذ القرارات فيما يتعلق لبالمع دارةتزويد الإ إلى  نشطةال أساسيسعى نظام التكلفة على 

 :(44 : 2007)التكريتي،  بتخصيص التكاليف غير المباشرة ومن هذه الاهداف

 ي تخفيض التكاليف غير المباشرة على المنتجات المختلفة والمتنوعة.تحقيق العدالة ف -أ 

 في اتخاذ القرارات وتحديد اسباب ارتفاع التكاليف في قيم التكاليف. دارةتقديم معلوات ملائمة تفيد الإ  -ب 

 التخلص من العشوائية في توزيع التكاليف غير المباشرة بين المنتجات المختلفة. -  

المسببة للتكلفة ومن ثم معرفة نصيب المنتج من كل نشاط  نشطةالمنشاة عن ال ةدار تقديم صورة واضحة لإ  -د 

 على حده.

التي تضيف من تلك التي لا تضيف قيمة  نشطةمساعدة المنشاة على تخفيض التكاليف عن طريق تحديد ال -ه 

 ة.التي لا تضيف قيم نشطةالخدمة وبالتالي العمل على تخفيض التكاليف مثل تلك الأو  للمنتج

ية ساسالتي تدخل في تركيبة ال  نشطةتحديد تكلفة المنتج بدقة المطلوبة وذلك من خلال التحديد الدقيق للأ -و 

 للمنتج.

 :نشةةال أساسمزايا نظام التكلفة على  -3

خدام الموارد استعلى توريد معلومات تتصف بالدقة عن كيفية  نشطةال أساسيعمل نظام التكلفة على 

 أساسختلفة ومن خلال دقة هذه المعلومات يمكن توضيح اهم مزايا نظام التكلفة على الم نشطةالمرتبطة بال

 :(153 : 2006)القباني،  ، وهينشطةال

مقارنة بنظم التكاليف التقليدية لتخصيص  نشطةال أساسفعالية الدور الرقابي لنظام التكلفة على  -أ 

وقبل الانتها  من عملية  نشطةيت البكر للتحكم في الغير المباشرة طالما انه يأخذ في الحسبان التوق التكاليف

 تقديم الخدمات النهائية الامر الذي يزيد من المكانية تلافي أي انحرافات.أو  نتا الإ 

 دا افضل الاساليب ال أن  التحسين المستمر وتجاوز جميع العيوب المرتبطة بنظام التكاليف التقليدية حيث -ب 

 تضيف قيمة للمنتج. التي لا نشطةبعاد الاستالتي تضيف قيمة و  نشطةى الوالتركيز عل نشطةهو تحليل ال

ص فترات صخدام الفعال لمبدأ المقابلة وذلك من خلال عدم تخصيص تكاليف البحوث والتطور التي تخستالا  -  

م التكاليف مالية تالية على تكاليف الفترة الحالية، وهو الامر الذي في كثير من الاحيان لا يتم تجنبه في ظل نظا

 التقليدي.

 نشطةيساعد على تخفيض التكاليف من خلال تقليص الوقت والجهد المطلوبين للقيام بالنشاط، والغا  ال -د 

  نشطةذات التكلفة العالية وغير الضرورية، واختيار ال
ً
 مختلفا

ً
ذات التكلفة المنخفضة، كما يقدم اسلوبا

 ت التكلفة الخاصة بها.ومسببا نشطةلتخفيض التكاليف وفهمها ومعرفة ال

غير المالية من خلال مؤشرات غير مالية  دا مجموعة من مقايس ال  نشطةال أساسيوفر نظام التكلفة على  -ه 

س الوقت والجودة كما يساعد هذا النظام في اعداد يلقياس مسببات التكلفة، حيث تشمل هذه المقاي

 .(34 : 2008بومعلي، )أ دا ة ورقابية تساعد في تقويم ال باعتبارها اداه تخطيطي نشطةالموازنات المبنية على ال
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النشاط بصورة فعالة على القرارات التسعير وذلك من خلال حساب التنوع  أساسيؤثر نظام التكلفة على  -و 

بل ترتب   نتا هنالك كثيرا من التكاليف لا ترتب  بحجم الإ أن  بدرجة اكثر دقة، حيث برهن هذا النظام على

 وتنوع المنتجات وغيرها من المعلومات المسببة لوجود التكاليف.بدرجة تعقيد 

 نتا الإ  دارةدور المحاسبين في الإ  هميةية ل يجابالإ  ةعلى زيادة النظر  نشطةال أساسيعمل نظام التكلفة على  -ز 

صر يقت وفي مجالات اتخاذ القرارات الاخرى داخل الشركة، كما يعمل على تنمية روح العمل كفريق حيث انه لا

 والتسويق. نتا ظائف الاخرى كالإ و الإلى  نما يمتدإتشغيله وفهمه على المحاسبين فق  و 

 على منطق موداهأساسوالذي يعتمد  نشطةال أساسات حسب نظام التكلفة على فإن تحليل الانحرا -ح 
ً
أن  ا

حقيقة يتم التعرف  نما يعتمد في ذلك علاقةإهي التي تستهلك الموارد  نشطةن الأو  نشطةالمخرجات تستهلك ال

تحليل الانحرافات يفشل في تقديم فإن  ف التقليديةما في ظل نظام التكاليعليها من خلال مسببات التكلفة، ا

خدام وتطبيق نظام التكلفة استهم نتائج أمن أن  من ذلك يتضحعناصر التكاليف.  أدا معلومات ملائمة حول 

راتيجية للتكاليف التي تساعد في عملية ستالا  دارةبالإ  العالمية ما يعرف في منظمات نشطةال أساسعلى 

 الموارد. إدارةراتيجي و ستالتخطي  الا 

 مفهوم الميزة التنافسية: -4

 ت مفهوم الميزة التنافسية منها:تناولهناك مجموعة من الادبيات التي 

تميز نفسها عن قرانها ومنافس ي عن طريق ابتكار اشيا  غير أن  عرفت بانها الكيفية التي تسطيع بها المنظمة

 (.90 : 2010معروفة بالنسبة للمنافسين الاخرين )المطلب، 

ويرى كاتب اخر بانها القدرة على تزويد المستهلك بمنتجات وخدمات بشكل اكثر كفا ة وفعالية من المنافسين 

 (.104 : 2001الاخرين في السوق الدولية )السلمي، 

 ابتكار المنشأة على مقدرة حول  تدور  التنافسية الميزة عن تتحدث التي التعاريف كلأن  ذلك يتضحمن 

 وحقيقة مادية تنافسية مزايا فعلا تمثل وتعكس المستقبلينو  الحالين للمنافسين بالنسبة معروفة غير راتيجياتاست

 .الخبرة وغيرها وطول  الجودة وتحسين الكلفة كانخفاض

 لتنافسية:الميزة ا أهمية -5

 (:12: 1998)شكري،  الآتيالميزة التنافسية للمنظمة من خلال  أهميةتتجسد 

 وافضلية على المنافسين وبتالي تتيح لها تحقيق نتائج  -أ 
ً
 وكميا

ً
 عالية. أدا تعطي المنظمة تفوقا نوعيا

.أو  تقدمه للعملا  قيمة مادا  أو متفوقة في ال  عمالتجعل من منظمة ال  -ب 
ً
 الاثنين معا

 مرار وتطويل التعامل.ستي في مدركات العملا  وباقي المتعاملين مع المنظمة وتحفيزهم لا يجابثير الإ ساهم في التأت -  

هذا الامر يتيح للمنظمة متابعة التطور والتقدم فإن  مرارية والتجددستإن كون الميزات التنافسية تتسم بالا  -د 

 على المدى البعيد.

 لكون الميزات التنافسية مستن -ه 
ً
دة على موارد المنظمة وقدرها وجدارتها، لذلك تعطي حركية وديناميكية نظرا

 للعمليات الداخلية للمنشاة.

حداثها استخدمات المنشاة وتطويرها و أو  إنتا من ذلك يتضح الميزة التنافسية تلعب دور كبير في تجويد 

 مراها.استوبالتالي جزب اكبر عدد من المستفيدين مما يضمن بقا  المنشاة و 
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 ادوات الميزة التنافسية: -6

 (:4 : د الميزة التنافسية في )صوريه، ب. ةداتتمثل أ

شباع احتياجات الخدم طبقا لإ أو  تنفيذ الخصائص والمواصفات الكلية للسعةأو  الجودة: وتعرف بانها صنع -أ 

 خدام والعديد من الشركات على مستوى العالم.ستالمستهلكين عند الشرا  والا 

بجودة عالية وتوقيت مناسب يساعد على  عمالال  أدا لن  بالغة للوقت أهميةة تعطي أشت المنوبدأ الوقت: -ب 

 زيادة ايرادات المبيعات وتخفيض التكاليف وهناك مقاييس تشغيلية للوقت.

الخدمة المقدمة ويحدد على حسب القوة الشرائية )العرض والطلب( فكلما زاد أو  السعر: وهو قيمة المنتج -  

 الخدمة ارتفع سعرها.أو  ةالطلب على السلع

 الدراسة الميدانية: :المحور الثاني

مدى توافر تطبيق على  ين في منظمات الصناعية السعودية، ذلك للحكميتكون مجتمع البحث من العامل

 عددنظام التكلفة على النشاط الموجه بالوقت، حيث تم اختيار عينة الدراسة بصورة عشوائية من مجتمع الدراسة 

 أي نسبة الا 60جابة )استبانة على المستهدفين و تاس( 60(
ً
ستردة بلغت )ست( فردا

ُ
( وهذه النسبة العالية  100بانة الم

 . قبول نتائج الدراسة وبالتالي تعميمها على مجتمع الدراسةإلى  تؤدي

 عرض النتائج ومناقشتها:

النشاط الموجه  أساسليف على تةبيق نظام التكاية بين إحصائهناك علاقة ذات دلالة  : "ىولالفرضية ال 

 "وسعر المنتج بالوقت

 :ىولال  الفرضية لعبارات الدراسة عينة أفراد جاباتلإ  التكراري  التوزيع (1) الجدو  

 العبارة الرقم

 والنسبة % التكرار

 أوافق لا

 بشدة
 بشدة أوافق أوافق محايد أوافقلا 

 ن ك ن ك ن ك ن ك ن ك  

1 

النشاط  أساسيف على خدام نظام التكالاستعدم 

ا على تحديد إيجابيؤثر  TDABC)الموجه بالوقت )

 تكلفة المنتج

0 0% 3 5% 1 1.7% 12 20% 44 73.3% 

2 

يسمح بحساب تكلفة الةاقة العاطلة  (TDABCنظام )

خدامه تسعير استداخل المنظمة وبالتالي عدم 

 المنتجات

0 0% 5 8.3% 2 3.3% 10 16.7% 43 71.7% 

3 

لا يمكن المنشأة من  (TDABCام نظام )خداستعدم 

التنبؤ بكمية الاحتياجات من الموارد لتحقيق توازن في 

 طاقة الموارد وبالتالي تجد صعوبة تسعير المنتجات

0 0% 1 1.7% 1 1.7% 12 20% 46 76.7% 

4 

تتمكن المنظمة من عملية اتخاذ القرارات المناسبة في 

 ( بخصوصTDABCخدام نظام )استحالة عدم 

ية داخل المنظمة مما يؤدي لعدم نتاجالإ  نشةةال

 التسعير السليم للمنتج

0 0% 2 3.3% 5 8.3% 9 15% 44 73.3% 

5 

في تقليل تدفق  (TDABC)يساهم تةبيق نظام 

داخل المنظمة وعدم تةبيقه لا يعزز من  نشةةال

 السياسة التسعيرية

0 0% 3 5% 4 6.7% 15 25% 38 63.3% 
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 م2019باحث من الدراسة الميدانية، المصدر: إعداد ال

هناك علاقة ذات ( والذي يوضح النسب والتكرارات لعبارات المحور الذي ينص على:" 1من خلال الجدول )

أن  الباحثون يلاحظ  "وسعر المنتج النشاط الموجه بالوقت أساستطبيق نظام التكاليف على ية بين إحصائدلالة 

 وافقة والموافقة بشدة في العينة المبحوثة.جميع افراد المجتمع هي المإجابات 

 :ىولال  فرضيةأفراد عينة الدراسة لعبارات ال جاباتالاحصاء الوصفي لإ  (2الجدو  )

 العبارات ت
الوسط 

 الحسابي
 المنوا 

الانحراف 

 المعياري 
 التفسير

1 
النشاط الموجه  أساسخدام نظام التكاليف على استعدم 

 على تحديد تكلفة المنتجا إيجابيؤثر  TDABC)بالوقت )
 أوافق 1.14 4 3.90

2 
يسمح بحساب تكلفة الطاقة العاطلة داخل  (TDABCنظام )

 خدامه تسعير المنتجاتاستالمنظمة وبالتالي عدم 
 أوافق 1.03 4 3.94

3 

لا يمكن المنشأة من التنبؤ  (TDABCخدام نظام )استعدم 

اقة الموارد بكمية الاحتياجات من الموارد لتحقيق توازن في ط

 وبالتالي تجد صعوبة تسعير المنتجات

 أوافق 1.08 4 4.06

4 

تتمكن المنظمة من عملية اتخاذ القرارات المناسبة في حالة 

ية نتاجالإ  نشطة( بخصوص الTDABCخدام نظام )استعدم 

 داخل المنظمة مما يؤدي لعدم التسعير السليم للمنتج

 أوافق 1.26 4 3.64

5 
 نشطةفي تقليل تدفق ال (TDABC)م يساهم تطبيق نظا

 داخل المنظمة وعدم تطبيقه لا يعزز من السياسة التسعيرية
 أوافق 1.32 4 3.88

هناك علاقة ذات التي تنص على) ىولال  ضيةر فالإحصا ات الوصفية للعبارات الأن ( 2من الجدول )يتبين 

الوساط الحسابية فإن  (وسعر المنتج جه بالوقتالنشاط المو  أساستطبيق نظام التكاليف على ية بين إحصائدلالة 

لجميع  (4، والمنوال يقع في المدى )(1.32 – 1.03يقع في المدى ) الانحراف( و 4.06-3.64له تقع في المدى مابين )

 .والموافقة بشدة المبحوثين هي الموافقة إجاباتفإن  العبارات وحسب المقياس الخماس ي ليكرت

 ىولال  فرضيةلعبارات ال يكااختبار مربع  (3)جدو  ال

 مربع كاي العبارة م
درجة 

 الحرية

الدلالة 

 يةحصائالإ 

1 
النشاط الموجه بالوقت  أساسخدام نظام التكاليف على استعدم 

((TDABC  ا على تحديد تكلفة المنتجإيجابيؤثر 
111.63 2 .000 

2 
يسمح بحساب تكلفة الطاقة العاطلة داخل المنظمة  (TDABCنظام )

 خدامه تسعير المنتجاتاستلتالي عدم وبا
96.742 2 .000 

3 

لا يمكن المنشأة من التنبؤ بكمية  (TDABCخدام نظام )استعدم 

الاحتياجات من الموارد لتحقيق توازن في طاقة الموارد وبالتالي تجد صعوبة 

 تسعير المنتجات

92.635 4 .000 
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 في زيادة الميزة التنافسية في منظمات الأعمال السعودية 
 إبراهيم, خالد, مضوى (71)

 

 مربع كاي العبارة م
درجة 

 الحرية

الدلالة 

 يةحصائالإ 

4 

في حالة عدم  تتمكن المنظمة من عملية اتخاذ القرارات المناسبة

ية داخل المنظمة نتاجالإ  نشطة( بخصوص الTDABCخدام نظام )است

 مما يؤدي لعدم التسعير السليم للمنتج

87.626 2 .000 

5 
داخل المنظمة  نشطةفي تقليل تدفق ال (TDABC)يساهم تطبيق نظام 

 وعدم تطبيقه لا يعزز من السياسة التسعيرية
117.849 2 .000 

تطبيق نظام التكاليف على ية بين إحصائهناك علاقة ذات دلالة :" رضية التي تنص علىفلاختبار صحة ال

خدام اختبار مربع كاي لعبارات المحور وجا ت قيم مربع كاي است" تم  وسعر المنتج النشاط الموجه بالوقت أساس

 Sigستوى دلالة وبم (4-2وبدرجات حرية )( 117.849 – 87.626 – 92.635 – 96.742 – 111.630)المحسوبة 

مستوى أن  ( نجد0.05بمستوى المعنوية المسموح به ) sig( وعند مقارنة مستوى الدلالة 0.00لجميع العبارات )

 .حور ية لعبارات المإحصائتقل عن مستوى المعنوية مما يعني وجود فروق ذات دلالة  sigالدلالة

 النشاط الموجه بالوقت أساسام التكاليف على تةبيق نظية إحصائهناك علاقة ذات دلالة  : "ةالثاني فرضيةال

 " وجودة المنتج

 :ةالثاني فرضيةأفراد عينة الدراسة لعبارات ال جاباتالتوزيع التكراري لإ  (4الجدو  )

قم
لر

ا
 

 العبارة

 والنسبة % التكرار

 أوافق لا

 بشدة
 بشدة أوافق أوافق محايد أوافقلا 

 ن ك ن ك ن ك ن ك ن ك  

1 

النشاط  أساسالتكاليف على  خدام نظاماست

ا على إيجابيؤثر  TDABC)الموجه بالوقت )

 عملية ضبط الجودة عند المنبع

0 0% 2 3.3% 0 0% 12 20% 46 76.7% 

2 

النشاط  أساسساهم تةبيق نظام على 

( في تقليل تدفق TDABCالموجه بالوقت )

ا على إيجابداخل المنظمة مما يؤثر  نشةةال

 جودة المنتج

0 0% 2 3.3% 3 5% 14 23.3% 41 68.3% 

3 

يسمح بحساب تكلفة الةاقة  (TDABCنظام )

جودة ا في زيادة إيجابالعاطلة وبالتالي يساهم 

 المنتج

0 0% 0 0% 2 3.3% 19 31.7% 39 65% 

4 

( المنشأة في التنبؤ TDABCيساعد نظام )

بكمية الاحتياجات من الموارد لتحقيق توازن 

مفهوم الجودة ي يحقق في طاقة الموارد وبالتال

 عند المنبع

0 0% 0 0% 4 6.7% 12 20% 44 73.3% 

5 

في عملية  (TDABC)يساهم تةبيق نظام 

 نشةةاتخاذ القرارات المناسبة بخصوص ال

إلى  ية داخل المؤسسة مما يؤدينتاجالإ 

 جودة المنتجتحسين 

0 0% 4 6.7% 6 10% 10 16.6% 40 66.7% 
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هناك علاقة ذات  ي ينص على:"تال فرضيةوضح النسب والتكرارات لعبارات ال( والذي ي4من خلال الجدول )

في جميع  الباحثون يلاحظ  " وجودة المنتج النشاط الموجه بالوقت أساستطبيق نظام التكاليف على ية إحصائدلالة 

 المبحوثين هي الموافقة والموافقة بشدة. إجاباتجميع أن  العبارات

 أفراد عينة الدراسة لعبارات المحور الثاني: جاباتلإ  الاحصاء الوصفي (5الجدو  )

 العبارات ت
الوسط 

 الحسابي
 المنوا 

الانحراف 

 المعياري 
 التفسير

1 
النشاط الموجه بالوقت  أساسخدام نظام التكاليف على است

((TDABC  ا على عملية ضب  الجودة عند المنبعإيجابيؤثر 
 أوافق 1.22 4 3.69

2 

( TDABCالنشاط الموجه بالوقت ) أساسى ساهم تطبيق نظام عل

ا على جودة إيجابداخل المنظمة مما يؤثر  نشطةفي تقليل تدفق ال

 المنتج

 أوافق 1.01 4 3.93

3 
يسمح بحساب تكلفة الطاقة العاطلة وبالتالي  (TDABCنظام )

 ا في زيادة جودة المنتجإيجابيساهم 
 أوافق 0.98 4 3.85

4 

شأة في التنبؤ بكمية الاحتياجات من ( المنTDABCيساعد نظام )

الموارد لتحقيق توازن في طاقة الموارد وبالتالي يحقق مفهوم الجودة 

 عند المنبع

 أوافق 1.09 4 3.64

5 

في عملية اتخاذ القرارات المناسبة  (TDABC)يساهم تطبيق نظام 

إلى  ية داخل المؤسسة مما يؤدينتاجالإ  نشطةبخصوص ال

 تحسين جودة المنتج

 أوافق 1.19 4 3.51

هناك علاقة ذات الإحصا ات الوصفية للعبارات المحور الثاني التي ينص على" أن ( 5من الجدول )يلاحظ 

الاوساط الحسابي له فإن  "وجودة المنتج النشاط الموجه بالوقت أساستطبيق نظام التكاليف على ية إحصائدلالة 

لجميع العبارات وحسب  (4، والمنوال )(1.22 – 0.98) المعياري  لانحراف( وا3.93 – 3.51تقع في المدي ما بين )

 .المبحوثين هي الموافقة إجاباتفإن  المقياس الخماس ي ليكرت

 :ةالثاني فرضيةاختبار مربع كاى لعبارات ال ( 6جدو  )ال

 مربع كاي العبارة م
درجة 

 الحرية

الدلالة 

 يةحصائالإ 

1 
 TDABC)اط الموجه بالوقت )النش أساسخدام نظام التكاليف على است

 ا على على عملية ضب  الجودة عند المنبعإيجابيؤثر 
92.504 1 .000 

2 
( في تقليل TDABCالنشاط الموجه بالوقت ) أساسساهم تطبيق نظام على 

 ا على جودة المنتجإيجابداخل المنظمة مما يؤثر  نشطةتدفق ال
77.321 1 .000 

3 
ة الطاقة العاطلة وبالتالي يساهم يسمح بحساب تكلف (TDABCنظام )

 ا في زيادة جودة المنتجإيجاب
78.956 1 .000 

4 
( المنشأة في التنبؤ بكمية الاحتياجات من الموارد TDABCيساعد نظام )

 لتحقيق توازن في طاقة الموارد وبالتالي يحقق مفهوم الجودة عند المنبع
100.635 2 .000 
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 في زيادة الميزة التنافسية في منظمات الأعمال السعودية 
 إبراهيم, خالد, مضوى (73)

 

 مربع كاي العبارة م
درجة 

 الحرية

الدلالة 

 يةحصائالإ 

5 

ملية اتخاذ القرارات المناسبة في ع (TDABC)يساهم تطبيق نظام 

تحسين جودة إلى  ية داخل المؤسسة مما يؤدينتاجالإ  نشطةبخصوص ال

 المنتج

81.638 1 .000 

تطبيق نظام التكاليف على ية إحصائهناك علاقة ذات دلالة  نص على:"تي تال فرضيةلاختبار صحة ال

ر مربع كاي لعبارات المحور وجا ت قيم مربع كاي خدام اختبااستتم  "وجودة المنتج النشاط الموجه بالوقت أساس

( وعند 000.لجميع العبارات ) Sigوبمستوى دلالة  (81.638– 100.635 – 78.956– 77.321– 92.504)المحسوبة 

تقل عن مستوى  sigمستوى الدلالة أن  ( نجد0.05بمستوى المعنوية المسموح به ) sigمقارنة مستوى الدلالة 

 ية لعبارات.إحصائوجود فروق ذات دلالة  المعنوية مما يعني

 :الآتيمل وتش الخاتمة:

 
ا
 :النتائجبملخص  :أولا

  :ةللنتائج التالي الباحثون من خلال البحث توصل 

( المنشأة في التنبؤ بكمية الاحتياجات من الموارد لتحقيق توازن في طاقة الموارد وبالتالي TDABCساعد نظام ) .1

 .بع )منظمات الصناعية السعودية(مفهوم الجودة عند المنيحقق 

ية داخل نتاجالإ  نشطةفي عملية اتخاذ القرارات المناسبة بخصوص ال (TDABC)ساهم تطبيق نظام  .2

 .جودة المنتج )منظمات الصناعية السعودية(تحسين إلى  المؤسسة مما يؤدي

داخل  نشطةدفق ال( في تقليل تTDABCالنشاط الموجه بالوقت ) أساسعلى التكلفة ساهم تطبيق نظام  .3

 .جودة المنتج )منظمات الصناعية السعودية(ا على إيجابالمنظمة مما يؤثر 

لا يمكن المنشأة من التنبؤ بكمية الاحتياجات من الموارد لتحقيق توازن في طاقة  (TDABCعدم اتباع نظام ) .4

 .الموارد وبالتالي تجد صعوبة في تسعير المنتجات )منظمات الصناعية السعودية(

خدامه تسعير المنتجات استيسمح بحساب تكلفة الطاقة العاطلة داخل المنظمة وبالتالي عدم  (TDABCنظام ) .5

 .)منظمات الصناعية السعودية(

وجودة  النشاط الموجه بالوقت أساستطبيق نظام التكاليف على ية بين إحصائوجدت علاقة ذات دلالة  .6

 .المنتج )منظمات الصناعية السعودية(

وسعر  النشاط الموجه بالوقت أساستطبيق نظام التكاليف على ية بين إحصائة ذات دلالة وجدت علاق .7

 )منظمات الصناعية السعودية(. المنتج

 
ا
 :والمقترحات التوصيات :ثانيا

 الآتي:من خلال النتائج السابقة نوص ي ب

لموجه بالوقت لما لها النشاط ا أساسى لتهتم بالتطبيق نظام التكلفة عأن  منظمات الصناعية السعودية ىعل .1

 من دور في زيادة الميزة التنافسية.

 في مجال نظام التكلفة على قتعلى منظمات الصناعية السعودية الا .2
ً
 أساسدا  بالمؤسسات الرائدة عالميا

 خطاها.على  النشاط الموجه بالوقت والسير 
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 في زيادة الميزة التنافسية في منظمات الأعمال السعودية 
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 نشطةال أساسم التكاليف على اصدار عدد من القوانين والانظمة والتعليمات المتعلقة بالجانب تطبيق نظا .3

 الموجه بالوقت والزام منظمات الصناعية بالعمل بها.

 تدريب العاملين والمحاسبين بصورة مستمرة لمواكبة التطورات الجديدة بخصوص انظمة التكاليف الحديثة. .4

على  ين،مام الباحثحث بدراسات مستقبلية، لفتح آفاق أكمال هذا النوع من الباستضرورة  ون يرى الباحث

  سبيل المثال لا الحصر:

في ظل  عمالراتيجي لمنظمات ال ستالا  دا النشاط الموجه بالوقت في تقويم ال  أساسدور نظام التكلفة على  -أ 

 .مفاهيم نظرية الوكالة

مات حة ظاهرة الفساد المالي داخل منظالنشاط الموجه بالوقت في مكاف أساسنظام التكلفة على  أثر  -ب 

  .عمالال 

  عمالمات ال منظ ىدة الشاملة لدنظام التكلفة على اسس النشاط الموجه بالوقت في تحسين الجو فعالية  -  
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