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�عاد الأ�عض  رضا العامل
ن الإرشادي
ن عندراسة 

�  رشادلإ لمنظمات ا الإدار�ة� الشرقية "� محافظةالزرا

  مصر -
  

  دراسة بحثية
  

  1رانيا حمدي عبدالصادق باشا           1عمر محمود مو234 برا-يم عبدالو-اب إ

1-  �� جامعة الزقاز�ق –=لية الزراعة  –قسم الإقتصاد الزرا

  Hebrahim_omar80@yahoo.comي : الBEيد الإلكBCو
  

  

  المYZص

وطر*قة ال-,قية  الإدار*ةالقرارات  ذأسلوب إتخاالرضا عن دراسة العلاقة ب�ن بصفھ أساسية  البحث اإس��دف �ذ      

 تحديدو ,  للمرشدين الزراعي�ن المبحوث�ن الإدار*ةا34صائص العامة و ومواكبة وتطو*ر ا34دمة الإرشادية ودراسة 

الزراB<  رشادالإ بالAسبة للعامل�ن ?<  الإدار*ةوطر*قة ال-,قية  الإدار*ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القراراتب�ن العلاقة 

والمتغ�,ات المستقلة  يةرشادالإ درجة المواكبة والتطو*ر ل3Eدمة المدروسة وتحديد العلاقة ب�ن والمتغ�,ات المستقلة 

,  هعP< حد الNل م�Lم ةات التاKع, ?< المتغ� التباين?< تفس�,  ةة مجتمعالمدروسة , تحديد Iسبة إسHام المتغ�,ات المستقل

?< محافظة الشرقية , حيث تم إختيار جميع الأخصائي�ن بالمدير*ة وجميع رؤساء أقسام  �ذا البحثإجراء  وقد تم

ي , كما تم إختيار با_< عمد با^[افظة وذلك KشNل يةرشادالإ الزراعية وجميع مديري المراكز  الإداراتالزراB< ب رشادالإ 

وl< الزقاز*ق وiلبhس وفاقوس ,  إدار*ة ) مراكز3من المرشدين الزراعي�ن التنفيذي�ن KشNل عشواcي من ( ةأفراد العين

 , 100حيث vان عدد�ا ( ةم , وتم تحديد tuم العين2015 مايو إo<من يناير  ةخلال الف-, وذلك 
ً
وتم ا4[صول ) مبحوثا

إست}يان تم تجميعHا بالمقابلة ال3zصية مع المرشدين الزراعي�ن ,  راتمن خلال إستما البحثعP< البيانات ا34اصة ب

الرتب  رتباطإرات والAسب المئو*ة ومعامل وl< التكرا البحث?< تحليل بيانات  ھإليالتالإحصائية  بإليسالأ م استخدإتم و 

للرضا بالAسبة  نتائج ال.وجاءت أ�م النتائج  وإستخلاص البحث سب�,مان والإنحدار ا34طي المتعدد ?< عرض بيانات ل

المبحوث�ن  ) منv)98%انت آراء : الزراB<  رشادالإ لعامل�ن ?< ل الإدار*ةوطر*قة ال-,قية  الإدار*ة عن أسلوب إتخاذ القرارات

علاقة د كما إت�� وجو  ) فقط م�Lم vانت آرا��م مرتفعة , %2ن (أ, و  لHذا المتغ�,بالAسبة  منخفضة ومتوسطة ما ب�ن

 من (إ
ً
, ممارسة أعمال أخري عدد الدورات التدر*}ية الإرشادية والفنية, الدرا���  المؤ�لرتباطية ب�ن �ذا المتغ�, وكلا

,  ين الزراعي�نالمرشد درجة إ�تمام الإدارة برفع خ�,اتالفساد , مظا�ر , أشNال الرقابة و Kعد مواعيد العمل الرسمية 

 , علاقة إرتباطية مع با_< المتغ�,ات وجود كما إت�� عدم ) , وا4[وافز ي�, تقا��� الإجور معا , لإدارةالعامھ ل3صائص ا4

) ومعامل تحديد 0.526( ھبلغت قيمترتباط متعدد إالتاKع بمعامل  المتغ�,ات المستقلة مجتمعة مع �ذا المتغ�, ترتبطإ

: vانت  يةرشادالإ المواكبة والتطو*ر ل3Eدمة بالAسبة لدرجة  ) .2.8ا^[سوiة ( F) وقد بلغت قيمة 0.276(ھ بلغت قيمت

) م�Lم %10( إo<حو , وأن  يةرشادالإ  تطو*ر ل3Eدمةل ما ب�ن متوسطة ومرتفعة بالAسبةالمبحوث�ن  ) من%90( إo<حو  آراء
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 من (المؤ�ل إت�� وجود كما vانت آرا��م منخفضة ,
ً
,  الدرا��� , التخصص الدرا��� علاقة إرتباطية ب�ن �ذا المتغ�, وكلا

, أشNال الرقابة ومظا�ر  يرشادالإ الذي تقوم بھ داخل اHt4از  , نوع العملعدد الدورات التدر*}ية الإرشادية والفنية

, المرشدين الزراعي�ن  درجة إ�تمام الإدارة برفع خ�,ات, درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامةالفساد , 

 تإرتبط, و iا_< المتغ�,اتبhنة و  لوظيفي ) , ولم تكن �ناك علاقة إرتباطيةا الإل-�ام درجة , ا34صائص العامة للإدارة 

) 0.516(قدره ) ومعامل تحديد 0.718(قدره المتغ�,ات المستقلة مجتمعة مع �ذا المتغ�, التاKع بمعامل ارتباط متعدد 

 .) 7.72ا^[سوiة ( Fوقد بلغت قيمة 
  

، وا4[وافز جور معاي�, تقا��� الأ ،الوظيفي الإل-�ام ،الإرشادية ، ا34دمة,قيةوال- الإدارةإسلوب  ،الرضا : المفتاحيةال]لمات 

   .المرشدين الزراعي�ن درجة إ�تمام الإدارة برفع خ�,ات
  

  المقدمة
 عP< الوسائل ا4[ديثة ?< ذلك لhس الإدار*ةن الدفع t�Kلة التنمية إ      

ً
إنما ن¡يجة  ھً عملية عفو* تإعتمادا

جتماعية والإ ة الإجتماعيو سياسية ال ةصعدنتاجHا عv >Pافة الأ إوالمستجدات ال¢� تحتم من المتغ�,ات  ة^tموع

¥�ا التطو*ر خدم Hا¤غي�, وسائل الإدارة ألزمت?< ظل عالم إك¡£[تھ العولمة المتعددة اt4وانب وال¢�  فيھثقاوال

Hةالموج >oمع ضرورات العولمة ( إ 
ً
 الإدار*ةنماط ن الأ أنجد  لذلك ) .Michael cattane,2002,p.5اt4مHور تماشيا

 لبhئة 
ً
الذي لم ±عد  الأمرقتصادية مستقرة , إالتقليدية لم ¤عد قادرة عP< مواكبة �ذه التغ�,ات لأ°�ا صممت وفقا

 من العديد عل�³ا أتفق كما الإدار*ة القرارات اتخاذ عملية إنو , )  2 , ص2011, مرسP<  متاح ?< �ذا التوقيت (

 قدرة عP´ كب�, حد يتوقف إo´ الدائرة أو المؤسسة نجاح وأن وجو�ر�ا الإدار*ة العملية محور  ¤عد البارز*ن العلماء

 الإداري  العمل ?< التفك�, أصبح المنطلق �ذا ومن المناسبة ، الإدار*ة القرارات إتخاذ عP´ الإدار*ة القيادة وكفاءة

) , 397, ص  2009ف�³ا (الHزايمة ,  تؤثر ال¢� والعوامل المتبعة ومنا·Htا القرارات اتخاذ عملية عK ´Pعيد يركز إo´ حد

 ±ساعد عP´ إIسياب المعارف والمبتكرات الزراعية 
ً
 متNاملا

ً
وتتطلب عملية التنمية والتحديث للقطاع الزراB< نظاما

امل�ن تصال الفعال ب�ن المس��دف�ن بالتنمية والعالمستحدثة من مصادر�ا البحثية إo´ جمHور الزراع عن طر*ق الإ

حيث يتفق ) ,  7646, ص 2006الزراB< ( يوسف والشاف¸< ,  رشادالإ بالHيئات المسئولة عن تنمي��م وال¢� من أ�مHا 

الزراB< مNون رئ��ºh من مNونات التنمية الزراعية أو  رشادالإ الزراB< المعاصر*ن عP´ أن  رشادالإ علماء وخ�,اء 

ن نجاح العمل وأ) ,   50,  ص 1992دمة أو الدول النامية ( عمر , منظومة التنمية الزراعية سواء ?< الدول المتق

ي الزراB< ?< أداء رسالتھ وتحقيق أ�دافھ يتوقف إo´ حد كب�, عP´ مدى كفاءة وخ�,ة ومHارة العامل�ن بھ عP´ رشادالإ 

مHمة ¤عليم الزراع  vافة المستو*ات التنظيمية , خاصة العامل�ن م�Lم عP´ المستو*ات ا^[لية , حيث يقع عP´ عاتقHم

لإحداث ¤غي�,ات سلوكية مرغوiة ?< معارفHم ومHارا¥�م واتجا�ا¥�م , وذلك ¼�دف أن ¤سا�م �ذه التغ�,ات ?< 

 الذلك فإن �ذ).  2, ص  2001المزرعية المستحدثة ( صقر ,  بإليسالأ إقناعHم وتحف���م ودفعHم لتبÀ¿ الأفNار و 

وطر*قة ال-,قية ودرجة المواكبة  الإدار*ةقة ب�ن درجة إتخاذ القرارات العلادراسة  ركز بصفة أساسيھ عP<ي البحث

  .  والتطو*ر ل3Eدمة الارشادية  و�iن Kعض أKعاد المنظمات الارشادية 

 �  الإطار النظري والإستعراض المرج^

 : �عض المفا-يم المرتبطة بالأ�عاد 
ً
  للمنظمات الإرشادية الإدار�ةأولا
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صة : يةرشادالإ  الإدارةو  ةمبصفھ عا الإدارةمفhوم  *   بصفة خا

 عن تايلور  عرف
ً
بأ°�ا المعرفة الÃ[يحة لما يراد من  الأفراد أن يؤدوه , ثم  الإدارة )  94, ص2001(  دياب نقلا

 التأكد من أ°�م يؤدونھ بأحسن وأرخص طر*قة.

�Åضر وأوYoالإدارةأن  )10,ص2006(حدة و  >l ال¢� ¥�دف  ة والمتعاقبةلياا34طوات المتتمجموعة>oإ 

الموارد ال}شر*ة والمادية نحو تحقيق الأ�داف المAشودة وذلك عن طر*ق تAسيق اHt4ود وال-,تhب  ھتوجي

l< إنجاز الأ�داف  يةرشادالإ  الإدارةأن  إo<) 139, ص2002(ز-ران وآخرون وÇش�,  المناسب لعناصر الإنتاج.

الإجراءات والوظائف الديناميكية وال¢� يل-�م ¼�ا  الزراB< من خلال Kعض رشادالإ ال¢� من أجلHا وجد تنظيم 

  ي .رشادالإ أIشط��م داخل التنظيم  ھالزراB< من أجل ضبط وتوجي رشادالإ العاملون ?< 
  

  مفhوم التنظيم وخصائص التنظيم الارشادي اqoيد : •

ا4[د الذي لا ±سمح  إo<بأنھ الشNل ا34اص لأعداد كب�,ة من الناس  ) التنظيم140, ص  2002عرف ز-ران وآخرون (

 Kعلاقات المواجHة ال3zصية والمش-,ك�ن ?< أعمال معقدة ومرتب�ن بطر*قة محسوسة لتحقيق أ�داف متفق عل�³ا .
  

� النحو التzيد عqoوقد }عرض لأ-م خصائص التنظيم الارشادي ا�  : إ|

  أ-مي�~ا  المقصود �~ا  اYoصائص

أسية من توزÇع السلطات عP< المستو*ات الر   التدرج الhرمي . - 1

  القاعدة فيما ±عرف بالHرم الإداري . إo<القمة 

تحقيق مبدأ اللامركز*ة الذي ±ع�À تفو*ض السلطة 

وتحديد المسؤليات بطر*قة ¤عطي للمرؤس�ن حر*ة 

  التصرف 

يNون لNل مرؤوس ?< ال¡سلسل الإداري رئhس   وحدة الأوامر . - 2

  واحد يتلقي منھ الأوامر والتوجيھ
وصعوiة تحديد المسئوليات  تمنع تضارب التعليمات

  وضعف الإشراف عP< المرؤوس�ن .

ملائمة نطاق  - 3

الإشراف 

  والتحكم .

تحديد عدد مناسب من الأ3Èاص الذين 

يخضعون مباشرة لرئhس واحد بما يتفق 

  وطبيعة العمل .

±ستطيع الرئhس أن يAسق ب�ن جHود مرؤسية بhسر 

  .وإتقان و*حدد مصدر وطبيعة القرارات غ�, الراشدة 

الت�سيق  - 4

والت]امل 

 
ً
داخليا

. 
ً
  وخارجيا

العمل المش-,ك ب�ن العامل�ن ?< التنظيم 

 >Pوالعامل�ن ?< التنظيمات ذات العلاقة ع

  . الإدار*ةمختلف المستو*ات 

ة اHt4ود والتوظيف الأمثل للموارد المتاحة إلييحقق فع

و*¡يح تبادل ا�34,ات ب�ن المنظمات ذات الا�داف 

  المش-,كة.

 الوا�� دالتحدي - 5

    للمسؤليات. 

التعر*ف الدقيق لأعمال ومسؤليات العامل�ن ?< 

  التنظيم كتابة (التوصيف الوظيفي) .

يتمكن vل 3Èص ?< التنظيم من تفHم واجباتھ 

ومسئولياتھ وحقوقھ, كما ±عد أداة جيده للتقييم 

  الذا¤ي . 

المرونة وال}ساطة  - 6

.  

 للظروف 
ً
قدرة التنظيم عP< التعديل تبعا

ارئة ال¢� قد يصادفHا , مع وجود شبكة الط

  واÅ[ة ومحدده لسر*ان المعلومات .

  هالأجHز إس¡بعاد 
ً
 واÅ[ا

ً
أو الاقسام ال¢� لا تؤدي عملا

و¤عيق التنظيم عن الآداء السرÇع والفعال لمHامHھ , 

  وسرعة اIسياب الأوامر والتعليمات .

 : )101, ص  2007للإرشاد الزراB< والتنمية الر*فية , المؤتمر الثامن الأ�عاد التنظيمية للمنظمة الارشاية (

 مستوي توافر Kعض ا34صائص التنظيمية للإدارات الارشادية : -1

 المتاKعة والتقييم المستمر .    ملائمة الHيNل الداخP< . - وضوح الأ�داف .       - 
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 -    . �Ëالعمل الفر*قي . –الإستقرار التنظي   

   ف الدقيق للوظائف .التوصي –ملائمة نظام العمل .    - 

           توافر فرص التمو*ل . –العلاقة التAسيقية .      - 

 . ليةاالمرحلة التإتجا�ات التطو*ر خلال  -2

  المؤثره عP< الآداء . الإدار*ةمستوي تواجد المشكلات التنظيمية و  -3

 

: 
ً
  : القرار  ذوإتخاوالمواكبة  الإداري التطو�ر  ثانيا

  مفhوم التطو�ر الإداري : -1

 عن إسماعيل
ً
تطو*ر  إo<أنھ �و جHد مخطط �Íدف  التطو�ر الإداري ) 30, ص2008(  عرف الفرجاHي نقلا

وتحس�ن الآداء ?< الأجHزة اN]4ومية عن طر*ق التأث�, ?< قيم العامل�ن وتطو*ر مHارا¥�م , و¤غي�, أنماط سلوكHم 

و�iن البhئة عن  ھمتواز*ة بhن, وخلق علاقات  وذلك لتحس�ن قدرا¥�م التنظيمية عP< إتخاذ القرارات وحل المشكلات

  طر*ق إستخدام العلوم السلوكية .

 عن  ھعرفو 
ً
بأنھ جHد مخطط ±شمل المنظمة بأكملHا و*دار  الإداري التطو*ر  )30, صBechard  )2011مرسP< نقلا

 التنظيم وذلكبالÃ[ة , من خلال مدخلات مدروسة ?< عملية  ھالتنظيم وإحساس ةعليمن القمة Kغية ز*ادة فا

  بإستخدام نظر*ات العلوم السلوكية .

  

  الإدارة ا�oديثة : إ|�مواكبة الإدارة والإنتقال �~ا من الإدارة التقليدية   -2

  الإدارة ا4[ديثة : إo<الكيفيھ والشNل الذي تAتقل بھ الإدارة  التقليدية  إo<) 31, ص2007أشار ما�ر (

  الإدارة التقليدية

  (إ�~يار)

  يثةالإدارة ا�oد

  (سيادة)

 من السوق المستقرة   -1

 من حماية الدولة للإقتصاد    -2

 من غلبة المنتج    -3

 من الإدارة الب�,وقراطية    -4

 من السياسات الثابتھ   -5

 من سيطرة الما��� وا4[اضر    -6

 من التفوق المادي    -7

 من اt4ودة من وجHة نظر المنتج    -8

 من إقليمية الإدارة    -9

 ية  من المزايا الAس}  - 10

 من تنفيذ الأشياء KشNل جيد    - 11

>oالسوق المتقلب . إ  

>oالمنافسة والتحالفات . إ  

>oالمس��لك والعمل . إ  

>oالإدارة المرنة والمتغ�,ات . إ  

>oالتطور المستمر لسياسات مرنة إ .  

>oالرؤ*ة للمستقبل . إ  

>oإ . �Àالتفوق الذ�  

>oة نظر العميل .ا إHودة من وجt4  

>oونية الأعمال والإدارة . إv  

>oالمزايا التنافسية . إ  

>oيد من الأشياء . إt4ا  
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 من الأنظمة المغلقة    - 12

  من الإستقرار    - 13

>oالأنظمة المفتوحة. إ  

>oالتغي�,. إ   

  

  : الإدار�ةب إتخاذ القرارات إليوأسداري }عر�ف القرار الإ  -3

  مفhوم القرار الإداري : •

 مختلف عP´ الإدار*ة المراكز شاغلوا يتخذه الذي القرار كذل ) أنھ -و 5, ص2005أو�� شمس الدين (

  . الغالب عP´ الغ�, قبل من ، الإدارة وظائف تنفيذ إo´ و*نصرف عملHم، مجالات مختلف و?< مستو*ا¥�م

ح�ــــ� الوجــــود  إoــــ<�ــــو جميــــع ا34طــــوات ال¢ــــ� يتطل�Óــــا ظHــــور القــــرار ) بأنــــھ 10, ص 2006( صــــنع القــــرار  وعــــرف عــــامر 

وتحديــــــد�ا وتحليـــــــل المشــــــNلة وتقييمHــــــا ووضـــــــع معــــــاي�, للقيــــــاس , وجمـــــــع  ةلالتعــــــرف عPـــــــ< المشــــــNوتتضــــــمن خطــــــوات 

 أفضل ا4[لول . إo<المعلومات والبيانات , وإق-,اح ا4[لول المناسبة , وتقن�ن vل حل عP< حده للوصول 

  

  تخاذ القرارات :إ بإليأس  •

  :اتخاذ القرارات �� بإليأسأن أبرز طرق و  إ|�) 267-265, ص ص 2008ال�~امي (  وأشار 

صفية  :  .أ أجزاء ثم إختيار البدائل ا34اصة بNل م�Lا  إo<الموضوع وف�³ا يتم تحليل المشNلة أو الطر�قة الو

وتحديد المزايا والعيوب ا34اصة بNل بديل ووضع أوزان لHا , ودراسة النتائج الم-,تبة عP< تفضيل بديل عن 

 الآخر .

ة وال�,امج المتصلة ليات الإسبالعلوم الإحصائية  والر*اضية وإن¡شار ا4[ا ن¡يجة للتقدم ?< الطر�قة الكمية : .ب

?< معاt4ة تلك البيانات الرقمية المتصلة بمحاولات الإنتاج تلك ال�,امج  إo<الtEوء  إo<ا4[اجة ¼�ا , فقد ظHرت 

 لسHولة التعرف عP< المشNلة عند تحديده بصورة كم
ً
 سHولة وال¡سو*ق والمبيعات وغ�, ذلك , نظرا

ً
ية وأيضا

 التعب�, عن العلاقات ب�ن العوامل المرتبطة بتلك المشكلات .

 

  الكمية المستخدمة "� إتخاذ القرارات داخل المنظمة : بإليسومن أبرز الأ 

: حيث يتم الإستعانة Kعينة ممثلة للمجتمع و*تم الإستدلال من خلال دراسة العينة عP<  أسلوب العينات - 

 . ¤ستخدم تلك الطر*قة ?< العديد من البحوث والدراساتا^tتمع الذي تمثلة و 

عدة بدائل مطروحة و¤ستخدم  ة : حيث ±عتمد عP< القيمة المتوقعھ للمفاضلة ب�نلياالنموذج الإحتم - 

 . تخاذ القرارات ?< ظل عدم التأكد وا^3اطرةإحتمالات ?< نظر*ة الإ 

و�مية  م عملية تمثيلت, حيث يالر*اضية : و�و أسلوب ±ستخدم عندما يصعب بناء النماذج  ا��ا=اة - 

 لعملية معينة قبل حدوثھ بالفعل . 
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للموارد المتاحھ , وl< الكمية المستخدمة ?< تحديد الإستخدام الأمثل  بإليس: وl< من الأ  الBEامج اYoطية - 

فيما ا4[لول  تصف العلاقة ب�ن متغ�,ين أو أكÔ, , وl< طر*قة ر*اضية يتم ا4[صول من خلالHا عP< أفضل

 يتعلق بتلك الموارد .

وl< ¤ع�, عن دلائل ومؤشرات إحصائية مستAتجة من عينات  :خرائط مراقبة اqoودة الإحصائية  - 

معينة أعP< حد للظا�ره وأدIي حد لHا , وتلك ا34رائط ¤ستخدم للتم�� ب�ن مختلفة ترصد عP< خر*طة 

  . أو للصدفة عوامل معينة إo<الإنتاج لإسباب قد ترجع  بإليأس?< الفروقات 

 

  : البحثمش]لة 

شياء عP< حالHا فHناك ¤غ�,ات ?< ا^tالات Iسبة ثبات الأ  فيھ تالتغ�,ات وقل فيھنحن Iعhش ?< عالم كÔ,ة          

¥�ا اونظمHا ونظر* الإدارة?< مجال  ةر*ذات ج, , لذلك �ناك ¤غ� ةفيوالمعر  ةفيوالاجتماعية والثقا الإقتصادية

 إo<أدي الذي  الأمر , الإدار*ةال-,قية  بإليأسات التطو*ر والمواكبة و إلينع القرارات و وطرق إتخاذ وص بإليأسو 

دت أللمنظمات ا^3تلفة ترتب عP< ظHور مستجدات ?< مجالات العمل  الإدار*ةوث ¤غ�,ات ?< مجالات الHياvل دح

>oمن �ذا العرض نجد. ستحداث وظائف جديدة للقيام بتلك الواجبات إ  إ 
ً
طر*قة إتخاذ القرارات عن ن أ وانطلاقا

,  ھواكب التغ�,ات ا4[ادثة من حولتلا و  ةقديم ?< اHt4از الإرشادي الإدار*ةوال-,قية والتطو*ر والمواكبة  الإدار*ة

نفس من خلال الزراB< لا±ستطيع تأدي��ا  رشادالإ دوار ال¢� يجب أن يقوم ¼�ا حيث أنھ قد ظHر العديد من الأ 

 عليھالذي ترتب  الأمرتؤدي ,  لا الأ�ميةذات  يةرشادالإ ك العديد من ا^tالات ا34دمية �ناو  القديمة بإليسالأ 

 والإجتماB< . قتصاديالإعمال مزرعية vانت من الممكن أن ¤ساعد ?< رفع مستواه أحرمان الزراع من القيام ب

  

   : البحثأ-مية 

وطرق  الإدار*ة عن أسلوب إتخاذ القرارات الرضا تعرف عv>Pونھ محاولة جادة لل منتھ يأ�م البحثستمد ±     

�و ا^[رك  مؤسسة لأي الإداري القرار Nون ل با^[افظةومدي تطور ومواكبة ا34دمة الإرشادية  الإدار*ةال-,قية 

 ��ºhاالرئHوضع يسوف  البحث ان �ذأحيث ,  ل >Pرشادلإ ا ة ?<إليا4[ وطرق ال-,قية الإدار*ة القراراتقف ع  >Bالزرا

مختلفة عما  34دمة الإرشاديةاحتياجات إبات و لن متطأحيث  ,للتغي�, والتطو*ر 34دمة الإرشاديةاة ومدي مواكب

الزراB< بما يحقق  رشادللإ  الإدار*ةبتطو*ر نظام الHيNلة  ھالذي يلزم اHt4ات المسؤل الأمرقبل ذلك  عليھvانت 

, �مية نظر*ة وأخري تطبيقية لھ أ البحثالعرض السابق فإن  إo< الإضافةوiطموحات جمHور المس-,شدين , 

 اقدم �ذيسوف و ي الزراB< رشادللإ  الإداري  تطو*رالالدراسات العلمية عن  ة�مية النظر*ة ف×� قلللأ  ةبالAسب

  البحث
ً
 نظر*ا

ً
 ¤ستفيد  إo< الإضافةالزراB< ب رشادالإ ب الإداري التطو*ر  ±ساعد ?< فHم قضيةإطارا

ً
 علميا

ً
vونھ مرجعا

من  مجموعةمنھ سوف تخرج  البحث االعملية أن �ذ الأ�ميةعن , أما ستقبلية ?< نفس ا^tال منھ الدراسات الم

 للنتائج المتحصل عل�³ا  ةالتوصيات العملي
ً
ل3Eدمة دارة تقديم إتNون ب�ن يدي متخذي القرار لتطو*ر لوفقا

   ?< محافظة الشرقية .للمس-,شدين   الإرشادية

  : البحث-داف أ
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 مع 
ً
صياغة أ-داف �عاد أتماشيا  : ھاليالت البحثالمش]لة البحثية أمكن 

1- >Pاز الإ  الإدار*ةو  ةالعام 3صائصا4 التعرف عHرشادللعامل�ن بج Bة?< محافظة الشرقي <الزرا .  

بالAسبة للعامل�ن ?<  الإدار*ةوطر*قة ال-,قية  الإدار*ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات العلاقة ب�ن تحديد  -2

 لمتغ�,ات المستقلة المدروسة . او الزراB<  رشادالإ 

 ?< تفس�, التباين  -3
ً
وطر*قة  الإدار*ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات ?<الكP< تحديد المتغ�,ات ال¢� ¤سHم معنو*ا

 بالAسبة للمبحوث�ن . الإدار*ةال-,قية 

المتغ�,ات و ن المقدمة t4مHور المس-,شدي ل3Eدمة الإرشاديةالمواكبة والتطو*ر درجة  تحديد العلاقة ب�ن  -4

  .المدروسة  لةالمستق

 ?< تفس�, التباين ?<  -5
ً
 .ل3Eدمة الإرشاديةدرجة المواكبة والتطو*ر تحديد المتغ�,ات ال¢� ¤سHم معنو*ا

 

  الطر�قة البحثية

  للطر*قة البحثية        
ً
الرا�ن , وذلك من خلال تناول التعر*فات الإجرائية ا34اصة  للبحثيتضمن �ذا اt4زء عرضا

را?< ) , أدوات جمع البيانات الميدانية , المعاt4ة الكمية غاt4 –الزم�À  –الميداIي ( ال}شري  البحث, مجال  بحثالب

  . للبحثللبيانات , أدوات التحليل الإحصاcي , الفروض النظر*ة 

  

 : التعر�فات الإجرائية :
ً
 أولا

  

� رشادللعامل
ن "� الإ  ر�ةالإداوطر�قة الBCقية  الإدار�ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات -1�: و*قصد بھ الزرا

, القرارات  إتخاذواللامركز*ة ?< , ستفاده من ما �و جديد الزراB< مناخ للإ  رشادالإ مدي إتاحة ?< �ذا البحث 

 إتخاذوالتأ�يل المناسب لشغل الوظائف وا�34,ة والثقة ?< , المرشد الزراB<  إo<إتاحة المعلومات بhسر من و و 

والبعد , عP< الأ  الإداري المستوي  إo<ومعرفة المطلوب لل-,قية , المتم��ين  الأفرادوترقية , 3اصة بالعمل القرارات ا4

 عن الواسطة وا^[سوiية عند ال-,قية .

مدي خضوع ا34دمات ال¢� يقدمHا : و*قصد بھ ?< �ذا البحث  يةرشادالإ درجة المواكبة والتطو�ر لYZدمة  -2

 إo<الإستجابة و  , 34دمة الإرشاديةاومحاولة تطبيق معاي�, اt4ودة ?< , المستمر  التطو*ر إo<الزراB<  رشادالإ 

ومحاولة الإستفادة من التجارب , عند التخطيط لل�,نامج  وضع رضا الزراع ?< الإعتبارو , مق-,حات الزراع 

]Ùا34اص . رشادللإ  ةالنا >Bالزرا 

ا ?< �ذا البحث درجة الموافقة عP< أسلوب الإدارة ?< و*قصد ¼� :درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة -3

مشكلات المرشدين الزراعي�ن , الا�تمام بإظHار بتوجيھ الآخر*ن , إستخدام النقد البناء ولhس الHدام , الا�تمام 

نجاحات المرشدين الزراعي�ن ومدي ال-,بص بالمرشد لتصيد الأخطاء لھ ولاء الإدارة يNون للمستوي الإداري 

 ين الزراعي�ن .د?< التعامل مع المرش ھP< ومدي وجود عدالالأع

تمك�ن المرشد الزراB< من  البحث او*قصد بھ ?< �ذ :المرشدين الزراعي
ن درجة إ-تمام الإدارة برفع خBEات -4

كساب إ إK>oعض القرارات وال¡tzيع عP< تبادل المعرفة فيما ب�ن المرشدين KعضHم البعض والس¸<  إتخاذ
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Kعثات  إo<من خلال التدر*ب و دعم جHود البحث العل�Ë وإرسال المرشدين الزراعي�ن  ةات اt4ديدالمرشد ا�34, 

 خارج مصر .

لإمNانيات اللازمة لإنجاز ل الإدارة توف�,مدي  البحث 1?< �ذ ھو*قصد ب:  يةرشادالإ للإدارة  ةاYoصائص العام -5

الزراعي�ن ومدي سماح  خصائي�ن والمشرف�نتوافر العدد الNا?< من المرشدين والأ مدي و  يةرشادالإ الأعمال 

ات ضبط مواعيد أليالمعمول بھ و  ةوالمتاKع ة�ا ونظام المراقبإل³بإتخاذ Kعض القرارات دون الرجوع  الإدارة

 ذو خ�,ة ا4[ر?< ببعض القوان�ن القديمة ومدي توافر vادر إداري  الإدارةا4[ضور والإنصراف ومدي إل-�ام 

 ن للقيام بالمHام المطلوiة م�Lم. عي�المرشدين الزرا ةلمساعد

 �ل �ناك معاي�, يتم بناء البحث او*قصد ¼�ا ?< �ذ: وا�oوافز جور معاي
B تقا�23 الأ  -6
ً
عل�³ا تحديد قيمة الأجر  ا

و�ل ت¡ناسب الأجور وتتقارب مع با_< الHيئات  ةسعار السائدالمعhشة والأ  فمع مصار* ومدي تناسب الأجر

 بجانب الرواتب . ةفيمدي وجود إمتيازات إضاو جر مع اHt4د المبذول ?< العمل مدي تناسب الأ و والمؤسسات 

مدي الدراية بالمHام والواجبات المطلوiة من المرشد الزراB<  البحث او*قصد بھ ?< �ذ: الوظيفي الإلC ام درجة -7

والرغبة  ھ¤عطل ولا ھتؤثر علي مHما vانت الظروف لا س�, العملبمواعيد ا4[ضور والإنصراف و  الإل-�امومدي 

 المرشد الزراB< .  إo< ةوالAشاط ?< إنجاز الأعمال الموvل يقوم بھ المرشد ,وا4[ب ?< العمل الذي 

 

 : مجال 
ً
  الميداHي :  البحثثانيا

زمK–  ( �Àشري  –( جغرا?< l<الميداIي ±شمل ثلاثة أKعاد  البحث فيھجري يو*قصد بھ ذلك الإطار الذي   

v اHالتيمكن عرض>oإ :  

1-  � البحثف�³ا , حيث تم إجراء �ذه  البحثال¢� تم إجراء  ةو*قصد بھ ا^tتمع أو المنطق:  للبحثا�qال اqoغرا"

  . الإدار*ةالزراB< بجميع مستو*اتھ  رشادللإ  الإداري ?< محافظة الشرقية عP< اHt4از 

يداIي عل�³م حيث vانت الم البحثم تطبيق ت الذين الأفراد البحث او*قصد بھ ?< �ذ: للبحثا�qال ال¤شري  -2

بمحافظة الشرقية حيث مثل  ةر*ة الزراعيتم عمل حصر t4ميع المرشدين الزراعي�ن التاKع�ن لمد :إo<التv ةالعين

 وذلك عام  635حيث بلغت  البحثشاملة  إo<إجمذلك ا4[صر 
ً
 زراعيا

ً
تطبيق  مثم ت  2014 -2013مرشدا

  .  لشاملة عP< تلك ا) 108, 1988الصياد , ( 1المعادلة رقم
  

                N  
n = ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ )1(                                                                                       ـــــــــ  

+ 1 
2    B1) -( N                 

  حيث ان :   
n  م العينھ الممثلة للمجتمع أو المرشدينtu =.الزراعي�ن  
N  الشرقية.= جملة مجتمع المرشدين الزراعي�ن العامل�ن ?< محافظة  
B) 0.1= خطأ التقدير(.  

 للمعادلــومــن ثــم vاــن tuــم العينــھ 
ً
 مــن  �86ــو ةوفقــا

ً
 زراعيــا

ً
ل�ن بمحافظــة عــدد المرشــدين الــزراعي�ن العــام إo<إجمــمرشــدا

ية إرشــــادوالHيئـــات ال¢ــــ� تقــــدم خــــدمات  الإدار*ــــةســـت}يان مــــن vافــــة المســــتو*ات إســــتمارة إ 100حيــــث تــــم تجميــــع الشـــرقية, 
 -. ب) 13وعــدد�م (الزراBــ< العــامل�ن ?ــ< مدير*ــة الزراعــة  رشــادالإ جميــع أخصــائيو  -أ  :إo<التــوذلــك عPــ< النحــو  للمــزارعي�ن
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الموجــودة  يةرشــادالإ جميــع مــديري المراكــز  -ج .) 16وعــدد�م ( الزراعيــة الإدارات< ?ــ< الزراBــ رشــادالإ جميــع رؤســاء أقســام 
المرشـــدين الـــزراعي�ن مـــن ثلاثـــة مـــن تـــم إختيـــار بـــا_< العينـــة KشـــNل عشـــواcي و  –. د )11وعـــدد�م (داخـــل حـــدود ا^[افظـــة 

عـدد المرشـدين الـزراعي�ن , حيـث  حيـث vانـت �ـذه المراكـز lـ< الأك�ـ, ?ـ<مراكز وlـ< الزقـاز*ق ومركـز بلبـhس ومركـز فـاقوس 
  .% م�Lم تم إختيار�م KشNل عشواcي 60و  ي% من المبحوث�ن تم إختيار�م KشNل عمد40 إo<حو يت�� ان 

م , وذلك بإستخدام أسلوب  2015 مايو إo<خلال الف-,ة من يناير  البحث ا: تم جمع بيانات �ذ ا�qال الزم2¥ -3
 الإست}يان بالمقابلة ال3zصية .

 
 
 

 : أدوات جمع البيانات الميدانية ثالث
ُ
 :  للبحثا

إست}يان t4مع البيانات من المبحوث�ن وال¢� ت¡ناسب بنود�ا  ةتم تصميم إستمار  البحثلE[صول عP< بيانات �ذه 
 . البحثمع تحقيق أ�داف 

  
qoالمعا : 

ً
 :  البحثالكمية لبيانات  ةرا�عا

 وإستخلاص النتائج اللازمة لتحقيق أ�داف لقد تم معاt4ة إستجابات المبحوث�ن بما يلائم تحلي
ً
 البحثلHا إحصائيا

  : إo<التوذلك عP< النحو 
 الذي ذكره المبحوث . ا34ام تم تحديد السن من خلال الرقم السن : -1
, ماجست�, ) , بNالور*وس (درجت�ن) واحدة(درجة  مؤ�ل متوسطمن خلال إعطاء  ھتم قياس :الدرا234 المؤ-ل  -2

 .( أرÝع درجات )  ةرا(ثلاث درجات) , دكتو 
زراB< (درجت�ن ) , تخصصات أخري (درجة  إرشاد تخصص تم قياسھ من خلال إعطاء : الدرا234 التخصص -3

 ). واحدة
تم قياس �ذا المتغ�, من خلال الرقم ا34ام الذي ذكره المبحوث  :والفنية الإرشاديةعدد الدورات التدر�¤ية  -4

, عدد مرتفع  ات) دور 10-6, عدد متوسط ( ) دورات5-0منخفض (ثلاثة فئات عدد  إo<وتم تقسيم الإستجابات 
  .ات) دور 11-15( 

, ) ة(درجة واحدتم قياس �ذا المتغ�, من خلال إعطاء ف�À  :نوع العمل الذي تقوم بھ داخل اhqoاز الإرشادي -5
 ( ثلاث درجات ) .اإداري ( درجت�ن ) , الاثن

ً
 ن معا

) , لا ةتم قياسھ من خلال إعطاء Iعم (درجة واحد :رسمية ممارسة أعمال أخري �عد مواعيد العمل ال -6
 (درجت�ن ) .

وl< اt4ولات الميدانية , الرقابة  بإليأستم قياسھ من خلال أرÝعة أشNال من  :ومظا-ر الفسادأش]ال الرقابة  -7
واسطة , وl< الوخمسة مظا�ر للفساد  التقار*ر الكتابية , التقار*ر الشفو*ة , الشNاوي ا34اصة بالعامل�ن ,

إختيارات,  ةحيث تضمن vل سؤال ثلاثالإخلال بقوان�ن العمل , اHt4ل بقوان�ن العمل , الرشوة , ا^[سوiية , 
 -9, وتم تجميع الدرجات الNلية لNل مبحوث حيث vانت ت-,اوح ما ب�ن () 1) , غ�, موافق (2) , محايد (3موافق(

) درجة 18-15منخفضة ( l<ثلاثة فئات  إo<م الإستجابات ) درجة أشNال الرقابة ومظا�ر الفساد , تم تقسي 27
 ) درجة . 27-24) درجة , مرتفعھ (23 -19, متوسطة (

 العامل�ن بالإرشاد الزراB<تم قياس �ذا المتغ�, Kسؤال : درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة -8

ختيارات , موافق إتضمن vل سؤال ثلاث , حيث يةرشادالإ  الإدارةالرضا عن أسئلة ¤عكس مدي  ¤سعةالمبحوث�ن 

ذلك بالAسبة للعبارات الايجابية أما العبارات )  واحدة( ثلاث درجات ) محايد ( درجت�ن ) غ�, موافق (درجة 
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) درجة ¤ع�,  27 - 9وتم تجميع الدرجات الNلية لNل مبحوث حيث vانت ت-,اوح ما ب�ن (السلبية vانت العكس  

 درجة , )14-9(  منخفض رضاl< ثلاثة فئات  إo<تم تقسيم الإستجابات , يةرشادالإ  الإدارة عنالرضا عن درجة 

  ) درجة . 27-22(  مرتفع رضادرجة ,  )21-15(  متوسط رضا

العامل�ن بالإرشاد تم قياس �ذا المتغ�, Kسؤال  :المرشدين الزراعي
ن درجة إ-تمام الإدارة برفع خBEات -9

 >Bدرجة إ�تمام الإدارة برفع خ�,اتس المبحوث�ن سبعة أسئلة ¤عكالزرا >Bل سؤال المرشد الزراv حيث تضمن ,

) وتم تجميع الدرجات الNلية  واحدة(درجة  لا يحدث( درجت�ن )  4[د ما( ثلاث درجات )  يحدثختيارات , إثلاث 

, رشد الزراB< الم درجة إ�تمام الإدارة برفع خ�,ات) درجة ¤ع�, عن  21 -7لNل مبحوث حيث vانت ت-,اوح ما ب�ن (

درجة ,  )16 -12متوسط ( إ�تمامدرجة ,  )11-7منخفض ( إ�تمامثلاثة فئات   إo<تم تقسيم الإستجابات و 

 ) درجة . 21 - 17مرتفع ( إ�تمام

المبحوث�ن العامل�ن بالإرشاد الزراB< : تم قياس �ذا المتغ�, Kسؤال  يةرشادالإ  ةاYoصائص العامة للإدار  - 10

 ¤عكس 
ً
, حيث تضمن vل سؤال ثلاث إختيارات , موافق  يةرشادالإ  ةا34صائص العامة للإدار إث�À عشر سؤالا

) وتم تجميع الدرجات الNلية لNل مبحوث حيث  واحدة( ثلاث درجات ) محايد ( درجت�ن ) غ�, موافق (درجة 

سيم تم تقو ,  يةرشادالإ  ة) درجة ¤ع�, عن درجة ا34صائص العامة للإدار  v12-36انت ت-,اوح ما ب�ن (

) درجة , 28 - 22 ( ةمتوسط خصائص) درجة , 21-16( ةخصائص منخفضl< ثلاثة فئات  إo<الإستجابات 

 ) درجة . 34-29 ( ةمرتفع خصائص

المبحوث�ن سبعة العامل�ن بالإرشاد الزراB< : تم قياس �ذا المتغ�, Kسؤال وا�oوافزمعاي
B تقا�23 الاجور  - 11

)  واحدة(درجة  لا( درجت�ن )  Iعم,  ر*نمن vل سؤال ثلاث إختياأسئلة ¤عكس معاي�, تقا��� الاجور, حيث تض

) درجة ¤ع�, عن معاي�, تقا���  14 -7وتم تجميع الدرجات الNلية لNل مبحوث حيث vانت ت-,اوح ما ب�ن (

) درجة , 11 -9( ةمتوسط معاي�,) درجة , 8-7ثلاثة فئات  معاي�, منخفضة ( إo<الاجور, تم تقسيم الإستجابات 

 ) درجة . 13 - 12مرتفع (�, معاي

المبحوث�ن سبعة أسئلة العامل�ن بالإرشاد الزراB< تم قياس �ذا المتغ�, Kسؤال الوظيفي :  الإلC ام درجة  - 12

, حيث تضمن vل سؤال ثلاث إختيارات , موافق ( ثلاث درجات ) محايد ( الوظيفي الإل-�ام ¤عكس درجة 

 18 -6ع الدرجات الNلية لNل مبحوث حيث vانت ت-,اوح ما ب�ن () وتم تجمي واحدةدرجت�ن ) غ�, موافق (درجة 

) درجة , 10-7منخفض ( إل-�امثلاثة فئات   إo<, تم تقسيم الإستجابات الوظيفي الإل-�ام درجة ) درجة ¤ع�, عن 

 ) درجة . 18 -  15مرتفع ( ل-�ام) درجة , إ14 -11متوسط ( إل-�ام

� الإدار�ةوطر�قة الBCقية  ةالإدار� الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات - 13�تم قياس : للعامل
ن "� الإرشاد الزرا

 المبحوث�ن أرÝعة عشر العامل�ن بالإرشاد الزراB< �ذا المتغ�, Kسؤال 
ً
الرضا عن أسلوب إتخاذ ¤عكس  سؤالا

احدة ) , حيث تضمن vل سؤال إختيار*ن , Iعم ( درجت�ن ) لا (درجة و الإدار*ةوطر*قة ال-,قية  الإدار*ة القرارات

نظام وأسلوب ) درجة ¤ع�, عن  28 -14وتم تجميع الدرجات الNلية لNل مبحوث حيث vانت ت-,اوح ما ب�ن (

) درجة , متوسطة 21-18ثلاثة فئات  منخفضة ( إo<, تم تقسيم الإستجابات  التفك�, الإداري وطر*قة ال-,قية

 ) درجة . 28 - 26( ةمرتفع ) درجة , معاي�,25 -22(

تم قياس �ذا المتغ�, Kسؤال المرشدين الزراعي�ن المبحوث�ن ستة :  يةرشادالإ كبة والتطو�ر لYZدمة درجة الموا - 14

, حيث تضمن vل سؤال ثلاث إختيارات , يحدث ( يةرشادالإ أسئلة ¤عكس درجة المواكبة والتطو*ر ل3Eدمة 

Nلية لNل مبحوث حيث ) وتم تجميع الدرجات ال واحدةثلاث درجات )  4[دما ( درجت�ن ) لا يحدث (درجة 
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, تم تقسيم الإستجابات  يةرشادالإ ) درجة ¤ع�, عن درجة المواكبة والتطو*ر ل3Eدمة  v6- 18انت ت-,اوح ما ب�ن (

>oدرجة , مواكبة 14 -11) درجة , مواكبة وتطو*ر متوسطة (10-8ثلاثة فئات مواكبة وتطو*ر منخفضة ( إ (

 ) درجة . 18 - 15وتطو*ر مرتفعة (

  

 
ً
 التحليل الإحصا©ي :  بإليأس: خامسا

نحدار ا34طي المتعدد vأدوات للتحليل سب�,مان والإ لتم إستخدام التكرارات والAسب المئو*ة ومعامل إرتباط الرتب 

 . الإحصاcي وإستخلاص النتائج

 : 
ً
  الفروض النظر�ة :سادسا

 للأ�داف ا34اصة ب
ً
صفي , أما لتحقيق الأ�داف من سلوب الو لأ اب للبحثيمكن تحقيق الHدف الأول  البحثوفقا

  : �نإليالت ض�نا34امس يمكن صياغة الفر  إo<الثاIي 

ا34اصة بالمرشدين  الإدار*ةوطر*قة ال-,قية  الإدار*ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القراراتب�ن  توجد علاقة  -1

 من المتغ�,ات 
ً
 – الدرا��� تخصصال – الدرا��� المؤ�ل –الآتية : (السن  المستقلةالزراعي�ن المبحوث�ن وكلا

ممارسة   -نوع العمل الذي تقوم بھ داخل اHt4از الإرشادي  –عدد الدورات التدر*}ية الإرشادية والفنية

درجة الرضا عن الإدارة  -أشNال الرقابة و مظا�ر الفساد  – أعمال أخري Kعد مواعيد العمل الرسمية

ا34صائص العامھ للإدارة  -المرشدين الزراعي�ن الزراB< برفع خ�,ات  رشادالإ إ�تمام  -الإرشادية بصفة عامة

 الوظيفي ) . الإل-�ام درجة  - وا4[وافز معاي�, تقا��� الاجور  -  يةرشادالإ 

 من المتغ�,ات المقدمة t4مHور المس-,شدين  ل3Eدمة الإرشاديةدرجة المواكبة والتطو*ر ب�ن  توجد علاقة -2
ً
وكلا

 سالفة الذكر.  المستقلة

  

 النتائج ومناقش�~ا

  
صل  صھ بأ-داف إل­¬عرض -ذا اqoزء النتائج ال2ª تم التو � عرض لتلك النتائج  البحث~ا واYoاzوفيما ي

صيل : ب   التفا

: 
ً
� للبحثول لhدف الأ التحقيق  أولاzصائص العام و-و التعرف عYoاز  الإدار�ةو  ةاhن بج
 رشادالإ للعامل

� محافظة الشرقية" �� –السن ب المئو*ة ?< وصف تلك المتغ�,ات وl< (تم إستخدام التكرارات والAس : الزرا

نوع العمل الذي تقوم بھ  –عدد الدورات التدر*}ية الإرشادية والفنية –التخصص الدرا���  –المؤ�ل الدرا��� 

 - أشNال الرقابة ومظا�ر الفساد  – ممارسة أعمال أخري Kعد مواعيد العمل الرسمية  -داخل اHt4از الإرشادي 

 - المرشدين الزراعي�ن  درجة إ�تمام الإدارة برفع خ�,ات –دارة الإرشادية بصفة عامةدرجة الرضا عن الإ 

  درجة الإل-�ام الوظيفي ) . -معاي�, تقا��� الاجور وا4[وافز  - ا34صائص العامھ للإدارة الإرشادية

 ,  41أك�, من المبحوث�ن أعمار�م  العامل�ن بالارشاد الزراB<% من 94 إo<حو أن  البحث: أظHرت نتائج  السن -1
ً
عاما

 رشادللإ  الإداري الذي ±عكس شيخوخة اHt4از  الأمرسنھ فأقل  40البحوث�ن أعمار�م  إo<إجم% من 6 إo<حو وأن 

 , >Bولة ي-,تب عليھ عدم مقدرة �ذا ا4 يالذ الأمرالزراvام الموHتأدية الم >Pاز عHtرشادالإ ة وتنفيذ خطة إلي 

 الزراB< با^[افظة .
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% من المرشدين الزراعي�ن المبحوث�ن حاصلون عP< 72 إo<حو أن  إo< البحث¤ش�, نتائج  المؤ-ل الدرا234 : -2

 المبحوث�ن حاصلون عP< مؤ�لات متوسطة . إo<إجم% من 28 إo<حو مؤ�لات عليا فأعP< , وأن 

 

المبحوث�ن لم يكن العامل�ن بالارشاد الزراB< % من 84 إo<حو ن أ البحثأوÅ[ت نتائج  التخصص الدرا234 : -3

 إرشادالمبحوث�ن vان تخصصHم الدرا���  إo<إجم% فقط من  16 إo<حو زراB< , وأن  إرشادصصHم الدرا��� تخ

الزراB< , حيث أنھ لا يراB< ف�³ا التخصص ,  رشادالإ زراB< , �ذه البيانات ¤عكس طر*قة ¤عي�ن العامل�ن ?< جHاز 

ن خر*Þ< أدير*ة الزراعة بالشرقية , أو متخصيص المHندس الزراB< داخل  عليھأو أنھ لايوجد أساس يتم بناء 

 رشاد الزراB< .الزراB< عدد�م لا ي¡ناسب مع حاجة الإ  رشادالإ تخصص 

العامل�ن  إo<إجم% من 97 إo<حو أن  إo< البحثأشارت نتائج  :عدد الدورات التدر�¤ية الإرشادية والفنية -4

 >Bعدد من الدورات ي-,اوح بالارشاد الزرا >Pحو ) دورة , وأن  10 – 0ما ب�ن ( المبحوث�ن قد حصلو ع>o3 إ %

, مع الأخذ ?< الإعتبار أن �ذا العدد ±شمل الدورات   ) دورة15 -11المبحوث�ن حصلو عP< ( إo<إجمفقط من 

  الإدار*ة
ً
�ناك ¤غ�,ات مستمرة ونتائج بحوث ودراسات ي-,تب عل�³ا التجدد المستمر ?< المعلومات والفنية , وأيضا

 . الإدار*ةعدد كب�, من الدورات التدر*}ية الفنية و  إo<تاج يح ة والذيالمتاح

 إo<إجم% من  71 إo<حو أن  البحث: يت�� من نتائج  يرشادالإ نوع العمل الذي تقوم بھ داخل اhqoاز   -5

 >Bحو المبحوث�ن يقومون بأعمال فنية وأن العامل�ن بالارشاد الزرا>oحو % يقومون بأعمال إدار*ة وأن  16 إ>oإ 

, حيث يت��  3:1وl<  الإدار*ةون باعمال إدار*ة وفنية و¤عت�, �ذه الAسبة ß[يحھ من وجHة النظر % يقوم3

للمرشد الزراB< ولك�Lا ?< ا4[مل الف�À لھ  الإداري مناسب ولكن المشNلة لhست ?< ا4[مل  الإداري ان ا4[مل 

 >Bسبة المرشد الزراI حيث أن>oم  إHسبة بعدد الزراع المطلوب منھ التواصل معAضعاف أتز*د عن تلك ال

 . ةمضاعف

 إo<إجم% من  40 إo<حو ان  إo< البحثأشارت نتائج ممارسة أعمال أخري �عد مواعيد العمل الرسمية :  -6

>Bعد مواعيد العمل الرسمية , وأن  العامل�ن بالارشاد الزراK اخري 
ً
% 60 إo<حو المبحوث�ن لا يمارسون أعمالا

إنخفاض المرتبات وز*ادة  إo<قد يرجع  الأمرواعيد العمل الرسمية , و�ذا م�Lم يمارسون أعمال أخري Kعد م

 أعباء المعhشة .

العامل�ن بالارشاد الزراB<  إo<إجم% من 91 إo<حو أن  البحثأوÅ[ت نتائج :  أش]ال الرقابة ومظا-ر الفساد -7

% م�Lم فقط يرون ان 9 إo<حو المبحوث�ن يرون أن أشNال الرقابة ومظا�ر الفساد ماب�ن متوسطة ومرتفعھ , وأن 

يدل عP< أنھ عP< الرغم من الرقابة المرتفعھ إلا أنھ لا تمنع من و�ذا , أشNال الرقابة ومظا�ر الفساد منخفضة 

المستخدمة ?< الرقابة غ�, مناسبة ولا  بإليسالأ ?< أشNال مختلفة , و�ذا دليل عP< أن  الإداري حدوث الفساد 

 تحقق المرجو م�Lا .

العامل�ن  إo<إجم% من 58 إo<حو أن  البحث: تو�Å نتائج عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة درجة الرضا -8

 >Bم رضا منخفض ومتوسط عن بالارشاد الزرا�Íحو , أن  يةرشادالإ  الإدارةالمبحوث�ن لد>oم 42 إ�Íم لد�Lم %

اء عP< الولاء ولhس عP< ھ بنالإدار*أنھ ?< Kعض الأحيان يتم إختيار المناصب  إo<رضا مرتفع , قد يرجع ذلك 

 أساس الكفاءة.

 إo<إجم% من 61 إo<حو أن  إo< البحث: أشارت نتائج  
نالزراعي ينالمرشد درجة إ-تمام الإدارة برفع خBEات -9

 >Bاز العامل�ن بالارشاد الزراHt4ي رشادالإ المبحوث�ن يرون أن �ناك إ�تمام منخفض ومتوسط من جانب ا
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حيث يت�� من % م�Lم يرون أنھ �ناك إ�تمام مرتفع ,  39 إo<حو لزراعي�ن , وأن الزراB< برفع خ�,ات المرشدين ا

ي الزراB< با^[افظة لا يقوم بالدور المطلوب منھ عP< أكمل وجھ تجاه المرشدين رشادالإ �ذا العرض أن اHt4از 

 �م .إل³الزراعي�ن لتوصيل vل ما �و جديد 

العامل�ن بالارشاد  إo<إجم% من 92 إo<حو أن  البحثنتائج : ي¡ب�ن من  يةرشادالإ اYoصائص العامة للإدارة  - 10

 >Bحو متوسطة ومنخفضھ , وأن  يةرشادالإ  الإدارةالمبحوث�ن يرون أن خصائص الزرا>oم يرون أن 8 إ�Lم %

الزراB<  رشادالإ عدم قدرة  إo<, و�ذا من الممكن أن يNون أحد الأسباب ال¢� قد تؤدي  ةمرتفع الإدارةخصائص 

?< أي مؤسسة  الإدارةشرقية عP< التفاعل مع الزراع والتواصل معHم بالقدر الNا?< , لأن كفاءة بمحافظة ال

 العكس . عليھ±ساعد عP< إتمام العمل المطلوب من تلك المؤسسة KشNل جيد , وإنخفاض خصائصHا ي-,تب 

امل�ن بالارشاد الع إo<إجم% من 93 إo<حو أن  البحث: يت�� من نتائج  وا�oوافز معاي
B تقا�23 الاجور  - 11

 >Bحو جور متوسطة ومنخفضة وأن المبحوث�ن يرون أن معاي�, تقا��� الأ الزرا>oم يرون أن معاي�, 7 إ�Lم %

ا^��tدين  إo<¤ستطيع من خلالHا أن نقدم ثواب  ة, و�ذا ±ع�À أنھ لا يوجد معاي�, محدد ةمرتفعجور تقا��� الأ 

تب طالما أنھ عP< نفس الدرجة , �ذا لا±tzع عP< تطو*ر ولكن اt4ميع يأخذ نفس الرا يةرشادالإ Hم لا?< أعم

l< نفس أجور العامل�ن ?<  رشادالإ ذلك أن أجور العامل�ن ?<  إo<, أضف  فيھالعمل وإتاحة الفرصة للإبداع 

مجHود شاق  إo<ي الزراB< يحتاج رشادالإ خري داخل مدير*ة الزراعة عP< الرغم أن العمل الأ تخصصات ال

 . يھفوساعات عمل إضا

المبحوث�ن العامل�ن بالارشاد الزراB<  إo<إجم% من 88أن  إo< البحث: ¤ش�, نتائج  الوظيفي الإلC امدرجة  - 12

% م�Lم يرون أن إل-�امHم الوظيفي منخفض 12 إo<حو الوظيفي , أن  الإل-�اممن  ةإليعيرون أ°�م عP< درجة 

 من وجHة نظر�م لأ°� الإل-�ام ومتوسط , و�ذا 
ً
يفة l< الس}ب ?< ا4[الة م يرون الإمNانيات الضعقد يNون فعليا

 الزراB< . رشادالإ �ا إل³ال¢� وصل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
� المبحوث
ن والإدار�ة ) :اYoصائص العامة1جدول (     � .للعامل
ن بالارشاد الزرا

  ال�سبة  اYoصائص  م  ال�سبة  اYoصائص  م
  %*   عدد المبحوث
ن إ|�إجم   

  100ن= 
  %*   نعدد المبحوث
 إ|�إجم

  100ن= 
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                                                        100= العينة إ|�إجم*

ً
  مرشدا

  .5201?< محافظة الشرقية،  الميدانية البحث: جمعت وحس}ت من بيانات رلمصدا    

  

: 
ً
 للhـدف الثــاHي والرا�ـع و-ـو تحديــد العلاقـة بـ
ن  ثانيـا

ً
وطر�قــة  الإدار�ـة الرضــا عـن أسـلوب إتخــاذ القـراراتتحقيقـا

،  لYZدمـــــة الإرشـــــاديةدرجـــــة المواكبـــــة والتطـــــو�ر الزرا�ـــــ� و  رشـــــادالإ بال�ســـــبة للعـــــامل
ن "ـــــ�  الإدار�ـــــةالBCقيـــــة 

� :المتغ
 والعلاقة بي³~ما و²
نzات المستقلة المدروسة أو��ت النتائج ما يB  

� :  الإدار�ةوطر�قة الBCقية  الإدار�ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات .أ� للعامل
ن "� الإرشاد الزرا

آرا��م منخفضة بالAسبة  vانت الذينالمبحوث�ن العامل�ن بالارشاد الزراB< ) أن Iسبة  2يت�� من اt4دول رقم ( 

vانت آرا��م  الذين% , بhنما vانت Iسبة المبحوث�ن 29 إo<حو تفك�, الإداري وطر*قة ال-,قية بلغ لنظام وأسلوب ال

%, بhنما vانت Iسبة المبحوث�ن 59 إo<حو متوسطة بالAسبة لنظام وأسلوب التفك�, الإداري وطر*قة ال-,قية بلغ 

%, حيث يت�� من 12 إo<حو ة ال-,قية بلغ vانت آرا��م مرتفعھ بالAسبة لنظام وأسلوب التفك�, الإداري وطر*ق الذين

  :السن  -1
- )>oسنة). 40-30الفئة العمر*ة الأو 
 سنة). 50-41الفئة العمر*ة الثانية( -
  سنة). 59-51الفئة العمر*ة الثالثة( -

  
0.6  

0.23  
0.71  

  أش]ال الرقابة ومظا-ر الفساد :  -7
  ) درجة .18-15_   منخفضة (

 )درجة .23 -19متوسطة ( -
  ) درجة .27 -24مرتفعة (  -

  
0.09  
0.46  
0.45  

2-  
  

  المؤ-ل  الدرا234 :
  مؤ�ل متوسط .  -
  بNالور*وس. -
  ماجست�, . -
  دكتوراه . -

  
0.28  
0.69  
0.02  
0.01  

  درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة:    -8
 ) درجة .14-9منخفض ( -
 ) درجة .21 -15متوسط ( -
  ) درجة .27 -22مرتفع ( -

  
  

0.29  
0.29  
0.42  

3-  
  
  

  التخصص الدرا234:
  د زراB< .إرشا -
  تخصصات أخري .   -

  
0.16  
0.84  

درجـــــــــة إ-تمـــــــــام الإدارة برفــــــــــع خEـــــــــBات المرشــــــــــدين   -9
  : الزراعي
ن

 ) درجة .11-7إ�تمام منخفض (-
 ) درجة .16-12إ�تمام متوسط ( -
  ) درجة . 21 -17إ�تمام مرتفع ( -

  
  

0.18  
0.43  
0.39  

4-  
  

عدد الدورات التدر�¤ية الإرشادية 
  والفنية:

 ) دورة . 5 -0(  -
 ) دورة . 10 -6( -
  ) دورة .15 – 11(  -

  
  

0.81  
0.16  
0.03  

  . اYoصائص العامة للإدارة الإرشادية  - 10

 ) درجة .21-16خصائص منخفضة (  -

 ) درجة 28 -22خصائص متوسطة ( -

  ) درجة 34 -29خصائص مرتفعھ (  -

  

0.19  

0.73  

0.08  

نــوع العمــل الــذي تقــوم بــھ داخــل اhqoــاز     -5
  الإرشادي :

- . �Àف 
 . اداري  -
- �Àإداري وف .  

  
  

0.71  
0.16  
0.03  

  . معاي
B تقا�23 الاجور وا�oوافز  - 11

 ) درجة .8-7معاي�, منخفضة (  -

 ) درجة .11 -9معاي�, متوسطة (  -

  ) درجة . 13-12معاي�, مرتفعھ (  -

  

0.23  

0.70  

0.07  

ممارســــــــة أعمــــــــال أخـــــــــري �عــــــــد مواعيـــــــــد   -6
 : العمل الرسمية

  لا . -
  Iعم . -

  
  

0.40  
0.60  

  . لإلC ام الوظيفيدرجة  ا  - 12

 ) درجة . 10-7إل-�ام منخفض (   -

 ) درجة .14 -11إل-�ام متوسط (  -

  ) درجة .18 -15إل-�ام مرتفع (  -

  

0.01  

0.11  

0.88  
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% من المرشدين الزراعي�ن المبحوث�ن يرون أن نظام وأسلوب التفك�, الإداري وطر*قة 88 إo<حو العرض السابق أن 

ونظم  الإدارةال-,قية ما ب�ن المنخفض والمتوسط , و�ذا دليل عP< أن المواكبة والتطو*ر لا تنعكس عP< أسلوب 

 ال-,قية .

 : يةرشادالإ  دمةواكبة والتطو�ر لYZدرجة الم . ب

آرا��م منخفضة بالAسبة vانت  الذينالمبحوث�ن العامل�ن بالارشاد الزراB< ) أن Iسبة  2يت�� من اt4دول رقم ( 

vانت آرا��م  الذين% , بhنما vانت Iسبة المبحوث�ن 10إo<حو بلغ  يةرشادالإ ل3Eدمة  لدرجة المواكبة والتطو*ر

 الذين% , بhنما vانت Iسبة المبحوث�ن 40 إo<حو بلغ  يةرشادالإ ل3Eدمة  ة المواكبة والتطو*رمتوسطة بالAسبة لدرج

حيث يت�� من العرض  % ,50إo<حو بلغ  يةرشادالإ vانت آرا��م مرتفعھ بالAسبة لدرجة المواكبة والتطو*ر ل3Eدمة 

خاضعھ للتطو*ر المستمر  رشاديةل3Eدمة الإ % من المرشدين الزراعي�ن المبحوث�ن يرون أن 90 إo<حو السابق أن 

  .KشNل متوسط ومرتفع 

  

  
�) : توز¶ع  2جدول ( �  العامل
ن بالارشاد الزرا

ً
وطر�قة الBCقية  الإدار�ة لرضا عن أسلوب إتخاذ القراراتلدرجة االمبحوث
ن وفقا

�  الإدار�ة� .يةرشادالإ  ةدرجة المواكبة والتطو�ر لYZدمو للعامل
ن "� الإرشاد الزرا

وطر�قة الBCقية  الإدار�ة رضا عن أسلوب إتخاذ القراراتال  -أ

� الإدار�ة�  للعامل
ن "� الإرشاد الزرا

  %*  العدد

  0.29  29  ) درجة .21-18تفك�, إداري ونظام ترقية منخفض (  

  0.59  59  ) درجة .25 -22تفك�, إداري ونظام ترقية متوسط (  

  0.12  12  ) درجة .28-26تفك�, إداري ونظام ترقية مرتفع (  

  %*  العدد  المواكبة والتطو�ر لYZدمة الإرشادية .       -ب

  0.10  10  ) درجة .10-8مواكبة وتطو*ر منخفضة (   

  0.40  40  ) درجة .14 -11مواكبة وتطو*ر متوسطة (  

  0.50  50  ) درجة .18 – 15مواكبة وتطو*ر مرتفعھ (   

  100العينة :  إ|�إجم*

  .2015الميدانية ?< محافظة الشرقية،  البحثنات : جمعت وحس}ت من بيارلمصدا    

  

  

  

  

بال�ســــبة للعــــامل
ن "ــــ�  الإدار�ــــةوطر�قــــة الBCقيــــة  الإدار�ــــة الرضــــا عــــن أســــلوب إتخــــاذ القــــراراتالعلاقــــة بــــ
ن   -*

� رشادالإ � :المستقلةوالمتغ
Bات  لYZدمة الإرشاديةدرجة المواكبة والتطو�ر و  الزرا

وطر*قــة ال-,قيــة  الإدار*ــة الرضــا عــن أســلوب إتخــاذ القــرارات درجــة يــة بــ�ناطالإرتببإختبــار العلاقــة   الســن : - 1

لNـل  وiـ�ن فئـات السـن ل3Eدمـة الإرشـاديةودرجـة المواكبـة والتطـو*ر  الزراB< رشادالإ بالAسبة للعامل�ن ?<  الإدار*ة
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) عPـ< ال-,تhـب 0.04-) , (0.011بلغـت (  الإرتبـاط) أن قيمة معامـل  t3دول رقم ( ا4م�Lم عP< حده, أوÅ[ت نتائج 

 , أي لاتوجــد علاقــة إرتباطيــة بــ�ن 
ً
 درجــة  الإدارةســلوب أوlــ< غ�ــ, معنو*ــة إحصــائيا

ً
وطر*قــة ال-,قيــة والســن وأيضــا

%مــن المرشــدين الــزراعي�ن ت-ــ,اوح أعمــار�م مــا بــ�ن( 94 إo<حــو ن أ إoــ<, وقــد يرجــع ذلــك المواكبــة والتطــو*ر والســن 

  50مــــــار�م  فــــــوق % مــــــ�Lم أع 70 إo<حــــــو ) ســــــنة وأن  59 -41
ً
ي الزراBــــــ< با^[افظــــــة رشــــــادالإ ي أن اHt4ــــــاز أ, عامــــــا

 عدم قبولة لعملية التطو*ر . عليھالذي ي-,تب  الأمريتصف بالشيخوخھ 

وطر*قـة  الإدار*ـة الرضـا عـن أسـلوب إتخـاذ القـراراتيـة بـ�ن بـ�ن الإرتباطبإختبار العلاقـة :  الدرا234  المؤ-ل - 2

وiـــ�ن فئـــات  يةرشـــادالإ  ةودرجـــة المواكبـــة والتطـــو*ر ل3Eدمـــ الزراBـــ< رشـــادالإ �ن ?ـــ< بالAســـبة للعـــامل الإدار*ـــةال-,قيـــة 

) , ( 0.242 بلغـت ( الإرتبـاط) أن قيمـة معامـل  3لNل م�Lم عP< حده, أوÅ[ت نتـائج جـدول رقـم ( المؤ�ل الدرا��� 

0.217>lب وhال-,ت >Pع (   
ً
رتباطيـة بـ�ن أسـلوب توجـد علاقـة إأنـھ , أي 0.05عند مستوي معنو*ة معنو*ة إحصائيا

 درجة المواكبة والتطو*ر  المؤ�ل الدرا��� و وطر*قة ال-,قية  الإدارة
ً
ن أ إo<المؤ�ل الدرا��� , وقد يرجع ذلك و وأيضا

مـــــا بـــــ�ن بNـــــالور*وس وماجســـــت�, vانـــــت مـــــؤ�لا¥�م  % 72 إo<حـــــو المبحـــــوث�ن  مـــــن المرشـــــدين الـــــزراعي�نIســـــبة كب�ـــــ,ة 

 وال-,قية . الإداري  اسلوبة لفكرة التطو*ر و قبول تلك الفئودكتوراه و�ذا ±عكس مدي 

 الإدار*ـــة الرضـــا عـــن أســـلوب إتخـــاذ القـــرارات درجـــة يـــة بـــ�نالإرتباطبإختبـــار العلاقـــة  التخصـــص الدرا4ـــ23 : - 3

وiــ�ن  يةرشــادالإ  ةودرجــة المواكبــة والتطــو*ر ل3Eدمــ الزراBــ< رشــادالإ بالAســبة للعــامل�ن ?ــ<  الإدار*ــةوطر*قــة ال-,قيــة 

بلغــت  الإرتبــاط) أن قيمــة معامــل  3لNــل مــ�Lم عPــ< حــده, أوÅــ[ت نتــائج جــدول رقــم (  ا�ــ��التخصــص الدر فئــات 

 عنــــد مســــتوي معنو*ــــة 0.21) , (0.144(
ً
بالAســــبة للمواكبــــة والتطــــو*ر  0.05) عPــــ< ال-,تhــــب وlــــ<  معنو*ــــة إحصــــائيا

 والتخصـــص الدرا�ـــ�� وطر*قـــة ال-,قيـــة الإدارةتوجـــد علاقـــة إرتباطيـــة بـــ�ن أســـلوب لا , أي أنـــھ  ل3Eدمـــة الإرشـــادية

وال-,قيـة قـد  الإدارةبالAسـبة لإسـلوب ,  التخصـص الدرا�ـ��توجد علاقة إرتباطيـة بـ�ن درجـة المواكبـة والتطـو*ر و و 

 إo<التــــوi تخصصـــات غ�ـــ, الارشــــاد الزراBـــ<% مــــن المبحـــوث�ن حاصـــلون عPــــ< 84 إo<حـــو أن  إoـــ<ترجـــع عـــدم المعنو*ــــة 

قـد  0.05للمواكبـة والتطـو*ر ومعنو*ـة العلاقـة عنـد  إoـ<ا بالAسـبة معHم يNون عPـ< �ـذا الأسـاس , أمـ الإدارة¤عامل 

 .المقدمة 34دمة الإرشاديةاذا¥�ا من خلال تطو*ر  إثبات إo<محاولة تلك الفئة  إo<يرجع 

الرضـــا عـــن أســـلوب درجـــة  يـــة بـــ�نالإرتباطبإختبـــار العلاقـــة  :والفنيـــة رشـــاديةعـــدد الـــدورات التدر�¤يـــة الإ   - 4

ل3Eدمة ودرجة المواكبة والتطو*ر  الزراB< رشادالإ بالAسبة للعامل�ن ?<  الإدار*ةو ال-,قية  *ةالإدار  إتخاذ القرارات

) أن قيمـــة  3لNـــل مـــ�Lم عPـــ< حـــده, أوÅـــ[ت نتـــائج جـــدول رقـــم (  والفÀـــ� التـــدر*ب الإرشـــاديوiـــ�ن فئـــات  الإرشـــادية

 عنـ0.2) , (0.215بلغت ( الإرتباطمعامل 
ً
, وقـد ترجـع   0.05د مسـتوي معنو*ـة ) عP< ال-,تhب وl< معنو*ة إحصائيا

عامـــة  ةأن التـــدر*ب بصـــف إoـــ< ةإليـــعالمـــذvور*ن  البحـــثوالفÀـــ� ومتغ�ـــ,ي  التـــدر*ب الإرشـــاديمعنو*ـــة العلاقـــة بـــ�ن 

 ±ســاعد بصــفة أساســية عPــ< تطــو*ر ا34ــدمات 
ً
 يةرشــادالإ ي-,تــب عليــھ ترقيــات إدار*ــة ?ــ< Kعــض الأحيــان و�ــو أيضــا

 . يرشادالإ المقدمة من قبل اHt4از 

الرضـا عـن أسـلوب يـة بـ�ن بـ�ن الإرتباطبإختبـار العلاقـة  :نوع العمل الذي تقوم بھ داخل اhqoاز الإرشادي - 5

ودرجــة المواكبــة والتطــو*ر  الزراBــ< رشـادالإ بالAســبة للعــامل�ن ?ــ<  الإدار*ــةوطر*قــة ال-,قيـة  الإدار*ــة إتخـاذ القــرارات

لNــــل مــــ�Lم عPــــ< حـــــده,  يرشــــادالإ رشــــد داخــــل اHt4ــــاز نــــوع العمــــل الــــذي يؤديـــــة الموiــــ�ن فئــــات  ل3Eدمــــة الإرشــــادية
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وlــ< معنو*ــة .  ) عPــ< ال-,تhــب 0.236-) , (0.045بلغــت ( الإرتبــاط) أن قيمــة معامــل  3أوÅــ[ت نتــائج جــدول رقــم ( 

 عنـــد مســـتوي معنو*ـــة ســـالبة 
ً
وغ�ـــ, معنو*ـــة مـــع ,  ل3Eدمـــة الإرشـــاديةبالAســـبة للمواكبـــة والتطـــو*ر  0.05إحصـــائيا

نــوع العمــل الــذي  ووطر*قــة ال-,قيــة  الإدارةلا توجــد علاقــة إرتباطيــة بــ�ن أســلوب ال-,قيــة , أي أنــھ و  الإدارةأســلوب 

نــوع العمــل  بــ�ن درجــة المواكبــة والتطــو*ر وســالبة وتوجــد علاقــة إرتباطيــة  يرشــادالإ يؤديــة المرشــد داخــل اHt4ــاز 

عدم أن  إo<ل-,قية قد ترجع عدم المعنو*ة وا الإدارة, بالAسبة لإسلوب  يرشادالإ الذي يؤدية المرشد داخل اHt4از 

لعلاقــة عنــد الســالبة لعنو*ــة المللمواكبــة والتطــو*ر و  إoــ<, أمــا بالAســبة الأخــذ بنــوع العمــل ?ــ< الإعتبــار عنــد ال-,قيــة 

 علاقة بمدي تطـو*رلھ لhس �ذا الإختيار  الإدار*ةأن الفئة ال¢� يتم إختيار�ا للعمل ?< المواقع  إo<قد يرجع  0.05

?ــــ< الإعتبــــار عنــــد تــــوo<   الإدار*ــــةبالكفــــاءة  لا يأخــــذ إo<التــــوi يقــــدمHا للــــزراعال¢ــــ�  ل3Eدمــــة الإرشــــادية  المرشــــد �ــــذا

 . الإدار*ةالمناصب 

الرضـــا عـــن يـــة بـــ�ن بـــ�ن الإرتباطبإختبـــار العلاقـــة :  ممارســـة أعمـــال أخـــري �عـــد مواعيـــد العمـــل الرســـمية - 6

ودرجـــة المواكبـــة  الزراBـــ< رشـــادالإ بالAســـبة للعـــامل�ن ?ـــ<  لإدار*ـــةاوطر*قـــة ال-,قيـــة  الإدار*ـــة أســـلوب إتخـــاذ القـــرارات

لNـل  ممارسة المرشد الزراBـ< لأعمـال أخـري Kعـد مواعيـد العمـل الرسـميةو�iن فئات  ل3Eدمة الإرشاديةوالتطو*ر 

hـب. ) عPـ< ال-,ت0.141) , ( 0.21-بلغـت ( الإرتبـاط) أن قيمـة معامـل  3, أوÅ[ت نتائج جـدول رقـم (  م�Lم عP< حده

 عنـــــد مســـــتوي معنو*ـــــة 
ً
وال-,قيـــــة, وغ�ـــــ, معنو*ـــــة مـــــع  الإدارةبالAســـــبة أســـــلوب  0.05وlـــــ< معنو*ـــــة ســـــالبة إحصـــــائيا

و ممارســـة المرشــد الزراBـــ<  وال-,قيــة الإدارةالمواكبــة والتطــو*ر, أي أنـــھ توجــد علاقــة إرتباطيـــة ســالبة بـــ�ن أســلوب 

, ممارســـة المرشــد الزراBـــ< لأعمــال أخـــري  والتطــو*ر وولا توجـــد علاقــة إرتباطيـــة بــ�ن درجـــة المواكبــة  لأعمــال أخــري 

% 40 إo<حــو ان �نـاك Iســبة كب�ـ,ة مــن المبحـوث�ن  إoــ<وال-,قيـة قــد ترجـع المعنو*ــة السـالبة  الإدارةبالAسـبة لإســلوب 

ھ لHــــم الإدار*ــــعمــــال قــــد ¤عرقــــل ال-,قيــــات �ــــذه الأ  إo<التــــعات العمــــل الرســــمية وiايقومــــون بأعمــــال أخــــري Kعــــد ســــ

iالتو>oسبة  الإدارةرات قرا إAون ?< صورة سلبية , أما بالNت>oـ<للمواكبة والتطـو*ر وعـدم المعنو*ـة قـد يرجـع  إoأن  إ

 .رiما عP< حساب العمل اN]4ومي  ¼�ا ¥�تم بتطو*ر العمل ا34اصالفئة ال¢�  تقوم بأعمل أخري 

 أســــلوب إتخــــاذ القــــراراتالرضــــا عــــن يــــة بــــ�ن بــــ�ن الإرتباطبإختبــــار العلاقــــة أشــــ]ال الرقابــــة ومظــــا-ر الفســــاد :  - 7

ل3Eدمـــــة ودرجـــــة المواكبـــــة والتطـــــو*ر  الزراBـــــ< رشـــــادالإ بالAســـــبة للعـــــامل�ن ?ـــــ<  الإدار*ـــــةوطر*قـــــة ال-,قيـــــة  الإدار*ـــــة

) أن  3لNــل مــ�Lم عPـ< حــده, أوÅــ[ت نتـائج جــدول رقــم (  أشـNال الرقابــة ومظــا�ر الفسـادوiــ�ن فئــات  الإرشـادية

 عند مستوي معنو*ة 0.325) , ( 0.256بلغت (  الإرتباطقيمة معامل 
ً
, 0.01) عP< ال-,تhب وl<  معنو*ة إحصائيا

 درجـة  أشNال الرقابة ومظا�ر الفسـادوطر*قة ال-,قية و  الإدارةأي أنھ توجد علاقة إرتباطية ب�ن أسلوب 
ً
وأيضـا

مستوي  أن  الرقابة المناسبة وأنخفاض إo<, وقد يرجع ذلك أشNال الرقابة ومظا�ر الفسادالمواكبة والتطو*ر و 

 مـــا تNـــون ?ـــ< صـــا�4 قـــرارات وترقيـــ إتخـــاذي و رشـــادالإ ي-,تـــب علـــ�³م تطـــور العمـــل  الإداري الفســـاد 
ً
ات إدار*ـــة غالبـــا

 . يةرشادالإ العملية 

الرضـا عـن أسـلوب إتخـاذ ية ب�ن ب�ن الإرتباطبإختبار العلاقة : درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة - 8

ودرجــــة المواكبــــة والتطــــو*ر  الزراBــــ< رشــــادالإ بالAســــبة للعــــامل�ن ?ــــ<  الإدار*ــــةة وطر*قــــة ال-,قيــــ الإدار*ــــة القــــرارات

لNل مـــ�Lم عPـــ< حـــده , أوÅـــ[ت درجـــة الرضـــا عـــن الإدارة الإرشـــادية بصـــفة عامـــةوiـــ�ن فئـــات  ل3Eدمـــة الإرشـــادية
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و*ــــــة معنغ�, ) عPــــــ< ال-,تhــــــب. وlــــــ< 0.335-) , ( 0.13بلغــــــت (  الإرتبــــــاط) أن قيمــــــة معامــــــل  3نتــــــائج جــــــدول رقــــــم ( 

 بالAســـــبة أســـــلوب 
ً
توجـــــد علاقـــــة لا مـــــع المواكبـــــة والتطـــــو*ر, أي أنـــــھ ســـــالبة معنو*ـــــة  وال-,قيـــــة, و الإدارةإحصـــــائيا

 إرتباطيةتوجد علاقة   ودرجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامةو  وال-,قية الإدارةب�ن أسلوب  إرتباطية 

 0.01عند مسـتوي معنو*ـة لإدارة الإرشادية بصفة عامةدرجة الرضا عن اب�ن درجة المواكبة والتطو*ر و  سالبة 

ادية لا شـأن عمليـة تطـو*ر ا34دمـة الار  إo<مع الرضا للمواكبة والتطو*ر ية السالبة الإرتباطوقد ترجع العلاقة , 

 النتائج المطلوiة . إo<لايؤدي  إo<الت°�ا تتم ولكن KشNل غ�, مناسب وiأتتم أو 

الرضــــا عــــن يــــة بــــ�ن بــــ�ن الإرتباطبإختبــــار العلاقــــة  المرشــــدين الــــزراعي
ن : تدرجــــة إ-تمــــام الإدارة برفــــع خEــــBا - 9

ودرجــة المواكبــة  الزراBــ< رشــادالإ بالAســبة للعــامل�ن ?ـ<  الإدار*ــةوطر*قـة ال-,قيــة  الإدار*ــة أسـلوب إتخــاذ القــرارات

,  �Lم عPــ< حــدهلNــل مــالزراBــ< برفــع خ�ــ,ات المرشــدين  رشــادالإ إ�تمــام وiــ�ن فئــات  ل3Eدمــة الإرشــاديةوالتطــو*ر 

)عPــــ< ال-,تhــــب وlــــ< معنو*ــــة 0.617) , ( 0.3بلغــــت (  الإرتبــــاط) أن قيمــــة معامــــل  3أوÅــــ[ت نتــــائج جــــدول رقــــم ( 

 عند مستوي معنو*ة 
ً
وإ�تمـام وطر*قـة ال-,قيـة  الإدارة, أي أنھ توجد علاقة إرتباطية بـ�ن أسـلوب 0.01إحصائيا

 درجــةالزراBــ< برفــع خ�ــ,ات المرشــدين  رشــادالإ 
ً
الزراBــ< برفــع خ�ــ,ات  رشــادالإ إ�تمــام المواكبــة والتطــو*ر و  وأيضــا

 الإدارةأن رفـــع مســـتوي خ�ـــ,ات المرشـــد الزراBـــ< يصـــب KشـــNل مباشـــر ?ـــ< قـــرارات  إoـــ<, وقـــد يرجـــع ذلـــك المرشـــدين

 عP< تطو*ر 
ً
 يؤثر إيجابيا

ً
 . ل3Eدمة الإرشاديةوترقيتھ وأيضا

الرضــــا عــــن أســــلوب إتخــــاذ يــــة بــــ�ن بــــ�ن الإرتباط العلاقــــة بإختبــــار : يةرشــــادالإ  دارةاYoصــــائص العامــــة لــــلإ  - 10

ودرجــــة المواكبــــة والتطــــو*ر  الزراBــــ< رشــــادالإ بالAســــبة للعــــامل�ن ?ــــ<  الإدار*ــــةوطر*قــــة ال-,قيــــة  الإدار*ــــة القــــرارات

لNل م�Lم عP< حـده, أوÅـ[ت نتـائج جـدول  يةرشادالإ ا34صائص العامة ل3Eدمة و�iن فئات  ل3Eدمة الإرشادية

 عنــــد مســــتوي 0.365) , ( 0.2بلغـــت (  الإرتبــــاطعامـــل ) أن قيمــــة م 3رقـــم ( 
ً
) عPــــ< ال-,تhــــب وlـــ< معنو*ــــة إحصـــائيا

 عنــد مســتوي معنو*ـــة  الإدارةلأســلوب  0.05معنو*ــة 
ً
بالAســبة لدرجــة المواكبـــة  0.01وال-,قيــة , معنو*ـــة إحصــائيا

vلمـا أIعكـس ذلـك عPـ< جيـدة  يةرشـادالإ أنـھ vلمـا vانـت ا34صـائص العامـة لـلإدارة  إoـ<والتطـو*ر وقـد يرجـع ذلـك 

¤ســHم ?ــ< نجــاح أي عمــل بAســبة لا تقــل  الإدارةلأن  ل3Eدمــة الإرشــاديةوال-,قيــة ومواكبــة وتطــو*ر  الإدارةســلوب أ

 .% 60عن 

 الرضــــا عــــن أســــلوب إتخــــاذ القــــراراتيــــة بــــ�ن الإرتباطبإختبــــار العلاقــــة  : وا�oــــوافز معــــاي
B تقا�ــــ23 الأجــــور  - 11

ل3Eدمـــــة ودرجـــــة المواكبـــــة والتطـــــو*ر  الزراBـــــ< رشـــــادالإ Aســـــبة للعـــــامل�ن ?ـــــ< بال الإدار*ـــــةوطر*قـــــة ال-,قيـــــة  الإدار*ـــــة

) أن قيمــــة  3لNـــل مـــ�Lم عPـــ< حــــده , أوÅـــ[ت نتـــائج جـــدول رقـــم ( معـــاي�, تقا�ــــ�� الأجـــور وiـــ�ن فئـــات  الإرشـــادية

 بالAسـبة  0.031) , ( 0.22بلغت (  الإرتباطمعامل 
ً
 ل-,قيـةوا الإدارةسـلوب لأ ) عP< ال-,تhب. وlـ< معنو*ـة إحصـائيا

توجــد علاقــة إرتباطيــة  بــ�ن أســلوب  مــع المواكبــة والتطــو*ر, أي أنــھ  معنو*ــةوغ�ــ, , و 0.05عنــد مســتوي معنو*ــة 

معـــــاي�, و بــــ�ن درجــــة المواكبــــة والتطــــو*ر    توجــــد علاقـــــة  إرتباطيــــة  لاو معــــاي�, تقا�ــــ�� الأجــــور و  وال-,قيــــة الإدارة

ولــــhس بتطــــو*ر  الإدار*ــــةوال-,قيــــات  الإدارةمارســــات بمالاجــــور مرتبطــــة  نأ إoــــ<يرجــــع ذلــــك , وقــــد تقا�ــــ�� الأجــــور 

 عP< وجود¥�ا  ل3Eدمة الإرشادية
ً
  ل3Eدمة الإرشاديةو�ذا ما إIعكس سلبا
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 الإدار*ــــة الرضــــا عــــن أســــلوب إتخــــاذ القــــراراتيــــة بــــ�ن الإرتباطبإختبــــار العلاقــــة : الــــوظيفي  الإلCــــ ام درجــــة  - 12

وiـ�ن  ل3Eدمة الإرشـاديةودرجة المواكبة والتطو*ر  الزراB< رشادالإ بالAسبة للعامل�ن ?<  الإدار*ةوطر*قة ال-,قية 

 الإرتبــاط) أن قيمــة معامــل  3لNــل مــ�Lم عPــ< حــده , أوÅــ[ت نتــائج جــدول رقــم (  الــوظيفي الإل-ــ�ام درجــة فئــات 

 بالAســبة لأســلوب  0.214) , ( 0.147بلغــت ( 
ً
و*ـــة وال-,قيــة, معن الإدارة) عPــ< ال-,تhــب. وlــ< غ�ــ, معنو*ــة إحصــائيا

 وال-,قيـة الإدارة, أي أنـھ لا توجـد علاقـة إرتباطيـة  بـ�ن أسـلوب 0.05مع المواكبة والتطـو*ر عنـد مسـتوي معنو*ـة 

الــوظيفي , وقــد  الإل-ــ�ام ودرجــة وتوجــد علاقــة إرتباطيــة بــ�ن درجـة المواكبــة والتطــو*ر  الــوظيفي الإل-ــ�ام و درجـة 

ولا يمكـن  يةرشـادالإ ي ±ساعد ?< تطو*ر العملية رشادالإ لعمل ان المرشد الزراB< المل-�م بقواعد ا إo<يرجع ذلك 

قـــــد تNـــــون  الإدارةمـــــن القــــوان�ن ال¢ـــــ� ¤ســـــتخدمHا  مجموعـــــةالــــوظيفي مـــــن خـــــلال  الإل-ـــــ�ام إجبــــار العـــــامل�ن عPـــــ< 

 مرتبطة بال-,قيات والمNافئات .

 
وطر�قــــة الBCقيــــة  الإدار�ــــة إتخــــاذ القــــراراتالرضــــا عــــن أســــلوب  بــــ
نســــب
Bمان ال¤ســــيط  الإرتبــــاطختبــــار معامــــل إ) : نتــــائج  3جــــدول ( 

، و²ـــ
ن المتغ
ـــBات المســـتقلة  لYZدمـــة الإرشـــاديةدرجـــة المواكبـــة والتطـــو�ر  للعـــامل
ن "ـــ� الإرشـــاد الزرا�ـــ� و  الإدار�ـــة

  المدروسة .

  قيمة معامل الإرتباط  المتغ
Bات المستقلة  م-

الرضا عن أسلوب إتخاذ  درجة
  ية القرارات الإدار�ة وطر�قة الBCق

درجة المواكبة والتطو�ر لYZدمة 
  الإرشادية.

  0.04-  0.011  السن .  1

  *0.217 *0.242  المؤ-ل الدرا234 .  2

  *0.21  0.144  التخصص الدرا234 .  3

 لإرشاديةعدد الدورات التدر�¤ية ا  4
  والفنية.

0.215*  0.2*  

نوع العمل الذي تقوم بھ داخل اhqoاز   5
  .الإرشادي

0.045  -0.236*  

ارسة أعمال أخري �عد مواعيد العمل مم  6
  .الرسمية

-0.21*  0.141  

  **0.325  **0.256  أش]ال الرقابة و مظا-ر الفساد .  7
درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة   8

  .عامة
0.13  -0.335**  

برفع خBEات المرشدين  الإدارة إ-تمام   9
  الزراعي
ن .

0.3**  0.617**  

  **0.365  *0.2  الإرشادية.  اYoصائص العامھ للإدارة  10

  0.031  *0.22  .وا�oوافزمعاي
B تقا�23 الاجور   11

  *0.214  0.147  درجة  الإلC ام الوظيفي .  12

  )0.05)                 * معنو*ة عند مستوي معنو*ة(0.01** معنو*ة عند مستوي معنو*ة (

  .5201قية، الميدانية ?< محافظة الشر  البحث: جمعت وحس}ت من بيانات المصدر
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  : 
ً
وطر�قة  الإدار�ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات إسhام المتغ
Bات المستقلة "� تفس
B التباين ا�oادث "�ثالثا

� الإدار�ةالBCقية � :لYZدمة الإرشاديةلمواكبة والتطو�ر اودرجة  للعامل
ن "� الإرشاد الزرا

 للHدف البح�ã الثالث وا34امس تم إستخدام الإ 
ً
نحدار المتعدد لتحديد مدي إسHام المتغ�,ات المستقلة تحقيقا

  المدروسة ?< تفس�, التباين ا4[ادث ?< المتغ�,ات التاKعھ .

� رشادالإ بال�سبة للعامل
ن "�  الإدار�ةوطر�قة الBCقية  الإدار�ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات -أ�  : الزرا

  ) ما يP< : 4يت�� من اt4دول رقم (  

  

 الإدار*ةوطر*قة ال-,قية  الإدار*ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القراراتبترتبط  ةالمستقلة مجتمع ن المتغ�,اتأ •

) , وl< قيمة  2.8ا^[سوiة(  F) , وقد بلغت قيمة 0.276) , ومعامل تحديد (0.526(قدرة بمعامل إرتباط متعدد 

  ةلمدروسة مجتمعتغ�,ات المستقلة ا, و�ذا يدل عP< أن الم 0.01ي معنو*ة  عنو*ة عند مستو م
ً
¤سHم إسHاما

 ?< تفس�, 
ً
وطر*قة  الإدار*ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القرارات ا4[ادث ?<الكP< % من التباين 28 إo<حو معنو*ا

 . الإدار*ةال-,قية 

أرÝعة متغ�,ات فقط l< من ب�ن المتغ�,ات الإث�À عشر أن  إo<¤ش�, قيم معامل الإنحدار اt4زcي المعياري  •

 ?< تفس�, التباين ?< المدروسة l< ا
ً
 معنو*ا

ً
وطر*قة  الإدار*ة الرضا عن أسلوب إتخاذ القراراتل¢� ¤سHم إسHاما

 وl< متغ�,ات ( المؤ�ل الدرا��� , 0.05) لHم معنو*ة عند مستوي معنو*ة t, حيث vانت قيمة ( الإدار*ةال-,قية 

 ت المرشدين الزراعي�ن , معاي�, تقا��� الاجور الزراB< برفع خ�,ا رشادالإ إ�تمام ,   والفنية الإدار*ةعدد الدورات 

 .  ) وا4[وافز

 
الرضا عن أسلوب إتخاذ ) : نتائج تحليل الإنحدار اYoطي المتعدد للعلاقة ب
ن المتغ
Bات المستقلة المدروسة و²
ن  4جدول ( 

� الإدار�ةوطر�قة الBCقية  الإدار�ة القرارات�  : بال�سبة للعامل
ن "� الإرشاد الزرا

معامل الإنحدارغ
B المعياري   تغ
Bات المستقلةالم  م

B 

معامل الإنحدارالمعياري 

b 

  )tقيمة (

  ا��سو²ة

  0.168-  0.016-  0.015-  السن .  1

  *2.2  0.212  0.212  المؤ-ل الدرا234 .  2

  0.294  0.029  0.042-  التخصص الدرا234 .  3

  *1.99  0.193  0.213  والفنية. رشاديةعدد الدورات التدر�¤ية الإ   4

  0.252-  0.025 -  0.018-  .نوع العمل الذي تقوم بھ داخل اhqoاز الإرشادي  5

ممارسة أعمال أخري �عد مواعيد العمل   6
  الرسمية.

-0.136  -0.126  -1.25  

  0.682  0.071  0.059  أش]ال الرقابة و مظا-ر الفساد .  7

  0.19  0.002  0.001  .درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة  8

  *1.99  0.207  0.152  برفع خBEات المرشدين الزراعي
ن . الإدارة إ-تمام   9

  0.269  0.028  0.059  اYoصائص العامھ للإدارة الإرشادية.   10

  *2  0.178  0.180  معاي
B تقا�23 الاجور وا�oوافز.  11
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  1.1  0.105  0.152  درجة  الإلC ام الوظيفي .  12

  R  =0.526معامل الإرتباط المتعدد 

  2R  =0.276ل التحديد معام

  **2.768ا��سو²ة = Fقيمة 

  )0.05)                 * معنو�ة عند مستوي معنو�ة(0.01** معنو�ة عند مستوي معنو�ة ( •

 .2015: جمعت وحس¤ت من بيانات البحث الميدانية "� محافظة الشرقية، المصدر •

  :لYZدمة الإرشاديةدرجة المواكبة والتطو�ر  - ب

  ) ما يP< :  5قم ( يت�� من اt4دول ر 

بمعامل إرتباط متعدد  ل3Eدمة الإرشاديةترتبط بدرجة المواكبة والتطو*ر  ةأن المتغ�,ات المستقلة مجتمع •

) , وl< قيمة معنو*ة عند  7.72ا^[سوiة(  F) , وقد بلغت قيمة 0.516) , ومعامل تحديد (0.718(قدرة 

 ?<  ةستقلة المدروسة مجتمع, و�ذا يدل عP< أن التغ�,ات الم 0.01مستوي معنو*ة  
ً
 معنو*ا

ً
¤سHم إسHاما

 . ل3Eدمة الإرشاديةدرجة المواكبة والتطو*ر  % من التباين ا4[ادث ?<52 إo<حو تفس�, 

ثلاثة متغ�,ات فقط من ب�ن المتغ�,ات الإث�À عشر أن  إo<¤ش�, قيم معامل الإنحدار اt4زcي المعياري  •

 
ً
 معنو*ا

ً
, ل3Eدمة الإرشادية?< تفس�, التباين ?< درجة المواكبة والتطو*ر  المدروسة l< ال¢� ¤سHم إسHاما

وl< متغ�,ات ( نوع العمل الذي  0.01لHم معنو*ة عند مستوي معنو*ة  ا^[سوiة )tحيث vانت قيمة (

مستوي  ) ومعنو*ھ عنددرجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة ي ,رشادالإ تقوم بھ داخل اHt4از 

 الزراB< برفع خ�,ات المرشدين الزراعي�ن) . رشادالإ إ�تمام الAسبة لمتغ�,(ب 0.05 معنو*ة

  

  

  

  

  

  
لYZدمة درجة المواكبة والتطو�ر نتائج تحليل الإنحدار اYoطي المتعدد للعلاقة ب
ن المتغ
Bات المستقلة المدروسة و²
ن  ) : 5جدول ( 

  : المقدمة للمسBCشدين الإرشادية

الإنحدار غ
B المعياري  معامل  المتغ
Bات المستقلة  م

B 

المعياري  معامل الإنحدار 

b 

  )tقيمة (

  ا��سو²ة

  0.583-  0.09-  0.052-  السن .  1

  1.15  0.092  0.115  المؤ-ل الدرا234 .  2

  0.330  0.027  0.050  التخصص الدرا234 .  3

  1.43  0.113  0.156  والفنية. رشاديةعدد الدورات التدر�¤ية الإ   4

م بھ داخل اhqoاز نوع العمل الذي تقو   5

  .الإرشادي

-0.164  -0.176  -2.21*  
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ممارسة أعمال أخري �عد مواعيد العمل   6

  الرسمية.

0.048  0.035  0.432  

  0.878  0.075  0.077  أش]ال الرقابة و مظا-ر الفساد .  7

  *2.59-  0.207-  0.165-  .درجة الرضا عن الإدارة الإرشادية بصفة عامة  8

BEات المرشدين الزراعي
ن برفع خ الإدارهإ-تمام   9

.  

0.473  0.517  6.1*  

  0.585  0.050  0.066  اYoصائص العامھ للإدارة الإرشادية.   10

  0.588  0.046  0.058  معاي
B تقا�23 الاجور وا�oوافز.  11

  1.2  0.098  0.178  درجة  الإلC ام الوظيفي .  12

  **7.72ا��سو²ة = Fقيمة            .2R  =5160تحديد معامل ال                  .R  =7180المتعدد  الإرتباطمعامل 

  )0.05)                 * معنو�ة عند مستوي معنو�ة(0.01** معنو�ة عند مستوي معنو�ة (

  .2015الميدانية "� محافظة الشرقية،  البحث: جمعت وحس¤ت من بيانات المصدر

  

صة  صيات اYoلا   والتو

 
ً
Kعض الإستAتاجات الرئhسية , كما انھ يمكن  إo<نتائج البحثية يمكن التوصل الإستعراض السابق لل إo<أس¡نادا

  : إo<التي بمحافظة الشرقية وذلك عP< النحو رشادالإ لHtEاز  الإدار*ةإق-,اح Kعض التوصيات ا34اصة بالعملية 

 فأكÔ, 50< عPت الشرقية أعمار�م قارi ةبمحافظ الزراB< رشادللإ  الإداري اHt4از  غالبية العامل�ن ?< نأ -1
ً
 عاما

  إo<أي أ°�م من كبار السن الأمر الذي لا ي¡ناسب مع Kعض الأعمال الارشادية ال¢� تحتاج 
ً
 كب�,ا

ً
, لذلك مجHودا

 بمحافظة الشرقية . يةرشادالإ  ?< المنظماتبتعيhنات جديده جHاز التنظيم والإدارة  حثاالبو��ä ي

عدم ¤عرضHم  إo<التزراB< وi إرشاد¥�م الدراسية كما أن غالبية المرشدين الزراعي�ن لم تكن تخصصا  -2

خصائص السلوك و سس التعامل السليم مع الزراع ألبعض العلوم الإIسانية ال¢� ¤ساعد عP< فHم  بالدراسة

 إدارةحث ايو��ä البوiناء عP< �ذه الن¡يجھ  لHذا النوع من التعيhنات   رةذلك ولكن طالما �ناك ضرو  وغ�,

 .تدر*ب تأ�يP< للمرشدين الزراعي�نز الارشاد Kعمل دورات التدر*ب التاKعھ لHtEا

عامة يركز عP< اt4انب الف�À وا34اص با^[اصيل واt4ديد ف�³ا  ةأن غالبة الدورات التدر*}ية والتدر*ب بصف -3

 فيھوكي يةرشادالإ رسالة الالمشكلات ا34اصة بتوصيل  إo<ولم يتعرض التدر*ب  التدر*ب الإرشاديوأ�مل 

Ãي[يح مع الزملاء ?< العمل ومع الزراع لذلك التعامل ال ��äعمل دورات تدر*}ية ?< إادارة التدر*ب  البحثوK

 . والإ�تمام برفع خ�,ات المرشدين ?< مHارات  التوصيل  مجال التدر*ب الإرشادي

توي ?< Kعض الأحيان يNون ولائھ للمس المرشد الزراB<غ�, مناسب حيث أن  الإدار*ةالقرارت  إتخاذأن أسلوب  -4

 ل3Eدمة الإرشاديةلاتل�å  إo<التوi 34دمة الإرشاديةالtEمHور المس��دف ب أك�, من ولا��االأعP<  الإداري 

بأخذ رأي الزراع ?< أداء المرشد الزراB<  إدارة المتاKعھ البحثو��ä يالزراB< لذلك  رشادالإ متطلبات جمHور 

 .ليصبح �ذا الرأي جزء من تقييم المرشد السنوي 

ل-,قية المعمول بھ غ�, وا�Å المعالم حيث أنھ ±عتمد عP< ال-,اكم الزم�À ولhس عP< تراكم ا�34,ات أن نظام ا -5

بل تأ¤ي بناء عP< تقر*ر الآداء الروتي�À  عليھال-,قية تأ¤ي بصرف النظر عن تقار*ر الآداء الف أنو وقدرات الآداء  

 ما يNون بنفس الشNل ونفس الدرجة t4ميع العامل�ن 
ً
و��ä يالواحد , لذلك  الإداري ?< المستوي الذي غالبا
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ستطيع من الزراB< ± رشادالإ للعامل�ن ب الإدار*ةلل-,قية  ومحدده  ةبوضع معاي�, واÅ[إدارة المتاKعة   البحث

الزراB<  رشادالإ الأعP< وÇستطيع جHاز  الإداري المستوي  إo< �مح¢� يتم ترقي� ممعرفة ما �و مطلوب م�LخلالHا 

ووضع نظام وا�Å لل-,قية الإدار*ة للعامل�ن بالمنظمات الإرشادية حيث  �مقبل ترقي� لHمعP< قياس الآداء الف

 .±عتمد عP< ال-,اكم الزم�À ولhس عP< ال-,اكم ا�34,ا¤ي  إo<ان النظام ا4[

الزراB< بحيث يNون لHم تمي�� ?<  رشادالإ بإعادة النظر ?< جدول الرواتب ا34اص بجHاز  البحثو��ä يكما   -6

 رشادالإ لمدير*ة الزراعة وذلك لتم�� ا34دمة ال¢� يقدمو°�ا ف ةالتاKع الإداراتتب وا4[وافز عن با_< الروا

الزراع وiا_<  الHيئات المسؤلة عن تقدم العملية  إo<الزراB< �و اHt4از العص�å الذي يوصل الإشارات من و 

  الزراعية . 
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